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The impact of empowerment strategy on achieving strategic success: organizational 

dexterity as an intervening variable                                                                         

(Analytical survey study Iraqi Ministry of Industry - Iraqi General Cement Company -

Southern Cement Plants Affairs Assistant, headquartered in Iraq – Muthan         

Governorate) 
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Abstract 
 The study aims to evaluate the relationship of the independent 
variable represented by (empowerment strategy) with its 
dimensions represented by (availability of information and its 
possession, possession of knowledge, independence, freedom of 
action, and self-managed work teams) and its impact on the 
dependent variable (strategic success) with its dimensions 
represented by (survival, adaptation, and growth) and to show the  
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significance of the impact by the mediating variable represented by 
(organizational ingenuity) with its dimensions represented by 
(exploring opportunities, exploiting opportunities, and structural 
ingenuity) for a sample of (employees of the Iraqi Ministry of 
Industry - the Iraqi General Company for Cement - the Southern 
Cement Plants Affairs Assistant, headquartered in Iraq - Muthanna 
Governorate), as the total sample size reached (193 individuals). 
while the tool used in collecting data was (questionnaire) as the 
main tool for that. The researcher relied on the statistical computer 
program, specifically on the program (PLS-SEM) to conduct the 
required statistical analyses and tests, i.e. structural rate models of 
the least squares type. 

 المستخلص 
تهدف الدراسة الى تمٌٌم العلبلة للمتغٌر المستمل المتمثل بـ )استراتٌجٌة التمكٌن(  

توافر المعلومات وامتلبكها وامتلبن المعرفة والاستملبلٌة وحرٌة التصرف بأبعاده المتمثلة بـ )
وتأثٌر على المتغٌر التابع )النجاح الاستراتٌجً( بأبعاد المتمثلة بـ  وفرق العمل المدراة ذاتٌاً(

)البماء والتكٌف والنمو( وبٌان دلالة التأثٌر بواسطة المتغٌر الوسٌط والمتمثل بـ )البراعة 
التنظٌمٌة( بأبعاده المتمثلة بـ )استكشاف الفرص واستغلبل الفرص والبراعة الهٌكلٌة( لعٌنة من 

معاونٌة شؤون معامل  -لشركة العامة للسمنت العرالٌةأ -الصناعة العرالٌة )موظفً وزارة 
فرداً(، اما  395(، أذ بلغ حجم العٌنة الكلٌة )محافظة المثنى –السمنت الجنوبٌة وممرها العراق 

اعتمد الأداة المستخدمة فً جمع البٌانات فكانت )الاستبانة( باعتبارها الأداة الربٌسة بذلن، 
لإجراء التحلٌلبت والاختبارات  (PLS-SEM)ى برنامج الحاسوب لتحدٌداً برنامج الباحث عل

 .الإحصابٌة المطلوبة أي وفك نماذج المعدلات الهٌكلة للمربعات الصغرى 
 المبحث الاول: منهجٌة البحث

سٌمدم هذا المبحث المنهجٌة من خلبل عرض المشكلة والأهداف والأهمٌة، ومن ثم 
لفرضً، لٌصار الى عرض المنهج المتبع ومتغٌراته ومماٌٌسه وحدوده فرضٌاتها ومخططها ا

 وأدوات التحلٌل والمعالجة الإحصابٌة، لٌنتهً بالهٌكلٌة المعتمدة، وكما ٌأتً:
 اولاً : إشكالٌة البحث

تواجه جمٌع المؤسسات الحكومٌة من المطاعات العامة والخاصة او المؤسسات بصورة 
بمستوى كبٌر، التً تتنامى حجم المخاطر فٌها وعدم معرفة  عامة بعض التحدٌات البٌبٌة

المستمبل وذلن للتغٌرات البٌبٌة التً تحصل وبشكل سرٌع وهابل التً تؤدي عدت مشاكل 
ومخاطرة فً عدة جوانب منها الاجتماعٌة، البشرٌة، الالتصادٌة، السٌاسٌة، والتكنلوجٌة 

الموارد البشرٌة والمٌادة الإدارٌة فً المؤسسات الثمافٌة، والأمنٌة، والخدمٌة، مما ٌؤكد على 
التعامل مع الوالع المتمثل بالوالع الجدٌد بعدم التأكد والتسارع فً الأحداث وسرعة التغٌٌرات 
لذلن تسعى المؤسسات الوصول إلى معلومات ذات لٌمه ومواكبة التطورات العالمٌة فً ظل 

من خلبل ما تمدم ذكره لد ٌكون مؤسسات العالمٌة والتكنولوجٌا الحدٌثة مما تجعلها فً ممدمة ال
وزارة الصناعة الانطباع البسٌط والمتواضع لدى الباحث التً تركز على المنظمة المبحوثة )

معاونٌة شؤون معامل السمنت الجنوبٌة وممرها  -لشركة العامة للسمنت العرالٌةأ -العرالٌة 
، واعمالها المؤدة فً اجٌة ذات طراز متمدم( هً منظمة خدمٌة وإنتمحافظة المثنى –العراق 

وما تتطلبه تلن عملٌة أنتاج السمنت ذات جودة عالٌة ومتطورة على المستوى المحلً للبلد، 
المنظمات من دلة فً طبٌعة الأعمال من مهارات ودراسات التً تمتلكها البراعة التنظٌمٌة، 

 ز على تساؤلات منها:وبناء على ما تمدم فان المشكلة للدراسة الحالٌة تترك
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ما مدى العلبلة بٌن استراتٌجٌة التمكٌن والنجاح الاستراتٌجً خاصة فً وجود البراعة  .3
 التنظٌمٌة ؟ 

 ثانٌاً : أهداف البحث
توضٌح أهمٌة مفهوم استراتٌجٌة التمكٌن، كونه متغٌراً مؤثر فً مجال النجاح  .3

/ الشركة العامة للسمنت الاستراتٌجً، واٌضاح والعه فً وزارة الصناعة والمعادن 
 العرالٌة / معاونٌة شؤون معامل سمنت الجنوبٌة .

امكانٌة المٌاس لمتغٌرات الدراسة، وإظهار النتابج اللبزمة فً وزارة الصناعة والمعادن /  .4
 الشركة العامة للسمنت العرالٌة / معاونٌة شؤون معامل سمنت الجنوبٌة .

وبٌان مراحلة، وأهمٌته ولما له من دور فً  التعرف على مفهوم النجاح الاستراتٌجً، .5
 تحسٌن الكفاءة فً الجهات المبحوثة. 

التعرف على مفهوم البراعة التنظٌمٌة ودور الوسٌط، وبٌان مراحلها، وأهمٌتها ولما لها  .6
 من دور فً تحسٌن الكفاءة فً الجهات المبحوثة. 

 ثالثاً : أهمٌة البحث
 لبل توضٌح العلبلة ما بٌن متغٌرات الدراسة.الإسهام فً المعرفة المتواضعة من خ .3
تسلٌط الضوء على الأهمٌة لدى المتغٌرات المبحوثة فً عمل وزارة الصناعة والمعادن /  .4

الشركة العامة للسمنت العرالٌة / معاونٌة شؤون معامل سمنت الجنوبٌة ضمن البٌبة 
 العرالٌة.

توضٌح مدى ارتباط المتغٌرات الدراسٌة من خلبل الإدارات العلٌا وعملٌات أتخاذ المرارات  .5
الاستراتٌجٌة فً وزارة الصناعة والمعادن / الشركة العامة للسمنت العرالٌة / معاونٌة 

 شؤون معامل سمنت الجنوبٌة .
  رابعاً: فرضٌات البحث

 ً  مع منهجٌة البحث فمد جرى صٌاغة فرضٌتٌن ربٌستٌن وهما:  انسجاما
وجود علبلة ارتباط ذات دلالة معنوٌة بٌن استراتٌجٌة التمكٌن الفرضٌة الربٌسة الأولى:  .3

والنجاح الاستراتٌجً بواسطة البراعة التنظٌمٌة على المستوى الكلً وعلى مستوى 
  الابعاد الفرعٌة

علبلة تأثٌر بٌن استراتٌجٌة التمكٌن والنجاح  وجودالفرضٌة الربٌسة الثانٌة:  .4
الاستراتٌجً بواسطة البراعة التنظٌمٌة على المستوى الكلً وعلى مستوى الابعاد 

  الفرعٌة
 

 خامساً: المخطط الفرضً للدراسة
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 ( المخطط الفرضً للبحث 3شكل ) 

 سادساً: حدود الدراسة    
 تمثلت حدود الدراسة فً النماط الآتٌة : 
 الحدود البشرٌة : التصرت حدود البشرٌة للدراسة الحالٌة على موظفً وزارة الصناعة .3

 معاونٌة شؤون معامل السمنت الجنوبٌة . -الشركة العامة للسمنت العرالٌة - والمعادن
معاونٌة شؤون معامل السمنت  -الحدود المكانٌة: هً الشركة العامة للسمنت العرالٌة .4

محافظة المثنى وتم التواصل مع جمٌع وحداتها الإدارٌة التابعة  –الجنوبٌة وممرها العراق 
 لمجتمع الدراسة 

 . 4246ولغاٌة  4245امتدت بٌن تمثل بالجهد المٌدانً للمدة الزمنٌة الحدود الزمانٌة:  .5
 سابعاً : أدوات جمع بٌانات الدراسة ومماٌٌسها 

 اعتمدت الدراسة الجانب النظري والتطبٌمً على عدد من الأدوات كما موضح فً أدناه :
تم الاعتماد على الكتب والدورٌات والرسابل العلمٌة والاطارٌح منها  -الجانب النظري: .3

 الأجنبٌة والمكتبات والأنترنٌت 
تمثل الاستبانة الأداة الربٌسٌة التً استخدمها الباحث فً جمع المعلومات  -الجانب المٌدانً: .4

والبٌانات اللبزمة بما ٌتعلك بمتغٌرات الدراسة، وفضلب عن عرضها على مجموعة من 
المحكمٌن من ذوي الاختصاص وذلن للبستفادة من آرابهم ونصابحهم العلمٌة ولد اشتملت 

 الاستبانة محورٌن منها :
مات شخصٌة وتعرٌفٌة على الاشخاص المستجٌبٌن على فمرات الاستبانة تتضمن معلو - أ

 وتضمن كل من الجنس والمؤهل العلمً والعمر ومدة الخدمة .
( أبعاد ٌتكون المتغٌر الاول أي 32تتضمن مماٌٌس متغٌرات الدراسة التً تتكون من ) - ب

و النجاح وهو استراتٌجٌة التمكٌن على أربعة أبعاد أما المتغٌر الثانً أي وه
 الاستراتٌجً والمتغٌر الوسٌط البراعة التنظٌمٌة ثلبث أبعاد .

 المبحث الثانً: الاطار النظري لمتغٌرات البحث
ٌتكون الإطار النظري للبحث من ثلبث مطالب، خصص المطلب الأول لعرض 

 الأدبٌات التً جاءت على ٌد الباحثٌن والمفكرٌن 
ن المطلب الثانً النجاح الاستراتٌجً، والمتغٌر الوسٌط فً حمل استراتٌجٌة التمكٌن، فٌما تضم

 البراعة التنظٌمٌة ٌمثل المطلب الثالث وسٌجري عرض مكونات بالتعالب وكما ٌأتً:
 Empowerment strategyالمطلب الأول: استراتٌجٌة التمكٌن 

  The concept of empowerment strategyالتمكٌن  استراتٌجٌة مفهوم .3
( وتعنً )فن المٌادة أو egos Stratكلمة الاستراتٌجٌة الى الٌونانٌة )ترجع أصول  

( . 44:  4225فن الجنرال( الذي ٌرتبط مفهومها بخطط المعارن فً ذلن الزمان )أدرٌسً، 
على أن الاستراتٌجٌة هً الخطة الشاملة  (Glueck & Jauch, 1988:11)وأضاف 

لتً تعمل على ربط الاهداف التً تساعد المنظمات والفعالة لدى الكثٌر من المؤسسات الناجحة ا
على مواجهة تحدٌات البٌبٌة ولد ٌتم اختٌار الاستراتٌجٌة الملببمة التً تساعد المنظمة فً تحمٌك 

على أنها  (Strickland and Thompson, 1996: 221)وتنفٌذ أهدافها . ولد عبر عنها 
ل التً تحمك رغبات المنظمة على الأمد الخطط التً تضعها المنظمة واختٌار الخطة الأفض

 ,Daftولد عرفها )البعٌد واختٌار النمط الملببم تنفٌذ للخطة الاستراتٌجٌة الملببمة . 
( التمكٌن بأنه ٌعطً الحرٌة الكاملة للعاملٌن فً صنع المرارات والمشاركة فً 2001:501

 أتخاذها .

 انبراعت انهيكهيت 

   وجود علاقة تأثير

H4 
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 The importance of the empowerment strategyأهمٌة استراتٌجٌة التمكٌن  .4
تتزاٌد أهمٌة استراتٌجٌة التمكٌن منذ بداٌتها، بسبب التغٌرات السرٌعة التً تفرضها 
البٌبة الخارجٌة، خاصة فً مجال التطوٌر التمنً. وتعمل المنظمات الآن مع عدد ألل من 

ك أهداف الأفراد، وهم بحاجة أٌضًا إلى توفٌر الفرص لكل عضو فً المنظمة للمساهمة فً تحمٌ
( ما ٌساهم فً توضٌح أهمٌة 46:  4232(.وٌرى )المهٌرات، 54: 4222المنظمة )كنعان، 

التمكٌن أكثر هو رؤٌة أن التمكٌن ٌعطً الفرد مسؤولٌة أكثر ملبءمة للمٌام بما هو مسؤول عنه 
)أي إعطاء الشخص الألرب إلى المشكلة المسؤولٌة الكاملة والحرٌة للتصرف فً المشكلة لأنه 

 أو هً ألرب شخص للمشكلة والأكثر مشاركة وتأثٌرا فً مشكلته ومشكلتها(. 
 Objectives and levels ofأهداف ومستوٌات استراتٌجٌة التمكٌن  .5

empowerment strategy 
نظراً لما تحتوٌه هذه الاستراتٌجٌة المعاصرة من اسالٌب ومنهاج لتطوٌر المنظمات فً 

ش بها المنظمات فمد ركزت العدٌد من البحوث والدراسات الى ظل التغٌرات المختلفة التً تعٌ
( على أن الهدف Saremi, 2015:265ضرورة دراسة هذه الاستراتٌجٌة، وأشارت دراسة )

من استراتٌجٌة التمكٌن هو توفٌر الموارد الفكرٌة المرتبطة بأي مجال من مجالات التً تتعلك 
فً الأمور المعرفة وتطوٌر لدراتهم لغرض  بأداء العاملٌن وترلٌتهم فً منظماتهم خاصة

تحسٌن أدابهم . ولد أكد الباحث أعلبه على وجود ثلبثة اهداف للتمكٌن هً )خلك المدرات 
وترلٌة العاملٌن عن طرٌك المعرفة والتطوٌر، استخدام لدرات المحتملة للعاملٌن داخل المنظمة، 

 Sadq etٌة فً المنظمة( وأكدت دراسة )تحمٌك العدالة للعاملٌن وفً جمٌع مستوٌاتهم الوظٌف
al , 2019:114(و )Dewettinck& et al, 2003:p.8 لثلبث اهداف للتمكٌن منها )

)السعً للحفاظ دابماَ على أن تكون المنظمة فً الممدمة، الاستفادة من الكوادر البشرٌة المتاحة 
خلبل الرضا أتجاه تصرفاتهم  داخل بٌبة العمل، رفع المعنوٌات لدى العاملٌن داخل المنظمة من

 مما ٌؤدي الى رفع مستوى الاداء لدٌهم( .
  Dimensions of the empowerment strategyأبعاد استراتٌجٌة التمكٌن  .6

أحد الدراسات التً تستدعً التعرف على ابعادها من خلبل البحث المطلوب ضمن 
 ً ً ونظرٌا اد استراتٌجٌة التمكٌن فمد أشار الباحثٌن حول ابعلآراء حدودها المرسومة مٌدانٌا

( Eccles, 1993( )Brown,1996( )Ivancevich, 1997) دراسات كلبً من :
(Appelbaum, et al., 1999( )Kinicki & Kreitner, 2007 ،4226( )الذهب )

( )الكعبً، 4236( )لدٌح، Judith ,4234( )4233( )النوفل، 4229)الدوري وصالح، 
اذ توضح المعطٌات من الجدول ( على أن أبعاد استراتٌجٌة التمكٌن 4242، ( )السهلبن4238ً

اعلبه ان هنان اربعه ابعاد للتمكٌن التً شكلت اعلى النسب وبالتوافك ما بٌن الباحثٌن فٌما ٌخص 
توافر ) -الدراسة الحالٌة وبما ٌتحمك من أهدافها وبما ٌتلبءم مع الجوانب المٌدانٌة وتتمثل بما ٌلً:

 لومات وامتلبكها، امتلبن المعرفة، الاستملبلٌة وحرٌة التصرف، فرق العمل المدراة ذاتٌاً(.المع
 -توافر المعلومات وامتلبكها: .3

تعد من اهم الاسس التً ٌموم علٌها مفهوم التمكٌن وهً مشاركة العاملٌن بالمعلومات، 
من أتخاذ لرارات وأدارت  تعتبر المفتاح الاول لاستراتٌجٌة التمكٌن وبدون معلومات لا ٌمكنهم

( الى ان Yuki & Becker, 2006: 215( . فمد اشار )4242:72المسؤولٌة )السهلبنً، 
( أن نجاح برنامج التمكٌن هو peters, 2008 :32المعلومات هً اساس التمكٌن. وأكد )

 إعطاء العاملٌن المعلومات الكافٌة لٌس فمط عن الأداء ولاكن اعطابهم معلومات عن اداء
 المنظمات ككل وتوضٌح ما هو المؤثر فً أدابهم باتجاه المنظمة وفً تحمٌك أهدافها الكلٌة .

 -امتلبن المعرفة: .4
( المعرفة فٌه هً رأس Knowledge Ageٌعرف العصر الحالً بعصر المعرفة )

لم، المال الحمٌمً الذي ٌتجاوز فً أهمٌته وٌمدر الموارد الطبٌعٌة وبمٌة الثروة المتراكمة )السا
( إلى أن حمٌمة المعرفة مشروع لا نهاٌة له 442:  4232( واشار )خلٌل واخرون، 4:  4228
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لأنها متجددة، فإن اكتساب معرفة جدٌدة ٌزٌد من خبرة ومهارات العمال بحٌث ٌؤدي مهام 
 العمل بكفاءة عالٌة واستملبلٌة ومشاركة أوسع للعمال .

 -الاستملبلٌة وحرٌة التصرف: .5
عد منح العاملٌن حرٌة التصرف فً الأنشطة المتعلمة بالمهام التً ٌؤدونها ٌشمل هذا الب
( على أن الاستملبلٌة هً حرٌة التصرف فً المهام والوسابل 32: 4228فمد اشار )الساعدي، 

من خلبل اختٌار وسابل وأدوات العمل ضمن الهٌكل المحدد، وٌعد هذا بدوره لد ٌلغً دور 
لعملٌات من خلبل منحهم صلبحٌات أكثر وواسعة، ٌتماشى توافرها المشرفٌن المتمثلة بخطوط ا

 (. Wilkinson, 1998: 44بشكل فعال مع الرؤٌة الاستراتٌجٌة للمنظمة )
 -فرق العمل المدراة ذاتٌاً : .6

تسُتخدم فرق العمل المدارة ذاتٌاً لزٌادة التمكٌن، وٌتطلب تطبٌمها تغٌٌرًا هٌكلٌاً أكثر فً 
ً )الهٌاكل الهرمٌة،  ، 4222: 432وتتخذ الإدارة المرارات فً أٌدي الفرق المدارة ذاتٌا

Kinicki & Kreitner) ( على أن المنظمات تبنً لفرق العمل 34: 4232)برٌس، . وأشار
عددًا من الفوابد، منها تحمٌك عملٌة الإبداع، وتحسٌن عملٌة اتخاذ المرار، وتملٌل حالات عدم 

  المهارات، مما ٌدعم عملٌة المشاركة فً المرارات.الٌمٌن، وكذلن تنوع الخبرات و
 

 النجاح الاستراتٌجًالمطلب الثانً: 
 مفهوم النجاح الاستراتٌجً  .3

تعددت المفاهٌم التً طورت النجاح الاستراتٌجً، وفك رؤٌة الباحثٌن والكتاب فً المنظمة  
 Oestreich et al,2008( . ووصفه 144: 2008من عدة جوانب مختلفة )العزاوي، 

 ,Antonio(على أنه النجاح فً الصٌاغة الاستراتٌجٌة وتنفٌذها ومن ثم متابعتها . ووضح )(5:
2008: 153 Waldron & النجاح الاستراتٌجً على أن لدرة المنظمة لخلك لٌمة )

( على التركٌز على الزبون والحفاظ علٌة Sukasame, 2005: 3للمساهمٌن لدٌها .أشار )
( 72: 4237سً للنجاح الاستراتٌجً وبٌبة العمل . وٌمصد )الطابً وناجً، ٌعد المفتاح الأسا

بمفهوم النجاح الاستراتٌجً عملٌة التناص الفرص فً ولت محدد عبر الأهداف من خلبل 
 الأفكار والخبرات والمهارات والتحلٌل الناجح التً تمتلكها أدارة المنظمة . 

 The importance of strategic successالنجاح الاستراتٌجً  أهمٌة .4
ٌركز النجاح الاستراتٌجً الى مستمبل المنظمة وتحمٌك النتابج المخطط لها والاستعداد لأي  

ضرف طارئ وأي تغٌر ٌحصل فً المنظمة ومعالجته من خلبل البدابل من خلبل اختٌار أفضل 
ل امتلبن ( من خلب38: 4227( . ووضح )غنٌم، 72:  4222بدٌل ما بٌنها )داودي ومحبوب، 

لدرات تنافسٌة جوهرٌة ممٌزة تمكنها من التنافس فً سوق الأعمال. ووجد )أبا بكر وعلً، 
( تكوٌن نظام مستمل فً الأسالٌب والخطوات من خلبل التطبٌك الجٌد 557:  4232

 للبستراتٌجٌة التً من خلبلها ٌتبٌن كٌفٌة انجاز الوظابف وتملٌص الفجوة فٌها . 
 Strategic success goalsراتٌجً أهداف النجاح الاست .5

ٌعد النجاح الاستراتٌجً من أهم أدوات المستمبل لدى المنظمة التً تساعدها على بناء 
مستمبل أفضل من خلبل تهٌبة لادة ومخططٌن استراتٌجٌٌن ٌمتلكون فكرة ومعرفة تخدم المنظمة 

ضح ( . وو82: 4232التً تسهم فً رسم مخطط استراتٌجً مستمبلً )محمود، 
(7Oestreich et al, 2008: ًالى أن النجاح ٌهدف الى تحمٌك التمكٌن لدى المنظمة الت )

تزٌد من كفاءة المنظمات من خلبل أدارة نشاطاتها وتعزٌز الفعالٌة التنظٌمٌة الأدق من خلبل 
 4227العبٌدي، التمكٌن الذي ٌموم بتأثٌر على المرارات المنظمٌة الخارجٌة والداخلٌة . واشار )

( الى أن أشاعه روح الابتكار والأبداع لدى الكوادر العاملة وتعمٌك المدر والشعور 42: 
بالمسؤولٌة وبناء لرارات جدٌدة تخدم المنظمة وتطرح أفكار مستمبلٌة تصب بمصلحة العمل 

( الى أن ثمافة المنظمة تكون 79:  4232المستمبلً لدى المنظمات المبحوثه . وأكد )أسماعٌل، 
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بماً داعمة للتفكٌرات الاستراتٌجٌة وممارستها وفك أدارة استراتٌجٌة ومن خلبلها تحدد أهدافها دا
 ورسالتها . 

  Dimensions of strategic successالنجاح الاستراتٌجً أبعاد  .6
هنالن اختلبفات عدة من وجهة نظر الكتاب الباحثٌن فً تحدٌد أبعاد النجاح الاستراتٌجً اذ 

منهم من زاوٌة محدده، ونتٌجة تلن الاختلبفات فً المنظمات واختلبف أهدافها ٌنظر كل باحث 
ونشاطاتها التً تسعى لتحمٌمها فً ظل الاختلبف البٌبً التً تعٌش فٌه أذ توجد هنالن ابعاد 

: 395ومماٌٌس تصلح للمنظمة الربحٌة ولا تصلح للمنظمة الغٌر ربحٌة والعكس صحٌح )
3999 ،Thompson الابعاد والمماٌٌس تمنٌات تكسب طابع التطبٌك للفرضٌات ( . اصبحت

والاختبار المعلومات المستمطبة لإثبات صحة الفرضٌات التً تعتمدها المنظمة، كما إنها توضح 
المسارات والعلبلات بٌن أبعاد المدروسة مع ارتباطاتها بالظواهر ألرب أو مدة لصٌرة 

د إلى المعاٌٌر الكمٌة أو الإدراكٌة تكون لابلة للمٌاس )الربحٌة( والمدة الطوٌلة )البماء( وتستن
 (Heuer.1999:3-4)و Katz & Green, 2007: 586)بطرق معٌنة، وكما حدد )

( Jones, 2007: 310( و)(Daft & Noe, 2001:35( و52: 3999و)الركابً، 
( 328: 4237( و)الزبٌدي وجاسم، 63: 4235( و)محمد، ,Kasten 4222:52و)

( ثلبثة ابعاد لمتغٌر للنجاح 437:  4232( و)ٌاسٌن ودانون، 622: 4238ي، و)الذبحاو
الاستراتٌجً وهً )البماء والتكٌف والنمو( جرى من خلبلها الاعتماد فً المبحث الحالٌة وكما 

 ٌلً: 
  Survivalالبماء 6.3

ٌعد البماء فً جوهرة المنظمة فً مٌدان المنافسة حٌث ٌعد هدفا تسعى له جمٌع  
نظمات ربما ٌتطلب الأمر الاهتمام بمصالح جمٌع الأطراف المرتبطة بالمنظمة، بما فً ذلن الم

المستثمرٌن والموردٌن والعملبء والموظفٌن، وأن تحمٌك هذه المصالح ٌتطلب دراسة مستفٌضة 
 & La Kasse , 4238: 93ولد بٌن )(. Jones, 2007: 310لعلبلة المنظمة معهم . )

Ratnaاء المؤسسة فً الخدمات أو بتكلفة منخفضة ٌصف استراتٌجٌة خفض ( إن تحسٌن أد
التكالٌف مثل برنامج خفض التكالٌف لبناء حجم أصغر وبرنامج ذكً وعدد كبٌر من أعمال 

( أن هنالن ثلبث استراتٌجٌات فلببد للمنظمات أن تعمل porter , 85: 1986ٌرى ) البرامج .
 التركٌز( . التماٌز وو بها من أجل البماء وهً )تملٌل التكلفة

  Adaptationالتكٌف  6.4
ً عما كانت علٌة فً السابك كما أشارت ألٌة   لمد تبٌن أن البٌبة تختلف اختلبفا جذرٌا

بعض الدراسات العالمٌة وتكنلوجٌا المعلومات والتنوع والاخلبق والثورة فً جودة الخدمات 
كٌر فً نهجها المتبع فً عملٌاتها وأن وكل هذه فأن الموارد تجبر المنظمة على أعادة التف

المنظمات تتكٌف مع المتغٌرات البٌبٌة خلبل التعدٌلبت فً الممارسات والهٌكل وأن الغرض من 
التكٌف هو تحمٌك التوازن للسٌطرة على البماء والنمو المنظمً، وٌعد )الجهد المنظمً للرد على 

وعده  (Heuer , 1999: 3-4)( . وٌرى Kasten، 4222: 42بٌبات متغٌرة الظروف( )
من أكثر العوامل ذات أهمٌة وتسعى لكً تكون المنظمات متعلمة ولادرة على بناء إمكانٌاتها 
وتطوٌر نفسها بنفسها من خلبل التعلم المستمر بما ٌعزز تكٌفها مع البٌبة الخارجٌة والمحٌطة 

 اعً لدٌها .بها التً تسعى للمزٌد من النمو والبماء والنهوض بالوالع الاجتم
 growthالنمو  6.5

ٌوصف النمو أحد مراحل دورة حٌاة المنظمات التً تطور من خلبلها المهارات لدى  
الأفراد والمعرفة لخلك المٌمة التً تجعلها لد تكتسب موارد إضافٌة، وتسمح للمنظمة بزٌادة 

ن لادر على اكتساب المٌمة العلمٌة لدٌها ومن ثم تطور المٌزة التنافسٌة، والمنظمة التً تكو
الموارد التً تحتوي على موارد فابضة تجعله ٌنمو بسرعة وبمرور الولت ستتغٌر المنظمات 

( . Jones, 2007: 312وتصبح شٌباً مختلف تمامًا عما كانت علٌه عند نشأتها أول مرة )
( النمو ٌتحمك من خلبل كفاءة التوصل الى الأحجام الصحٌحة 33: 4223)كاو، وأوضح 
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مدرة على تحمٌها والرؤٌة الحمٌمٌة التً تؤدي الى المٌمة، ومن هذا المنطلك فمد تحتاج الى وال
لدرات إبداعٌة، وأكد )أستاذ فً جامعة كالفور ونٌا ببركً( )بول برٌمر( النمو متصل بالتجدٌد 

نع من ناحٌة الالتصاد أي تطوٌر الأفكار أي الأفكار التً تدفع بالمكاسب وتتٌح للمنظمة أن تص
( فً إطار التمٌٌز بٌن )النمو والتطور(، فأن النمو 573: 4226المستمبل. واشار )الركابً، 

ٌعتبر تغٌٌرا فً المنظمة، بٌنما التنمٌة نشاط طوٌل الأمد لد ٌهدف إلى تحسٌن لدرة المنظمات 
فً  فً حل مشاكلها وتجدٌد نفسها من خلبل التطوٌر الشامل فً المناخ السابد فٌها أو التغٌٌر

 حٌاة المنظمة. 
 المطلب الثالث : البراعة التنظٌمٌة 

 The concept of organizational ingenuityمفهوم البراعة التنظٌمٌة  .3
ٌشهد العصر الحالً الكثٌر من التطورات المتمدمة والسرٌعة والتغٌٌرات المتلبحمة  

نتٌجة انفجار المعرفة وثورة المعلومات والتكنلوجٌا والاتصالات. ولعل استمرار التمدم العلمً 
والتطور التمنً الذي حممته البشرٌة فً مختلف المجالات ٌتطلب نظرة متجددة للؤشٌاء، وتولٌد 

جدٌدة، وتشجٌع الإبداع، خاصة فً الدول النامٌة التً تسعى جاهدة لمواكبة التمدم. التطور أفكار 
بدأ الكثٌر من الباحثٌن والعلماء باستخدام ومن 210:2020).)صالح وسلٌمان، العلمً والتمنً 

)البراعة( باعتبارها جزء لا ٌتجزأ من السمة الممٌزة لتوجهات التً تموم بها الشركات من 
 & O’Reily( و)Gibson & Birkinshaw , 2004الاستكشاف والاستغلبل ومنهم ) خلبل

Tushman, 2007( وهذا ما أكده )March , 1991 : 102) . أنشطة الاستكشاف
والاستثمار هً أنشطة تعلٌمٌة أساسٌة تتطلب من لادة المنظمات الاهتمام بتوزٌع مواردهم 

هذه الأنشطة فً خلك التنوع لإٌجاد طرق جدٌدة بطرٌمة تحمك النجاح والاستمرارٌة. تساعد 
 , Battaللتعامل مع التمنٌات المتجددة، وهذا لد ٌتطلب مرونة فً الإجراءات التنظٌمٌة )

وٌشٌر الباحثٌن إلى مصطلح البراعة على أنه ( . : Wulf et al., 2010 4( و)6-7 : 2006
بمهارة المتساوٌة، ومن خلبل ذلن، مستعار من لدرة الأشخاص على استخدام كلتً الٌدٌن 

تسعى الشركات الماهرة إلى تحمٌك أعلى مستوى التوازن بٌن الاستغلبل الفرص والبحث عن 
 .  Simsek,2009:597)فرص جدٌدة أخرى )

 The importance of organizational ingenuityأهمٌة البراعة التنظٌمٌة  .4
ٌر من الباحثٌن والكتاب والمفكرٌن عبر ضحت اهتمام البراعة التنظٌمٌة من لبل الكثأ

السنٌن السابمة وكانت لها الدور الأكبر فً المطاعات الصناعٌة وفً المجالات الإدارٌة 
واستراتٌجٌة وجاء ذلن من خلبل المنافسة الشدٌد التً ٌشهدها فً الولت الحاضر فً ظل نظام 

ة البراعة التنظٌمً فً عدة عالمً ٌمر بعدة متغٌرات متسارعة وبٌبة مضطربة وتأتً أهمٌ
( على أنها تساعد المنظمات التً تعمل فً بٌبات 64: 4243مسابل كما أشار ألٌها )جبار، 

منظمٌه مضطربة وغٌر مستمرة وهذا ٌتطلب كفاءة ومرونة عالٌة فً استثمار مواردها والبحث 
ل الفرص (، وتوفر توازن بٌن بٌن الاستغلبLin et al., 2007: 1656عن موارد أخرى)

(، وتساعد على تشكٌل تحالفات مع 37: 4238والاستكشاف فرص أخرى )علً وشرفانً، 
 ( .Datta, 2011: 6المنظمات الأخرى )

 Organizational ingenuity goalsأهداف البراعة التنظٌمٌة  .5
ٌعد تطوٌر العملٌات والاستراتٌجٌات والهٌاكل التنظٌمٌة بطرق متوازنة الأمر الذي لابد 

ومن خلبل فن مفهوم البراعة التنظٌمٌة فً موضوع البحث الحالً ولابد من الوصول للفهم  منه
النضري الذي ٌمكن من خلبله استكشاف للفرص واستغلبلها التً تعطً لوة أكبر فً عملٌات 
التسوٌك والتشغٌل المنظمً ومعدلات نمو المبٌعات وأداء مالً متفوق وتطوٌر منتجات جدٌدة 

الهٌكلٌة والتنسٌمٌة ٌمكن ان تساهم فً أدارة المنظمة وبشكل جٌد ومن خلبل هذا وأن الألٌات 
فأن استراتٌجٌات السلوكٌة تدعم فً فهم وأداره المنظمات فً عملٌات أتخاذ المرارات والابتكار 

( . حٌث تهدف Camargo , de Almeida Guerra , 4243: 95وتبادل المعلومات )
ً للسعر وجودة المنتج حٌث تؤدي الى توجٌه المنتج من بعد أ ً لمتطلبات السوق تبعا عادة وفما
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استكشاف الفرص الى تغٌٌر واضح فً الابتكارات الجذرٌة فً المنظمة من خلبل المنتج 
والتمنٌات المستخدمة اما استثمار الفرص ٌؤدي الى تغٌرات تدرٌجٌة الناتجة عن التحسٌنات فً 

 ( Ahmed , Al-Kubaisi, 2021: 9) الأجهزة والتمنٌات فً مجال الصناعة
 Dimensions of organizational ingenuitأبعاد البراعة التنظٌمٌة  .6

ٌعد الاستغلبل والاستكشاف وبناء البراعة الهٌكلٌة أنشطة ربٌسٌة مختلفة فً المنظمات  
حٌث تمسم المنظمات نشاطاتها وولتها المحدد بها الى هذه الأبعاد كما حاول المفكرٌن والباحثٌن 
والكتاب حٌث وضعوا وصف للبراعة التنظٌمٌة عن طرٌك مجموعة من الابعاد التً جاءت بعد 

ات التفسٌر والتحلٌل لكل جانب من التً تتعلك فً إعطاء صورة موضوعٌة وفك رؤٌة العملٌ
مضمونها ومحتواها هً لدرة المنظمة ولاسٌما منظمات التً تلبً حاجات )العاملٌن والزبابن 

     -والمنظمات وأشارت ألٌها الدراسات لدى مجموعة من الأبعاد ومن أهم هذه الدراسات هً:
(Simsek, 2009:602) (Mom, et al, 2007:912)( ،Raisch & Birkinshaw, 

( وتتمثل فً )استكشاف الفرص، استغلبل الفرص، بناء البراعة الهٌكلٌة( وٌتم 376 :2008
 توضٌحها بما ٌلً : 

  Explore opportunitiesاستكشاف الفرص  6.3
ٌب ٌشٌر الاستكشاف الى عدة أمور من ضمنها المخاطرة وأنشطة البحث والتجر 

والمرونة والمناورة والأبداع وكل هذا ٌمكن المنظمات فً دخول بٌبة العمل، وٌرتبط بتجربة 
التمنٌات والنماذج والافكار والاستراتٌجٌات والمعرفة والتً من خلبلها أٌجاد حلول للمشاكل 

( ً  & Ngammoh(. ووضحها )Jabbar, 2021: 3401التً واجهتها المنظمة لدٌما
Mumi, 2021: 35)  ًعلى أنها الخٌارات المستمبلٌة ومتطلبات السوق والفرص الجدٌدة الت

-Ahmed, Alتسعى المنظمات فً المستمبل أنجاز عمل ضمن بٌبتها . عرفها )
Kubaisi,2021:11 على أنها أنشطة ذات مخرجات تركز فً اعمالها على تمنٌات جدٌدة )

طوٌل وأبحاثاً وابتكار وتجربة ومرونة  ومبتكرة ذات أفكار تخدم المنظمة الناشبة وتتضمن ولت
بخصوص الاستكشاف  (Simsek,2009:602)وٌتم تنفٌذها من خلبل البحث الحلً . أشار

هً التوجه وبسرعة نحو الفرص الجدٌدة والتكٌف مع الاسواق غٌر المستمرة والمتملبة ومن 
المعرفة السابمة فً خلبلها ٌتم ظهور أسواق وزبابن جدد وهذا ٌتطلب معرفة جدٌدة تختلف عن 

 المنظمات وعند تحدٌد الفرص الجدٌدة لابد ان تهٌا نفسها الى تحدٌد منافسٌن جدد . 
 :  Exploiting opportunitiesاستغلبل الفرص  6.4

ٌمثل استغلبل الفرص لدرة المنظمة على تحسٌن الأنشطة لخلك لٌمة على المدى 
لبء الحالٌٌن فً الأسواق الحالٌة، وتسعى إلى المصٌر، حٌث إنها مصممة لتلبٌة احتٌاجات العم

توسٌع المعرفة والمهارات الحالٌة بالإضافة إلى توسٌع المنتجات والخدمات الحالٌة بٌنما أٌضًا 
 ,Ngammoh & Mumiووضح ) (.Pai, 2007:24)زٌادة لنوات التوزٌع الحالٌة 

والإنتاج ٌرتبط استثمار ( الاستغلبل على أنه صمل واختٌار والتنفٌذ والكفاءة 35 :2021
 ,de Almeida Guerraالفرص بالتحدٌات التً تواجه المنظمة الٌوم. وأشار )

Camargo, 2021: 92 ًالاستغلبل الفرص الى تحسٌن واختٌار والتعلم عبر البحث المحل )
  وزٌادة الكفاءة وتنفٌذ بهدف تلبٌة حاجات العملبء الحالٌٌن والناشبٌن عبر الأسواق الحالٌة .

  Building structural ingenuityالبراعة الهٌكلٌة  6.5
تمٌزت الفكرة الأولى فً البراعة الهٌكلً على أن ٌتعٌن على المؤسسة أن توضع  

هٌاكل مزدوجة لغرض إدارة الطلبات التً تكون فً البٌبة المضطربة، على سبٌل المثال تنمٌة 
 ,. ولد أضاف )Prange & Schlegelmilch, 2009: 219)الأعمال والبحث والتطوٌر )

2004:3 Birkinshaw Gibson&)  على فصل الأنشطة الى مجموعتٌن تضم وحدة
الأعمال لتلبٌة المطالب التنافسٌة التكٌف داخل وحدة عمل واحدة، والذي ٌموم بحل المشكلة 

 . ها المنعزلة، لا كنها تعتمد على رؤساء الأعمال لتمسٌم الولت بٌن العمال لدٌ
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 (SEM)المبحث الثالث : تحلٌل بٌانات الدراسة باستعمال نماذج المعدلات الهٌكلٌة
( من أكثر Structural Equation Modeling: SEMتعتبر المعادلات الهٌكلٌة )

استعمالا وشوٌعا بعلوم الاجتماع حالٌا وحتى غٌرها. وذلن لمدرتها  طرق تحلٌل البٌانات الكمٌة
 , .Hair et al).علً التعامل مع نماذج معمدة متكونة من متغٌرات كامنة ولٌس ظاهرة فمط 

 Covariance-Basedولإن سٌطر المنهج المابم أساسا علً مصفوفات التغاٌر أو  (2014
: (CB)-SEM علً استعمالاتSEM ها، ٌري بعض الباحثٌن فً المنهج المابم علً منذ نشأت

وخاصة طرٌمة المربعات Variance-Based : (VB)-SEMتباٌن المتغٌرات التابعة أو 
كبدٌل ملببما لمنهج المتطلب  Partial Least Square (PLS-SEM)الجزبٌة الصغرى 

استعمال  ا فًحٌث لوحظ منذ تمرٌبا عمد من الزمان ازدٌادا مطرد (Rigdon, 2012)كثٌرا، 
 ,.Sabol et al) بشت فروع علوم الاجتماع أغٌرها وذلن تمرٌبا PLS-SEMمنهج 
وٌعدو هذا التوجه لعدة أسباب أهمها لدرة هذا المنهج على تخطً جملة من الضوابط  .(2023

 .، كطبٌعٌة البٌانات أو أحجام عٌنات كبٌرة نسبٌا CB-SEMالتً لد ٌتطلبها عادة منهج 
(Ghasemy et al., 2020) 

عندما ٌكون هدف البحث استكشافً  PLS-SEMباستعمال منهج SEMٌنصح خبراء 
أو تنبؤي كمعلل ربٌسً لاستعماله تلٌه معللبت أخري تلن المرتبطة بخاصٌات المعطٌات 
والنموذج كدرجة تعمٌد النموذج، ضعف التوزٌع الطبٌعً، حجم العٌنة المحدود وتواجد مركبات 

وفً هذه الدراسة، فمد خٌرنا استعمال  .(Magno et al., 2024.. )تكوٌنٌة وغٌرها..
 : للؤسباب التالٌة PLS-SEMمنهج

للبحث أهداف سببٌة ـ تنبؤٌة وخاصة تلن المتعلمة فً دور كل أبعاد من استراتٌجٌة 
محدودٌة حجم العٌنة ممارنتا .التمكٌن والبراعة التنظٌمٌة فً تفسٌر وتنبأ النجاح الاستراتٌجً

شخص عٌنة محدودة نسبٌا خاصة أمام نموذج معمد  392عمٌدٌة النموذج حٌث تعتبر عٌنة ب بت
متعدد المركبات والعناصر لكن لدرة منهج علً استٌعاب كل من العٌنات الصغرى والنماذج 
غاٌة التعمٌد تجعله طرٌمة تحلٌل بٌانات مثلً بالنسبة لهذه الدراسة. ولمد تحممننا من كفاٌة حجم 

  (Kock and Hadaya, 2018) .باستعمال تحلٌل الموة الإحصابٌة العٌنة
ضعف طبٌعٌة المعطٌات وذلن من خلب فحصها باستعمال معاٌر التفلطح والالتواء 

kurtosis and skewness  وكذلن اختباراتKolmogorov-Smirnov و(Legate 
et al., 2023) Shapiro-Wilkموذج حٌث أثبتت وجود علبلات غٌر مباشرة أو وسطٌة بالن

 فً التعامل مع هكذا علبلات أكثر من غٌر PLS-SEMالدارسات السابمة فاعلٌة منهج
. (Nitzl et al., 2016)  ولد تم استعمال برنامج الإحصاء الشعٌر بعالمPLS-SEM  وهو

SmartPLS (5) بنسخته الاحترافٌة عدد(Ringle et al., 2015)   للمٌام بكل تحالٌل
PLS والتً تتم علً نموذجٌن فرعٌن : النموذج الخارجً أو المٌاسً والنموذج الداخلً الازمة

  (Hair et al., 2017). أو الهٌكلً
 تمٌم النموذج الخارجً

من مركبات انعكاسٌة فحسب، وهو الحال فً بحثنا هذا، SEMعندما ٌتكون نموذج 
وثولٌه العناصر ومركباتها، التأكد من و تشمل عملٌة فحص النموذج الخارجً أو المٌاسً أولا

ً  من صلبحٌتها المتماربة والتمٌٌزٌة ثم التحمك  (Sarstedt and Cheah, 2019).تباعا
  2.222ووثولٌه العناصر ٌمكن التحمك منها عندما تكون تشعباتها أكبر من لٌمة 

(Hair et al., 2019لكن ٌمكن لبول عناصر ذات تشعبات ألل من ذلن علً أن لا تتجاوز ،) 
 Hairطبعا مالم ٌأثر ذلن علً ووثولٌه وصلبحٌة المركب بالنتٌجة ) علً ألصً حد 2.6لٌمة 

and Alamer, 2023).  وثولٌة المركب أو ووثولٌة الاتساق الداخلً ٌمكن التحمك منه
وهو الاكثر دلة  Rho-Aباستعمال عدة معاٌر أهمها معامل ثبات الاتساق الداخلً أو

الثبات  كرونباخ أو α، كمعامل PLSالأخرى حسب خبراء  وموضوعٌة من كل المعاٌر
وٌحصل الاتساق الداخلً بمركب ما عندما . (CR) (Sarstedt et al., 2023)المركب 
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 ,.Hair et al).خاصة بالأبحاث الاستكشافٌة  2.8أو  2.2أكبر من Rho-Aٌكون لدٌة مثلب 
ترمز الصلبحٌة التمٌزٌة لدرجة خصوصٌة لكل مركب بالنموذج بحٌث أن كل واحد   (2011

(. ولمد Ghasemy et al., 2020منه ٌجب أن ٌكون لٌاسٌا مختلف عن الاخر لدرجة ما )
علً أن الاعتماد علً نسب أحادٌة وتغاٌر السمة PLS-SEMأجمع خبراء منهج 

Heterotrait-Monotrait Ratio (HTMT) طرٌمة للتحمك من وجود  هً أفضل
ألل من  HTMTفعندما تكون كل  PLS-SEM.الصلبحٌة التمٌزٌة أو الصدق التمٌزي بنموذج

بالنسبة للمركبات المتماربة نظرٌا )كأبعاد نفس المتغٌر( فهذا  2.9أو علً ألصى حد ألل  2.27
  (Hair et al., 2019).ٌعتبر دلٌل كافٌا لتحصٌل الصلبحٌة التمٌزٌة بالنموذج

( أو تلن التً >2.6بعد حذف العناصر الضعٌفة )مثلب تلن ذات التشعبات الضعٌفة 
تتسبب فدرجة ترابط عالٌة بٌن المركبات، تحصلنا علً نموذج خارجً ذو مصدالٌة ٌستجٌب 

 للمعاٌر التً ولع منالشتها أعلبه )انظر الجدولٌن أسفله(:
 ٌتعلك بالموثولٌة والصلبحٌة المتماربة(: فحص النموذج الخارجً أو المٌاسً بما 3جدول )

 التشعبات المركب
معامل ثبات 
الاتساق الداخلً 

rho_A 

متوسط التباٌن 
المستخرج 

(AVE) 

 استغلبل الفرص

2.242 
2.227 
2.252 
2.829 
2.882 

0.868 0.553 

 استكشاف الفرص

2.792 
2.293 
2.847 
2.257 

0.884 0.560 

الاستملبلٌة وحرٌة 
 التصرف

2.253 
2.244 

0.536≈0.6 0.683 

 البراعة الهٌكلٌة

2.288 
2.222 
2.226 
2.896 

0.795 0.584 

 البماء
2.239 
2.282 
2.295 

0.644 0.579 

 النمو
2.932 
2.232 
2.782 

0.927 0.556 

 امتلبن المعرفة
2.222 
2.897 
2.278 

0.723 0.618 

توافر المعلومات 
 وامتلبكها

2.224 
2.244 
2.225 

0.748 0.569 
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 التشعبات المركب
معامل ثبات 
الاتساق الداخلً 

rho_A 

متوسط التباٌن 
المستخرج 

(AVE) 

2.242 

فرق العمل المدراة 
 َ  ذاتٌا

2.234 
2.884 
2.894 
2.238 

0.653 0.484 

 
 اختبار الصلبحٌة التمٌزٌة والمصادلة علً النموذج الخارجً :(4جدول )

 

 استغلبل
 

 الفرص

 استكشاف
 الفرص 

 الاستملبلٌة
 وحرٌة  

 التصرف

 البراعة 
 الهٌكلٌة

 النمو التكٌف البماء
 امتلبن

 المعرفة

 توافر 
 المعلومات
 وامتلبكها

 فرق 
 العمل

 المدراة
  َ  ذاتٌا

استغلبل 
           الفرص

استكشاف 
 الفرص

0.121 
         

الاستملبلٌة 
وحرٌة 

 التصرف
0.267 0.141 

        

البراعة 
 الهٌكلٌة

0.826 0.125 0.295 
       

 0.152 0.868 0.123 0.118 البماء
      

 0.544 0.127 0.599 0.085 0.083 التكٌف
     

 0.088 0.155 0.137 0.217 0.162 0.174 النمو
    

امتلبن 
 المعرفة

0.153 0.157 0.741 0.158 0.879 0.507 0.207 
   

توافر 
المعلومات 
 وامتلبكها

0.145 0.109 0.853 0.320 0.885 0.527 0.135 0.695 
  

فرق العمل 
 َ  المدراة ذاتٌا

0.184 0.116 0.894 0.276 0.763 0.769 0.214 0.823 0.778 
 

 
بعد المصادلة علً نوعٌة لٌاسات النموذج الخارجً ٌمكننا المرور لتمٌم النموذج 

 (Hair et al., 2014). الداخلً وفحص الفرضٌات
 تمٌم النموذج الداخلً

تمٌم النموذج الداخلً أولا اختبار الدلالة الإحصابٌة لمعلمات المسار  ٌتضمن فحص أو
 ,Sarstedt and Cheahالمدرة التفسٌرٌة والتنبؤٌة للنموذج. ) فحص ثم بعد ذلن ومداها
اختبار التعددٌة الخطٌة داخل النموذج  PLS-SEM( لكن ولبل ذلن ٌنصح اختصاصٌو 2019

هو شبٌه جدا بمنهج الانحدار الخطً المتعدد والتعددٌة  PLS-SEMالداخلً ذلن لإن منهج
وتماس التعددٌة الخطٌة .(Hair et al., 2021تمال المعلمات )الخطٌة لد تأثر علً نوعٌة اح
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والتً ٌجب أن لا (VIF)باستعمال لٌم تباٌن معامل التضخم للمتغٌرات أو المركبات الداخلٌة 
 ,.Hair et al)كألصى حد كً نتأكد خلو النموذج من التعددٌة الخطٌة العالٌة  7تتجاوز لٌمة 

وبالتالً لا تشكل التعددٌة  5ة وجدناها لا تتجاوز لٌمة الداخلٌ VIFوبفحصنا لً لٌم (2019
وأما ما ٌتعلك بمعنوٌة وأهمٌة معاملبت المسار الداخلٌة،  .الخطٌة مشكل لدا نموذجنا

 علً تمنٌة البوت ستراب لاحتمال المعاملبت وهً تمنٌة لا برامترٌة ٌعتمد PLS-SEMفمنهج
عٌنة البحث بشكل عشوابً ووفك عدد محدد فً الاصل. وتموم بإجراء إعادة أخذ لعٌنات من 

 p، ولٌم tبالنموذج كالخطأ المٌاسً، ولٌم  كل المعاملبت مسبماً والتً ٌستخدم فما بعد لتمدٌر
وحسب التوجهات الاخٌرة  . (Sarstedt et al., 2021) للبستدلال على معنوٌتها الإحصابٌة

عٌنة صغري، وطرٌمة  32222وخاصة فٌما ٌخص تحلٌل بوت ستراب فٌنصح باستعمال 
 ,.Sarstedt et al) نسبٌة لاحتمال فواصل الثمة لكل معلمة، كذلن فاصل ثمة من ثنابً

أو وثالة المعاملبت الخطٌة الإنحدارٌة  الاستدلال كذلن علً أهمٌة وٌمكن بعد ذلن (2023
نه ٌوجد فهذا ٌعنً أ 2.57والذي عندما ٌكون أكبر من  f2باستعمال معاٌر مربع حجم التأثٌر 

، ضعٌف 2.57و 2.37تأثٌر لوي للمتغٌر التابع المستمل علً التابع ومتوسط عندما ٌكون بٌن 
 ,Risher and Hair).2.24وغٌر موجود تماما عندما ٌكون ألل من  2.37و 2.24بٌن 

ولمد انتهً تحلٌل بوت سراب الً لبول عدد من الفرضٌات )عندما ٌكون لمعلمة ما   (2017
tl<1.64, p>0.1) ورفض أخري ولد عكست العلبلات الممبولة عوامل تأثٌر تتراوح بٌن )

متوسطة وضعٌفة. ولد شملت أغلب العلبلات ذات دلالة إحصابٌة معنوٌة تلن التً تربط بٌن 
أبعاد استراتٌجٌة التمكٌن والنجاح الاستراتٌجً. فً حٌن جل العلبلات التً رفضت إحصابٌا 

تغٌر الوسٌط والمتغٌر التابع أي بٌن البراعة التنظٌمٌة والنجاح تلن التً تربط بٌن ابعاد الم
الاستراتٌجً. كما أن كل الفرضٌات الوسطٌة بالنموذج المتعلمة بأبعاد البراعة التنظٌمٌة ولع 

 . (Nitzl et al., 2016) رفضها لضعف دلالتها من الجانب الاحصابً 
 وتحلٌل بوت سترابPLSفحص الفرضٌات المباشرة باستعمال خوارزمٌات  :(5) جدول

 الفرضٌة المسار الخطً
β 

 موحد

الانحراف 
المعٌاري 

(STDEV) 
 tإحصاءات 

الدلالة 
أو لٌم 

P 
 النتابج

 ممبولة H1.1.a 0.348 0.088 3.968 0.000 < البماء-توافر المعلومات وامتلبكها 

< -توافر المعلومات وامتلبكها 
 التكٌف

H1.1.b 0.106 0.081 1.312 0.190 مرفوضة 

 مرفوضة H1.1.c -0.152 0.143 1.059 0.289 < النمو-توافر المعلومات وامتلبكها 

< -الاستملبلٌة وحرٌة التصرف 
 البماء

H1.2.a 0.165 0.084 1.978 0.048 ممبولة 

< -الاستملبلٌة وحرٌة التصرف 
 التكٌف

H1.2.b 0.091 0.070 1.307 0.191 مرفوضة 

 مرفوضة H1.2.c 0.088 0.089 0.995 0.320 < النمو-الاستملبلٌة وحرٌة التصرف 

 ممبولة H1.3.a 0.292 0.074 3.961 0.000 < البماء-امتلبن المعرفة 

 مرفوضة H1.3.b 0.059 0.081 0.733 0.463 < التكٌف-امتلبن المعرفة 

 مرفوضة H1.3.c 0.059 0.133 0.445 0.656 < النمو-امتلبن المعرفة 

 مرفوضة H1.4.a 0.096 0.088 1.089 0.276 < البماء-فرق العمل المدراة ذاتٌاَ 

 ممبولة H1.4.b 0.508 0.085 5.952 0.000 < التكٌف-فرق العمل المدراة ذاتٌاَ 

 مرفوضة H1.4.c 0.156 0.117 1.329 0.184 < النمو-فرق العمل المدراة ذاتٌاَ 

< -المعلومات وامتلبكها توافر 
 استغلبل الفرص

H2.1.a -0.141 0.132 1.066 0.287 مرفوضة 
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 الفرضٌة المسار الخطً
β 

 موحد

الانحراف 
المعٌاري 

(STDEV) 
 tإحصاءات 

الدلالة 
أو لٌم 

P 
 النتابج

< -توافر المعلومات وامتلبكها 
 استكشاف الفرص

H2.1.b -0.038 0.126 0.299 0.765 مرفوضة 

< -توافر المعلومات وامتلبكها 
 البراعة الهٌكلٌة

H2.1.c 0.190 0.100 1.901 0.057 ممبولة 

< -وحرٌة التصرف  الاستملبلٌة
 استغلبل الفرص

H2.2.a 0.222 0.119 1.858 0.063 ممبولة 

< -الاستملبلٌة وحرٌة التصرف 
 استكشاف الفرص

H2.2.b 0.000 0.095 0.000 1.000 مرفوضة 

< -الاستملبلٌة وحرٌة التصرف 
 البراعة الهٌكلٌة

H2.2.c 0.102 0.101 1.008 0.314 مرفوضة 

استكشاف < -امتلبن المعرفة 
 الفرص

H2.3.a -0.207 0.103 2.009 0.045 ممبولة 

 مرفوضة H2.3.b 0.038 0.117 0.324 0.746 < استغلبل الفرص-امتلبن المعرفة 

 مرفوضة H2.3.c -0.134 0.096 1.395 0.163 < البراعة الهٌكلٌة-امتلبن المعرفة 

 َ < -فرق العمل المدراة ذاتٌا
 استكشاف الفرص

H2.4.a 0.192 0.113 1.696 0.090 ممبولة 

 َ < استغلبل -فرق العمل المدراة ذاتٌا
 الفرص

H2.4.b 0.058 0.116 0.500 0.617 مرفوضة 

 َ < البراعة -فرق العمل المدراة ذاتٌا
 الهٌكلٌة

H2.4.c 0.117 0.096 1.210 0.226 مرفوضة 

 مرفوضة H3.1.a -0.007 0.059 0.117 0.907 < البماء-استكشاف الفرص 

 مرفوضة H3.1.b 0.086 0.076 1.130 0.259 < التكٌف-استكشاف الفرص 

 مرفوضة H3.1.c 0.025 0.129 0.190 0.849 < النمو-استكشاف الفرص 

 مرفوضة H3.2.a -0.011 0.071 0.151 0.880 < البماء-استغلبل الفرص 

 مرفوضة H3.2.b 0.029 0.085 0.337 0.736 < التكٌف-استغلبل الفرص 

 مرفوضة H3.2.c -0.127 0.131 0.975 0.330 < النمو-استغلبل الفرص 

 مرفوضة H3.3.a -0.120 0.076 1.574 0.116 < البماء-البراعة الهٌكلٌة 

 مرفوضة H3.3.b -0.048 0.074 0.651 0.515 < التكٌف-البراعة الهٌكلٌة 

 مرفوضة H3.3.c -0.003 0.124 0.025 0.980 < النمو-البراعة الهٌكلٌة 

 
تمٌٌم النموذج الداخلً تكمن فً التحمك من المدرة التفسٌرٌة والتنبؤٌة  آخر مرحلة من

هو بالأساس منهج  PLS-SEMولتذكٌر فبما أن منهج (Hair et al., 2021) للنموذج
فمن غٌر المنطمً استعمال  وبالتالً تفسٌري تنبؤي ٌسعً لتعظٌم تباٌن المتغٌرات الداخلٌة

فً تمٌم نماذج  CB-SEM الملببمة النموذجٌة والتً نستعملها عادة لتمٌم نماذج من نوعمعاٌٌر 
معاٌر أخري تعكس المدرة  PLS-SEM فً الممابل ٌستعمل منهجPLS-SEM.من نوع 

الذي ٌتحصل  Q2وكذلن معامل تكرار الصدق العرضً R2التفسٌرٌة والتنبؤٌة كمعامل التحدٌد 
 ; Henseler et al., 2012)التعصٌب أو التحلٌل الأعمى عن طرٌك تحلٌل علٌه عن طرٌك

Ghasemy et al., 2020)  
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ولع تفسٌره عن طرٌك متغٌراته  نسبة تباٌن المتغٌرات الداخلٌة التR2ًٌعكس معامل 
وإن تشٌر  .الخارجٌة أو المستملة، فهو بالتالً مؤشر للمدرة التفسٌرٌة لكل متغٌر تابع أو داخلً

لدرة تفسٌرٌة عالٌة وتلن المرٌبة من صفر لمدرات ضعٌفة، ٌجب  علً 3من المرٌبة R2معاٌر 
تعمٌدٌة النموذج. فهنان مٌادٌن  بأخذ بعٌن الاعتبار مٌدان البحث ودرجةR2دابما استنتاج لٌم 

 بحثٌة متطلبة من ناحٌة الموة التفسٌرٌة وأخري ألل تطلب بكثٌر كالتً تدرس الموالف أو النواٌا
الً لوي تفسٌرٌة لوٌة، لمتوسطة  2.27و 2.7، 25 بٌن R2المجمل ترمزللبشر لكن فً 

زٌادة تعمٌدٌة النماذج )ازدٌاد عدد المتغٌرات  كما أنه من المعلوم أن لضعٌفة على التوالً.
 (Hair et al., 2019) أكثر. R2 المفسرة أو المستملة( ٌرفع لٌم

 (: اختبار المدرة التفسٌرٌة للنموذج6جدول )

 R2 ابعةأبعاد ت

 0.050 استغلبل الفرص

 0.035 استكشاف الفرص

 0.079 البراعة الهٌكلٌة

 0.518 البماء

 0.450 التكٌف

 0.047 النمو

 
ونلبحظ من خلبل الجدول أعلبه أن فمط بعدي المتغٌر التابع بالدراسة البماء والتكٌف 

بعٌن الاعتبار مجال البحث (، هذا بالأخذ R2≈0.5هما اللذان ٌحظان بمدرة تفسٌرٌة محترمة )
لتمٌم المدرة التنبؤٌة  Q2وٌستعمل مؤشر  .وكذلن عدد المتغٌرات المستملة أو المؤثرة علٌهما

بتطبٌك تحلٌل  ٌهم فمط المتغٌرات التابعة بالنموذج وٌمكن احتسابهR2للنموذج. وهو كال 
بالطرٌمة Q2وٌتم استنتاج لٌم  .وٌعرف كذلن بالتحلٌل الأعمى Blindfoldingالتعصٌب

أكبر من الصفر فهذا دلٌل علً تواجد لدرة تنبؤٌة Q2فعندما ٌكون لدٌنا معاملبت  : التالٌة
بالمتغٌر أو  فتعنً لدرة أو لوة تنبؤٌة أعلً 2.7بالنموذج، لكن لٌم الاكبر كتلن الاكبر من 

 (Risher and Hair, 2017) المركب التابع محل التمٌٌم
 : اختبار المدرة التنبؤٌة للنموذج(7جدول )

 Q² أبعاد تابعة

 0.011 استغلبل الفرص

 0.003 استكشاف الفرص

 0.031 البراعة الهٌكلٌة

 0.267 البماء

 0.404 التكٌف

 0.020- النمو

تأكد هذه  .ٌظهر الجدول أعلبه أن بعدي البماء والتكٌف هما من ٌحظٌان بتنبؤٌة محترمة
أبعاد استراتٌجٌة التمكٌن وبعدي البماء والتكٌف هً الاهم  العلبلات الهٌكلٌة بٌن النتابج علً أن

 فً هذه الدراسة وٌجب بالتالً أعطاها أكثر أهمٌة من غٌرها فً عملٌة شرح ومنالشة النتابج.
 المبحث الرابع: الاستنتاجات والتوصٌات 

 أولاً : الاستنتاجات الجانب النظري
وم حدٌث وسرٌع الانفتاح والتطور لدى العاملٌن ومتخذي المرار، أذ استراتٌجٌة التمكٌن مفه .3

أن المدٌرٌن والافراد الذٌن ٌنتهجون طرق تفكٌر حدٌثة ومتطورة لدى أعمالهم حٌث 
 ٌستطٌعون وبشكل فاعل فً حل مشاكلهم، وتحلٌل الموالف التً تواجههم. 
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ٌة لدى الأفراد العاملٌن، والتً ٌمتاز النجاح الاستراتٌجً الدافعٌة هو نتاج المدرة الشخص .4
ٌمكن من خلبلها ٌتمكن العاملٌن من توظٌف مهاراته ومعلوماته بالاتجاه الذي ٌتضمن 

 تحمٌك أهداف الشركة المطلوبة.
تخلك البراعة التنظٌمٌة حالة من الموابمة من خلبل الاعمال التً تهدف لتحمٌك الاهداف،  .5

فً أنجاز الأعمال وبالولت المحدد، كذلن تنفٌذ ومتابعة الاهداف غٌر وان تلن الموابمة تموم 
 وتحوٌلها لمخرجات ذات جدوى عالٌة .المتولعة 

وجود التباٌن ما بٌن اراء الباحثٌن بالوصف التعرٌفً للنجاح الاستراتٌجً، والسبب ٌعود  .6
تفسٌر الباحث  فً ذلن إلى اختلبف المنظورات الفلسفٌة والتفسٌرٌة للبحث العلمً، أذ أن

على أنها لدرة المنظمة على)التكٌف والبماء والنمو( وفك الأهداف التً للنجاح الاستراتٌجً 
تعمل على تحمٌمها، وٌبمى السر الوحٌد فً النجاح هو تكٌف المنظمة مع البٌبتٌن الخارجٌة 

 والداخلٌة. 
 ثانٌاً / استنتاجات الجانب التطبٌمً

أن البماء كبعد من أبعاد المتغٌر التابع  -SEM PLSاختبارات بٌنت الدراسة ومن خلبل  .3
ً وبصفة إٌجابٌة بكل أبعاد المتغٌر المستمل استراتٌجٌة  النجاح الاستراتٌجً ٌتأثر احصابٌا
التمكٌن ماعدا البعد الأخٌر وهو فرق العمل المدراة ذاتٌاً . وكما بٌنت أن بعد التكٌف ٌتأثر 

 العمل المدراة ذاتٌاً من المتغٌر المستمل . فمط بصفة إٌجابٌة ببعد فرق 
أن البراعة الهٌكلٌة تتأثر بصفة  -SEM PLSاختبارات أوضحت ألدراسة ومن خلبل  .4

أما إٌجابٌة مع أحد أبعاد المتغٌر الوسٌط البراعة التنظٌمٌة مع توفر المعلومات وامتلبكها 
صرف من متغٌر استراتٌجٌة بعد استغلبل الفرص فٌتأثر إلا ببعد الاستملبلٌة وحرٌة الت

التمكٌن . أما بعد استكشاف الفرص من المتغٌر الوسٌط فٌتأثر بصفة معنوٌة ببعدٌن اثنٌن 
 من استراتٌجٌة التمكٌن وهما: امتلبن المعرفة وفرق العمل المدراة ذاتٌاَ. 

حٌث ٌتضح أن معاملبت التأثٌر لتلن  -SEM PLSاختبارات أوضحت ألدراسة من خلبل  .5
حٌث أظهر تحلٌل المسارات (، 0.05عند مستوى دلالة )ة أعلى من الدالة الإحصابٌة العلبل

أن لا علبلة إحصابٌا معنوٌة تربط أبعاد المتغٌر الوسٌط البراعة التنظٌمٌة بأبعاد المتغٌر 
 التابع النجاح الاستراتٌجً .

حٌث ٌتضح أن معاملبت التأثٌر  -SEM PLSاختبارات أوضحت الدراسة ومن خلبل  .6
نستنتج من تحلٌل  (، حٌث0.05عند مستوى دلالة )لتلن العلبلة أعلى من الدالة الإحصابٌة 

العلبلات الوسطٌة المتفرعة على أبعاد متغٌرات البحث أنه لا توجد وساطة لمتغٌر البراعة 
 التنظٌمٌة بٌن استراتٌجٌة التمكٌن والنجاح الاستراتٌجً.

 لتوصٌات الجانب النظريثالثاً :ا
بانتهاج طرق تفكٌر  لشركة العامة للسمنت العرالٌةأ -ضرورة لٌام وزارة الصناعة العرالٌة  .3

حدٌثة ومتطورة بتوجٌه الى مراكز التدرٌب الإداري والمهنً باستخدام المناهج العلمٌة 
ق المعالجة المطورة والحدٌثة التً تمكن الكوادر العاملة فً أتخاذ المرارات واتباع طر

الفكرٌة التً ٌمتلكونها ذهنٌاً فً إٌجاد الحلول المناسبة للمشكلبت فً الشركة المبحوثه التً 
 تواجههم فً أعمالهم .

توصٌل  لشركة العامة للسمنت العرالٌةأ -وزارة الصناعة العرالٌة على الإدارات العلٌا ل .4
طة بٌن التمكٌن والنجاح، الفكرة للعاملٌن ضمن الشركة بضرورة تجسٌد العلبلات الراب

والتً من خلبلها ٌتم التحكم بالمهارات والمعلومات وتوظٌفها بالاتجاه الذي ٌحمك الهدف 
 . لشركة العامة للسمنت العرالٌةأ -وزارة الصناعة العرالٌة لدى 

تكثٌف الجهود وفتح دورات  لشركة العامة للسمنت العرالٌةأ -وزارة الصناعة العرالٌة على  .5
تدرٌبٌة وورش للعاملٌن فٌها وذلن لتبادل الآراء والأفكار فً لخلك نجاحات لدى الشركة فً 

 المستمبل، ومواجهة التحدٌات المحتملة.
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خلك حالة من التوافك  لشركة العامة للسمنت العرالٌةأ -وزارة الصناعة العرالٌة بإمكان  .6
وادر العاملة إلى مخرجات ذو جدوى وذات لٌمة تخدم الدٌنامٌكً، وتحوٌل أفكار الك

 الشركة، واعتبار الافكار التً تطمح تحمٌمها .
 رابعاً / توصٌات الجانب العملً 

ٌجب أن ٌكون لدى إدارة الشركة موظفٌن لادرٌن على إدارة الأزمات بالسرعة الممكنة من  .3
لمنوطة بهم للتطلع إلى السوق خلبل التخطٌط وإعطاء الحرٌة للكوادر العاملة فً المهام ا

والبٌبات التنافسٌة لٌكون لهم دور فعال فً تغٌٌر والع الشركة التً ٌكون لها دور فً 
المستمبل لتتمكن من المنافسة من خلبل التعلٌم والدورات التدرٌبٌة وغٌرها فً عملٌات 

ل سمنت شؤون معام–اتخاذ المرار التً تخدم عمل )الشركة العامة للسمنت العرالٌة 
 الجنوبٌة(

لابد من أجراء ممابلبت مع أعضاء الشركة لمعرفة كٌفٌة معالجتهم للمعلومات فٌها ومعرفة  .4
الولت المستغرق لعملٌة صنع المرارات وتحدٌد نماط الموة والضعف بالاعتماد على الافكار 

الوسٌط التً تم طرحها التً أدت إلى لرفض بعض أبعاد المتغٌر المستمل على المتغٌر 
حٌث لابد من وضع الحلول لتكون للشركة مستمبلبً لادر على المماومة للتغٌٌر والانفتاح مع 
العالم الخارجً ومع العاملٌن والخروج من الروتٌنٌات الماضٌة ووضع خطة تخدم الشركة 
للبستفادة من العامل الخارجً فً عملٌات التطور واستغلبل الفرص مما ٌساعدها إلى 

 ل أرلى فً المستمبل.النهوض بشك
لابد من التنسٌك المشترن لتحمٌك الأهداف والتكٌف البٌبً، حٌث ٌتطلب تظافر للجهود، من  .5

مما ٌخلك حالة من  وتنظٌم للعمل حٌث التخطٌط المسبك والتخطٌط النوعً للؤفراد العاملٌن
الاستعداد لمتطلبات الأعمال المتمثلة بـالتكنولوجٌا، واستعداد للئدارة، واستعداد للسوق مما 

 ٌخلك حالة من النجاحات الاستراتٌجٌة .
شؤون معامل  –الشركة العامة للسمنت العرالٌة  -ضرورة لٌام وزارة الصناعة العرالٌة  .6

حثٌن إلى تكثٌف جهودهم البحثٌة لإثبات العلبلات ، توجٌه الدارسٌن والبسمنت الجنوبٌة
الجٌدة مع المتغٌرات، وإٌجاد الحلول المناسبة التً من شأنها أن تؤدي إلى إلامة علبلات 

 مستوى للجهود البحثٌة المستمبلٌةتأثٌر جٌدة ال
 لابمة المصادر والمراجع
 أولاً / الكتب بالغة العربٌة

ارة الاستراتٌجٌة )مفاهٌم ونماذج تطبٌمٌة(، الدار الإدرٌسً، ثابت عبد الرحمن، الإد .3
 م . 4225الجامعٌة، مصر، 

(، أدارة التمكٌن والتصادٌات الثمة فً 4229الدوري، زكرٌا مطلك، صالح، أحمد علً ) .4
منظمات أعمال الألفٌة الثالثة، دار الٌازوري العلمٌة للنشر والتوزٌع، الطبعة العربٌة، 

 عمان، الأردن . 
للنشر،  وابل دار "والمنافسة العولمة الاستراتٌجٌة الإدارة 2004)") نزار كاظم الركابً، .5

 .عمان
(، " توظٌف تكنولوجٌا المعلومات فً ابتكار المعرفة، عمان، 4228السالم، مؤٌد سعٌد، ) .6

 الأردن، جامعة العلوم التكنولوجٌا. 
لمة، أدارة الحارثً ، أساسٌات الادارة الاستراتٌجٌة فً عصر العو(4227غنٌم، أحمد، ) .7

 .  39 – 36للطباعة، ص 
، مركز الأهرام 3ط (، الأبداع فً المشروعات ودور الارتجال الحر، 4223كاو، جون، ) .8

 للترجمة والنشر، الماهرة .
، دار الثمافة 4(، أتخاذ المرارات الإدارٌة بٌن التطبٌك والنظرٌة، ط 4222كنعان، نواف، ) .2

 للنشر والتوزٌع، عمان .
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(، اثر التمكٌن على فاعلٌة المنظمة، عمان، الأردن، دار 4232رات، عماد علً، )المهٌ .2
 جلٌس الزمان للنشر والتوزٌع. 

 ثانٌاً/ المجلبت العلمٌة المحكمة 
(، "العلبلة بٌن عملٌة التدرٌب الموارد 4232أبا بكر، كوسرت محمد وعلً، مظفر محمد، ) .3

بالنجاح الاستراتٌجً"، مجلة جامعة الأنبار للعلوم البشرٌة وجودة الخدمة الفندلٌة وتأثٌرهما 
 .578 -546، ص 39، العدد 9الالتصادٌة والإدارٌة، المجلد 

دراسة  -(، " أثر استراتٌجٌة التمكٌن فً ادارة معرفة الزبون "4232برٌس، أحمد كاظم، ) .4
افظة مٌدانٌة لعٌنة من مدراء معمل الالبسة الرجالٌة ومعمل الصناعات الجلدٌة فً مح

 النجف الاشرف، مجلة كلٌة الادارة والالتصاد، جامعه كربلبء . دورٌات 

(، النجاح 4232خلٌل، أمٌر علً وعلوان، بشرى محمد والسلطانً، سعدٌة حاٌف كاظم، ) .5
الاستراتٌجً ودوره فً تحمٌك لٌمة المنظمة، مجلة جامعة كربلبء العلمٌة، المجلد السادس 

 .475عشر، العدد الثالث، ص 
(، " تعزٌز تنافسٌة المؤسسة من خلبل تحمٌك 4222اودي، الطٌب ومحبوب، مراد، )د .6

 .34جامعة محمد خٌضر، العدد  –النجاح الاستراتٌجً، مجلة العلوم الانسانٌة 
(، دور التحسٌن المستمر فً تحمٌك النجاح 4238الذبحاوي، سناء جاسم محمد، ) .7

، ص 4، المجلد 62العراق النجف، العدد  -حالاستراتٌجً، مجلة الكلٌة الإسلبمٌة الجامعة 
623 – 629  . 

(، اثر استخدام تكنلوجٌا المعلومات فً 4237الزبٌدي، لمٌاء سلمان وجاسم، رؤى ٌونس، ) .8
، العدد 52تحمٌك الالتدار المعرفً لضمان النجاح الاستراتٌجً، مجلة الإدارة والالتصاد 

326. 
(، " دور التغٌٌر التنظٌمً فً تحمٌك 4237الطابً، علً حسون وناجً، مصطفى ناطك ) .2

وزارة النفط،  –دراسة مٌدانٌة فً مركز البحث والتطوٌر النفطً  –النجاح الاستراتٌجً 
 . 24، العدد 43مجلة العلوم الالتصادٌة والادارٌة، مجلد 

(، " تأثٌر البراعة التنظٌمٌة فً 4238علً، أري محمد وشرفانً، دلمان خوشفً رمضان، ) .2
أبعاد جودة الخدمة الفندلٌة دراسة استطلبعٌة للآراء المدٌرٌن لعٌنة من الفنادق  تحسٌن

الاربعة الخمس نجوم فً محافظتً دهون وأربٌل )بحث مستل( "، مجلة الابتكار 
 . 6والتسوٌك، العدد 

 التنظٌمً، مجلة الابتكار تعزٌز فً الاداري التمكٌن (، دور2016سالم، ) الكعبً، حمٌد .9
 - 138.، ص121 ، العدد6 والالتصادٌة، مجلد الإدارٌة للعلوم المثنى

(، تأثٌر ممدرات الابداع الاستراتٌجً فً النجاح 4235محمد، نسرٌن جاسم، ) .32
 . 6، العدد 62الاستراتٌجً، مجلة دنانٌر 

( " دور استشراف المستمبل فً التخطٌط الناجح 4232محمود، عاطف شاكر، ) .33
، 8رٌة، مجلة تكرٌت للعلوم الالتصادٌة جامعة تكرٌت، المجلد دراسة تحلٌلٌة نظ –للمنظمة 

 ، صلبح الدٌن .39العدد 
(، دور صناع المعرفة فً تعزٌز 4232ٌاسٌن، منى سعد ودانون، احمد عبدالله، ) .34

مؤشرات النجاح الاستراتٌجً من خلبل المرونة الاستراتٌجٌة : دراسة تحلٌلٌة للآراء عٌنة 
ً فرع أسٌا اسٌل للبتصالات فً محافظة كركون، جامعة تكرٌت، من المٌادات الإدارٌة ف

 –( 63، العدد )3كلٌة الإدارة والالتصاد، مجلة تكرٌت للعلوم الإدارٌة والالتصادٌة، مجلد 
 .437، ص 4ج 
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صناعة (، الموابمة بٌن عوامل النجاح الاستراتٌجً و4232أسماعٌل، فراس محمد، ) .35
دراسة وصفٌة تحلٌلٌة للآراء عٌنة من المٌادات  –رأس المال الفكري فً المنظمات العامة 

 جامعة بغداد .والالتصاد، الإدارٌة فً جامعة بغداد، رسالة ماجستٌر، كلٌة الإدارة 
(" الإبداع التمنً وإثره فً تحمٌك المٌزة التنافسٌة 4227ألعبٌدي، بشار محمد خلٌل، ) .36

لٌة للآراء عٌنة من مدٌري المنظمات الصناعٌة" رسالة ماجستٌر، الجامعة دراسة تحلٌ
 .77المستنصرٌة ص:

(، " دور البراعة التنظٌمٌة فً جودة المنتج : دراسة تحلٌلٌة 4243جبار، حٌدر جلٌل، ) .37
للآراء عٌنة من المٌادات فً شركة مصافً الوسط مصفى الدورة "، رسالة ماجستٌر، 

 الإدارة والالتصاد، لسم الإدارة العامة .جامعة بغداد، كلٌة 
(، " استراتٌجٌة التمكٌن وأثرها فً المٌزة التنافسٌة دراسة 4226الذهب، ٌاسر محمد، ) .38

تحلٌله لآراء عٌنة من العاملٌن فً بعض المصارف الٌمنٌة "، رساله ماجستٌر. كلٌة الادارة 
 والالتصاد، جامعة بغداد .

 المنظمات نجاح فً وأثرها الاستراتٌجٌة الإدارة (1999)"عطٌة،  نزار الركابً، كاظم .32
 العرالٌة، أطروحة الصناعٌة المنشاة مدراء من عٌنة على مٌدانٌة ، دراسة" العرالٌة

 .المستنصرٌة والالتصاد، الجامعة الإدارة دكتوراه، كلٌة
 ( "التعلم التنظٌمً والذاكرة التنظٌمٌة وأثرهما ف2006ًالساعدي، مؤٌد ٌوسف ) .32

استراتٌجٌات إدارة الموارد البشرٌة" دراسة تشخٌصٌة تحلٌلٌة فً عٌنة من المنظمات 
 الصحٌة، أطروحة دكتوراه، غٌر منشورة، كلٌة الإدارة والالتصاد، جامعة بغداد.

(، دور استراتٌجٌة التمكٌن فً تحسٌن أداء 4242السهلبنً، علً عتول صٌهود، ) .39
 عمال، كلٌة الإدارة والالتصاد، جامعة كربلبء .العاملٌن، رسالة ماجستٌر، أدارة الأ

(، أثر العلبلة بٌن الذكاء الاستراتٌجً ولرارات 4222العزاوي، بشرى هاشم محمد، ) .42
عملٌات الخدمة فً النجاح الاستراتٌجً، أطروحة دكتوراه، جامعة بغداد، كلٌة الإدارة 

 .332صاد، لسم الإدارة العامة، ص والالت
(، استراتٌجٌة تمكٌن الموارد البشرٌة وعلبلتها بتحمٌك 4236)لدٌح، أمانً حسام  .43

الاهداف الاستراتٌجٌة فً البنون الاسلبمٌة فً لطاع غزة، رساله ماجستٌر )غٌر منشورة( 
 فً علوم ادارة الاعمال، الجامعة الاسلبمٌة، غزة.

مٌك (، استراتٌجٌة تمكٌن الموارد البشرٌة واثرها فً تح4232النوفل، بدر عٌسى، ) .44
الاهداف الاستراتٌجٌة فً البنون التجارٌة بدولة الكوٌت، رساله ماجستٌر )غٌر منشورة(، 

 جامعه الشرق الاوسط.
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