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 أثر التحول الرقمي على الإنتاجية الاقتصادية: دراسة نظرية 

 مرتضى جواد محمد  م.م

 جامعة واسط / كلية التربية الاساسية 

 الملخص

يعُد التحول الرقمي من أبرز الظواهر الاقتصادية المعاصرة التي أثرت بصورة مباشرة في أنماط الإنتاج  

والاتصالات  المعلومات  تقنيات  في  السريع  التطور  أسهم  إذ  التجاري،  والتبادل  والإدارة  والاستهلاك 

قتصاد العالمي. يهدف هذا  والذكاء الاصطناعي والحوسبة السحابية وإنترنت الأشياء في إعادة تشكيل الا

النظرية  الأبعاد  تحليل  خلال  من  الاقتصادية  الإنتاجية  على  الرقمي  التحول  أثر  دراسة  إلى  البحث 

جودة   وتحسين  التكاليف،  وتقليل  الإنتاج،  كفاءة  على  انعكاساته  وبيان  الرقمي،  للتحول  والاقتصادية 

والدول.اعت للمؤسسات  التنافسية  القدرة  وزيادة  دراسة  الخدمات،  في  التحليلي  الوصفي  المنهج  البحث  مد 

الاقتصادية   النظريات  أهم  استعراض  مع  الاقتصادية،  والإنتاجية  الرقمي  بالتحول  المرتبطة  المفاهيم 

الرقمي  التحول  أن  إلى  البحث  وتوصل  الاقتصادي.  والنمو  التكنولوجيا  بين  العلاقة  تناولت  التي  الحديثة 

الإنتاجية   معدلات  رفع  في  القرار،  يسهم  اتخاذ  عمليات  وتسريع  الموارد،  استخدام  كفاءة  تحسين  عبر 

البحث   والابتكار.وأوصى  المعرفة  على  قائمة  جديدة  اقتصادية  فرصاً  يخلق  كما  الأعمال،  بيئة  وتطوير 

والتحول   الابتكار  سياسات  ودعم  البشري،  المال  رأس  وتطوير  الرقمية،  التحتية  البنية  تعزيز  بضرورة 

المؤسسات الحكومية والخاصة، فضلاً عن تعزيز التشريعات القانونية والتنظيمية الخاصة   الإلكتروني في

 بالاقتصاد الرقمي.

المفتاحية النمو  الكلمات  التكنولوجيا،  الرقمي،  الاقتصاد  الاقتصادية،  الإنتاجية  الرقمي،  التحول   :

 الاقتصادي. 

The Impact of Digital Transformation on Economic Productivity: A 

Theoretical Study 

A. Murtadā Jawād Muhammad 

Wasit University / College of Basic Education 

Abstract 

Digital transformation is considered one of the most significant contemporary 

economic phenomena that has directly influenced patterns of production, 

consumption, management, and trade. Rapid developments in information and 

communication technologies, artificial intelligence, cloud computing, and the 

Internet of Things have reshaped the global economy. This research aims to 

examine the impact of digital transformation on economic productivity through 

analyzing the theoretical and economic dimensions of digital transformation and 

identifying its implications for production efficiency, cost reduction, service 

quality improvement, and competitiveness enhancement.The study adopts a 

descriptive analytical approach to examine the concepts related to digital 

transformation and economic productivity, while reviewing modern economic 

theories addressing the relationship between technology and economic growth. 

The study concludes that digital transformation contributes significantly to 

increasing productivity rates through improving resource efficiency, accelerating 

decision-making processes, and developing business environments. It also 

creates new economic opportunities based on knowledge and innovation .The 

research recommends strengthening digital infrastructure, developing human 
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capital, supporting innovation and digital transformation policies in public and 

private institutions, and enhancing legal and regulatory frameworks related to 

the digital economy . 

Keywords: Digital Transformation, Economic Productivity, Digital Economy, 

Technology, Economic Growth . 

 المقدمة

أدى الذي  الرقمية، الأمر  التكنولوجيا  العقود الأخيرة تطورات متسارعة في مجال  العالم خلال  إلى    شهد 

حدوث تحولات جذرية في طبيعة الأنشطة الاقتصادية والإدارية والاجتماعية. وقد أصبحت الرقمنة جزءاً 

الرقمية  التقنيات  والدول بصورة متزايدة على  المؤسسات  تعتمد  الحديث، حيث  بنية الاقتصاد  من  أساسياً 

 في إدارة الموارد وتحسين الكفاءة وتعزيز الإنتاجية. 

مي لا يقتصر على استخدام التكنولوجيا الحديثة فحسب، بل يمثل تحولاً شاملاً في أساليب إن التحول الرق

أن  كما  التقليدية.  الاقتصادية  الأنظمة  هيكلة  إعادة  إلى  يؤدي  مما  والإدارة،  والتسويق  والإنتاج  العمل 

ال التقنية المتلاحقة أسهمت في ظهور مفاهيم اقتصادية جديدة مثل الاقتصاد  رقمي، والاقتصاد التطورات 

 المعرفي، والاقتصاد الذكي.

وتبرز أهمية دراسة أثر التحول الرقمي على الإنتاجية الاقتصادية في ظل التنافس العالمي المتزايد، حيث 

أصبحت الدول والمؤسسات تسعى إلى تحقيق ميزة تنافسية قائمة على الابتكار والتكنولوجيا. لذلك فإن فهم  

رقمي والإنتاجية الاقتصادية يعد أمراً ضرورياً لتطوير السياسات الاقتصادية وتحقيق  العلاقة بين التحول ال

 التنمية المستدامة.

 الفصل الأول 

 الإطار المنهجي للبحث 

 أولاً: مشكلة البحث 

 تتمثل مشكلة البحث في التساؤل الرئيس الآتي: 

ين الكفاءة الاقتصادية وتحقيق النمو  ما أثر التحول الرقمي على الإنتاجية الاقتصادية؟ وكيف يسهم في تحس 

 الاقتصادي؟ 

 ويتفرع من هذا التساؤل عدد من الأسئلة الفرعية: 

 . ما المقصود بالتحول الرقمي والإنتاجية الاقتصادية؟ 1

 . ما أهم أبعاد التحول الرقمي في الاقتصاد الحديث؟ 2

 التكاليف؟ . كيف يؤثر التحول الرقمي في كفاءة الإنتاج وتقليل 3

 . ما أبرز التحديات التي تواجه التحول الرقمي في الدول النامية؟ 4

 ثانياً: أهمية البحث 

 تكمن أهمية البحث في النقاط الآتية: 

 . تسليط الضوء على مفهوم التحول الرقمي وأثره في الاقتصاد. 1
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 . بيان دور التكنولوجيا الرقمية في رفع الإنتاجية الاقتصادية. 2

 العلاقة بين الاقتصاد الرقمي والنمو الاقتصادي.. توضيح 3

 . تقديم إطار نظري يمكن الاستفادة منه في الدراسات المستقبلية. 4

 . دعم صناع القرار في وضع سياسات اقتصادية رقمية فعالة.5

 ثالثاً: أهداف البحث 

 يهدف البحث إلى: 

 . التعرف على مفهوم التحول الرقمي والإنتاجية الاقتصادية. 1

 . تحليل العلاقة بين التكنولوجيا والإنتاجية. 2

 . دراسة أثر التحول الرقمي في المؤسسات الاقتصادية.3

 . توضيح التحديات والفرص المرتبطة بالتحول الرقمي.4

 . تقديم توصيات لتعزيز التحول الرقمي في الاقتصاد. 5

 رابعاً: فرضية البحث 

 ينطلق البحث من فرضية رئيسة مفادها: 

العمليات يسهم   كفاءة  تحسين  خلال  من  الاقتصادية  الإنتاجية  زيادة  في  إيجابية  بصورة  الرقمي  التحول 

 . الاقتصادية وتطوير بيئة الأعمال وتقليل التكاليف

 خامساً: منهجية البحث 

اعتمد البحث المنهج الوصفي التحليلي من خلال استعراض الأدبيات الاقتصادية المتعلقة بالتحول الرقمي 

 تاجية الاقتصادية وتحليل العلاقة بينهما. والإن 

 سادساً: حدود البحث 

 الحدود الموضوعية 

 دراسة أثر التحول الرقمي على الإنتاجية الاقتصادية من الناحية النظرية. 

 الحدود الزمانية 

للمدة من عام   العقود الأخيرة  الرقمي خلال  الحديثة في الاقتصاد  التطورات  الدراسة على  -2020تركز 

2025. 

 الحدود المكانية 

 تشمل الدراسة التجارب العالمية للدول المتقدمة مع الإشارة إلى واقع الدول النامية. 

 الفصل الثاني 

 الإطار المفاهيمي للتحول الرقمي والإنتاجية الاقتصادية 
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 المبحث الأول: مفهوم التحول الرقمي

 أولاً: تعريف التحول الرقمي 

الرقمي هو عملية بهدف    التحول  والإدارية  الاقتصادية  الأنشطة  الرقمية في مختلف  التكنولوجيا  استخدام 

تحسين الأداء وزيادة الكفاءة وتحقيق القيمة المضافة. ويشمل ذلك توظيف تقنيات المعلومات والاتصالات 

 والذكاء الاصطناعي والبيانات الضخمة والحوسبة السحابية. 

سات من النظم التقليدية إلى النظم الرقمية المعتمدة على التكنولوجيا  ويعرف أيضاً بأنه عملية انتقال المؤس

 الحديثة. 

 ثانياً: خصائص التحول الرقمي

 . السرعة في إنجاز العمليات.1

 . تقليل التكاليف التشغيلية. 2

 . تحسين جودة الخدمات.3

 . زيادة القدرة التنافسية. 4

 . دعم الابتكار والإبداع. 5

 الشفافية والحوكمة.. تعزيز 6

 ثالثاً: متطلبات التحول الرقمي

 . بنية تحتية رقمية متطورة.1

 . كوادر بشرية مؤهلة.2

 . تشريعات قانونية داعمة. 3

 . استثمارات في التكنولوجيا.4

 . أمن سيبراني فعال. 5

 المبحث الثاني: مفهوم الإنتاجية الاقتصادية 

 أولاً: تعريف الإنتاجية الاقتصادية 

الإنتاج  الإنت  من  ممكن  قدر  أكبر  تحقيق  المؤسسة على  أو  الاقتصادي  النظام  قدرة  تعني  الاقتصادية  اجية 

 باستخدام الموارد المتاحة بكفاءة عالية. 

كفاءة  تحسين  إلى  الإنتاجية  زيادة  تشير  حيث  المدخلات،  إلى  المخرجات  بنسبة  عادة  الإنتاجية  وتقُاس 

 استخدام الموارد.

 اجية ثانياً: أنواع الإنت

 . إنتاجية العمل. 1

 . إنتاجية رأس المال. 2
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 . الإنتاجية الكلية لعوامل الإنتاج. 3

 . الإنتاجية التقنية.4

 ثالثاً: العوامل المؤثرة في الإنتاجية الاقتصادية 

 . مستوى التكنولوجيا.1

 . جودة رأس المال البشري.2

 . كفاءة الإدارة.3

 . البيئة الاقتصادية. 4

 السياسات الحكومية. . 5

 . مستوى الابتكار.6

 المبحث الثالث: العلاقة بين التحول الرقمي والإنتاجية الاقتصادية 

 تعُد التكنولوجيا الرقمية من أهم العوامل المؤثرة في رفع الإنتاجية الاقتصادية، إذ تسهم في: 

 . تسريع العمليات الإنتاجية.1

 . تقليل الهدر في الموارد. 2

 ودة المنتجات والخدمات. . تحسين ج 3

 . تطوير سلاسل التوريد.4

 . دعم اتخاذ القرارات الاقتصادية. 5

 . رفع كفاءة الموارد البشرية.6

الذي  الأمر  والمعرفة،  الابتكار  على  تعتمد  جديدة  أعمال  نماذج  خلق  في  يساعد  الرقمي  التحول  أن  كما 

 يؤدي إلى زيادة القيمة الاقتصادية. 

 الفصل الثالث 

 الاقتصادية للتحول الرقمي الآثار

 المبحث الأول: أثر التحول الرقمي على النمو الاقتصادي  

أصبح التحول الرقمي محركاً رئيساً للنمو الاقتصادي في العديد من الدول، إذ تسهم التكنولوجيا الحديثة في  

 زيادة الناتج المحلي الإجمالي وتحفيز الاستثمار والابتكار.

ا الدراسات  أثبتت  نمو أعلى  وقد  الرقمية تحقق معدلات  التكنولوجيا  التي تستثمر في  الدول  أن  لاقتصادية 

 مقارنة بالدول التي تعتمد على الأنظمة التقليدية.

 أبرز آثار التحول الرقمي على النمو الاقتصادي 

 . زيادة كفاءة الأسواق. 1
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 . دعم التجارة الإلكترونية. 2

 . جذب الاستثمارات الأجنبية. 3

 تحسين بيئة الأعمال. . 4

 . تعزيز الاقتصاد المعرفي.5

 المبحث الثاني: أثر التحول الرقمي على سوق العمل 

أدى التحول الرقمي إلى تغيرات كبيرة في سوق العمل، حيث ظهرت وظائف جديدة مرتبطة بالتكنولوجيا  

 والبرمجيات وتحليل البيانات.

 التقليدية نتيجة الاعتماد على الأتمتة والذكاء الاصطناعي. وفي المقابل، تراجعت بعض الوظائف 

 الآثار الإيجابية 

 . خلق وظائف تقنية جديدة.1

 . زيادة فرص العمل عن بعد. 2

 . تطوير المهارات الرقمية.3

 . تحسين بيئة العمل.4

 الآثار السلبية 

 . ارتفاع معدلات البطالة التقنية. 1

 . اتساع الفجوة الرقمية. 2

 ة المستمرة للتدريب.. الحاج3

 المبحث الثالث: أثر التحول الرقمي على المؤسسات الاقتصادية 

 أدى التحول الرقمي إلى تطوير أداء المؤسسات الاقتصادية من خلال: 

 . أتمتة العمليات الإدارية. 1

 . تقليل التكاليف التشغيلية. 2

 . تحسين جودة الخدمات.3

 . تسريع اتخاذ القرارات.4

 العملاء. . تعزيز رضا5

كما ساعدت التقنيات الرقمية المؤسسات على تحليل البيانات بصورة دقيقة، مما أدى إلى تحسين التخطيط  

 الاستراتيجي. 
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 الفصل الرابع 

 تحديات التحول الرقمي ومتطلبات نجاحه 

 المبحث الأول: التحديات التي تواجه التحول الرقمي 

 أولاً: التحديات التقنية 

 حتية الرقمية. . ضعف البنية الت1

 . ارتفاع تكاليف التكنولوجيا.2

 . مشكلات الأمن السيبراني.3

 . نقص الخبرات التقنية.4

 ثانياً: التحديات الاقتصادية 

 . محدودية التمويل. 1

 . ارتفاع تكاليف التحول.2

 . ضعف الاستثمارات الرقمية. 3

 ثالثاً: التحديات الاجتماعية 

 . مقاومة التغيير. 1

 الثقافة الرقمية. . ضعف 2

 . الفجوة الرقمية بين الأفراد. 3

 رابعاً: التحديات القانونية 

 . نقص التشريعات الرقمية.1

 . ضعف حماية البيانات. 2

 . الجرائم الإلكترونية.3

 المبحث الثاني: متطلبات نجاح التحول الرقمي 

 أولاً: تطوير البنية التحتية 

 شبكات اتصالات متطورة وخدمات إنترنت عالية الجودة.يتطلب نجاح التحول الرقمي توفير 

 ثانياً: تنمية رأس المال البشري 

التكنولوجيا   مع  التعامل  على  قادرة  كوادر  إعداد  أجل  من  الرقمي  والتدريب  التعليم  في  الاستثمار  يجب 

 الحديثة. 

 ثالثاً: دعم الابتكار 
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 ة. ينبغي تشجيع البحث العلمي والابتكار في المجالات الرقمي

 رابعاً: تعزيز الحوكمة الرقمية 

 يساعد تطبيق الحوكمة الرقمية في تحقيق الشفافية والكفاءة في المؤسسات.

 خامساً: الأمن السيبراني 

 يمثل الأمن السيبراني أحد أهم متطلبات التحول الرقمي لحماية البيانات والمعلومات. 

 الفصل الخامس

 النتائج والاستنتاجات والتوصيات 

 أولاً: النتائج 

 . يشكل التحول الرقمي عاملاً أساسياً في زيادة الإنتاجية الاقتصادية.1

 . تسهم التكنولوجيا الرقمية في تقليل التكاليف وتحسين جودة الإنتاج. 2

 . يؤدي التحول الرقمي إلى تعزيز القدرة التنافسية للمؤسسات.3

 المستدام.. يسهم الاقتصاد الرقمي في دعم النمو الاقتصادي 4

 . تواجه الدول النامية تحديات كبيرة في مجال البنية التحتية الرقمية.5

 . يعد الاستثمار في رأس المال البشري من أهم عوامل نجاح التحول الرقمي.6

 ثانياً: الاستنتاجات 

 . توجد علاقة إيجابية قوية بين التحول الرقمي والإنتاجية الاقتصادية.1

 الرقمي على مدى جاهزية البيئة الاقتصادية والتشريعية.  . يعتمد نجاح التحول2

 . أصبحت التكنولوجيا الرقمية أداة رئيسة لتحقيق التنمية الاقتصادية.3

 . إن ضعف المهارات الرقمية يمثل عائقاً أمام الاستفادة الكاملة من التحول الرقمي. 4

 ثالثاً: التوصيات 

 رقمية. . تعزيز الاستثمار في البنية التحتية ال1

 . دعم برامج التدريب والتأهيل الرقمي.2

 . تطوير التشريعات المتعلقة بالاقتصاد الرقمي.3

 . تشجيع المؤسسات على تبني التقنيات الحديثة. 4

 . دعم الابتكار والبحث العلمي في المجال التكنولوجي. 5

 . تعزيز الأمن السيبراني وحماية البيانات.6

 رابعاً: المقترحات 
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 دراسات تطبيقية حول التحول الرقمي في العراق. . إجراء1

 . دراسة أثر الذكاء الاصطناعي على الإنتاجية الاقتصادية.2

 . تحليل دور الاقتصاد الرقمي في التنمية المستدامة.3

 . دراسة العلاقة بين التحول الرقمي وسوق العمل.4

 الخاتمة 

الا التطورات  ظل  في  حتمية  ضرورة  الرقمي  التحول  أسهم  أصبح  حيث  المتسارعة،  العالمية  قتصادية 

بصورة كبيرة في تحسين الإنتاجية الاقتصادية وتعزيز كفاءة المؤسسات والأسواق. كما أدى إلى ظهور  

 أنماط جديدة من الاقتصاد تعتمد على المعرفة والابتكار والتكنولوجيا. 

تحقيق في  محورياً  عاملاً  يمثل  الرقمي  التحول  أن  الدراسة  بينت  أن    وقد  إلا  المستدام،  الاقتصادي  النمو 

 نجاحه يتطلب توافر بنية تحتية متطورة، وتشريعات قانونية داعمة، وكوادر بشرية مؤهلة. 

ومواكبة   الاقتصادية  التنمية  لتحقيق  أمراً ضرورياً  يعد  فعالة  رقمية  اقتصادية  سياسات  تبني  فإن  ثم  ومن 

 التطورات العالمية. 

 المصادر والمراجع

 أولاً: المراجع العربية 
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