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 :السدتخمص
لتعخؼ عمى الفخوؽ بيؽ )الخبخة والتعمؼ السدتسخ( عمى قياس ىجفت الجراسة الحالية إلى ا     

السسارسات الرفية التخبؾية  لجى معمسات رياض الأطفاؿ. واكتذاؼ أثخ التؾاصل الفعاؿ مع الدملاء 
وأولياء الأمؾر عمى السسارسات الرفية لجي معمسات رياض الأطفاؿ. واكتذاؼ أثخ الخظط التعميسية  

العذؾائية مكؾنة  التخبؾية لجى معمسات رياض الأطفاؿ. وكانت عيشة الجراسةعمى السسارسات الرفية 
الفخوؽ بيؽ )الخبخة والتعمؼ السدتسخ(  -1( معمسة.، وتؾصمت الجراسة إلى الشتائج التالية: 06مؽ )

عمى السسارسات الرفية التخبؾية لجى معمسات رياض الأطفاؿ جاءت بجرجة مختفعة فقج جاء 
( والاتجاه العاـ لمفقخات )مختفع(، 6.20( والانحخاؼ السعياري )2..7سحؾر الأوؿ )الستؾسط العاـ لم

أثخ التؾاصل الفعاؿ مع الدملاء وأولياء الأمؾر عمى السسارسات الرفية لجي معمسات رياض  -7
( والانحخاؼ السعياري ...7الأطفاؿ جاء بجرجة مختفعة فقج جاء الستؾسط العاـ لمسحؾر الثاني )

أثخ الخظط التعميسية عمى السسارسات الرفية التخبؾية  -.الاتجاه العاـ لمفقخات )مختفع(، ( و 6.22)
الأطفاؿ جاء بجرجة مختفعة فقج جاء الستؾسط العاـ لفقخات السحؾر الثالث  لجى معمسات رياض

يج ( والاتجاه العاـ لمفقخات )مختفع(، وتؾصمت الجراسة إلى العج6.20( والانحخاؼ السعياري )0..7)
 مؽ التؾصيات 
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The current study aimed to identify the differences between 

(experience and continuous learning) on adaptive perfection in kindergarten 

teachers. And discover the impact of effective communication with 

colleagues and parents on the adaptive perfection of kindergarten teachers. 

And discover the impact of educational plans on the adaptive perfection of 

kindergarten teachers. The study sample was randomly composed of (60) 

parameters. The study came to the following conclusions: 1. Differences 

between (Experience and continuous learning) On the adaptive perfection of 

kindergarten teachers came a high degree, came the overall average of the 

first axis (2.37) The standard deviation (0.75) and the general direction of 

paragraphs (high), 2 - the impact of effective communication with colleagues 

and parents on the adaptive perfection of kindergarten teachers came to a 

high degree, the general average of the second axis (2.43) The standard 

deviation (0.77) and the general trend of paragraphs (high), 3. The impact of 

educational plans on the adaptive perfection of kindergarten teachers came to 

a high degree. (2.45) standard deviation (0.76) and general direction of 

paragraphs (high), the study found many 

Keywords: Adaptive perfection - Parameters - Kindergarten 

 القرل الاول التعخيف بالجراسة 
 مقجمة: 

كانت السسارسات الرفية التخبؾية مؾضؾع اىتساـ متدايج في الأبحاث الشفدية بدبب ارتفاع      
(، فيؾ متغيخ وشائعٌ وذو صمة 7677معجؿ انتذارىا بيؽ الأفخاد في السجتسع )الذجلاوي والخاشج، 

الأكل، وتذؾه العزلات، واضظخاب الؾسؾاس في بعض الاضظخابات، مثل الاكتئاب، واضظخابات 
القيخي، والخىاب الاجتساعي أو الأعخاض الشفدية الجدجية، فتبجو السسارسات الرفية التخبؾية سسة 

ومع ذلػ يسكؽ أف 2015) تحدج عمييا، لأنيا غالبا ما تختبط بالخغبة في التسيد والإنجاز )العداـ،
مدتسخًا لتحقيق أىجاؼ غيخ واقعية يسكؽ أف تزخ برحتشا تربح السسارسات الرفية التخبؾية صخاعًا 

العقمية. السسارسات الرفية التخبؾية ىي سسة نفدية تتسيد بالدعي السدتسخ لمتسيد وتجشب الخظأ 
 (. 2023 والسيل إلى انتقاد الحات عشجما لا يتؼ استيفاء تمػ السعاييخ )زىاريادس،

 مذكمة الجراسة: 
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تخبؾية لجى السعمسات الحيؽ يعخفؾف كيفية معخفة حجودىؼ )عبج، تبخز السسارسات الرفية ال
(، كسا يكؾنؾف حداسيؽ لآراء الآخخيؽ، ويذعخوف بالقمق بذكل مفخط بذأف الاختبارات 7612

والتقييسات، ويججوف صعؾبة في التعبيخ عؽ عؾاطفيؼ. والشتيجة ىي أف احتخاميؼ لحاتيؼ يسكؽ أف 
بذكل أقل مؽ زملائيؼ الحيؽ لجييؼ ندعة مثالية أكثخ واقعية )إبخاليؼ، وأنيؼ يتحسمؾف الإحباط يشخفض 
فيسكؽ أف تديؼ تجارب التخبية والحياة أيزًا في تظؾيخ السسارسات الرفية التخبؾية لجى  (.7612

السعمسات. فالسعمسات الحيؽ يزعؾف معاييخ عالية ججًا أو يشتقجوف الأخظاء يسكؽ أف يقؾدوا الأطفاؿ 
 Tingtingالسسارسات الرفية التخبؾية القادرة عمى التكيف مع البيئة الجراسية والتعميسية إلى تظؾيخ 

Fang, Fan Liu., 2022) وفي بعض الثقافات يحغى الدعي لتحقيق التسيد والكساؿ بتقجيخ ،)
(. ويسكؽ أف يؤدي الزغط الاجتساعي لتمبية التؾقعات 7612كبيخ )ششج وصالحيؽ وعبج السشعؼ، 

لتظؾيخىؼ، وقج يرل بالسعمسات الى  إلى صخاع مدتسخ لتحقيق معاييخ متؾافقة مع قجرات الأطفاؿ
 تظؾيخ امخاض نفدية لجي الأطفاؿ في حالة الإسياب والإسخاؼ في السسارسات الرفية التخبؾية.

خبؾية وبشاء عمى ما سبق تؼ تحجيج التداؤؿ الخئيدي لمجراسة: ما ىؾ مدتؾى السسارسات الرفية الت
 لجى معمسات رياض الأطفاؿ؟ 

 أهجاف الجراسة 
 الخئيدي: التعخؼ عمى قياس السسارسات الرفية التخبؾية لجى معمسات رياض الأطفاؿ.اليجؼ  -
التعخؼ عمى الفخوؽ بيؽ )الخبخة والتعمؼ السدتسخ( عمى السسارسات الرفية التخبؾية لجى معمسات  -

 رياض الأطفاؿ.
ؾية لجى اكتذاؼ أثخ التؾاصل الفعاؿ مع الدملاء وأولياء الأمؾر عمى السسارسات الرفية التخب -

 معمسات رياض الأطفاؿ.
 اكتذاؼ أثخ الخظط التعميسية  عمى السسارسات الرفية التخبؾية لجي معمسات رياض الأطفاؿ. -

 أهسية الجراسة: 
 أهسية نغخية -
o  إف السسارسات الرفية التخبؾية ىي عامل سمؾكي وتعميسي أدائي، يكؾف الجافع وراء ذلػ ىؾ

عؽ الآخخيؽ يسشحيؼ الثقة بالشفذ، وتقجيخًا أفزل لأنفديؼ، بيشسا  التؾقعات الاجتساعية، إذ إف التسيد
يدسح ليؼ بالتؾاصل مع البيئة مؽ خلاؿ رؤية أنفديؼ عمى أنيؼ مفيجوف وقادروف. وبالتالي زيادة 

https://www.scirp.org/journal/articles?searchcode=Tingting++Fang&searchfield=authors&page=1
https://www.scirp.org/journal/articles?searchcode=Tingting++Fang&searchfield=authors&page=1
https://www.scirp.org/journal/articles?searchcode=Tingting++Fang&searchfield=authors&page=1
https://www.scirp.org/journal/articles?searchcode=Fan++Liu&searchfield=authors&page=1
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معجؿ التؾاصل مع الأطفاؿ في دور رياض الأطفاؿ وتحديؽ معجؿ التؾاصل بيشيؼ وبيؽ السعمسات 
 ة بيؽ السعمسات أنفديؼ.وفي العلاقات الاجتساعي

 أهسية تظبيكية  -
o  الخخوج بشتائج تفيج البحث العمسي إذ إف السسارسات الرفية التخبؾية القادرة عمى التكيف صفة

تحغى بالإعجاب والدعي وراءىا في العجيج مؽ مجالات الحياة، لأنيؼ معمسات يثقؾف في صفاتيؼ 
والتحخؾ نحؾ أىجاؼ أكثخ واقعية ومسكشة في لمتغمب عمى الذجائج، ولجييؼ مذاعخ الخضا الذخري 

 متشاوؿ أيجييؼ بسا يتؾافق مع قجرات التلاميح في السخحمة رياض الأطفاؿ.
 مرظمحات الجراسة: 

 :السسارسات الرفية التخبؾية .1
(:  الدعي إلى السعاييخ السعقؾلة والؾاقعية التي تؤدي إلى  Hamacheck, 1978ىاماشتػ) -

 ( Hamacheck, 1978اـ الحات )إحداس مؽ الخضا واحتخ 
سسة شخرية تترف بالدعي نحؾ تجشب العيؾب ووضع  (Hewitt&Flett,2014)ىؾيت و فمي  -

 (Hewitt&Flett,2014بذكل ذاتي ) الأداءتؾقعات عالية مؽ 
 عالية مؽ الاداء في الدمؾؾسعاييخ ل لخياض الاطفاؿ  السعمسات تظبيقىؾ التعخيف الاجخائي:  -

  .ي لمسسارسات التخبؾية والرفية للأطفاؿ في تعميسيؼ وتعمسيؼالتخبؾي والتعميس
 

 . معمسات رياض الاطفال:2
  ىي السدؤولة عؽ تخبية مجسؾعة مؽ الأطفاؿ وتشذئتيؼ والأخح بيجىؼ نحؾ 7660مختزى :

التكيف والشسؾ بسا تدودىؼ بو مؽ الخبخات اللازمة والسيارات الستشؾعة وبسا يتشاسب مع خرائريؼ 
 (0.: 7660ة في ىحه السخحمة العسخية) مختزى ,السختمف

   ىي ىسدة وصل بيؽ الستعمؼ والسعمؾمة السعخفية )السادة السعخفية( فالسعمسة 7662عبج الخؤؼ :
قادرة عمى التأثيخ عمى الستعمؼ وذلػ مؽ خلاؿ الجور الحي تمعبو في ىحه العسمية والستسثل في الجور 

وإف أي صلاح وكفاءة لمسعمؼ ىؾ حتسا ضخورة لرلاح التعميؼ الكيادي والتؾجييي في ىحه العسمية 
 (.20: 7662)عبج الخؤوؼ، 

 السدتسخ عخف الخبخة والتعميؼ: 
 2006 Stoeber  عدز القجرة عمى تقييؼ الأداء بذكل مدتسخ وضبط تالسسارسات الرفية التخبؾية

 .(Stoeber & Otto, 2006) الأىجاؼ بشاءً عمى تقجـ الأطفاؿ وتفاعميؼ مع الأنذظة التعميسية
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 وعخفها Hamachek1222  تذجع السعمسات عمى تبشي مفيؾـ التعمؼ السدتسخ وتحجيث معخفتيؽ
ىشا تعدز رغبة السعمسة في السسارسات الرفية التخبؾية بآخخ التظؾرات في مجاؿ تعميؼ الأطفاؿ. 

 ,Hamachek) يخةتحديؽ مياراتيا وتظؾيخ طخائق تجريديا لتتشاسب مع احتياجات الأطفاؿ الستغ
1978). 

 الفرل الثاني
 الإطار الشغخي لمجراسة

 لسعمسات رياض الأطفاؿ السسارسات الرفية التخبؾيةمفيؾـ 
ىؾ شكل مؽ أشكاؿ الكساؿ الحي يتسيد بالدعي لتحقيق السعاييخ السسارسات الرفية التخبؾية 

عمى التكيف مع الغخوؼ السختمفة. العالية في العسل والسياـ، ولكشو متؾازف بالسخونة الشفدية وقجرة 
بالشدبة لسعمسات رياض الأطفاؿ، يعشي الكساؿ التكيفي الالتداـ بتقجيؼ تعميؼ عالي الجؾدة والاىتساـ 
بالتفاصيل الرغيخة، ولكؽ دوف الؾصؾؿ إلى حج الإجياد أو الذعؾر بالزغؾط الشفدية. حيث تتسكؽ 

 وتقبل الأخظاء والتحجيات كجدء مؽ العسمية التعميسيةالسعمسة مؽ تحقيق تؾازف بيؽ التؾقعات العالية 
Flett,2006:)) 

سسة إيجابية السسارسات الرفية التخبؾية ، يُعتبخ Stoeber&Otto (2006)وفقًا لبحث أجخاه 
تختبط بتحقيق الأىجاؼ والخضا الذخري، مقارنة بالكساؿ غيخ التكيفي الحي قج يؤدي إلى القمق 

 ((Stoeber,2006:299 ).والزغط الشفدي
كحافد إيجابي ىؾ سسة شخرية تعكذ الدعي الجائؼ لتحقيق والسسارسات الرفية التخبؾية 

السعاييخ العالية مؽ الأداء مع الاحتفاظ بالتفاؤؿ والقجرة عمى التكيف عشج مؾاجية التحجيات. يُشغخ 
تعميؼ لجى معمسات إلى ىحا الشؾع مؽ الكساؿ عمى أنو حافد إيجابي يعدز مؽ تحديؽ الأداء وجؾدة ال

رياض الأطفاؿ، حيث يجسع بيؽ الظسؾح العالي والقجرة عمى تقبل الأخظاء كجدء مؽ عسمية التعمؼ 
، يُغيخ الكساؿ التكيفي ارتباطًا إيجابيًا بالخضا عؽ العسل Frost et al. (1990)السدتسخ. وفقًا لػ

 (Frost,1990:455) .والتقجيخ الحاتي العالي
التؾازف الشفدي الحي يتزسؽ الدعي لمتسيد ولكؽ مع  ىؾالتخبؾية والسسارسات الرفية 

الحفاظ عمى تؾازف نفدي وصحي. بالشدبة لسعمسات رياض الأطفاؿ، يسكؽ أف يُتخجؼ ذلػ إلى العسل 
بجج وتقجيؼ أفزل ما لجييؽ، ولكؽ دوف الدساح للإجياد أو القمق بالتحكؼ في أدائيؽ. فالكساؿ 

يجابي والقجرة عمى مؾاجية التحجيات بسخونة، وىحا السفيؾـ يعتسج عمى العسل التكيفي يجعؼ التفكيخ الإ
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، والحي أشار إلى أف الكساؿ التكيفي يختبط بالتؾازف الشفدي Stoeber & Otto (2006) الحي قجمو
  . ((Stoeber,2006: 300 .والذعؾر بالإنجاز

فدي يتسثل في الدعي لسعمسات رياض الأطفاؿ ىؾ تؾجو نالسسارسات الرفية التخبؾية 
الجؤوب لتحقيق معاييخ عالية في الأداء التعميسي، مقخونًا بسخونة نفدية واستجابة فعّالة لمستغيخات 
التخبؾية. يتجدج ىحا الشؾع مؽ الكساؿ في تؾازف بيؽ الظسؾح السيشي والؾعي الحاتي، حيث تُعج 

معمسات الكساؿ التكيفي يمتدمؽ بتظؾيخ  الأخظاء والتحجيات جدءًا طبيعيًا مؽ عسمية التعمؼ السدتسخ.
أساليب تجريذ مبتكخة، والارتقاء بجؾدة التعميؼ، مع الحفاظ عمى التؾازف الشفدي والقجرة عمى التعاوف 
بفعالية مع الدملاء، مسا يديؼ في خمق بيئة تعميسية مذجعة ومحفدة للأطفاؿ ،وىحا السفيؾـ يدتشج 

اؿ التكيفي يختبط إيجابيًا بالخضا عؽ العسل، التحفيد الحاتي، إلى الأبحاث التي أشارت إلى أف الكس
والقجرة عمى التحديؽ السدتسخ، مع تجشب الآثار الدمبية لمزغط الشفدي والتؾتخ السختبط بالكساؿ غيخ 

 .(Stoeber & Otto, 2006; Slaney et al., 2001; Frost et al., 1990) التكيفي
عمى انه عامل لتعديد التحفيد ات الرفية التخبؾية السسارس (Dunkley,2000,788وعخف )

مؽ خلاؿ وضع معاييخ عالية والالتداـ بيا، ولكؽ دوف الؾصؾؿ إلى الإرىاؽ. بالشدبة  الحاتي
لسعمسات رياض الأطفاؿ، ىحا يعشي الدعي لتحديؽ الأداء الذخري والسذاركة في التظؾيخ السيشي 

ىؾ مختبط بجرجات عالية مؽ التحفيد الحاتي  ة نفدو، والسدتسخ، مع الاستستاع بالعسمية التعميسي
 .والتفاني في العسل

الحي يتزسؽ درجة عالية مؽ الؾعي الحاتي، حيث يجرؾ الأفخاد هؾ والسسارسات الرفية التخبؾية 
حجود قجراتيؼ ويزعؾف أىجافا تتساشى مع ىحه القجرات. في سياؽ معمسات رياض الأطفاؿ، يسكؽ أف 

 حقيق تؾازف بيؽ الظسؾح وتقجيخ الؾقت والسؾارد الستاحة لتقجيؼ أفزل الشتائج للأطفاؿ،يذيخ ذلػ إلى ت
 .ويتظمب تفكيخًا نقجيًا وتخظيظًا دقيقًا لتحقيق الأىجاؼ دوف تجاوز الحجود الذخرية

(Shafran,2001: 881) 
 عي الإيجابيعمى انه التفاعل الاجتساالسسارسات الرفية التخبؾية ( Hill, R, 2004: 3وقج عخف )

الحي يجعؼ بشاء علاقات اجتساعية إيجابية مؽ خلاؿ العسل الجساعي والتعاوف. في بيئة رياض 
الأطفاؿ، يعدز الكساؿ التكيفي مؽ قجرة السعمسات عمى العسل بفعالية مع الدملاء، مسا يخمق بيئة 

يتدسؾف بالكساؿ التكيفي  ، فإف الأفخاد الحيؽHill et al. (2004)تعميسية متؾازنة ومذجعة. وفقًا لػ 
 .يغيخوف قجرة أكبخ عمى التعاوف مع الآخخيؽ واستكباؿ الجعؼ الاجتساعي
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 لسعمسات رياض الأطفاؿالسسارسات الرفية التخبؾية الشغخيات التي تشاولت 
ىؾ مفيؾـ يتعمق بؾجؾد معاييخ عالية وتؾجو إيجابي نحؾ الإنجاز دوف السسارسات الرفية التخبؾية 

ذكل كبيخ بالتؾتخ أو القمق الحي قج يراحب محاولات الؾصؾؿ إلى الكساؿ. ىحا السفيؾـ التأثخ ب
 تشاولتو عجة نغخيات في عمؼ الشفذ:

 :السسارسات الرفية التخبؾية نغخية .1
ىحه الشغخية تذيخ إلى أف الكساؿ التكيفي يختبط بإيجابية الشتائج الشفدية مثل ارتفاع تقجيخ الحات، 

اة، وانخفاض مدتؾيات القمق والاكتئاب. وفقًا ليحه الشغخية، فإف السعمسات المؾاتي والخضا عؽ الحي
يتستعؽ بسدتؾيات عالية مؽ الكساؿ التكيفي يحققؽ أداءً عاليًا دوف تأثيخ سمبي عمى صحتيؽ 

 (Stoeber, 2006: 311الشفدية. )
 (Taris&Schaufeliوالإرهاق السهشي )السسارسات الرفية التخبؾية نغخية . 2

والقجرة عمى تحسل الزغؾط السيشية السسارسات الرفية التخبؾية تخكد ىحه الشغخية عمى العلاقة بيؽ 
وتقميل احتسالية الإصابة بالإرىاؽ السيشي. حدب ىحه الشغخية، فإف الأفخاد الحيؽ يسمكؾف سمؾكا تخبؾيا  

حتيؼ الشفدية، ويسكؽ تظبيقيا يتستعؾف بقجرة أكبخ عمى التكيف مع التحجيات السيشية والحفاظ عمى ص
عمى معمسات رياض الأطفاؿ  ففي بيئة رياض الأطفاؿ، التي قج تكؾف مميئة بالتحجيات وضغؾط 

السعمسات عمى التعامل مع ىحه الزغؾط بذكل فعاؿ. مؽ السسارسات الرفية التخبؾية العسل، يداعج 
غؾط الخارجية، يسكؽ لمسعمسات الحفاظ خلاؿ التخكيد عمى تحقيق معاييخ عالية دوف التأثخ سمبًا بالز

عمى مدتؾى عاؿٍ مؽ الأداء السيشي مع الحفاظ عمى صحتيؼ الشفدية. ىحه الشغخية تفيج في تظؾيخ 
 :Taris & Schaufeli, 2015 .استخاتيجيات لمحج مؽ الإرىاؽ السيشي بيؽ معمسات الخوضة

325)) 
، ولكشيا تتفق جسيعيا ات الرفية التخبؾية السسارسوعميو تتشاوؿ ىحه الشغخيات جؾانب مختمفة مؽ 

عمى أىسية ىحا الشؾع مؽ الكساؿ في تحقيق التؾازف بيؽ تحقيق الأىجاؼ السيشية والحفاظ عمى الرحة 
الشفدية. بالشدبة لسعمسات الخوضة، يسكؽ أف يكؾف الكساؿ التكيفي وسيمة فعالة لتعديد الأداء 

وف الؾقؾع في فخ الزغؾط الشفدية الدمبية، فكل نغخية مؽ التعميسي والتكيف مع التحجيات السيشية د
ىحه الشغخيات تقجـ زاوية مختمفة لفيؼ الكساؿ التكيفي وتأثيخه عمى معمسات رياض الأطفاؿ. يسكؽ 
القؾؿ إف التكامل بيؽ ىحه الشغخيات يؾفخ رؤية شاممة تسكؽ مؽ تظؾيخ استخاتيجيات فعالة لجعؼ 



 
 
 

 

372 
 

 

JOBS مجلة العلوم الأساسـية                                  

Journal of Basic Science 
 

 الاربعونو الحادي العدد

 هـ1447م /2026

Print -ISSN 2306-5249 
Online-ISSN 2791-3279 

 

، السسارسات الرفية التخبؾية لشفدي والسيشي. مؽ السيؼ الاعتخاؼ بأف السعمسات في تحقيق التؾازف ا
 عمى الخغؼ مؽ فؾائجه العجيجة، يتظمب إدارة دقيقة وتؾجييًا صحيحًا لتجشب مخاطخه السحتسمة.

 (Self-Regulation Theory) نغخية التشغيؼ الحاتي .3
كيفية إدارة الأفخاد لأفكارىؼ وسمؾكياتيؼ ، تتعمق بKaroly (1993)نغخية التشغيؼ الحاتي، التي ناقذيا 

لتحقيق أىجاؼ معيشة. بالشدبة لسعمسات رياض الأطفاؿ، يُعتبخ التشغيؼ الحاتي ضخوريًا لتحقيق الكساؿ 
التكيفي، حيث يداعجىؽ عمى تحقيق معاييخ عالية في التعميؼ دوف الاستدلاـ لمزغؾط، فسعمسات 

تي قؾي يسكشيؽ استخجاـ ىحه السيارات لإدارة متظمبات رياض الأطفاؿ المؾاتي يتستعؽ بتشغيؼ ذا
العسل بفعالية، مسا يداعجىؽ عمى تحقيق الكساؿ التكيفي. ىحا يعشي أنيؽ يدتظعؽ تحقيق تؾازف بيؽ 

 ,Karoly) .معاييخىؽ العالية في العسل وعجـ الانغساس في القمق أو التؾتخ الشاجؼ عؽ ىحه السعاييخ
1993: 25). 

 (Self-Determination Theory) حفيد الحاتي. نغخية الت4
، تؤكج أف الدمؾكيات تتأثخ بالجوافع Ryan (1985)و Deciنغخية التحفيد الحاتي، التي طؾّرىا 

تدعى معمسات رياض  إذالكساؿ التكيفي يختبط بذكل كبيخ بالجوافع الجاخمية، و الجاخمية والخارجية. 
فع ذاتية مثل الخغبة في التحدؽ والشسؾ الذخري، الأطفاؿ لتحقيق معاييخ عالية مؽ خلاؿ دوا

فسعمسات رياض الأطفاؿ المؾاتي يستمكؽ دوافع داخمية قؾية قج يعدزف الكساؿ التكيفي. عمى سبيل 
السثاؿ، إذا كانت السعمسة مجفؾعة بخغبتيا في تقجيؼ أفزل تعميؼ مسكؽ للأطفاؿ، فإنيا قج تحقق 

 .(Deci&Ryan, 1985) تؾازف نفدي جيج معاييخ عالية في عسميا مع الحفاظ عمى
 (Psychological Flexibility Theory) نغخية السخونة الشفدية. 0
، تذيخ إلى قجرة الأفخاد عمى التكيف Hayes et al. (2006)السخونة الشفدية، كسا ناقذيا          

تعشي السخونة مع الغخوؼ الستغيخة والاستجابة بفعالية لمتحجيات. في سياؽ معمسات رياض الأطفاؿ، 
الشفدية القجرة عمى مسارسة الكساؿ التكيفي دوف التؾرط في الكسالية الزارة أو التؾتخ، وتظبيق ىحه 
الشغخية عمى معمسات رياض الأطفاؿ فيؽَّ يغيخف مخونة نفدية عالية قادروف عمى تعجيل تؾقعاتيؽ 

ى الحفاظ عمى الكساؿ التكيفي وسمؾكيؽ بشاءً عمى التغيخات في البيئة التعميسية، مسا يداعجىؽ عم
 .(Hayes et al., 2006) وتحقيق معاييخ عالية دوف الؾقؾع في فخ الإجياد أو الإرىاؽ

  لسعمسات رياض الاطفاؿ السسارسات الرفية التخبؾيةأىسية 
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ىؾ أحج الجؾانب السيسة في مجاؿ التعميؼ، وخرؾصًا بيؽ معمسات السسارسات الرفية التخبؾية 
بأنو الدعي لتحقيق الإنجاز والشجاح بذكل السسارسات الرفية التخبؾية . يسكؽ تعخيف رياض الأطفاؿ

متؾازف، بحيث يتسكؽ الأفخاد مؽ تحجيج أىجاؼ واقعية والعسل عمى تحكيقيا بظخيقة تحفد الشسؾ 
الذخري والسيشي دوف الذعؾر بالزغط أو الإرىاؽ. معمسات رياض الأطفاؿ، اللاتي يعسمؽ في بيئة 

بالتحجيات والتؾقعات العالية، يسكؽ أف يدتفجف بذكل كبيخ مؽ تبشي ىحا الشؾع مؽ الكساؿ.  مميئة
 ويسكؽ تؾضيح اىسية الكساؿ التكييفي لسعمسة رياض الأطفاؿ مؽ خلاؿ:

يُداىؼ الدمؾؾ الفعاؿ في تحديؽ جؾدة التعميؼ في رياض الأطفاؿ.  تعديد الجؾدة التعميسية: .1
حقيق مدتؾيات عالية مؽ الأداء ويزبظؽ تؾقعاتيؽ بشاءً عمى الغخوؼ فالسعمسات اللاتي يدعيؽ لت

الحالية يكؾنؽ أكثخ قجرةً عمى تؾفيخ بيئة تعميسية محفدة ومميسة للأطفاؿ. كسا أف ىحا الشؾع مؽ 
 . الكساؿ يداعج السعمسات عمى تظؾيخ أساليب تجريدية مبتكخة تمبي احتياجات الظلاب الفخدية

(Flett,2014: 266)  
الزغط الشفدي والتؾتخ الشاتج عؽ الدعي لمكساؿ يسكؽ أف  تعديد الخفالية الشفدية لمسعمسات: .7

يؤديا إلى الإرىاؽ والاحتخاؽ الشفدي. إلا أف الكساؿ التكيفي يعدز مؽ رفالية السعمسات الشفدية عبخ 
، يسكؽ تعديد قجرتيؽ عمى التكيف مع التحجيات والسؾاقف الرعبة. مؽ خلاؿ تظؾيخ عقمية مخنة

 :Hill, 2016) . لمسعمسات التعامل مع الفذل كفخصة لمتعمؼ والشسؾ بجلًا مؽ كؾنو فذلًا شخريًا
804) 

الكساؿ التكيفي يعدز مؽ التؾاصل الفعاؿ والعلاقات السيشية  تحديؽ التؾاصل والعلاقات السهشية: ..
ي يتستعؽ بقجرة أكبخ عمى بيؽ السعمسات والدملاء. حيث أف السعمسات اللاتي يتستعؽ بالكساؿ التكيف

العسل بذكل تعاوني وتبادؿ الأفكار والخبخات دوف الذعؾر بالتيجيج أو القمق مؽ الشقج. وىحا يعدز 
 () . (Stoeber,20019: 133 بيئة عسل داعسة تذجع عمى الشسؾ السيشي السدتسخ

مؽ الزخوري  في بيئة تعميسية متغيخة ومتظؾرة باستسخار، يكؾف  تعديد التكيف مع التغيخات: ..
لمسعمسات أف يتستعؽ بالسخونة والقجرة عمى التكيف. الكساؿ التكيفي يدود السعمسات بالأدوات اللازمة 
لمتكيف مع التغيخات السفاجئة في السشاىج الجراسية أو بيئة العسل دوف الذعؾر بالزغط السفخط. وىحا 

 :Rice, 2000) قيق الشجاح السدتجاـيعدز مؽ قجرتيؼ عمى الاستجابة بفعالية لمتحجيات الججيجة وتح
240)  
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أداة قؾية يسكؽ أف تُحدّؽ مؽ جؾدة التعميؼ ورفالية السسارسات الرفية التخبؾية وعميو تعج      
معمسات رياض الأطفاؿ. مؽ خلاؿ تحقيق تؾازف بيؽ الدعي نحؾ التسيد والحفاظ عمى الرحة 

ضا والشجاح السيشي، مسا يشعكذ إيجابًا الشفدية، يسكؽ لمسعمسات أف يحققؽ مدتؾيات عالية مؽ الخ 
 عمى الظلاب وعمى البيئة التعميسية ككل.

 لسعمسات رياض الاطفاؿالسسارسات الرفية التخبؾية العؾامل السؤثخة في 
إلى التؾازف بيؽ الدعي لتحقيق التؾازف والقجرة عمى التؾافق مع السسارسات الرفية التخبؾية تذيخ 

 ة العسل. في مجاؿ تعميؼ رياض الأطفاؿ، يعتبخ الكساؿ التكيفي أمخاً الزغؾط والستغيخات في بيئ
الكساؿ التكيفي  فيالعؾامل السؤثخة  مؽ وعميو ىشاؾ أساسياً لزساف جؾدة التعميؼ ورفالية السعمسات

 عمى أدائيؽ ورفاىيتيؽ:لسعمسات رياض الأطفاؿ 
 عؾامل شخرية .1
 الدسات الذخرية: 
o تتسيد السعمسات المؾاتي يستمكؽ طسؾحات عالية ورغبة قؾية في  :حاتالظسؾح والخغبة في تحقيق ال

تحقيق الحات بقجرة أكبخ عمى الدعي نحؾ الكساؿ في عسميؽ. الظسؾح يسكؽ أف يكؾف محفداً لتحقيق 
أىجاؼ ميشية عالية، لكؽ في الؾقت ذاتو، إذا لؼ يتؼ ضبظو بذكل صحيح، فقج يؤدي إلى ضغؾط 

ء السعمسات قج يعانيؽ مؽ القمق والزغط الشفدي بدبب سعييؽ لتحقيق شجيجة ومذاكل صحية. ىؤلا
 .الكساؿ

o  مثل الانفتاح عمى التجارب، التؾافكية، والاستقخار العاطفي يسكؽ أف  :الدسات الذخرية الأخخى
تؤثخ أيزاً عمى كيفية تجخبة السعمسات لمكساؿ التكيفي. الدسات مثل الانفتاح يسكؽ أف تديؼ في 

ات عمى التعامل مع التحجيات بذكل إيجابي، بيشسا الدسات مثل العربية قج تجعميؽ قجرة السعمس
 (.(Costa,1992 ).أكثخ عخضة لمزغؾط الشاتجة عؽ الكساؿ

 التقجيخ الحاتي: 
o السعمسات ذات التقجيخ الحاتي السختفع قج يكؽّ أكثخ قجرة عمى مؾاجية  :التقجيخ الحاتي السختفع

ؾط الشاتجة عؽ سعييؽ نحؾ الكساؿ. لكؽ، قج يؤدي التقجيخ الحاتي التحجيات والتعامل مع الزغ
السختفع إلى تظمعات غيخ واقعية، مسا يديج مؽ خظخ الذعؾر بالإحباط إذا لؼ يتؼ تحقيق ىحه 

 (Neff,2011)  .التظمعات
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o يسكؽ أف يؤدي التقجيخ الحاتي السشخفض إلى عجـ الخضا عؽ الأداء  :التقجيخ الحاتي السشخفض
شعؾر بالإحباط والقمق. السعمسات المؾاتي يعانيؽ مؽ تقجيخ ذاتي مشخفض قج يكؽّ أكثخ عخضة وإلى 

 .لمتأثيخات الدمبية لزغؾط الكساؿ
 

 عؾامل اجتساعية: .2
 التؾقعات الاجتساعية: 
o التؾقعات العالية مؽ الأىل والسجتسع قج تجفع السعمسات لتحقيق  :التؾقعات مؽ الأسخة والسجتسع

ية مؽ الأداء، مسا يسكؽ أف يعدز مؽ دافعيؽ نحؾ الكساؿ. لكؽ ىحه التؾقعات قج تكؾف مدتؾيات عال
 .أيزاً مرجراً لمزغط إذا كانت غيخ واقعية أو غيخ متساشية مع السؾارد الستاحة لمسعمسة

(Hewitt&Flett,2004) 
o كبيخاً في تعديد  التؾقعات مؽ الدملاء والإدارة يسكؽ أف تمعب دوراً  :التؾقعات مؽ الدملاء والإدارة

أو تقميل مدتؾيات الكساؿ التكيفي. التقجيخ الإيجابي والتذجيع مؽ الدملاء يسكؽ أف يقمل مؽ التؾتخ، 
 (Johnson&Shulman,2012) .بيشسا التقييسات الشقجية قج تؤدي إلى زيادة الزغؾط

 

 .عؾامل مهشية3
 بيئة العسل: 
o ع عمى التعاوف والتظؾيخ السيشي يسكؽ أف تديؼ بيئة العسل التي تذج :البيئة السذجعة والجاعسة

بذكل إيجابي في تحقيق الكساؿ التكيفي. بيئة العسل التي تؾفخ السؾارد اللازمة والجعؼ السشاسب 
 (Roeser &Eccles) .تداعج في تخفيف الزغؾط الشاتجة عؽ العسل

o الحجيثة يسكؽ أف يداعج تؾفخ السؾارد الكافية مثل السؾاد التعميسية والتقشيات  :تؾافخ السؾارد
السعمسات في أداء مياميؽ بذكل أفزل، مسا يقمل مؽ التؾتخ والزغؾط السختبظة بالدعي نحؾ 

 (Roeser &Eccles) .الكساؿ
 عبء العسل: 
o عبء العسل الثقيل يسكؽ أف يؤدي إلى زيادة الزغط والإجياد، مسا يجعل مؽ  :عبء العسل الثقيل

مدتؾى عاؿٍ مؽ الأداء دوف التعخض للإرىاؽ. مؽ السيؼ أف الرعب عمى السعمسات الحفاظ عمى 
 .يتسكؽ السعمسات مؽ إدارة عبء العسل بذكل فعّاؿ لتحقيق تؾازف بيؽ الحياة السيشية والذخرية

(Demerouti,2008 &Bakker) 
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o القجرة عمى تحقيق التؾازف بيؽ العسل والحياة الذخرية تؤثخ بذكل  :التؾازن بيؽ العسل والحياة
خ عمى مدتؾيات الكساؿ التكيفي. الزغؾط الشاتجة عؽ عجـ التؾازف يسكؽ أف تؤدي إلى الإرىاؽ كبي

 .(Greenhaus&Allen, 2011 ) .وتقمل مؽ فعالية الأداء
 

  .عؾامل تخبؾية4
 استخاتيجيات التجريذ: 
o ؽ استخجاـ استخاتيجيات تجريذ تتساشى مع احتياجات الظلاب يسك: استخاتيجيات التجريذ الفعالة

أف يديؼ في تقميل الزغؾط والإجياد السختبط بالكساؿ. السعمسات المؾاتي يدتخجمؽ طخقاً تجريدية 
 .فعّالة قج يججف أقل مؽ التؾتخ بدبب قجرتيؽ عمى تحقيق نتائج إيجابية في الفرل الجراسي

(Pianta, 1999) 
o في تحجيج أىجاؼ  وجؾد نغاـ لمتخظيط والتقييؼ يسكؽ أف يداعج السعمسات :التخظيط والتقييؼ

واقعية وتقييؼ تقجميؽ بذكل دوري، مسا يداعج في تقميل الذعؾر بالإجياد السختبط بالدعي نحؾ 
 (Pianta, 1999) . .الكساؿ

 التجريب والتظؾيخ السهشي: 
o بخامج التجريب والتظؾيخ السيشي يسكؽ أف تدود السعمسات بالسيارات بخامج التجريب والتظؾيخ :

التحجيات السختبظة بالكساؿ. التجريب عمى تقشيات ججيجة واستخاتيجيات تجريذ  اللازمة لمتعامل مع
 (Darling,2000) .يسكؽ أف يداعج في تحديؽ الأداء وتقميل التؾتخ

o التعمؼ السدتسخ والتظؾيخ السيشي يداعجاف السعمسات في مؾاكبة التغييخات في  :التظؾيخ السدتسخ
 .إدارة ضغؾط العسل وتحقيق الكساؿ التكيفي بذكل إيجابي مجاؿ التعميؼ، مسا يعدز مؽ قجرتيؽ عمى

(Darling,2000) 
ثانياً  /التأثيخ : ويذيخ إلى فيؼ إدراؾ الفخد السسكؽ لسقجار التأثيخ الحي يسكؽ أف يسارسو عمى الشتائج 
 التشغيسية ومحيط العسل، فيؾ يسثل القؾة الذخرية في بيئة العسل، والأثخ يسكؽ أف يدداد مؽ خلاؿ

قتخاح يخص بيئة أعساليؼ، فالأثخ يذيخ إلى الجرجة التي مؽ خلاليا يدتظيع االدساح للأفخاد العامميؽ ب
الأفخاد العامميؽ التأثيخ عمى الإستخاتجية والإدارة أو الشتائج التشغيسية لمعسل، وإف عجـ شعؾر الأفخاد 

ـ التسكيؽ )إحداف وكساؿ كاعؼ نعجاارتباطيؼ بالأىجاؼ التشغيسية سيؤدي إلى شعؾرىؼ باب العامميؽ
 (..، ص: .761
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ستخاتجية التي تغيخ في وتسثل درجة تأثيخ الفخد في العؾامل الإدارية والتذغيمية والا ثالثاً / الكفاءة :
سمؾؾ الفخد لتحقيق السياـ الؾعيفية فيكؾف الأفخاد العامميؽ أكثخ ارتياحا في وعائفيؼ ويستمكؾف الدمظة 

ستفادة مؽ القجرات والسيارات الفخدية لسؾاجية تحجيات بيئة العسل، يكؾف قخار والاوالسقجرة عمى صشع ال
التأثيخ مختبظا بذجة مع الفعاليات الإدارية وذات معشى لشتائج السشغسة التي تؤدي إلى الخضا الؾعيفي 

 (.121، ص: 7612) عسار عبج الأميخ ورسل كخيؼ ، 
ة والسدؤولية الذخرية وحخية الترخؼ لمفخد العامل إزاء ستقلاليوتذيخ الا رابعاً / الاستقلالية :

ختيار ستقلالية عؽ شعؾر الفخد بحخية في الاالشذاطات التي يتزسشيا العسل الحي يقؾـ بو، وتعبخ الا
ختيار البجيل السشاسب لتشفيح العسل اعشجما يختبط الأمخ بالإنجاز وعسل الأشياء فيربح لو الحق ب

( ، فجؾىخ فكخة التسكيؽ العامميؽ مخكد حؾؿ مشح 7.، ص. ) .761إحداف وكساؿ كاعؼ ، 
السخؤوسيؽ الحخية في أداء العسل ومذاركة أوسع في تحسل السدؤولية ووعي أكبخ بسعشى العسل الحي 

 ( 127: 7610يقؾـ بو) حديؽ ، واخخوف ،
 :انؾاع مهارات الاتقان  -د

إلى قجرة الفخد عمى خمق الأفكار، وتحجيج  / تذيخ السيارات الترؾرية اولًا : السهارات الترؾرية
السذكلات، والتفكيخ بذكل إبجاعي لإيجاد الحمؾؿ، وتكؾيؽ الآراء. ىحه السيارات ضخورية لمشجاح في 

 (..10:  7662التخظيط وإدارة السياـ وتحجيج الأولؾيات وتؾقع التغييخات السدتقبمية )خميل، 
ؾى كفاءة الفخد في استخجاـ الأساليب والتقشيات الفشية في الكياـ يذيخ إلى مدت ثانياً : السهارات الفشية /

بسدؤولياتو والتعامل مع السؾاقف السختمفة تتظمب السيارات التقشية مدتؾى محجدًا مؽ السعخفة 
(. وايزا امتلاؾ ۱::10۹:۰والسعمؾمات العمسية والعسمية التي تعتبخ ضخورية لشجاح الفخد )خميل، 

ي السجاؿ العمسي والكفاءة في استخجاـ ىحه السعخفة بذكل فعاؿ لتحقيق الشتيجة السعخفة الستخررة ف
 (.۱۹: ۰:۹۰السخجؾة )العسايخة ، 

السيارات السذار إلييا ىي تمػ التي تدسح لمفخد بسسارسة تأثيخ قؾي   ثالثا: السهارات الاجتساعية/
ى السدؤولية ومتى يتعاوف، عمى الآخخيؽ مؽ خلاؿ مخاعاة عؾاطفيؼ ومذاعخىؼ، ومعخفة متى يتؾل

ويقجـ الجعؼ، ويتفاعل بذكل مشاسب. وتذسل ىحه السيارات التؾاصل المفغي وغيخ المفغي، مسا يدتمدـ 
فعل مشاسبة وفعالة مؽ الفخد، وتتأثخ فعاليتيا بتفاعل الفخد مع البيئة السحيظة بو )سعيج،  ردود

ة الظخيقة التي يتفاعل بيا الفخد بشجاح مع (. السيارات الاندانية تسثل مياراتو الانداني7660:.2
 (۰۹:۰:۹۲الآخخيؽ، وخاصة مؽ حؾلو )الدعؾد، 
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تمعب شخرية الفخد دورًا حاسسًا في تذكيل اتجاىاتو وردود أفعالو تجاه  رابعاً : السهارات الحاتية/
تي تؤثخ الأنذظة السختمفة. تذيخ الذخرية إلى مجسؾعة مؽ الدسات الجدجية والعاطفية والعقمية ال

عمى سمؾؾ الفخد. تؤثخ ىحه الدسات، سؾاء تؼ عخضيا بذكل فخدي أو معًا، عمى كيفية إدراؾ الآخخيؽ 
 (۱۹:  ۰:۹۰ابة ليا. )العسايخة ، ليا والاستج

 عمى معمسات رياض الاطفاؿالسسارسات الرفية التخبؾية تظبيق 
كؽ أف يكؾف مؾضؾعًا عمى معمسات رياض الأطفاؿ يسالسسارسات الرفية التخبؾية تظبيق 

عمى الأداء السسارسات الرفية التخبؾية مثيخًا للاىتساـ وميسًا، ويسكؽ أف يداعج في فيؼ كيفية تأثيخ 
الؾعيفي، والتفاعل مع الأطفاؿ، والتفاعل مع زملاء العسل، وكحلػ تأثيخه عمى الرحة الشفدية 

 لمسعمسات، ويتؼ التظبيق مؽ خلاؿ:
 ة لمتحقيق:.وضع أهجاف واقعية وقابم1
 :يجب عمى معمسات رياض الأطفاؿ تحجيج أىجاؼ تعميسية واقعية يسكؽ تحكيقيا  التخظيط والهجف

في وضع معاييخ عالية ولكؽ قابمة لمتحقيق السسارسات الرفية التخبؾية لكل طفل في الفرل. تداعج 
 .(Frost & Marten, 1990) مؽ خلاؿ التخظيط الجيج وتجدئة السياـ الكبيخة إلى خظؾات أصغخ

ديؼ في تعديد تالسسارسات الرفية التخبؾية  التكيف مع التحجيات: .التظؾيخ السهشي السدتسخ:2
القجرة عمى التكيف مع التحجيات الججيجة في البيئة التعميسية، مثل التغيخات في السشاىج الجراسية أو 

 .(Parker, 1997) التعامل مع الأطفاؿ ذوي الاحتياجات الخاصة
 رة الؾقت والسهام بكفاءة:.إدا3
 يداعج الكساؿ التكيفي السعمسات عمى تشغيؼ وقتيؽ بكفاءة، مسا يدسح ليؽ بتقجيؼ  :تشغيؼ الؾقت

دروس متقشة دوف الذعؾر بالإرىاؽ. يسكؽ استخجاـ أدوات تشغيؼ الؾقت لتقديؼ السياـ وتحجيج 
 .(Stoeber & Otto, 2006) أولؾيات العسل

 ساؿ التكيفي في إدراؾ أف تفؾيض بعض السياـ البديظة لمدملاء أو يفيج الك :تفؾيض السهام
السداعجيؽ يسكؽ أف يداعج في تخفيف العبء، مسا يدسح لمسعمسات بالتخكيد عمى الأنذظة 

 .(Hewitt & Flett, 1991) التعميسية التي تتظمب دقة وكفاءة عالية
 التخكيد عمى الجؾدة وليذ الكسية: .4
 يسكؽ لمسعمسات التخكيد عمى تقجيؼ دروس ذات جؾدة عالية مؽ خلاؿ  :سيةتحديؽ الجؾدة التعمي

ىشا يتعمق بتقجيؼ الأفزل السسارسات الرفية التخبؾية التحزيخ السدبق والاىتساـ بالتفاصيل. 
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 ,Frost & Marten) للأطفاؿ، مع التخكيد عمى أف يكؾف لكل درس ىجؼ تعميسي واضح ومفيج
1990). 

  يتزسؽ القجرة عمى التكيف مع السسارسات الرفية التخبؾية : الأطفالالتكيف مع احتياجات
احتياجات الأطفاؿ الفخدية، بحيث يتؼ تعجيل طخائق التجريذ لتتشاسب مع مدتؾياتيؼ الفخدية 

 ..(Hamachek, 1978) وتؾجيييؼ نحؾ تحقيق أفزل الشتائج
 .التؾازن بيؽ العسل والحياة الذخرية:5
 يجفع السعمسات لتحقيق الأفزل، إلا السسارسات الرفية التخبؾية غؼ مؽ أف عمى الخ  :تجشب الإرهاق

أنو مؽ السيؼ إيجاد تؾازف بيؽ العسل والحياة الذخرية. يداعج ذلػ في تجشب الإرىاؽ والحفاظ عمى 
 ..(Stoeber & Otto, 2006) الظاقة والحساس لمتجريذ

 ؽ برحتيؽ الشفدية مؽ خلاؿ مسارسة يجب عمى السعمسات أف يعتشي :الاهتسام بالرحة الشفدية
بذكل  السسارسات الرفية التخبؾيةتقشيات الاستخخاء والتأمل، مسا يداعج في تقميل التؾتخ وتعديد 

 ..(Hewitt & Flett, 1991) إيجابي
  داء الؾعيفي الأثانياً : 

ياـ إف الأداء الفعاؿ لأي مؾعف يعشي تحقيق نتائج معيشة يتظمبيا ذلػ العسل، مؽ خلاؿ ق
السؾعف بأعساؿ ومياـ معيشة تتفق وسياسات وإجخاءات وعخوؼ بيئة التشغيؼ الحي يعسل فيو ذلػ 

 ( 7: 7617السؾعف، إف الأداء الفعاؿ لأي مؾعف ىؾ محرمة تفاعل. ) صؾالحة ،
  :عشاصخ للأداء الؾعيفي  -أ
 اىات و دوافع.السؾعف : وما يستمكو مؽ قجرات معخفية وميارات واىتسامات وقيؼ واتج 
 .الؾعيفة :وما تترف بو مؽ متظمبات وتحجيات وما تقجمو مؽ فخص عسل 
  السؾقف :وىؾ ما تترف بو البيئة التشغيسية والتي تتزسؽ مشاخ العسل والإشخاؼ والأنغسة الإدارية

 (20،  ۲::۰و الييكل التشغيسي )الخيخي، 
 فؾائج تقييؼ الأداء الؾعيفي -ب

ؽ أىؼ الفؾائج التي يسكؽ للإدارة الحرؾؿ عمييا مؽ خلاؿ تقييؼ الأداء ( أف م.122يحكخ زويمف )
 الؾعيفي ىي:

تعديد الخوح السعشؾية: عشج شعؾر العامميؽ بأف جيجىؼ وطاقاتيؼ في تأديتيؼ لأعساليؼ ىي مؾضع  .1
 تقجيخ واىتساـ مؽ قبل الإدارة فإف جؾاً مؽ التفاىؼ والعلاقات الحدشة يدؾد العامميؽ ورؤسائيؼ.
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شعار العامميؽ بسدؤولياتيؼ: عشجما يذعخ الفخد بأف نذاطو وأداءه في العسل ىؾ مؾضع تقييؼ مؽ إ .7
 قبل رؤسائو فإنو سؾؼ يذعخ بسدؤوليتو تجاه نفدو وتجاه العسل.

وسيمة لزساف عجالة السعاممة: حيث تزسؽ الإدارة عشج استخجاميا أسمؾبا مؾضؾعيا لتقييؼ الأداء  ..
 دتحقو مؽ تخقيو أو علاوة عمى أساس جيجه وكفاءتو في العسل.أف يحرل كل فخد عمى ما ي

الخقابة عمى الخؤساء: إف عسمية تقييؼ الأداء يجعل الإدارة العميا قادرة عمى مخاقبة جيؾد الخؤساء  ..
وقجراتيؼ الإشخافية. وذلػ عؽ طخيق نتائج تقاريخ الكفاءة السخفؾعة مؽ قبميؼ لتحميميا ومخاجعتيا. 

 (..: .122)زويمف ، 
 ( 1226نغخية التدمدل اليخمي لمحاجات  لمعالؼ ابخاليؼ ماسمؾ)الشغخية التي فدخت الاداء الؾعيفي :

يعتبخ أبخاىاـ ماسمؾ مؤسذ نغخية الحاجات، ويذتيخ بترؾره التدمدل اليخمي للاحتياجات 
ق ما أسساه الإندانية، لقج كاف يعتقج أف كل فخد لجيو رغبة قؾية في تحقيق كامل إمكاناتو أو تحقي

"تحقيق الحات" ، وعمى عكذ العجيج مؽ أسلافو درس ماسمؾ أفخاداً يتستعؾف برحة عقمية بجلًا مؽ 
أفخاداً يعانؾف مؽ مذكلات نفدية خظيخة ، ومؽ خلاؿ بحثو صاغ مرظمح "تجارب الحروة" الحي 

جافع يؤدي إلى الشسؾ حجده بأنو "نقاط عالية" يذعخ فييا الأفخاد بالاندجاـ مع أنفديؼ ومحيظيؼ أف ال
والتظؾر ، وأف الحاجة إلى الخضا ىؾ العامل الؾحيج الأكثخ أىسية وراء الجافع، ويسكؽ تعخيف الجافع 
عمى أنو مرجر إلياـ يجفع شخراً ما إلى الأداء ، فيؾ شخط أو حالة داخمية تشذط وتؾجو أفكارنا 

الظاقات الجاخمية لمستعمؼ نحؾ الأىجاؼ ومذاعخنا وأفعالشا، الجافع ىؾ عسمية يتؼ مؽ خلاليا تؾجيو 
السختمفة في بيئتو وتحكيقيا ، فسثلًا قج يكؾف دافع الفخد نحؾ أداء عسل معيؽ أكثخ مؽ دافعو نحؾ 
عسل آخخ ، وىحا يعشي أنو عشجما يتؼ تحفيد الأفخاد نحؾ أداء عسل معيؽ فأنيؼ سيعسمؾف بلا كمل 

خما أطمق عميو التدمدل اليخمي للاحتياجات" حيث لتحقيق تظمعاتيؼ وطسؾحاتيؼ، ابتكخ ماسمؾ ى
يرؾر ىحا اليخـ مدتؾيات مختمفة مؽ الاحتياجات الجدجية والشفدية التي يتقجـ بيا الفخد خلاؿ 
حياتو ، ففي أسفل اليخـ تؾجج "الاحتياجات الفديؾلؾجية" الأساسية للإنداف، مثل الظعاـ والساء 

لسدتؾى التالي ىؾ "الأماف" والتي تذسل السأوى وتحتاج إلى او خخاج والجشذ والشؾـ ، والتشفذ والإ
البقاء عمى قيج الحياة والامؽ الأسخي والأمؽ الؾعيفي والأمؽ الرحي والأمؽ السعشؾي والشفدي، 
السدتؾى الثالث "الحب والانتساء" ىؾ الحاجة الشفدية لسذاركة نفدو مع الآخخيؽ والشفدي، السدتؾى 

" ىؾ الحاجة الشفدية لسذاركة نفدو مع الآخخيؽ والعلاقات العاطفية والأسخية الثالث "الحب والانتساء
واكتداب الاصجقاء، السدتؾى الخابع "التقجيخ" يخكد عمى الشجاح والسكانة الاجتساعية السخمؾقة 
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والإنجازات والذعؾر باحتخاـ الآخخيؽ لو والإحداس بالثقة والقؾة ، أما الجدء العمؾي مؽ اليخـ ىؾ 
ق الحات" حيث يعتقج أف الفخد قج وصل إلى حالة مؽ الاندجاـ والتفاىؼ وتحقيق الحات مؽ خلاؿ تحقي

تعغيؼ استخجاـ قجراتو ومياراتو الحالية والسحتسمة لتحقيق أكبخ قجر مسكؽ مؽ الإنجازات ، إذ يتقجـ 
إلى السخاحل العميا الأفخاد مؽ السخاحل الجنيا إلى السخاحل العميا طؾاؿ حياتيؼ ، ولا يسكشيؼ الؾصؾؿ 

ف أداء الؾعيفي  يجب ف ىشاؾ عجة عؾامل للأأج ماسمؾ وأكدوف تمبية الاحتياجات الجنيا التي تدبقيؼ 
  : يعتسج عمييا ىي

: ويقرج بيا معمؾماتو و مياراتو واتجاىاتو وقيسو فكفايات السؾعف ىي اولًا :  كفايات السؾعف
 ؾـ بو ذلػ السؾعف.خرائرو الأساسية التي تشتج أداءً فعلًا يق

وليات أو الأدوار التي يتظمبيا عسل ؤ : ويقرج بيا السياـ و السد ثانياً : متظمبات العسل ) الؾعيفة (
  مؽ الأعساؿ أو وعيفة مؽ الؾعائف.

وتتكؾف مؽ عؾامل داخمية و عؾامل خارجية، ومؽ العؾامل الجاخمية التي تؤثخ   ثالثاً : بيئة التشغيؼ :
ؿ لمسؾعف أىجاؼ التشغيؼ وليكمو والإجخاءات السدتخجمة فيو، ومؾارده ومخكده في الأداء الفعا

الاستخاتيجي، ومؽ العؾامل الخارجية التي تذكل بيئة التشغيؼ العؾامل الاجتساعية والاقترادية 
 والتكشؾلؾجية والحزارية والدياسية والقانؾنية. 

مؽ العؾامل الستجاخمة التي يجب ألا يتؼ  لأداء الحكيقي الفعاؿ عمى أنو نتاج لعجدإلى كسا يشغخ 
التخكيد عمييا و ألا يتؼ تجاىميا تساماً، بسعشى أف الأداء ليذ ىجفاً و إنسا ىؾ وسيمة لتحقيق غاية ىي 
الشتيجة، وليحا يشغخ إلى الأداء عمى أنو التخجسة العسمية لكافة مخاحل التخظيط فيؾ بحلػ يحتل الجرجة 

بيؽ الؾعائف الأساسية للإدارة، حيث يأتي بعج وعيفة التشغيؼ، فسثلًا يسكؽ الثانية، مؽ حيث الأىسية 
لأي مشذأة حكؾمية أو مؤسدة عامة أف تخظط وتشغؼ إلا أنيا لا تدتظيع بالزخورة أف تحقق أية 

 (.۲۲، ۰:11نتائج ما لؼ تظبق الخظط والدياسات التي رسستيا. )الدغبي، 
 :رسات الرفية التخبؾية  ثانيا : دراسات تشاولت الاداء والسسا

 ( 766دراسة جؾزيف. ,Joseph ) 
) "مدتؾى الأداء الؾعيفي لجى السعمسيؽ، ودرجة الخضا الؾعيفي في عل الغخوؼ الؾعيفية التي 

 يعسمؾف فييا(
ىجفت الجراسة إلى معخفة مدتؾى الأداء الؾعيفي لجى السعمسيؽ، ودرجة الخضا الؾعيفي في عل  

يعسمؾف فييا، وتحجيج السجالات الؾعيفية التي تعسل عمى خفض الخضا الغخوؼ الؾعيفية التي 
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الؾعيفي لجييؼ بيجؼ التحقيق بيا والدعي إلى الكذف عؽ مشاطق الزعف فييا، والعسل عمى تظؾيخىا 
( معمسا ومعمسة اختيخوا بذكل عذؾائي 176وتعديدىا. استخجـ السشيج الؾصفي، وبمغت عيشة الجراسة )

شية في اليشج. وبعج تحميل لمسعمؾمات التي جسعت باستخجاـ استبانو، أعيخت ( مجارس مي16مؽ )
نتائج الجراسة أف السعمسيؽ أشاروا إلى وجؾد علاقة بيؽ الشسط الإداري الستبع في ىحه السجارس والعلاقة 

 مع الدملاء، وعبء العسل، وعخوؼ العسل مع الأداء الؾعيفي لمسعمسيؽ.
 ( 7617، دراسة )خؾرشيج وقاسسي واشخؼ 

 " العلاقة بيؽ الفاعمية الحاتية لمسعمسيؽ وترؾرىؼ لأدائيؼ الؾعيفي"
ىجفت الجراسة التعخؼ إلى العلاقة بيؽ الفاعمية الحاتية لمسعمسيؽ ونغختيؼ لأدائيؼ الؾعيفي، مؽ خلاؿ  

وتكؾنت السشيج الؾصفي التحميمي، وقج تؼ قياس فاعمية السعمؼ الحاتية عؽ طخيق مكياس مؽ استبانتيؽ، 
( معمؼ تؼ سحبيؼ عذؾائيا مؽ السجتسع الأصمي والستسثل بظمبة 20( طالب و )770عيشة الجراسة مؽ )

ومعمسي السجارس السيشية في روالبشجي وإسلاـ أباد بباكدتاف، ومؽ أىؼ نتائج الجراسة : وجؾد علاقة 
ت تقجيخات أفخاد العيشة لمفاعمية ذات دلالة إحرائية بيؽ فعالية السعمسيؽ الحاتية وأدائيؼ الؾعيفي، اختمف

الحاتية لمسعمسيؽ حدب السشظقة التعميسية، السعمسؾف ذوو سشؾات الخجمة الأكثخ والحاصميؽ عمى مؤىل 
عمسي أعمى كانت تقجيخاتيؼ الحاتية أعمى. وأوصت الجراسة بتقجيؼ الجورات التجريبية لمسعمسيؽ لأنو مؽ 

الظمبة في الحكؼ عمى كفاءة وفعالية السعمؼ وتجعل السعمؼ يدعى شأنو زيادة فعالية السعمؼ والأخح بخأي 
 باستسخار عمى تحديؽ التعميؼ، والعسل الجيج أماـ الظمبة.

  الفرل الثالث 
 الإجخاءات السشهجية لمجراسة:

فيسا يمي يتؼ عخض لإجخاءات البحث السيجانية لمؾصؾؿ ليجؼ البحث، وعخض السشيج الستبع 
، وعيشة البحث، وأداة البحث والتحقق مؽ صجقيا وثباتيا، والسعالجة في البحث، ومجتسع البحث

 الإحرائية السدتخجمة في تحميل الشتائج.
 مشهج البحث:

اعتسج البحث عمى السشيج الؾصفي للإجابة عمى أسئمة الجراسة مؽ أجل دراسة الغاىخة كسا  
زا في تؾضيح العلاقة بيؽ ىي في أرض الؾاقع وتقجيؼ وصف دقيق ومشاسب ويدتخجـ ىحا السشيج أي

 ىجؼ الجراسة ومتغيخاتيا. 
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 :مجتسع البحث وعيشته
يتكؾف مجتسع البحث مؽ جسيع معمسات رياض الأطفاؿ في محافغة واسط  وتؼ اختيار عيشة 

 ( معمسة.06حث عذؾائيا مكؾنة مؽ )لمب
 :أداة البحث

 نةث، تؼ الاستعانة بالاستبابعج أف تؼ الاطلاع عمى الجراسات الدابقة الستعمقة بسؾضؾع البح
 عمى معمسات رياض الأطفاؿ. السسارسات الرفية التخبؾية كأداة لمجراسة بيجؼ التعخؼ عمى قياس 

 وصف أداة البحث )الاستبانة(:
 ( فقخة مقدسة الى ثلاث محاور70لقج تكؾنت الاستبانة في صؾرتيا الشيائية مؽ )

 لجى السسارسات الرفية التخبؾية السدتسخ( عمى  : الفخوؽ بيؽ )الخبخة والتعمؼالسحؾر الأول
 ( فقخة ..1معمسات رياض الأطفاؿ ويتكؾف مؽ )

 أثخ التؾاصل الفعاؿ مع الدملاء وأولياء الأمؾر عمى والتفاعل في بيئة الرف السحؾر الثاني :
 ( فقخات .0لجى معمسات رياض الأطفاؿ ويتكؾف مؽ )السسارسات الرفية التخبؾية 

 السسارسات الرفية التخبؾية : اكتذاؼ أثخ الخظط التعميسية وطخائق التعميؼ عمى ثالسحؾر الثال
 ( فقخات .0لجى معمسات رياض الأطفاؿ ويتكؾف مؽ )

 صجق أداة البحث:
 الرجق الغاهخي:

ة عمى يبعج الانتياء مؽ إعجاد الاستبانة وبشاء فقخاتيا، تؼ عخض الاستبانة في صؾرتيا الأول
؛ وذلػ لمتأكج مؽ مجى ارتباط كل فقخة مؽ فقخاتيا بالسحؾر الحي تشتسي السحكسيؽمجسؾعة مؽ الدادة 

إليو، ومجى وضؾح كل فقخة وسلامة صياغتيا المغؾية وملاءمتيا لتحقيق اليجؼ الحي وضعت مؽ 
أجمو، واقتخاح طخؽ تحديشيا وذلػ بالححؼ، أو بالإضافة، أو إعادة الرياغة. وبعج استعادة الشدخ 

وفي ضؾء  (1والخبخاء في مجاؿ العمؾـ التخبؾية والشفدية ممحق ) الدادة السحكسيؽ السحكسة مؽ
تبانة وفق اراء الدادة تؼ اعادة صياغة الاس% 26حيث تؼ الاتفاؽ بشدبة   اقتخاحات بعض 

 السحكسؾف.
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 صجق الاتداق الجاخمي لأداة البحث:
( 6.تظلاعية التي بمغ عجدىا )تؼ حداب صجؽ الاتداؽ الجاخمي وفقاً لاستجابات العيشة الاس

فخد وذلػ بحداب معامل ارتباط بيخسؾف بيؽ درجات كل فقخة  والجرجة الكمية لمسحؾر الحي تشتسي 
 ( :1ا يؾضح نتائجيا الججوؿ رقؼ )إليو الفقخة  مؽ محاور الاستبانة كس
( صجق الاتداق الجاخمي لفقخات الاستبانة1ججول رقؼ )  

رقؼ 
 الفقخة

رقؼ  معامل الارتباط
 الفقخة

رقؼ  معامل الارتباط
 الفقخة

معامل  رقؼ الفقخة معامل الارتباط
 الارتباط

السسارسات الفخوق بيؽ )الخبخة والتعمؼ السدتسخ( عمى 
 لجي معمسات رياض الأطفالالرفية التخبؾية 

أثخ التؾاصل الفعال مع 
الدملاء وأولياء الأمؾر 

السسارسات الرفية عمى 
لجى معمسات  ؾيةالتخب

 رياض الأطفال

اكتذاف أثخ الخظط 
السسارسات التعميسية  عمى 

لجى الرفية التخبؾية 
 معمسات رياض الأطفال

1 5.625** 8 5.745** 1 5.695** 1 5.565** 
2 5.547** 9 5.636** 2 5.754** 2 5.747** 
3 5.625** 15 5.825** 3 5.696** 3 5.685** 
4 5.639** 11 5.765** 4 5.636** 4 5.754** 
5 5.865** 12 5.695**     
6 5.685** 13 5.814**     
7 5.547**       

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 

 

324 
 

 

JOBS مجلة العلوم الأساسـية                                  

Journal of Basic Science 
 

 الاربعونو الحادي العدد

 هـ1447م /2026

Print -ISSN 2306-5249 
Online-ISSN 2791-3279 

 

( الدابق أف معامل الارتباط بيؽ الفقخات والجرجة الكمية لمسحؾر الحي تشتسي 1يتبيؽ مؽ الججوؿ رقؼ )
وجاءت جسيع قيؼ معاملات  (،6.61إليو الفقخة جسيعياً ذات دلالة إحرائية عشج مدتؾى دلالة )

مؽ صجؽ الاتداؽ الجاخمي لفقخات محاور  عاليةالارتباط قيؼ عالية مسا يجؿ عمى تؾافخ درجة 
  الاستبانة.

 ثبات أداة البحث:
يجاد معامل الثبات الفا كخونباخ لسحاور الاستبانة وكانت إلحداب ثبات أداة البحث تؼ 
 (.الشتائج كسا ىي مؾضحة بالججوؿ رقؼ )

( معامل الفا كخونباخ لسحاور الجراسة2جول رقؼ )ج  

 عجد الفقخات السحؾر
معامل الفا 

 كخونباخ
لجى السسارسات الرفية التخبؾية الفخوق بيؽ )الخبخة والتعمؼ السدتسخ( عمى 

 معمسات رياض الأطفال
13 .851 

ية السسارسات الرفية التخبؾ أثخ التؾاصل الفعال مع الدملاء وأولياء الأمؾر عمى 
 لجى معمسات رياض الأطفال

6 .799 

لجى معمسات السسارسات الرفية التخبؾية اكتذاف أثخ الخظط التعميسية  عمى 
 رياض الأطفال

6 .813 

 879. 25 الجرجة الكمية للاستبيان

اف معاملات الثبات لمسحاور جاءت جسيعيا ذات درجة عالية تقتخب مؽ  ندتشتج مؽ الججوؿ
جاءت ذات  ككلاف قيسة الجرجة الكمية لسعامل ثبات الفا كخونباخ للاستبياف  الؾاحج الرحيح و نجج
( وىي قيسة تقتخب مؽ الؾاحج الرحيح  ؛ وتذيخ ىحه الكيسة إلى 6.222قيسة عالية مداوية)

 صلاحية الاستبانة لمتظبيق وإمكانية الاعتساد عمى نتائجيا والؾثؾؽ بيا.
 الأساليب الإحرائية:

 بية والانحخافات السعيارية: لحداب متؾسظات عبارات الاستبانة وكحلػ الجرجات الستؾسظات الحدا
 الكمية لسحاور الاستبانة بشاء عمى استجابات أفخاد عيشة البحث.

 .معامل ألفا كخونباخ : لحداب الثبات لعبارات الاستبانة 
 عمى الشحؾ  معادلة السجى: وذلػ لؾصف الستؾسط الحدابي للاستجابات عمى الفقخات والسحاور

( للاستجابة تشظبق عميَّ دائساً، .التالي: حيث تؼ تحجيج درجة الاستجابة بحيث يعظي الجرجة )



 
 
 

 

325 
 

 

JOBS مجلة العلوم الأساسـية                                  

Journal of Basic Science 
 

 الاربعونو الحادي العدد

 هـ1447م /2026

Print -ISSN 2306-5249 
Online-ISSN 2791-3279 

 

( للاستجابة تشظبق عميَّ نادراً، ويتؼ تحجيج 1( للاستجابة تشظبق عميَّ غالباً، و الجرجة )7والجرجة )
، متؾسط: 1.00 - 1ض: درجة السذاركة )الاتجاه( لكل فقخة أو محؾر بشاء عمى ما يمي: مشخف

 . . – ...7، مختفع: ...7 - 1.20
 الفرل الخابع

 نتائج الجراسة وتفديخاتها
 الإجابة اسئمة الجراسة وعخض الشتائج:

لجى السسارسات الرفية التخبؾية الدؤال الاول:" ما الفخوق بيؽ )الخبخة والتعمؼ السدتسخ( عمى 
 معمسات رياض الأطفال؟"
لجى معمسات السسارسات الرفية التخبؾية )الخبخة والتعمؼ السدتسخ( عمى  لمتعخؼ عمى الفخوؽ بيؽ

رياض الأطفاؿ تؼ حداب الستؾسط الحدابي والانحخاؼ السعياري والختبة لكل فقخة مؽ فقخات السحؾر 
 الأوؿ بالاستبانة كسا يمي.

 ؾر الأول( الستؾسط الحدابي والانحخاف السعياري ودرجة السؾافقة لفقخات السح3ججول رقؼ )
الستؾسط  الفقخة رقؼ الفقخة

 الحدابي
الانحخاف 
 السعياري 

 الجرجة الختبة

أشعخ بأن التعمؼ السدتسخ يداعجني في تظؾيخ مهاراتي في  1
 .التكيف مع تغيخات الفرؾل الجراسية

 متؾسط 9 795. 2.33

أشعخ أنشي أمتمػ السهارات اللازمة لمتكيف مع احتياجات  2
 .يجسيع الأطفال في فرم

 مشخفض 13 769. 1.55

أستخجم التعمؼ مؽ التجارب الدابقة لتحديؽ تكيفي مع  3
 .الأطفال

 متؾسط 12 829. 2.08

أعتبخ تؾفيخ بيئة صفية مشاسبة لجسيع الظلاب أمخًا حاسسًا  4
 .في عسمي

 مختفع 7 810. 2.43

أعتبخ تظؾيخ علاقات قؾية مع الاطفال مفتاحًا لشجاحهؼ في  5
 .ئة الرفالتكيف مع بي

 مختفع 5 770. 2.52

 مختفع 3 698. 2.57 .أعتبخ التكيف مع الاطفال الخجؾليؽ أمخًا تحجيًا 6
أستخجم التعاون مع زملائي لتحديؽ قجرتي عمى التكيف  7

 .مع التحجيات الرفية
 مختفع 1 671. 2.70

أعتبخ الاستجابة للاحتياجات الذخرية لكل طفل أمخًا  8  متؾسط 11 810. 2.23
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 .مسةأساسيًا في عسمي كسع
أجج أن التؾاصل الفعال مع الاطفال يداعجني في فهؼ  9

 .احتياجاتهؼ وتكيفي معها
 متؾسط 10 809. 2.30

أستخجم التجريبات العسمية لتحديؽ قجرتي عمى التكيف مع  15
 .الاطفال ذوي الاحتياجات الخاصة

 مختفع 4 699. 2.55

ب الستأخخيؽ في التكيف أعتبخ تقجيؼ الجعؼ الفخدي لمظلا 11
 .مع السؾاد الجراسية أمخًا أساسيًا

 مختفع 2 655. 2.67

أنا أعسل بشذاط عمى تعديد الانخخاط والسذاركة لجى  12
الأطفال لتحفيدهؼ وتعديد قجرتهؼ عمى التكيف مع بيئة 

 .الرف

 مختفع 8 761. 2.38

أستخجم استخاتيجيات متعجدة لتظؾيخ مهارات التحكؼ في  13
 .لانفعالات والتكيف الاجتساعي لجى الأطفال في الرفا

 مختفع 6 725. 2.48

 مختفع 0.75 2.37 الستؾسط العام
الفخوؽ بيؽ )الخبخة والتعمؼ السدتسخ( عمى مؽ الججوؿ الدابق يسكؽ اف تدتخمص اف 

ط جاءت بجرجة مختفعة فقج جاء الستؾس لجى معمسات رياض الأطفاؿالسسارسات الرفية التخبؾية 
( والاتجاه العاـ لمفقخات )مختفع( وتخاوحت 6.20( والانحخاؼ السعياري )2..7العاـ لمسحؾر الأوؿ )

( وجسيعيا ذات قيؼ مشخفزة تجؿ عمى 6.000: 6.272قيؼ الانحخاؼ السعياري لمسحؾر بيؽ )
مع تجانذ اراء أفخاد عيشة البحث حؾؿ تمػ الفقخات وجاءت في السختبة الأولى )أستخجـ التعاوف 

( 7.2زملائي لتحديؽ قجرتي عمى التكيف مع التحجيات الرفية.( وذلػ بستؾسط حدابي قجره )
( ودرجة السؾافقة )مختفع( وفي السختبة الثانية )أعتبخ تقجيؼ الجعؼ الفخدي 6.021وانحخاؼ معياري )

( 7.02) للاطفاؿ الستأخخيؽ في التكيف مع السؾاد الجراسية أمخًا أساسيًا.( بستؾسط حدابي قجره
( ودرجة السؾافقة )مختفع( وفى التختيب الأخيخ )أشعخ أنشي أمتمػ السيارات 6.000وانحخاؼ معياري )

( وانحخاؼ 1.00اللازمة لمتكيف مع احتياجات جسيع الأطفاؿ في فرمي.( بستؾسط حدابي قجره )
 ( ودرجة السؾافقة )مشخفض(6.202معياري )

لجى السسارسات الرفية التخبؾية التعمؼ السدتسخ( عمى ومشيا ندتشتج أف الفخوؽ بيؽ )الخبخة و 
معمسات رياض الأطفاؿ جاءت بجرجة مختفعة وىحا يذيخ الى وجؾد فخوؽ مختفعة بيؽ )الخبخة والتعمؼ 

 .لجى معمسات رياض الأطفاؿالسسارسات الرفية التخبؾية السدتسخ( عمى 
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السسارسات الرفية وأولياء الأمؾر عمى  الدؤال الثاني: " ما هؾ أثخ التؾاصل الفعال مع الدملاء
 لجى معمسات رياض الأطفال؟"التخبؾية 

لجى السسارسات الرفية التخبؾية لمتعخؼ عمى أثخ التؾاصل الفعاؿ مع الدملاء وأولياء الأمؾر عمى 
معمسات رياض الأطفاؿ تؼ حداب الستؾسط الحدابي والانحخاؼ السعياري والختبة لكل فقخة مؽ فقخات 

 ر الثاني بالاستبانة كسا يمي.السحؾ 
 ( الستؾسط الحدابي والانحخاف السعياري ودرجة السؾافقة لفقخات السحؾر الثاني4ججول رقؼ )

الستؾسط  الفقخة رقؼ الفقخة
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

 الجرجة الختبة

أشعخ بالخاحة والثقة في التعامل مع التحجيات التي تظخأ  1
 .عمي في الرف

 مختفع 1 694. 2.60

أستخجم أساليب فعالة لمتؾاصل مع أولياء أمؾر الأطفال  2
 .لمتعاون في تكييف أفزل

 مختفع 3 792. 2.48

أشعخ بالاستستاع والخضا عشجما أتسكؽ مؽ مداعجة الأطفال  3
 .عمى التكيف مع بيئة الرف

 متؾسط 6 860. 2.20

أجج صعؾبة في التكيف مع سمؾكيات بعض الأطفال في  4
 .فالر

 مختفع 2 723. 2.55

أستخجم استخاتيجيات متعجدة لمتكيف مع احتياجات الأطفال  5
 .ذوي الاحتياجات الخاصة

 مختفع 4 764. 2.40

أجج أن تظؾيخ العلاقات الإيجابية مع الأطفال وبشاء ثقة  6
قؾية يدهسان في تعديد قجراتهؼ عمى التكيف والشسؾ 

 .الذخري

 متؾسط 5 774. 2.33

 مختفع 0.77 2.43 العامالستؾسط 
أثخ التؾاصل الفعاؿ مع الدملاء وأولياء الأمؾر مؽ الججوؿ الدابق يسكؽ اف تدتخمص اف 

جاء بجرجة مختفعة فقج جاء الستؾسط  لجى معمسات رياض الأطفاؿالسسارسات الرفية التخبؾية عمى 
ـ لمفقخات )مختفع( وتخاوحت ( والاتجاه العا6.22( والانحخاؼ السعياري )...7العاـ لمسحؾر الثاني )

( وجسيعيا ذات قيؼ مشخفزة تجؿ عمى تجانذ .6.02: 6.20قيؼ الانحخاؼ السعياري لمسحؾر بيؽ )
 اراء أفخاد عيشة البحث حؾؿ تمػ الفقخات
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وجاءت في السختبة الأولى )أشعخ بالخاحة والثقة في التعامل مع التحجيات التي تظخأ عمي في 
( ودرجة السؾافقة )مختفع( .6.02( وانحخاؼ معياري )7.0ي قجره )الرف.( وذلػ بستؾسط حداب

وفي السختبة الثانية )أجج صعؾبة في التكيف مع سمؾكيات بعض الأطفاؿ في الرف.( بستؾسط 
( ودرجة السؾافقة )مختفع( وفى التختيب الأخيخ .6.27( وانحخاؼ معياري )7.00حدابي قجره )

كؽ مؽ مداعجة الأطفاؿ عمى التكيف مع بيئة الرف.( بستؾسط )أشعخ بالاستستاع والخضا عشجما أتس
أثخ ( ودرجة السؾافقة )متؾسط( ومشيا ندتشتج أف 6.20( وانحخاؼ معياري )7.7حدابي قجره )

لجي معمسات رياض السسارسات الرفية التخبؾية التؾاصل الفعاؿ مع الدملاء وأولياء الأمؾر عمى 
الفعاؿ مع الدملاء وأولياء خ الى وجؾد أثخ مختفع لمتؾاصل جاء بجرجة مختفعة وىحا يذي الأطفاؿ

 .لجى معمسات رياض الأطفاؿالسسارسات الرفية التخبؾية الأمؾر عمى 
لجى معمسات السسارسات الرفية التخبؾية ما هؾ أثخ الخظط التعميسية عمى “الدؤال الثالث: 

 الأطفال؟" رياض
لجى معمسات رسات الرفية التخبؾية السسالمتعخؼ عمى أثخ الخظط التعميسية عمى 

الأطفاؿ تؼ حداب الستؾسط الحدابي والانحخاؼ السعياري والختبة لكل فقخة مؽ فقخات السحؾر  رياض
 الثالث بالاستبانة كسا يمي.

 ( الستؾسط الحدابي والانحخاف السعياري ودرجة السؾافقة لفقخات السحؾر الثالث5ججول رقؼ )
ط الستؾس الفقخة رقؼ الفقخة

 الحدابي
الانحخاف 
 السعياري 

 الجرجة الختبة

أستخجم إشخاك الظلاب في عسميات صشع القخار لتعديد  1
 .قجرتهؼ عمى التكيف الحاتي

 مختفع 3 767. 2.43

أستخجم العخوض التعميسية الستعجدة لتحفيد الاطفال عمى  2
 .استكذاف أساليب متشؾعة لمتكيف

 مختفع 4 809. 2.42

ريص الخظط التعميسية لزسان تمبية أنا أستخجم تخ 3
 .احتياجات الاطفال مؽ جسيع الجؾانب التعميسية والتشسؾية

 مختفع 5 764. 2.40

أجج أن استخجام التكشؾلؾجيا يسكؽ أن يداعجني في تحقيق  4
 .التكيف الأمثل مع احتياجات الاطفال

 مختفع 2 746. 2.45

خرة في السشاهج أشعخ بالخاحة في تكييفي مع التغييخات الستك 5
 .الجراسية

 مختفع 1 669. 2.60

أستخجم الاستخاتيجيات الإيجابية لتحفيد الاطفال عمى  6  مختفع 6 804. 2.38
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 .الرف بيئة مع التكيف
 مختفع 0.76 2.45 الستؾسط العام

مؽ الججوؿ الدابق يسكؽ اف تدتخمص اف أثخ الخظط التعميسية عمى السسارسات الرفية التخبؾية 
معمسات رياض الأطفاؿ جاء بجرجة مختفعة فقج جاء الستؾسط العاـ لفقخات السحؾر الثالث لجى 

( والاتجاه العاـ لمفقخات )مختفع( وتخاوحت قيؼ الانحخاؼ 6.20( والانحخاؼ السعياري )0..7)
( وجسيعيا ذات قيؼ مشخفزة تجؿ عمى تجانذ اراء أفخاد 6.002: 6.262السعياري لمسحؾر بيؽ )

 حث حؾؿ تمػ الفقخاتعيشة الب
وجاءت في السختبة الأولى )أشعخ بالخاحة في تكييفي مع التغييخات الستكخرة في السشاىج الجراسية.( 

( ودرجة السؾافقة )مختفع( وفي السختبة 6.002( وانحخاؼ معياري )7.0وذلػ بستؾسط حدابي قجره )
يق التكيف الأمثل مع احتياجات الثانية )أجج أف استخجاـ التكشؾلؾجيا يسكؽ أف يداعجني في تحق

( ودرجة السؾافقة )مختفع( وفى 6.2.0( وانحخاؼ معياري )0..7الاطفاؿ.( بستؾسط حدابي قجره )
التختيب الأخيخ )أستخجـ الاستخاتيجيات الإيجابية لتحفيد الاطفاؿ عمى التكيف مع بيئة الرف.( 

 السؾافقة )مختفع(( ودرجة .6.26( وانحخاؼ معياري )2..7بستؾسط حدابي قجره )
ومشيا ندتشتج أف أثخ الخظط التعميسية عمى السسارسات الرفية التخبؾية لجى معمسات رياض الأطفاؿ 
جاء بجرجة مختفعة وىحا يذيخ الى وجؾد أثخ مختفع لمخظط التعميسية عمى السسارسات الرفية التخبؾية 

 لجى معمسات رياض الأطفاؿ.
 :ممخَّص نتائج البحث

ل إلييا البحث فيسا يتعمق بالإجابة عؽ تداؤلاتو ويتسثل ذلػ  في عخض أبخز الشتائج التي تؾصَّ
 وتحقيق أىجافو، عمى الشحؾ التالي:

الفخوؽ بيؽ )الخبخة والتعمؼ السدتسخ( عمى السسارسات الرفية التخبؾية لجي معمسات رياض الأطفاؿ •
( 6.20( والانحخاؼ السعياري )2..7جاءت بجرجة مختفعة فقج جاء الستؾسط العاـ لمسحؾر الأوؿ )

 والاتجاه العاـ لمفقخات )مختفع(
أثخ التؾاصل الفعاؿ مع الدملاء وأولياء الأمؾر عمى السسارسات الرفية التخبؾية لجى معمسات •

( والانحخاؼ ...7رياض الأطفاؿ جاء بجرجة مختفعة فقج جاء الستؾسط العاـ لمسحؾر الثاني )
 ه العاـ لمفقخات )مختفع(( والاتجا6.22السعياري )
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أثخ الخظط التعميسية عمى السسارسات الرفية التخبؾية لجى معمسات رياض الأطفاؿ جاء بجرجة •
( والاتجاه 6.20( والانحخاؼ السعياري )0..7مختفعة فقج جاء الستؾسط العاـ لفقخات السحؾر الثالث )

 العاـ لمفقخات )مختفع( . 
 تؾصيات البحث:

راسَة الحاليَّة مؽ نتائج، يسكؽ لمباحثات وضع التؾصيات عمى  في ضؾء ما      تؾصمت إليو الجِّ
 الشحؾ الآتي:

 ضخورة امتلاؾ السعمسات لمسيارات اللازمة لمتكيف مع احتياجات جسيع الأطفاؿ بالفرل.  •
 أستخجـ التعمؼ مؽ التجارب الدابقة لتحديؽ التكيف مع الأطفاؿ.•
 السعمسة والأطفاؿ لفيؼ احتياجاتيؼ والتكيف معيؼ. ضخورة التؾاصل الفعاؿ بيؽ•
ضخورة تظؾيخ السعمسة لمعلاقات الإيجابية مع الأطفاؿ وبشاء ثقة قؾية لمسداىسة في تعديد قجرات •

 الأطفاؿ عمى التكيف والشسؾ الذخري.
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(1ممحق)  
 اسساء الخبخاء والسحكسيؽ الحيؽ استعانت بيؼ الباحثة في البحث في بتاء ادوات البحث

ؼ عبج الاميخالاستاذ الجكتؾر محمد جاس  
 الاستاذ الجكتؾر باسؼ خمف كاعؼ

 الاستاذ السداعج سعاد عبج الله داود
 الاستاذ السداعج الجكتؾر صلاح عجناف ناصخ
 الاستاذ السداعج الجكتؾر ضخغاـ عبج الديج

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


