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 ًْبو فلاط صبسى. و.د

 صبيؼت انفشاْٛذ٘
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 :يسخخهض انبغذ

ىَٖبهاد اىوقَٞخ فٜ رؾقٞق اىَْظَبد اىََزلاٍخ فٜ ٗىاهح الارظبلاد، ثبلاػزَبك ػيٚ ٖٝلف اىجؾش اىؾبىٜ ئىٚ افزجبه رأصٞو ا 

الاٍزجبّخ مأكاح هئَٞخ ىغَغ اىجٞبّبد الأٗىٞخ، فَٞب مبُ ٍغزَغ اىجؾش اىقبكح الاٍزوارٞغِٞٞ فٜ اى٘ىاهح ٗاىشومبد اىزبثؼخ ىٖب، 

خ ىلارظبلاد ٗاىَؼيٍ٘برٞخ، شومخ اىَلاً اىؼبٍخ(. ٗمبّذ ػْٞخ اىزٜ رؼٌ )ٍومي اى٘ىاهح، شومخ اىجوٝل ٗاىز٘فٞو، اىشومخ اىؼبٍ

اىجؾش قظلٝخ ؽظظٞخ رؼَْذ قبكح اى٘ىاهح اىَؼِْٞٞ ثبىوقَْخ ٍٗٗبئو اىؼظو اىؾلٝش، اىنِٝ ٝشغيُ٘ ٍْبطت ئكاهٝخ ػَِ 

بُٗ ٍلٝو قٌَ(. ٗقل ٍَز٘ٝبرٌٖ اى٘ظٞفٞخ )ٍلٝو ػبً، ٍؼبُٗ ٍلٝو ػبً، ٍَإٗه ٍلٝوٝخ، ٍؼبُٗ ٍَإٗه ٍلٝوٝخ، ٍلٝو قٌَ، ٍؼ

أظٖو اىزؾيٞو الإؽظبئٜ ػلكاً ٍِ اىْزبئظ، مبُ أثوىٕب ٗع٘ك رأصٞو مٛ كلاىخ ئؽظبئٞخ ىيَٖبهاد اىوقَٞخ فٜ رؾقٞق اىَْظَبد 

 .اىََزلاٍخ

 .اىنيَبد اىَفزبؽٞخ: اىَٖبهاد اىوقَٞخ، اىَْظَبد اىََزلاٍخ، ٗىاهح الارظبلاد

 انًمذيةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةت

ٜ ثٞئللخ رزَللٌ ثللبىزغٞو اىَللوٝغ ٗالاػللمواة اىََللزَو، فبىَْبفَللخ اىؼبىَٞللخ ٗاىضلل٘هح اىؼيَٞللخ رؼَللو اىَْظَللبد اىَؼبطللوح اىٞللً٘ فلل

ٗاىزقْٞخ ٗالأىٍبد اىَبىٞخ ٗالاقزظبكٝخ ميٖب رٖلك اىَْظَبد فلٜ ثقبئٖلب ٗاٍلزَواهٕب. ىلنىل لا ثلل ٍلِ رمل٘ٝو اىَْظَلبد ىز٘املت 

د اىٞلً٘ ثزْبفَلٞخ ػبىٞلخ، ٗىلٌ رؼلل ىيقلبكح اىزقيٞللِٝٞ ٍنبّلخ اىَزغٞواد اىَوٝؼخ ؽ٘ىٖب، ٍِٗ ػَْٖب اىزؾ٘ه اىوقَٜ. رؼَو ٍْظَلب

ثبهىح ٍٗؾ ٕنا اىزقلً ئلا فٜ ٍغبلاد ػٞقخ رزْبٍت ٍغ ٍٖبهارٌٖ الإكاهٝخ ٍضو: اىفنوٝخ، الإَّبّٞخ، اىفْٞخ، أٍلب اىقبئلل اىؼظلوٛ 

، ٗفللِ اىز٘اطللو ػجللو الإّزوّللذ، فْظورللٔ ٍَللزقجيٞخ اثزنبهٝللخ ٍ٘عٖللخ ّؾلل٘: اىزشللغٞيٞخ، الإثلاػٞللخ، اىَؼيٍ٘برٞللخ، الاعزَبػٞللخ

 .ٗاٍلللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللزقمبة اىزنْ٘ى٘عٞلللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللب ٍَٗلللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللزؾلصبرٖب
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ىظْبػخ اىٖ٘ارف اىَؾَ٘ىخ ٍضبلاً ؽٞبً ىَب رَو ثٔ اىَإٍَبد ٍِ طواع ىيجقبء فلٜ ٍل٘ا اىؼَلو  (NOKIA) ٗرؼُل رغوثخ شومخ

ذ اىشلومخ ػيلٚ ثلبقٜ اىَْبفَلِٞ ٗاىزْبفٌ ػيٚ ٍ٘اقغ اىظلاهح، ففٜ ّٖبٝخ اىقوُ اىؼشوِٝ ٗثلاٝخ اىقوُ اىؾبكٛ ٗاىؼشوِٝ رف٘ق

ىلٌ »ٍِ ؽٞش ؽغٌ اىَجٞؼبد ٗرؾقٞق الأهثبػ، ىنْٖب فَٞب ثؼل ٍوػبُ ٍب رقيذ ػِ ػوشلٖب فلٜ اىقَلخ، فؼيلٚ ؽلل قل٘ه ٍللٝوٕب: 

 .، ٗئَّلللب ىلللٌ ر٘املللت اىَزميجلللبد اىؾلٝضلللخ اىزلللٜ ٗفىورٖلللب اىشلللومبد الأفلللوٙ ىيََلللزفٞلِٝ ٍلللِ فللللٍبرٖب«رفؼلللو شلللٞئبً فملللأ

 اىَجؾش الأٗه 

 خ اىجؾشٍْٖغٞ

 أٗلاً: ٍشنيخ اىجؾش

رزأؽو ٍشنيخ اىجؾش فٜ عبّجٖٞب اىفنوٛ ٗاىزمجٞقٜ فٜ أُ الأؽلاس اىَزَبهػخ فوػذ ٗاقؼبً علٝلاً ٍقزيفبً رَبٍبً ػِ ٍغوٝبد 

اىؼَو فٜ اىَبػٜ، ٗىٖنا فاُ اىؾٞبح اىؼظوٝخ ٍٗزميجبرٖب رضقو ػَو اىَْظَبد ّٗ٘ػٞخ الأكٗاد اىََزقلٍخ ٗرورٞت أٗى٘ٝبرٖب، 

 :ٝزجِٞ مىل فَٞب ٝأرٜٗ

 :اىغله اىفنوٛ ىَؼؼيخ اىجؾش .1

رغيغو مو ٍب ٕ٘ هقَٜ ٗارَغ اّزشبهٓ ٗرَبهع ػيٚ ٍلٙ الأػ٘اً اىؼشوِٝ اىَبػٞخ، ٕٗ٘ ٍَزَو فٜ اىَْ٘ ثشنو مجٞو، 

اىَٞبٍٜ، ٗؽزٚ  ٗثلأد اىَٖبهاد اىوقَٞخ رزلافو ثشنو ٍزياٝل ٍغ اىؾٞبح اىٍٞ٘ٞخ: ٍِ اىزؼيٌٞ اىَلهٍٜ ٗاىزوثٞخ ئىٚ الاّقواؽ

 .فٜ اىغ٘اّت الإكاهٝخ ٗاىظؾٞخ ٗغٞوٕب ٍِ اىَغبلاد

ئُ اىزم٘هاد فٜ اىزنْ٘ى٘عٞب اىوقَٞخ ٍٗوػخ ّش٘ئٖب كفؼذ ئىٚ الاثزنبه ٗاىزمجٞقبد اىغلٝلح اىَورجمخ ثبىوقَْخ، ٗثبىزبىٜ 

ً ىفٌٖ اىزؾلٝبد اىزٜ رَضيٖب ىيَغزَغ ٗاىزقفٞف ٍِ آصبهٕب اىؾب كح، ٕٗنٓ ٍَٖخ ىَٞذ ثبىَٖيخ ػيٚ ظٖود ؽبعخ أٍبٍٞخ أٝؼب

 .اىقبكح الاٍزوارٞغِٞٞ اىنِٝ ٍٞ٘اعُٖ٘ ٍ٘عخ ٍِ الاّزقبكاد ٗهكٗك اىفؼو غٞو اىَز٘قؼخ اىزٜ رؾبٗه اىؾل ٍِ اىزميؼبد اىوقَٞخ

كح رظٖو ئُ اىَْظَبد ٗمٞبّٖب اىؾٜ ّزبط اىؼقو اىجشوٛ اىََزْٞو، ٗػْلٍب ٝزٌ ثْبء ٕنا اىنٞبُ ػيٚ أٌٍ ثؼٞلح ػِ ٍؼبٝٞو اىغ٘

افزلالاد فٜ ثؼغ اىؾيقبد ٗرظجؼ الاٍزلاٍخ غٞو ٍَزَوح. ٗفٜ ٗقزْب اىؾبػو رز٘فو ىيَْظَبد فوص ممٞخ أمضو ٍِ أٛ 

ٗقذ ٍؼٚ، ٗثبىَقبثو رزياٝل اىَْبفَخ ىيؾظ٘ه ػيٖٞب ٗر٘ظٞفٖب ثبرغبٓ اىجْبء اىََزلاً، ٗمو مىل ٝؼغ اىقبكح رؾذ ػغؾ 

 .رؼبّٜ ٍِ ٍؾلٗكٝخ اىلفو ٗاىفقو مجٞو، ٗلا ٍَٞب فٜ اىلٗه اىْبٍٞخ اىزٜ

 :ٍشنيخ اىجؾش اىَٞلاّٞخ .2

رجوى ٍشنيخ اىجؾش فٜ رؾلٝل اىََبهاد اىَمي٘ثخ ىزؾقٞق اىَْظَبد اىََزلاٍخ، ٗىٖنا فاُ اىجْبء اىَؼقل ىيَْظَبد ٍْٖٗب ٗىاهح 

 .نبٍيخالارظبلاد ٝغؼيٖب أقوة ئىٚ اىَْؾ اىوٗرْٜٞ غٞو اىَزغبٌّ أمضو ٍِ مّٖ٘ب ٍْظَخ هقَٞخ ٍز

ٍِ ّقبؽ اىؼؼف اىزٜ رؼبّٜ ٍْٖب ٗىاهح الارظبلاد اىؼواقٞخ، ثؼؼٖب  اىنضٞوٗرجِٞ ىيجبؽش ٍِ فلاه اىغبّت اىزمجٞقٜ ٗع٘ك 

 .لأٍجبة ػبٍخ ٗأفوٙ رزؼيق ثبى٘ىاهح ّفَٖب
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ؽبعخ ئىٚ  ئُ اىَؼبٝشخ اىَٞلاّٞخ ىيجبؽش ٍِ فلاه ىٝبهارٔ ىي٘ىاهح ٍٗقبثيزٔ ىجؼغ أطؾبة اىَْبطت اىََٖخ أظٖود ٗع٘ك

رم٘ٝو اىَلامبد ٗاىَ٘اهك اىجشوٝخ اىزٜ رؼبّٜ ٍِ ّقض فٜ اىقجوح ٗاىََبهٍبد اىفؼيٞخ فٜ أكاء اىَٖبً اىَزؼلكح، ٍْٖٗب 

الاٍزؼبّخ ثبىََزشبه ٗاىَفنو الاٍزوارٞغٜ لإػبكح رورٞت الأٗى٘ٝبد فٜ ٍغبلاد اىزلهٝت ٗهػبٝخ اىَٖبهاد، ٗلا ٍَٞب 

 .َٞخ ٍوّٗخ اىق٘اِّٞ ٗاىي٘ائؼ اىَؼزَلح ٗرم٘ٝوٕباىَٖبهاد اىوقَٞخ، فؼلاً ػِ إٔ

 :ٍِٗ ٕنا اىَْميق ٝجوى ٍإاه ٍؾ٘هٛ ٕٗ٘

ٕو رؾقق اىَٖبهاد اىوقَٞخ اٍزلاٍخ اىَْظَبد فٜ ٗىاهح الارظبلاد ػَِ هؤٝخ اٍزوارٞغٞخ، أً أّٖب ؽبىخ ٗقزٞخ رْلصو ثزؼبقت 

 الأعٞبه؟

 صبّٞبً: إَٔٞخ اىجؾش

ٍ٘ػ٘ع )اىَٖبهاد اىوقَٞخ ٗرأصٞوٕب فٜ رؾقٞق اىَْظَبد اىََزلاٍخ(، ئم ٝجؾش فٜ  ٝنزَت اىجؾش إَٔٞزٔ ىنّ٘ٔ ٝلهً

ٍزغٞواد ٍَٖخ ٗؽلٝضخ ػَِ فيَفخ ػيٌ الإكاهح، فنو ٍزغٞو ثؾل مارٔ َٝضو فبهؽخ ؽوٝق رَٞو ػيٖٞب الأعٞبه اىَقجيخ ٗلا رقف 

ً ػْلٕب ثو رزم٘ه ثَوٗه اىيٍِ ٗرؼبف ئىٖٞب اىََزغلاد ماد اىؼوٗهح اىزٜ رؼ  .ٞف ئىٚ كهاٍزٖب ٍؾز٘ٙ ػيَٞب

ٗٝأفن اىجؾش إَٔٞزٔ ٍِ اىَْظَخ اىَجؾ٘صخ اىَزَضيخ ث٘ىاهح الارظبلاد ٍٗلٙ ر٘ظٞف قبكرٖب الاٍزوارٞغِٞٞ ىيوقَْخ فٜ اىزؼبٍو 

ً ٗر٘فٞو اىجْٞخ اىزؾزٞخ اىلاىٍخ ىٖب. ٗرْجضق  ً ٍٖٗبهٝب إَٔٞزٔ ٍغ اىَْظَبد اىؼبٍخ ٗاىَإٍَبد اىؾنٍ٘ٞخ اىَورجمخ ثؼَيٖب فْٞب

أٝؼبً ٍِ الأهقبً الإؽظبئٞخ ٗكهعخ اىزأصٞو ٗالاهرجبؽ ثِٞ ٍزغٞوارٔ، ٗكهعخ رفبػو اىؼبٍيِٞ ّؾ٘ اىزَْٞخ اىََزلاٍخ. ىنىل َٝؼٚ 

اىجبؽش ئىٚ رقلٌٝ ئػبفخ ٍؼوفٞخ ىَٞلاُ اىجؾش اىؼيَٜ ػيٚ اىََزِ٘ٝٞ اىَؾيٜ ٗالإقيَٜٞ ٗاىؼبىَٜ، ٗلا ٍَٞب فٜ ػيٌ الإكاهح 

 .ٍزوارٞغٞخٗؽقو الإكاهح الا

 صبىضبً: إٔلاف اىجؾش

ٝزَضو اىٖلف اىوئٌٞ ىيجؾش فٜ اىزؼوف ػيٚ اىَٖبهاد اىوقَٞخ ٍٗب ٗطيذ ئىٞٔ فٜ ثٞئخ ٗىاهح الارظبلاد ٗأٗى٘ٝزٖب ٍِ ؽٞش 

ً فٜ رقلً اىَْظَبد اىؼبىَٞخ اىزٜ رؼلٕب ٍِ الأّشمخ اىََٖخ فٜ ٍَبهٍبرٖب  .اىجواٍظ، ىنّٖ٘ب رؾُلس فوقب

الاٍزلاٍخ ىي٘ىاهح ٗرشنٞلارٖب، ث٘طفٖب ٍِ اىَْظَبد اىؼبٍخ اىََٖخ، ثَب ٝشٞو ئىٚ ػوٗهح اىزؾَِٞ اىزؾوٛ ػِ ٍَز٘ٙ 

 .اىََزَو ىؼَيٞبرٖب
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 هاثؼب: اىَقمؾ اىفوػٜ ىيجؾش  

  

  

  

  

  

   

    

 

   

   

  

   

 

 

 

 (انًخطؾ انفشػٙ نهبغذ1شكم)

  اسحببؽػلالت 

  حأرٛشػلالت 

 اىجؾش فبٍَب: فوػٞبد

 فوػٞزِٞ:ٝزٌ الاٍزْبك ػيٚ  ىزمجٞق اىَقمؾ اىفوػٜ ىيجؾش

 المهارات الرقمية 

 المنظمات المستدامة

مهارات الانترنت 

 عبر الهاتف النقال

 مهارات اجتماعية

مهارات 

 تشغيلية

مهارات 

 المعلومات

مهارات 

اعيةابد  

 البعد الاجتماعي البعد الإداري

 البعد الاقتصادي البعد البيئي
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ٗقل اّجضق ػْٖب اىفوػٞبد اىفوػٞخ  رورجؾ اىَٖبهاد اىوقَٞخ ٍغ اىَْظَبد اىََزلاٍخ اهرجبؽبً ٍؼْ٘ٝبً. اىفوػٞخ اىوئَٞخ الأٗىٚ:

 الارٞخ:

 ٗاثؼبكٕب اهرجبؽبً ٍؼْ٘ٝبً. .رورجؾ اىَٖبهاد اىزشغٞيٞخ ٍغ اىَْظَبد اىََزلاٍخ 1

 ٍٖبهاد الاّزوّذ ػجو اىْقبه ٍغ اىَْظَبد اىََزلاٍخ ٗاثؼبكٕب اهرجبؽبً ٍؼْ٘ٝبً. .رورجؾ-2

 ٍٖبهاد اىَؼيٍ٘بد ٍغ اىَْظَبد اىََزلاٍخ ٗاثؼبكٕب اهرجبؽبً ٍؼْ٘ٝبً. .رورجؾ-3

 ٍؼْ٘ٝبً..رورجؾ اىَٖبهاد الاعزَبػٞخ ٍغ اىَْظَبد اىََزلاٍخ ٗاثؼبكٕب اهرجبؽبً 4

 .رورجؾ اىَٖبهاد الاثلاػٞخ ٍغ اىَْظَبد اىََزلاٍخ ٗاثؼبكٕب اهرجبؽبً ٍؼْ٘ٝبً.5

اىَْظَبد اىََزلاٍخ ٗأثؼبكٕب  ٍغزَؼخ فٜاىفوػٞخ اىوئَٞخ اىضبّٞخ: ٝ٘عل رأصٞو مٗ كلاىخ ٍؼْ٘ٝخ لأثؼبك اىَٖبهاد اىوقَٞخ 

 ْٗٝجضق ٍْٖب اىفوػٞبد اىفوػٞخ الارٞخ :.

 بهاد اىوقَٞخ ٍغزَؼخ فٜ اىجؼل الاكاهٛ رأصٞواً ٍؼْ٘ٝبً..رإصو اثؼبك اىَٖ 1

 . رإصو اثؼبك اىَٖبهاد اىوقَٞخ ٍغزَؼخ فٜ اىجؼل الاعزَبػٜ رأصٞواً ٍؼْ٘ٝبً. 2

 اثؼبك اىَٖبهاد اىوقَٞخ ٍغزَؼخ فٜ اىجؼل الاقزظبكٛ رأصٞواً ٍؼْ٘ٝبً. .رإصو-3

 رأصٞواً ٍؼْ٘ٝبً. جؼل اىجٞئٜاثؼبك اىَٖبهاد اىوقَٞخ ٍغزَؼخ فٜ اى .رإصو-4

 اىجؾش ٍبكٍب: ٍْٖظ

ىفؾض ٗرلقٞق  ٗالإىنزوّٗٞخاٍزؼبُ اىجبؽش ثبىَْٖظ اى٘طفٜ اىزؾيٞيٜ، ٍِٗ فلاه ثٞبّبد ٗئطلاهاد ٗىاهح اىزقمٞؾ اى٘هقٞخ 

ٗهك فٖٞب ٍِ اٍزوارٞغٞبد ٗفمؾ ىيزَْٞخ اىََزلاٍخ أُ ٗعلد فٜ ٗىاهح الارظبلاد ، ٕٗو رؼَْزٖب هؤٝخ اى٘ىاهح  ٍب

وح ٗرمجق ػيٚ أهع اى٘اقغ أً ٕٜ كُٗ ٍَز٘ٙ اىَإشواد اىؼبىَٞخ اىَمي٘ثخ ؟، ىنىل ٝوإِ اىجبؽش ػيٚ اىَْٖظ الأفٞ

اى٘طفٜ اىزؾيٞيٜ ٟهاء ػْٞخ ٍِ اىقبكح الاٍزوارٞغِٞٞ فٜ كٗائو ٗىاهح الارظبلاد ،ىفٌٖ كهعخ اىزؾ٘ه اىوقَٜ ٗاىزنْ٘ى٘عٜ 

 اىزؼظٌٞ ٗرقيٞو اىنيفخ. ثبرغبٓ٘اهكٕب فٜ اىَْظَبد اىََزلاٍخ ماد اىزؾَِٞ اىََزَو ىَ

 ثؼغ اىغٖ٘ك اىَؼوفٞخ اىَبثقخ :ٍبثؼب

 Marco,et..al,(2011) 1. كهاٍخ 

أشنبه ٍقزيفخ ٍِ ٍؾ٘ الأٍٞخ اىوقَٞخ فٜ ػْٞخ ػش٘ائٞخ ٍِ ؽيجخ اىَلاهً  ثؼْ٘اُ اىَٖبهاد اىوقَٞخ ىَ٘اؽْٜ الاّزوّذ:

ط٘هح شبٍيخ ػِ اٍزلاك اىَٖبهاد اىوقَٞخ ثِٞ اىشجبة ٗالأشقبص اىنِٝ ّشأٗا اىلهاٍخ ىزقلٌٝ  ئٝمبىٞب، ٗرٖلفاىضبّ٘ٝخ ثشَبه 

 الافزلافبد فٜ اىَٖبهاد اىوقَٞخ ثِٞ فئبد ػَوٝخ ٍقزيفخ رؼيٝي ٍؼوفخ اىوقَٞخٍغ اىٍ٘بئؾ 

Alexander, Ellen,(2014)2 كهاٍخ. 

ٕنا اىجؾش ئىٚ رم٘ٝو ٍقبٌٝٞ  اىَشبهٝغ ٖٝلففٜ  ثؼْ٘اُ قٞبً اىَٖبهاد اىوقَٞخ: ٍِ اىَٖبهاد اىوقَٞخ ئىٚ اىْزبئظ اىَيٍَ٘خ

الإّزوّذ ٗأّ٘اع ٍقزيفخ ٍِ اىَشبهمخ ٍغ الإّزوّذ ٗاىَٖبهاد اىلاىٍخ ىيَشبهمخ ثٖنٓ اىموٝقخ، ٗٝومي ٕنا  اٍزؼَوّزبئظ 
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هد فٜ ٍغبه الاثؾبس رم٘ اىوقَٞخ لأُاىزقوٝو ػيٚ افزجبه ٍب ئما مبُ َٝنِ رم٘ٝو ٍقبٌٝٞ ٍ٘ص٘قخ ٗطبىؾخ ىقٞبً اىَٖبهاد 

ّؾ٘ ٍزياٝل ، ٗٝفنو اىؼيَبء فٜ اىَزميجبد الأٍبٍٞخ ٗرأصٞواد  اىَبػٜ ػيٚالإكٍبط اىوقَٜ ٍٗؾ٘ الأٍٞخ ثَوػخ فلاه اىؼقل 

اىزؼبٍو ٍغ اىزقْٞبد اىوقَٞخ ٍضو الإّزوّذ ، ْٕٗبك ؽبعخ ىَيٝل ٍِ الأكٗاد اىََزْٞوح ٍِ اىْبؽٞخ اىْظوٝخ ٗاىَ٘ص٘قخ 

 ٞبً اىزم٘هاد فٜ ٕنا اىَغبه.ٗاىظؾٞؾخ اىقبكهح ػيٚ ق

 Cranmer,(2014).كهاٍخ 3

ٗفبطخ اىَٖبهاد ٗاىنفبءاد  اىوقَٞخ،ٖٝلف لإظٖبه مٞف َٝنِ ىيزقْٞبد  ثؼْ٘اُ اىَٖبهاد اىوقَٞخ ٗاىنفبءاد فٜ اىَلاهً،

بءاد ىلػٌ رؾ٘لارٌٖ فٜ اىَزؼيَُ٘ ئىٚ ٕنٓ اىَٖبهاد ٗاىنف اىنيٞخ ٗٝؾزبطاىوقَٞخ ، أُ رإصو ػيٚ اّزقبه ٍؼِٞ ٍِ اىَلهٍخ ئىٚ 

 اىؾٞبح.

 Colbert,et..al,(2007) .كهاٍخ4

رم٘ٝو َّبمط ػقيٞخ علٝلح  اىََزلاٍخ ٍِ فلاه اىزَبٍل اىزنٞفٜ الإثلاػٜ فٜ ّظبً اىَ٘اهك اىجشوٝخ، ثْبء اىَْظَخثؼْ٘اُ 

اىََزلاٍخ ٍِ  خ اىَْظَبدمٞفٍِٞ أعو ئصبهح هؤٝخ علٝلح ؽ٘ه مٞفٞخ رفبػو اىَْظَبد ٍغ الأّظَخ الأٍٗغ ٗفٌٖ  ٍَْغَخ،

ٗرقٌٞٞ  اىَْظَبد.رظ٘ه  ٗرقلٌٝ ثْٞخ علٝلح ىنٞفٞخ اىزْظَٜٞ،فلاه رقوٝت اػزَبكّب ػيٚ الأٍبىٞت اىزقيٞلٝخ ٍِ رظ٘ه اىزغٞٞو 

 اىؼوٝؼخ ىْظبً ٍ٘اهك ثشوٝخ ٍزَبٍل ٗقبثو ىيزنٞف فلاه اىقم٘ؽٍِ  ٍَبهٍبد ئكاهح اىَ٘اهك فٜ ٍٞبا اىَْظَخ اىََزلاٍخ

 َلٝوِٝ ىَجبكب اىَ٘اهك اىجشوٝخ ماد اىظيخ ثشنو ٍَزلاً.ٗفٌٖ اى

 ( 2013ٗافوُٗ ) كهاٍخ اىمبئٜ.5

ػْٞخ ٍِ اىَلهاء فٜ شومخ ىِٝ  لأهاء اٍزملاػٞخ اىنمٞخ: كهاٍخ فٜ اىَْظَبدثؼْ٘اُ طٞبغخ الاٍزوارٞغٞخ اىََزلاٍخ ىيشومخ 

ػيٚ ٍلٙ  ىلارظبلاد ٗاىزؼوفََزلاٍخ فٜ شومخ ىِٝ رؾيٞو ٗرشقٞض ٗاقغ الاٍزوارٞغٞخ اى اىٚ ىلارظبلاد ٗرٖلفاىؼواا 

اىَشبهمخ اىزٜ رزَقغ ػِ الاٍزوارٞغٞخ اىََزلاٍخ ىيغبّت اىوؤٝ٘ٛ ىْظوح اىَْظَخ ىيََزقجو اىجؼٞل ٗىزؾقٞق اىَ٘اءٍخ 

 ػَيٞبرٖب.ٗاىزمبثق فٜ 

 الإؽبه اىْظوٛ/  اىضبّٜاىَجؾش 

  :اىَٖبهاد اىوقَٞخ أٗلا: ٍفًٖ٘

ريل اىَٖبهاد فٜ رؾ٘ٝو الاػَبه  ٗاٍزؼَبهأىٖٞب "رؾ٘ٝو اىزنْ٘ى٘عٞب اىٞلٗٝخ ىيَٖبهاد اىوقَٞخ  (2021،1ٝشٞو)اىموفٜ،

ىٞخ ىلاٍزغبثخ ىَزميجبد اىَٞو ثَوّٗخ ػب اىَْظَبد ػيٖٞبٗاىقلٍبد الإكاهٝخ ٗاىزغبهٝخ ثأؽلس اىزقْٞبد اىوقَٞخ ٗأُ فمؾ 

ٍؼقخ أٍو فٜ ٍؼبىغخ اىَؼيٍ٘بد اى٘اهكح ىيَْظَخ ثأٍي٘ة ٗعٖخ ّظو اىجبؽش رَضو اىَٖبهاد اىوقَٞخ  ٍ٘ا اىؼَو". ٍِٗ

ٝزغٔ ّؾ٘ اىؾلاصخ ٗالاثلاع ٗئرجبع الاٍبىٞت اىَقزظوح ثؼٞلا ػِ اىٍ٘ؾ اىزقيٞلٛ ٕٗله اى٘قذ ، فأغيت اىقلٍبد اىؼبٍخ رزميت 

ٝؼؼُ٘ ػلح ٍٖبهاد رَزقلً  ٗالإهٍبه ٗالاٍزقجبه فبىقبكح الاٍزوارٞغِٞٞ اىَؼبىغخ، الاّغبى ،ٍِ فلاه اىزوٍٞي،  اىَوػخ فٜ 

مجلائو ٗفٞبهاد ٍزبؽخ ، رؼمٜ ريل اىَٖبهاد ٍوّٗخ أمجو فٜ اىزؼبٍو ٍغ اىَ٘اقف اىَقزيفخ ، فبىفئبد اىؼَوٝخ ٍزغٞوح ثَوٗه 
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اىيٍِ منىل اىَٖبهاد ٍَزؾلصخ ثزم٘ه اىزنْ٘ى٘عٞب ٗرم٘ه اىؼقو اىجشوٛ ثأعٞبىٔ اىَزْ٘ػخ ، ىنىل ٍِٗ ٍْميق ٍ٘امجخ اىؼظو 

 ٜ ٝز٘عت ػيٚ اىَْظَبد ئكفبه ٍٗبئو الارظبلاد اىؾلٝضخ ٗثَب رزؼَْٔ ٍِ ٍٗبئؾ فٜ ػَيٞخ ّقو ٗرجبكه اىَؼيٍ٘بد،اىوقَ

ٍضو)اىجوٝل الاىنزوّٜٗ ، اىؾبٍت الاىٜ، اىٖ٘ارف اىنمٞخ ( ، ٗاىؼقو اىجشوٛ قبثو لاٍزقجبه روككاد ٍقزيفخ ٍِ اىَٖبهاد 

 ٖبً ٍزؼلكح.ٍ لإّغبىَٝزمٞغ اىقبئل الاٍزوارٞغٜ ر٘ظٞفٖب 

 ربَٛبً: خظبئض انًٓبساث انشلًٛت

اىَلللؼخ اىٖبئيلللخ ٗاّفغلللبه اىَؼيٍ٘لللبد: رللل٘فو اىزقْٞلللبد اىنمٞلللخ ٗاىوقَٞلللخ رللللفقبً ٕلللبئلاً فلللٜ اىَؼيٍ٘لللبد اىزلللٜ أفلللند رظٖلللو . 1

ثَؼلللللاد مجٞلللوح، ٗرللل٘فو ئٍنبّلللبد ػبىٞلللخ ىيزقللليِٝ، ٗرورفلللغ ٍلللؼخ رقللليِٝ ريلللل اىَؼيٍ٘لللبد ثَلللجت الأقلللواص اىَغْبؽَٞلللٞخ 

غللللخ ٗاىٍ٘للللبئؾ اىَزؼلللللكح، فؼلللللاً ػللللِ إَٔٞللللخ اىَؼيٍ٘للللبد مَلللل٘هك ؽٞلللل٘ٛ اٍللللزوارٞغٜ  ئم ىٖللللب إَٔٞزٖللللب فللللٜ ٍغللللبه اىَلٍ

فملللؾ اىزَْٞلللخ اى٘ؽْٞلللخ، ٗارقللللبم اىقلللواهاد ٗؽلللو اىَشلللنلاد، ٗاىَْلللل٘ فلللٜ ؽغلللٌ الإّزلللبط اىفنللللوٛ ٍلللِ فللللاه اىجٞبّللللبد 

 .(Li et al., 2014:22) الأٗىٞللللللللللللللللللللللللللخ

ػل الأعٖللليح اىنمٞلللخ ػيلللٚ رمللل٘ٝو ٍٖلللبهاد اىزفنٞلللو اىْبقلللل ٗالإثللللاػٜ ٗاىزلللأٍيٜ رمللل٘ٝو ٍٖلللبهاد اىزفنٞلللو اىَقزيفلللخ: رَلللب. 2

ٗالاثزنلللبهٛ، ٗرَلللبػل ػيلللٚ اىلللزؼيٌ اىْشلللؾ ٗاىزؼلللبّٜٗ، مَلللب رَلللبػل ػيلللٚ رؼيلللٌ قللللهاد الارظلللبه اىفؼلللبه ػجلللو اىجلللواٍظ 

 .(Chou, 2018:2) اىؾلٝضللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللخ

بىٖب ٗر٘ىٝؼٖلللب ٝلللزٌ فلللٜ كٗه اىؼلللبىٌ مبفلللخ، فٖلللٜ اىؼبىَٞلللخ: رزَٞلللي اىزمجٞقلللبد ٗالأعٖللليح اىوقَٞلللخ ثلللأُ ئّزبعٖلللب ٗاٍلللزؼَ. 3

ٍأى٘فلللخ ىللللٙ ٍلاٝلللِٞ الأفلللواك، ٗٝؼللليى ْٗٝشلللو صقبفزٖلللب ػبىَٞلللبً ٍٗؾيٞلللبً، فلللجؼغ اىَْظَلللبد أٗ أغيجٖلللب ىلٝلللٔ ػللللح فلللوٗع فلللٜ 

 ,Alexander) ػلللللك ٍللللِ اىلللللٗه، فبىقللللبكح الاٍللللزوارٞغُٞ٘ َٝللللزمٞؼُ٘ ر٘عٞللللٔ اىَْظَللللبد اىزبثؼللللخ ىٖللللٌ ػللللِ ثؼللللل

2017:4). 

ٗرقيلللٞض اىََلللبفبد: أطلللجؾذ ملللو الأٍلللبمِ ٍزغلللبٗهح ئىنزوّٗٞلللبً، فلللزؼيىٌ اىَٖلللبهاد اىوقَٞلللخ ٝللل٘فو اىَؼيٍ٘لللبد  اىَلللوػخ. 4

ثَللللوػخ مجٞللللوح ٍلللل٘اء مبّللللذ مزبثللللخ أٗ طلللل٘هح أٗ طلللل٘د، ثؼللللل أُ مللللبُ ٝللللزٌ ر٘طللللٞو اىَؼيٍ٘للللبد ػللللِ ؽوٝللللق اىجوٝللللل 

ّلللذ أعٖللليح ػَلاقلللخ عللللاً رؾ٘ىلللذ اىؼلللبكٛ. ٗأُ اىزمللل٘ه اىزنْ٘ىللل٘عٜ ىؼلللت كٗهاً فلللٜ رظلللغٞو ؽغلللٌ الأعٖللليح، فجؼلللل أُ مب

 .(2019:4ئىللللللللللللللللٚ أعٖلللللللللللللللليح ٍؾَ٘ىللللللللللللللللخ ثبىٞللللللللللللللللل صللللللللللللللللٌ ئىللللللللللللللللٚ أعٖلللللللللللللللليح اىغٞللللللللللللللللت )كٗٝلللللللللللللللللٛ، 

رْلللبٍٜ اىْشلللو الإىنزوّٗلللٜ ٗاّقفلللبع رنيفزلللٔ: رلللزٌ ػَيٞلللخ ّقلللو اىَؼيٍ٘لللبد ٗئّزبعٖلللب ٍلللِ فللللاه الارظلللبلاد ػلللِ ثؼلللل . 5

بئٜ ٍجبشللللوح، ٗقللللل رنللللُ٘ ٍظللللبكه ٍللللِ اىَإىللللف أٗ اىْبشللللو أٗ اىقبئللللل الاٍللللزوارٞغٜ فللللٜ اىَْظَللللخ ئىللللٚ اىََللللزفٞل اىْٖلللل

اىَؼيٍ٘لللبد الإىنزوّٗٞلللخ ٗهقٞلللخ أٗ غٞلللو ٗهقٞلللخ ػيلللٚ ٍٗلللبئؾ اىزقللليِٝ اىَقزيفلللخ، ٍٗلللِ صلللٌ فلللاُ اّقفلللبع رنبىٞفٖلللب ٍَلللزَو 

 .(2017:23ٍَللللللللللللب ٍللللللللللللٖو اّزشلللللللللللللبهٕب ٗأطللللللللللللجؾذ فللللللللللللٜ ٍزْلللللللللللللبٗه أغيللللللللللللت اىَغزَؼللللللللللللبد )شلللللللللللللٌَ، 

 صبىضلللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللبً: ػْبطللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللو اىَٖللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللبهاد اىوقَٞللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللخ: 

خ فلللٜ اىَغزَلللغ ٗرَلللَٚ أؽٞبّلللبً اىَ٘اؽْلللخ اىوقَٞلللخ أٗ اىَغزَلللغ اىوقَلللٜ، فنلللو شلللقض رزْللل٘ع ػْبطلللو اىَٖلللبهاد اىََلللزقلٍ

زوملللي فلللٜ رَلللؼخ ػْبطلللو رزَضلللو فَٞلللب َٝزيلللل ٍغَ٘ػلللخ ٍلللِ اىنفلللبءاد اىزلللٜ رَٞللليٓ ػلللِ اٟفلللوِٝ، فلللٜ ؽلللِٞ أُ أغيجٖلللب ٝ

 :(2020:7طللللللللللللللللللللللللللللللللاػ، )، (Ribble, 2019:1) ٜٝلللللللللللللللللللللللللللللللأر

الأٍضلللللو غٞلللللو ػبكىلللللخ ّظلللللواً ىزفلللللبٗد  الاٍلللللزؼَبهاى٘طللللل٘ه اىوقَلللللٜ: ٝللللللهك ٍَلللللزقلٍ٘ اىزنْ٘ى٘عٞلللللب أُ فلللللوص . 1
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الإٍنبّلللبد، الأٍلللو اىلللنٛ ٝلللإصو ػيلللٚ اىزَْٞلللخ اىََلللزلاٍخ ىيَغزَلللغ منلللو، ىلللنىل ٝز٘علللت اى٘طللل٘ه ٗاىَشلللبهمخ اىنبٍيلللخ ىيفلللوك 

 .فلللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللٜ اىؼَلللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللو ٗاىَغزَلللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللغ

اىزغلللللبهح اىوقَٞلللللخ: ػَيٞلللللخ رجلللللبكه رغلللللبهٛ ٍزْ٘ػلللللخ رغلللللوٛ ػلللللِ ؽوٝلللللق الإّزوّلللللذ ثشلللللنو قلللللبّّٜ٘ ٗشلللللوػٜ، . 2

لٍُ٘ ثؾبعلللخ ئىلللٚ الإىَلللبً ثبىَشلللنلاد ٗاىقؼلللبٝب مبفلللخ اىزلللٜ رزؼيلللق ثبىزغلللبهح اىوقَٞلللخ، لا ٍلللَٞب ٍلللوقخ اىَينٞلللخ فبىََلللزق

 .اىفنوٝللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللخ

الارظلللبه اىوقَلللٜ: مبّلللذ فٞلللبهاد الارظلللبه ٍؾللللٗكح ؽزلللٚ ٍْزظلللف اىقلللوُ اىؼشلللوِٝ رقوٝجلللبً، ىنلللِ اىؼلللبىٌ شلللٖل ثؼلللل . 3

شللللبهاً ٗرْ٘ػللللبً )اىٖ٘ارللللف اىقي٘ٝللللخ، اىجوٝللللل الإىنزوّٗللللٜ، مىللللل اّفغللللبهاً فللللٜ الارظللللبلاد اىوقَٞللللخ اىزللللٜ ثبرللللذ أمضللللو اّز

اىوٍلللبئو اىف٘هٝلللخ(، ٍٗلللِ صلللٌ أطلللجؼ اىْلللبً قلللبكهِٝ ػيلللٚ اىز٘اطلللو اىََلللزَو ٍلللغ ثؼؼلللٌٖ اىلللجؼغ فلللٜ أٛ ٗقلللذ، ٗريلللل 

 .ئؽلللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللٙ اىزغيٞللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللبد اىََٖللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللخ ىيضلللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللل٘هح اىوقَٞللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللخ

خ، ٕٗلللنا ٝزفلللبٗد ٍلللِ ٍغزَلللغ ٟفلللو، ٍؾللل٘ الأٍٞلللخ اىوقَٞلللخ: ئكهاط ٍٖلللبهاد اىزؼبٍلللو ٍلللغ اىوقَْلللخ فلللٜ اىجلللواٍظ اىزؼيَٞٞللل. 4

ٗٝز٘عللت اىزومٞللي ػيللٚ اىؼللبٍيِٞ فللٜ اىَٖللِ اىَقزيفللخ، ٗمٞفٞللخ ٍؾلل٘ الأٍٞللخ اىَؼيٍ٘برٞللخ ىقمللبع ٍٖللٌ فللٜ اىَغزَللغ اىوقَللٜ 

 لا رزبػ ىٔ غبىجبً فوطخ رؼيَٖب ثشنو ٍْبٍت

 (Millner2005:12). 

اىوقَٞلللللللخ مبفلللللللخ، ئم ئُ أغيلللللللت اىْلللللللبً  اىقلللللللٌٞ اىوقَٞلللللللخ: اٟكاة ٗاىق٘اػلللللللل اىَشلللللللزومخ اىزلللللللٜ رؾنلللللللٌ اىزؼلللللللبٍلاد.5

اىزنْ٘ى٘عٞلللللللب كُٗ رؼيلللللللٌ آكاثٖلللللللب، ٗىٖلللللللنا ريغلللللللأ ثؼللللللغ اىؾنٍ٘لللللللبد ئىلللللللٚ ؽظلللللللو اىزنْ٘ى٘عٞلللللللب ثشلللللللنو  َٝللللللزؼَيُ٘

 .عيئٜ

قبُّ٘ اىوقَٜ: ٝغت أُ ٝؼٜ اىغَٞغ أُ ئىؾبا اىؼوه ثبلأفواك ٗمشف فظ٘طٞبرٌٖ رؼل أٍ٘هاً غٞو أفلاقٞخ، ٗثَؼْلٚ أكا .اى6

اىقلبّّٜ٘ ثلبلاىزياً ثقل٘اِّٞ اىَغزَلغ اىوقَلٜ ٗرشلوٝؼبرٔ اىزلٜ ٕلٜ فلٜ ؽل٘ه  الاٍلزؼَبهبُّ٘، ٗٝزغيلٚ عوَٝخ ٝؼبقلت ػيٖٞلب اىقل

 .اىزؾَللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللِٞ ٗاىزملللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللل٘ٝو

اىزنْ٘ى٘عٞب اىوقَٞخ ٗرللهٝت الأفلواك ػيلٚ مٞفٞلخ رغْجٖلب  اٍزؼَواىظؾخ اىوقَٞخ: ر٘ػٞخ اىََزقلٍِٞ ثبىَقبؽو اىْبعَخ ػِ . 7

ٗاعجخ لأّٖب أطجؾذ أمضو اّزشبهاً، ػيٚ ٍجٞو اىَضبه: ئكٍبُ الإّزوّذ، الامزئلبة، الاثزلياى  ٗػلاعٖب، فبىَلاٍخ اىْفَٞخ ٗاىجلّٞخ

 .(2017:25الإىنزوّٗللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللٜ )علللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللٕ٘وٛ، 

الأٍِ اىوقَٜ: أفن الاؽزٞبؽبد اىزنْ٘ى٘عٞخ اىلاىٍخ ػل اىغوائٌ اىوقَٞخ ٍضو ٍوقخ اىٖ٘ٝخ ٗىهع اىفٞوٍٗبد، فٞغت ارقبم . 8

ميَلخ اىَلو ٗرؾللٝش اىجلواٍظ اىقبطلخ  اٍلزؼَوٚ الأٍلبُ فلٜ اىَغزَلغ اىوقَلٜ، ٗرؼيلٌ مٞفٞلخ الإعواءاد اىلاىٍلخ ىيؾظل٘ه ػيل

 .ثلللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللبلأٍِ اىوقَلللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللٜ

 هاثؼلللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللبً: ٍزميجلللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللبد اىَٖلللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللبهاد اىوقَٞلللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللخ

( ئىٚ أهثؼخ ٍزميجبد رَبػل ػيٚ ىٝبكح ئّزبعٞخ اىؼَو ٗرل٘فو اىفلوص ىرفلواك ىزؾقٞلق اىزَْٞلخ 2016:27ٗٝشٞو )اىجْل اىلٗىٜ، 

 :ٍلللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللِاىوقَٞللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللخ، ٗرزنللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللُ٘ 

اىزقْٞللبد اىوقَٞللخ، ىنللِ مضٞللواً ٍللِ اىَجزنللواد اىٖبٍللخ ٍضللو  ٍللزؼَواىزَ٘ٝللو اىوقَللٜ: مبّللذ اىجْلل٘ك ٍللِ أٗائللو اىَزؾََللِٞ لا.1

اىَلف٘ػبد الإىنزوّٗٞخ ٗاىقلٍبد اىَبىٞخ ػيٚ اىٖبرف اىَؾَ٘ه ٗاىؼَلاد اىوقَٞخ مبُ ٍْشإٕب ٍإٍَبد غٞو ٍظلوفٞخ ٍْٖٗلب 
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اىَلف٘ػبد الإىنزوّٗٞخ اىَأٍّ٘خ اىزغبهح الإىنزوّٗٞخ، ٗرقيو اىزؾ٘ٝلاد الإىنزوّٗٞخ ٍلِ  شومبد الارظبلاد ٗالإّزوّذ. ٗرؼيى

رنيفخ ئهٍبه اىزؾ٘ٝلاد، ٗرَزمٞغ اىؾنٍ٘بد ئّغبى اىَلف٘ػبد ٗاىزؾ٘ٝلاد الاعزَبػٞخ ثزنيفخ أقلو ٗرقيٞلو اؽزَلبلاد الاؽزٞلبه 

 .ٗاىزَلللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللوة

، ئم ٝقلً٘ ثزغَٞلغ اىجٞبّلبد ٍلِ فللاه رغبهثلٔ ٍٗلاؽظبرلٔ ٍٗشلبٕلارٔ ػلِ ص٘هح اىجٞبّبد: ٝؼل اىفلوك اىَظلله الإٔلٌ ىيجٞبّلبد. 2

اى٘اقللغ اىَؾللٞؾ ثللٔ، فبىجٞبّللبد ٝللزٌ ئّشللبؤٕب ث٘اٍللمخ اىََللزقلٍِٞ ٗالأّشللمخ الاقزظللبكٝخ. فبىجٞبّللبد ٕللٜ ّزللبط َّلل٘ اىشللجنبد 

نو ػلبً. ٗٝؼُليٙ اىَْل٘ اىَلوٝغ فلٜ الاعزَبػٞخ ٗظٖ٘ه اىنبئْبد اىَزظيخ، ٗاىزشغٞو اٟىٜ ٗاىزغبهح الإىنزوّٗٞخ ٗالإّزوّلذ ثشل

اى٘اٍغ ىٍ٘بئو الإػلاً اىوقَٞخ ٍلِ اىَْظَلبد ٍلِ  الاٍزؼَبهئّزبط اىجٞبّبد ئىٚ اّزشبه الأعٖيح ٗالأّظَخ اىَزظيخ ثبلإّزوّذ ٗ

ىزٜ عٖخ، ٗالأفواك ػجو ٍٗبئو اىز٘اطو الاعزَبػٜ ٍٗقبؽغ اىفٞلٝ٘ ٗاىظ٘ه ٍِ عٖخ أفوٙ، ٗأطجؼ اىنٌ اىٖبئو ٍِ اىجٞبّبد ا

ٝغوٛ رقيْٖٝب ٗئّزبعٖب ٗئربؽزٖب ٍِ ٍ٘اقغ ٍزؼلكح ٍظلهاً ىق٘ح هئَٞخ لأٛ ٍغزَغ قبئٌ ػيلٚ اىَؼوفلخ، فبىجٞبّلبد اىؼلقَخ فلٜ 

 .(2019:4ئكاهرٖللللب ػيللللٚ ّؾلللل٘ طللللؾٞؼ َٝنللللِ أُ رَللللٌٖ فللللٜ اىزَْٞللللخ الاعزَبػٞللللخ ٗالاقزظللللبكٝخ اىََللللزلاٍخ )ٍقْللللبّٜ، 

رَلزقلٍٖب ٍؼظلٌ اىَْظَلبد ىلٌ رؼلل رلزلاءً ٍلغ اىزؾل٘لاد اىزنْ٘ى٘عٞلخ ٗاىَزميجلبد  اىٖ٘ٝخ اىوقَٞخ: ئُ الأّظَخ اىزقيٞلٝخ اىزٜ.3

الأٍْٞخ اىَزياٝلح ىؾَبٝخ الأفلواك ٗاىَؼلبٍلاد الإىنزوّٗٞلخ، ٗقلل اهرفؼلذ اىزؾللٝبد ئىلٚ أقظلٚ ٍللٙ ٍلغ اىزمل٘هاد اىٖبئيلخ فلٜ 

ِٝ اىَبػلِٞٞ ئىلٚ ئّفلبا ٍجلبىئ ؽبئيلخ ىَؼبىغلخ رنْ٘ى٘عٞب اىجٞئخ الافزواػٞخ اىَؾَ٘ىلخ، ٕٗل٘ ٍلب كػلب ػللح ؽنٍ٘لبد فللاه اىؼقلل

قؼللبٝب الأٍللِ اىَللٞجواّٜ اىَورجمللخ ثَ٘ص٘قٞللخ اىَؼللبٍلاد فللٜ اىفؼللبء الإىنزوّٗللٜ، ٗرْفٞللن ٗئؽلللاا ّظللٌ ٍزقلٍللخ لإكاهح اىٖ٘ٝللخ 

 .(2020:44رؼللللللَِ اىضقللللللخ اىَزجبكىللللللخ ثللللللِٞ ٍلللللل٘فو اىقلٍللللللخ ٍٗزيقٖٞللللللب ٍلللللل٘اء مللللللبُ فللللللوكاً أٗ ٍإٍَللللللخ )اىقلللللل٘هٛ، 

طو الاعزَبػٜ: شجنبد اىز٘اطو الاعزَبػٜ ػلوٗهٝخ ىيَغزَلغ الإَّلبّٜ، ٗقلل أكد اىزنْ٘ى٘عٞلب اىوقَٞلخ ئىلٚ ٍٗبئو اىز٘ا. 4

رَللوٝغ ٗرٞللوح رشللنٞيٖب، ٗٝؼزقللل أُ أمضللو ٍللِ فَُللٌ ٍللنبُ اىؼللبىٌ اُٟ أػؼللبء فللٜ ٍْظللخ أٗ أمضللو ٍللِ ٍْظللبد اىز٘اطللو 

د اىََلزقلٍِٞ ػيلٚ ّؾل٘ ٝزَلق ٍلغ ٍزميجلبد اىزَْٞلخ، الاعزَبػٜ. ٗىٖنٓ اىَْظبد كٗه فٜ رَٖٞو اىزفبػلاد ٗر٘عٞلٔ ٍلي٘مٞب

 .مَللللللب أُ ػَيٞللللللبد اىزللللللوٗٝظ ٗالإػلللللللاُ رللللللزٌ ثموٝقللللللخ أٍللللللٖو ٍللللللِ اىَللللللبثق ٗلأمجللللللو ػلللللللك ٍَنللللللِ ٍللللللِ اىْللللللبً

 فبٍَلللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللبً: اىَْظَلللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللبد اىََلللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللزلاٍخ

اىللللٗه  الأثؼلللبك اىَقزيفلللخ ٗرلللافلارٖب الاقزظلللبكٝخ ٗاىجٞئٞللخ ٗالاعزَبػٞلللخ ػيللٚ ٍَلللز٘ٙ ّٖللظ ئكاهٛ علٝلللل ٝأفللن فلللٜ اىؾَللجبُ

ٗاىَْظَبد، ٍِٗ صٌ ٝأفن فٜ الاػزجبه عَٞغ أّشمخ الإكاهح فٜ اىَْظَخ، ٗالأٍبىٞت اىزٜ لا رؾقق ٕنا اىز٘اىُ رؼل ٍيجٞخ ٗغٞو 

فؼبىخ فلٜ ّظلو ّٖلظ الاٍلزلاٍخ، فٖلٜ ثؾبعلخ ئىلٚ ثلواٍظ ػَلو رؾل٘ه اىَْظَلبد اىزقيٞلٝلخ ئىلٚ ٍْظَلبد ٍَلزلاٍخ رمجلق ٍجلبكب 

(. ٗر٘طلف ثأّٖلب ٍغَ٘ػلخ ٍلِ الأّشلمخ اىََلزلاٍخ 2015:60َلجبد اىَ٘عل٘كح ىللٖٝب )اىغْٖلٜ، الاٍزلاٍخ ٍْٖٗغٖب ػيٚ اىَنز

ل اىجؼل اىجٞئٜ الاقزظبكٝخ(، ََٗٝٚ مىل )فؾ الأٍبً اىضلاصٜ(، ْٕٗب ٝؼُ –الاعزَبػٞخ –اىزٜ رومي ػيٚ الأثؼبك الأٍبٍٞخ )اىجٞئٞخ

ٞق الاٍزلاٍخ ٍغ رمل٘ٝو اىؼَيٞلبد ٗاىََبهٍلبد الإكاهٝلخ اىزلٜ فم٘ح أٗىٚ ّؾ٘ رؾقأٍبٍبً فٜ اىؼَو اىنٛ َٝنِ ارقبمٓ  ث٘طفٔ 

 .(Hitchcock, 2009:72) رنلللللللللللللللللللللللللللُ٘ طللللللللللللللللللللللللللللٝقخ ىيجٞئلللللللللللللللللللللللللللخ

 ٍبكٍلللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللبً: أٍلللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللٌ الاٍلللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللزلاٍخ

رورني الاٍزلاٍخ ػيٚ ٍقٍ٘بد ٗأٌٍ َٝزمٞغ اىَززجلغ ىٖلب رؾلٝلل ٍٗؼوفلخ رل٘فو الاٍلزلاٍخ فلٜ اىَْظَلبد ٗرَٞٞيٕلب ػلِ ٍلبئو 

  (2014:48)غؼللللللللجبُ،  :س ٍقٍ٘للللللللبد أٍبٍللللللللٞخ ٗمَللللللللب ٝللللللللأرٜاىَْظَللللللللبد الأفللللللللوٙ، ٗرزنللللللللُ٘ ٍللللللللِ صلللللللللا

الإَّللبُ: ٝؼللل اىََللإٗه الأٗه ٕٗلل٘ ٕلللف الاٍللزلاٍخ ٍٗٗللٞيخ رؾقٞقٖللب ٗغبٝزٖللب. ٗأٗػللؾذ إٔلللاف الأىفٞللخ أّللٔ ْٝجغللٜ ػيللٚ .1
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لاٍخ اٍللزوارٞغٞبد اىزَْٞللخ أُ رزؼبٍللو ٍللغ طللؾخ اىْظللبً اىجٞئللٜ، اىَْلل٘ اىَللنبّٜ، ٍٗٗللبئو اىزنْ٘ى٘عٞللب، ٗرزؼللَِ إٔلللاف الاٍللز

ٍؾبهثخ اىفقو ٗاىَؼٜ ىْ٘ػٞخ ؽٞبح أفؼو ٗرأٍِٞ اىؾٞبح اىجشوٝخ. مَب أشلبهد أعْللح الأىفٞلخ ئىلٚ أُ اىؼلبىٌ ٝؾزلبط ئىلٚ كهاٍلبد 

ىيزْجإ ثبىْزبئظ اىَؾزَيخ ىرّشمخ اىجشوٝخ ّزٞغخ اىزغٞو اىَْبفٜ، ٗأُ رإفن فٜ الاػزجبه اىزنِ٘ٝ اىٖوٍلٜ ىيَلنبُ، فنيَلب اىكاكد 

 .قجو ؽيجلللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللبً ػيلللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللٚ اىَللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللل٘اهكَّلللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللجزٌٖ ىاك اىََلللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللز

اىمجٞؼخ: ٗٝقظل ثٖب اىَؾٞؾ اىؾٞ٘ٛ اىلنٛ ٝزَضلو ثلبىَ٘اهك اىَزغللكح مبىغبثلبد ٗاىَواػلٜ ٗاىَلياهع، ٕٗلٜ ئّزلبط ٍزغللك ٍلب .2

كاٍذ طؾخ اىْظبً اىجٞئٜ ٗر٘اىّٔ ٍَزَوح. أٍب اىَ٘اهك غٞو اىَزغلكح فززَضو ثبىَقيُٗ فلٜ ثلبؽِ الأهع، ٍٗلب ٝإُفلن ٍْٖلب لا 

ع، ٍ ى٘ ، ٗٝؼللل روشللٞل اىَلل٘اهك اىمجٞؼٞللخ اىَزغلللكح ٗغٞللو اىَزغلللكح ّقللٞغ   ضللو اىجزللوٗه ٗاىفؾللٌ ٗاىغللبى اىمجٞؼللٜ ٗاىَٞللبٓٝؼُلل

 .اٍلللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللزْيافٖب، َٗٝضلللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللو ٕلللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللنا اىزوشلللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللٞل الاٍلللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللزلاٍخ

 لأُ اىنضٞو ٍِ اىَشنلاد اىزقْٞخاىَغزَؼبد ٗؽٞبح اىْبً اىٍٞ٘ٞخ   اىزنْ٘ى٘عٞب: أطجؼ اىزم٘ه اىزنْ٘ى٘عٜ ٍزوٍقبً فٜ َّٞظ. 3

لا َٝنِ ؽيٖب ئلا ٍِ فلاه اىجؾش ػِ رقْٞبد ثلٝيلخ. ٗقلل ٍلبك فلٜ اىؼظلو اىؾللٝش فنلو اىؾيل٘ه اىزنْ٘ى٘عٞلخ ىيَشلنلاد اىجٞئٞلخ 

ٗالاعزَبػٞخ ٗالإكاهٝخ، ىنِ اىزغوثخ أظٖود أُ اىَشنلاد اىجٞئٞخ ّبرغلخ ػلِ اىزفلبػلاد ثلِٞ الإَّلبُ ٗاىزنْ٘ى٘عٞلب ٗاىمجٞؼلخ، 

اىٍ٘بئو اىزنْ٘ى٘عٞخ، ثَْٞب اىؾو اىشبٍو ٝنَِ فٜ ئطلاػ اىزفبػو ٗئٝغبك ٍٗبئو رؾقق اىزل٘اىُ ٗأُ اىؾي٘ه اىَإقزخ رنُ٘ ػجو 

 .ثلللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللِٞ اىؼْبطلللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللو اىضلاصلللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللخ

 ٍللللللللللللللللللللللللللللللللبثؼبً: إٔلللللللللللللللللللللللللللللللللاف اىَْظَللللللللللللللللللللللللللللللللبد ٍللللللللللللللللللللللللللللللللِ رؾقٞللللللللللللللللللللللللللللللللق الاٍللللللللللللللللللللللللللللللللزلاٍخ

ٙ، ٝؼٞش اىؼبىٌ فٜ اى٘قذ اىؾبػو ٍوؽيخ طؼجخ، فنيَب رقلً اىيٍِ ريكاك ٍزميجبد اىشلؼ٘ة ٗهغجبرٖلب ٗرزْل٘ع ٍلِ ثٞئلخ لأفلو

ٕٗنا ٝفوع ػيٚ اىَْظَبد اىزأقيٌ ٍغ اىَزغٞواد. ٍِٗ ْٕلب ثللأد اىَْظَلبد رزغلٔ ىزؾقٞلق الاٍلزلاٍخ فلٜ اٍلزوارٞغٞبرٖب، ٍٗلِ 

 :(Geis et al., 1997:4) اىزللللللللٜ ٗػللللللللؼزٖب اىَْظَللللللللبد ىْفَللللللللٖب: إٔللللللللٌ ٕللللللللنٓ الإٔلللللللللاف

زلٜ رؾقلق ٍجلبكب الاٍلزلاٍخ ٍلِ الأثؼلبك رؾقٞق ّ٘ػٞخ ؽٞبح أفؼو ىيؼلبٍيِٞ، ٍلِ فللاه ػَيٞلبد اىزقملٞؾ ٗرمجٞلق اىجلواٍظ اى.1

 ..الإكاهٝللللللللللخ ٗالاعزَبػٞللللللللللخ َّٗلللللللللل٘ اىؼ٘ائللللللللللل الاقزظللللللللللبكٝخ ىزملللللللللل٘ٝو اىَْظَللللللللللخ ثشللللللللللنو ٍقجلللللللللل٘ه ٗػللللللللللبكه

  ثلِٞ ثٞئلخ اىَْظَلخ اىَجْٞلخ ٗاىجٞئلخ ىللٙ اىغَٞلغ اؽزواً اىجٞئخ اىزٜ ر٘عل فٖٞب اىَْظَخ أٗ رَزفٞل ٍلِ ّشلبؽٖب، أٛ رَْٞلخ اىؾلٌ.2

 رؼَو ػيٚ رم٘ٝو اىؼلاقخ ثبٍزَواه.اىمجٞؼٞخ  اىزٜ ر٘عل ، ٗ

.  رؼيٝي ٗػٜ اىؼبٍيِٞ ثبىَشنلاد اىجٞئٞخ اىقبئَخ ٗاىََزقجيٞخ ػِ ؽوٝق ؽضٌٖ  ػيٚ اىَشبهمخ اىفبػيخ  فٜ ئٝغبك ؽي٘ه 3

 ٍْبٍجخ ىٖب ثَشبهمزٌٖ فٜ ئػلاك ٍٗزبثؼخ اىجواٍظ ٗالأػَبه اىزٜ رقً٘ ثٖب اىَْظَخ فٜ ػ٘ء ٍْٖظ الاٍزلاٍخ.

كُٗ ْظَلللبد ٍلللغ اىَللل٘اهك ػيلللٚ شلللنو ٍللللفلاد، لا ثلللل ٍلللِ اىؼَلللو ثؾنلللٌ رؼبٍلللو اىَػقلاّلللٜ ىيَللل٘اهك  هبؼَاٍلللزرؾقٞلللق . 4

 ٗاٍلللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللزؼَبىٖب ثشلللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللنو ػقلاّلللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللٜ.اٍلللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللزْيافٖب 

ئم َٝللللؼٚ فنلللو الاٍلللزلاٍخ ئىلللٚ ر٘ظٞلللف اىزنْ٘ى٘عٞلللب ثَللللب  ؾلٝضلللخ ثإٔللللاف اىَْظَلللخ ٗالاٍلللزلاٍخ  هثلللؾ اىزنْ٘ى٘عٞلللب اى. 5

 .ٝؾقللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللق إٔلللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللاف اىَْظَللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللخ

، ٗثَلللب ٝؾقلللق ٗأّشلللمزٖب اىَْظَلللخػيلللٚ ٗفلللق ئٍنبّٞلللبد ٜ ئؽللللاس رغٞٞلللو ئٝغلللبثٜ فلللٜ ؽبعلللبد اىَغزَلللغ اىََلللبَٕخ فللل. 6

 .اىزلللللللل٘اىُ ثللللللللِٞ اىقلللللللللهاد الاقزظللللللللبكٝخ ٗاىَشللللللللنلاد اىجٞئٞللللللللخ ٗاىؾيلللللللل٘ه اىَْبٍللللللللجخ ٗاىزفبػللللللللو ٍللللللللغ اىَغزَللللللللغ
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 رم٘ٝو الاٍزلاٍخ ٍِ فلاه ّظوٝخ اىْظٌ ( إٔلاف2شنو )

Source:Bartle,Johan R and Deniz Levenbrger (2006),"The Idea of Sustainable   Development in 

public Adminstration,public World Mangement &policy Stage puplication,p193                         

                                                                           

 قٞق اىَْظَبد اىََزلاٍخصبٍْبً: ٍزميجبد رؾ

رؾزبط ٍْظَبد اىقوُ اىؾبكٛ ٗاىؼشوِٝ ئىٚ ػلح ػ٘اٍو رَبػلٕب فٜ ثْبء الأٌٍ اىَيَٞخ، ٗرنضٞف عٖ٘ك الإكاهح ٗاىؼبٍيِٞ  

ٛ أٗاطو اىؼَو ٗرأفن ثٔ ّؾ٘ اىْغبػ، ٍِٗ  ى٘ ىيؾظ٘ه ػيٚ ريل اىؼ٘اٍو ثَب ٝؼَِ رؼيٝي قلهارٖب فٜ اىجْٚ اىزؾزٞخ اىزٜ رق

 :بد ٍب ٝأرٜٕنٓ اىَزميج

اىوثؾ ثِٞ ربهٝـ اىَْظَخ اىَبػٜ ٗاىؾبػو ٗاىََزقجو: َٝنِ اىزْجإ ثََزقجو اىَْظَخ ٗالإػلاك ىٔ اٍزوارٞغٞبً لاؽز٘اء أٛ  .1

رغٞٞواد فٜ ٍَبه اىؼَو، ثبلاٍزفبكح ٍِ ٍقوعبد اىَبػٜ ٗاىؼَو ػيٚ رؼلٝو اّؾوافبرٖب ئُ ٗعلد، ٗالاّملاا ّؾ٘ اىؼَو 

ىَْظَبد اىزومٞي ػيٚ ٍزميجبد الاٍزلاٍخ ٗرغبٗى الأػَبه اىزقيٞلٝخ، ٗعؼو اىَبػٜ هطٞلاً اكفبهٝبً اىََزقجيٜ. ٗرَزمٞغ ا

 .(Loew et al., 2019:20) ىيؾبػو

إَٔٞخ هأً اىَبه: ٌَٖٝ هأً اىَبه فٜ ثْبء مٞبُ اىَْظَبد، ٗرزياٝل إَٔٞزٔ ٗرزؼلك أّ٘اػٔ، ٍ٘اء أمبّذ هئَٞخ أً فوػٞخ،  .2

ٜ رنِ٘ٝ ٍغَ٘ػخ ٍزَبٍنخ ٍِ اىََبد الأفوٙ، ٍضو اىَٖبهاد اىوقَٞخ ٗاىزؼيَٞٞخ ٗاىضقبفٞخ، اىزٜ رَضو فؼلاً ػِ ٍَبَٕزٔ ف

 .(Black, 2005:6) قَٞخ ٍؼبفخ ىيَْظَخ

 اىَلفو الاٍزوارٞغٜ ىيَْظَبد اىََزلاٍخ:  .3

ىقم٘اد اىزوارجٞخ ىؼَيٞخ ٝزنُ٘ اىَلفو الاٍزوارٞغٜ ػَِ ّمبا اىَْظَبد اىََزلاٍخ ٍِ اىزقمٞؾ، ّٗظٌ اىَؼيٍ٘بد، ٗا

طْغ اىقواه، ٗاىجؾش اىََزلاً فٜ مو ٍب ٝقض ػَقٖب اىََزلاً، ٗاىزجظٞو ثؼوٗهح ػَيٞبد اىزقمٞؾ اىزٜ رزياٍِ ٍغ 

الاٍزؼلاك اىْفَٜ لأُ رنُ٘ اىَْظَبد ٗقبكرٖب الاٍزوارٞغُٞ٘ ٍَزؼلِٝ ىز٘فٞو اىََزييٍبد اىؼوٗهٝخ ىْغبػ ػَيٞبد 

 .(2020:282نٞو اىؼقلاّٜ اىنٛ ٝزجْٚ اىز٘عٔ ّؾ٘ اىَْظَبد اىََزلاٍخ )اىَغناة ٗآفوُٗ، اىزقمٞؾ، ٍٗب ٝزميجٔ اىزف

اى٘ػٜ اىجٞئٜ: ٝؼيى اى٘ػٜ اىجٞئٜ اىَي٘ك الإٝغبثٜ ىرفواك ٗاىَغزَغ فٜ اىؾفبظ ػيٚ اىجٞئخ، ٗٝؾفيٌٕ ػيٚ اىَشبهمخ فٜ  .4

أهداف النظام 

 الاجتماعي

أهداف النظام 

 الاقتصادي

أهداف النظام 

 البايولوجي

 مشاركة المواطنين-

 العدالة الاجتماعية-

 الكفاءة-

 الانصاف-

 الرعاية الاجتماعية-

 التنوع الوراثي-

 ةالمرون-

 الانتاجية البابيولوجية -
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لاه اٍزٖلاف اىََخ الأٍبٍٞخ ىيفوك، ٕٜٗ اىقٌٞ ث٘طفٖب الأّشمخ اىزٜ رؼيى ؽَبٝزٖب، ٗٝغٞو ٍي٘مٌٖ ثبلارغبٓ اىظؾٞؼ ٍِ ف

 .(Iizuka, 2016:8) ٍجبكب صبثزخ ّٗبكهاً ٍب رزغٞو

 ربٍؼبً: اٍزوارٞغٞبد اىَْظَبد اىََزلاٍخ

 رورجؾ الاٍزوارٞغٞخ اىََزلاٍخ ثبىَي٘ك ٗالأفؼبه اىزٜ َٝبهٍٖب ٍلٝوٗ اىَْظَبد رغبٓ الاٍزلاٍخ ٗاىََإٗىٞخ فٜ رؾقٞق اىزَْٞخ

(Bramwell et al., 2001:95) ًٗثٞئٞب ً ، ٗرَضو الاٍزوارٞغٞبد اىََزلاٍخ الاىزياً ثََبهٍبد الأػَبه اىََزلاٍخ اقزظبكٝب

 .(Shoreline, 2011:2) ٗاعزَبػٞبً، ٍِ فلاه ر٘ظٞف اىمبقخ اىَزغلكح ٗاىَْزغبد اىَؼبك رلٗٝوٕب

ٗٝؼٞف آفوُٗ أُ أٌٍ الاٍزوارٞغٞخ اىََزلاٍخ رزنُ٘ ٍِ أهثؼخ أّ٘اع، رؼْٜ رؾ٘ٝو الاٍزوارٞغٞبد ػيٚ اىََز٘ٙ اىزشغٞيٜ 

فٜ اىَْظَبد ٍِ اىزقمٞؾ ئىٚ اىْشبؽ اىفؼيٜ. ٍٗٞزٌ ػوع اىَلافو الاٍزوارٞغٞخ اىَ٘عٖخ ثبلاٍزلاٍخ ثؾَت ر٘عٖٖب 

ٍزوارٞغٜ )هك اىفؼو ٍقبثو اىفؼو اىلاؽق(، ٕٜٗ: )اىؼبثلٛ ٗآفوُٗ، الاٍزوارٞغٜ )اىؼبً ٍقبثو اىَ٘ا( ٍٗي٘مٖب الا

2017:7). 

الاٍزوارٞغٞخ اىَ٘ص٘قخ: رؼيى اىََؼخ ٗرق٘ٛ اىَظلاقٞخ ثَجت إَٔٞزٖب اىؼبٍخ ٗاىَٞبٍٞخ، ٗرؼل اىَظلاقٞخ ٗاىََؼخ ٍِ  .1

ٗرجؼل اىَْظَخ ػِ اىظواع ٍغ ٍبئو الأط٘ه غٞو اىَيٍَ٘خ ماد اىقَٞخ، ئم رََؼ ثغنة اىؼبٍيِٞ ٗئهػبء اىََزفٞلِٝ، 

أطؾبة اىَظبىؼ. فؼيٚ ٍجٞو اىَضبه، رزٌَ اىظْبػبد اىؼَنوٝخ ٗاىْفمٞخ ٗاىنَٞٞبئٞخ، ٗمنىل اىزم٘هاد اىزنْ٘ى٘عٞخ فٜ 

الارظبلاد ٗاىمبقخ اىْ٘ٗٝخ، ثَقبؽو ػبىٞخ. ٗٝزَضو ٕلف ٕنٓ الاٍزوارٞغٞخ فٜ اىَؾبفظخ ػيٚ اىَ٘ص٘قٞخ، ٗٝؼل هأً ٍبىٖب 

 .(Fombrun, 2001:23) قٜ اىََؼخ اىمٞجخاىؾقٞ

اٍزوارٞغٞخ اىنفبءح: رؼل ٕنٓ الاٍزوارٞغٞخ الأمضو ٍلاءٍخ لاٍزوارٞغٞبد اىَْظَخ اىَورجمخ ثبلاٍزلاٍخ، مّٖ٘ب رقيو ٍِ اٟصبه .2 

الاقزظبكٝخ  اىجٞئٞخ ٗاىزنبىٞف ٗرؾقق أفؼو ئّزبعٞخ ٗمفبءح فٜ ٍغبه الإكاهح اىجٞئٞخ. ٗٝزَضو ٕلفٖب فٜ رؾقٞق اىنفبءح

 .(BiEker, 2003:8) ٗالاعزَبػٞخ، ٗرشَو صلاصخ ٍَز٘ٝبد: اىزشغٞيٞخ، ٗاىَْزغبد، ٍَٗز٘ٙ اىَْظَخ ثأمَيٖب

الاٍزوارٞغٞخ اىَجزنوح: رٖلف ٕنٓ الاٍزوارٞغٞخ ئىٚ ىٝبكح ٕبٍش اىوثؼ ٗاىَجٞؼبد ٍِ فلاه رم٘ٝو ٍْزغبد اثزنبهٝخ  .3

بقخ اىقؼواء اىظلٝقخ ىيجٞئخ ٗاىَٞبهاد الاقزظبكٝخ. مَب أُ اٟصبه اىجٞئٞخ ٗالاعزَبػٞخ طلٝقخ ىيجٞئخ ٗاىَغزَغ. ٍِٗ أٍضيزٖب اىم

 .ٍِ اىقمبػبد ٗالأٍ٘اا اىنضٞورَْؼ اىَْظَخ فوطخ ىزَٞٞي ٍْزغبرٖب فٜ اىَ٘ا، َٗٝنِ أُ ر٘عل اىقلٍبد اىََزلاٍخ فٜ 

ف ئىٚ رم٘ٝو الأٍ٘اا ٗاىَغزَغ، ٕٜٗ أمضو إَٔٞخ ٍِ الاٍزوارٞغٞخ اىزؾ٘ٝيٞخ: رؼل ٍِ الاٍزوارٞغٞبد اىغٕ٘وٝخ اىزٜ رٖل .4

الاٍزوارٞغٞبد الأفوٙ  لأُ اىزؾ٘ه ٗرٖٞئخ أٍ٘اا علٝلح ٝزميجبُ رغٞٞواد ٍإٍَٞخ رز٘افق ٍغ اؽزٞبعبد الإَّبُ ٗاىْظٌ 

بػبد اىَ٘عٖخ اىَٞبٍٞخ. ٗٝزَضو ٕلف ٕنٓ الاٍزوارٞغٞخ فٜ اىَشبهمخ فٜ اىزغٞٞواد اىٖٞنيٞخ ىيَْظَخ، ٗئٝغبك ٍؼبٝٞو ىيظْ

 ,BiEker) (SIGMA) ّٗظبً ئكاهح (GRI) ثبلاٍزلاٍخ، ٗػلاٍبد أٗ ٍبهمبد ىيَْزغبد، ٍضو ٍجبكهح اىزقوٝو اىؼبىَٜ

2003:9) 

 ػبشواً: اىؼلاقبد اىجْٞٞخ ثِٞ اىَٖبهاد اىوقَٞخ ٗاىَْظَبد اىََزلاٍخ

٘ظٞف اىزنْ٘ى٘عٞب اىؾلٝضخ ثَب ٝؾقق إٔلاف ٝؼزقل اىجبؽش أُ هثؾ اىوقَْخ ثإٔلاف اىَْظَخ ٗالاٍزلاٍخ ٝزٌ ٍِ فلاه ر

اىَْظَبد، ٗر٘ػٞخ اىؼبٍيِٞ ثإَٔٞخ اىزقْٞبد فٜ رم٘ٝو اىَْظَخ، ٗفٜ اى٘قذ ّفَٔ ثٞبُ مٞفٞخ اٍزؼَبه اىَزبػ ٗاىغلٝل ٍْٖب فٜ 

ٚ الأقو أُ رؾَِٞ ّ٘ػٞخ ؽٞبح اىؼبٍيِٞ ٗرؾقٞق إٔلاف اىَْظَخ، كُٗ أُ ْٝغٌ ػِ مىل آصبه أٗ ٍقبؽو ثٞئٞخ ٍيجٞخ، أٗ ػي

 .رنُ٘ ٕنٓ اىَقبؽو ٗاٟصبه رؾذ اىَٞموح ٍِ فلاه ٗع٘ك ؽي٘ه ٍْبٍجخ
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ٗقل ثُْٜ ٕنا اىْٖظ ػيٚ اىفنو الاٍزجبقٜ ثللاً ٍِ اىْٖظ الاّفؼبىٜ فٜ ئكاهح اىَْظَبد، ٗػيٚ اىزؾ٘ه اىنٛ َٝبهٍٔ قبكح 

ثلاػٞخ ٗالاعزَبػٞخ، ٗمَٞخ ٕبئيخ ٍِ اٍزوارٞغُٞ٘ ٝإٍُْ٘ ثَْميقبد الاٍزلاٍخ، َٗٝزينُ٘ اىَإٕلاد ٗاىَٖبهاد الإ

 .ثشنو مبٍو. اىَؼيٍ٘بد، ٍٖٗبهاد الإّزوّذ ٗاىؼَيٞبد، ىقلٍخ اىجٞئخ ٗاٍزلاٍخ اىَْظَخ ٗرفبػيٖب

ٍِ اىشومبد ٍَزقلٍبً ّشمبً ىٍ٘بئو اىز٘اطو الاعزَبػٜ فٜ ر٘طٞو ٍجبكهاد اىزغٞٞو اىَورجمخ ثبلاٍزلاٍخ.  ٗأطجؾذ مضٞو

ىَوٓ اىزنْ٘ى٘عٞب ثِٞ الأفواك أٗ اىغَبػبد، ٗرشَو أٍضيزٖب اىَلّٗبد، َٗٝنِ ٗطف ٍٗبئو اىز٘اط و الاعزَبػٜ ثأّٖب ؽ٘اه رٞ

ٗاىَْزلٝبد، ٍٗ٘اقغ اى٘ٝنٜ، ٍٗشبهمخ اىَؾز٘ٙ، ٗاىشجنبد الاعزَبػٞخ، ٗالإشبهاد اىَوعؼٞخ، ٗالأىؼبة الاعزَبػٞخ. ٗقل 

ٍْزغبرٖب أٗ فلٍبرٖب، ٗرؼيٝي اىز٘اطو ٍغ اىََزفٞلِٝ أٗ  رَزقلً اىشومبد ٍٗبئو اىز٘اطو الاعزَبػٜ ىيٝبكح اىميت ػيٚ

 .(Reilly, 2015:3) اىَ٘ظفِٞ أٗ اىشومبء

 انضبَب انخطبٛمٙ نهبغذ/  انزبَٙانًبغذ 

 أٗلاً: ّجنح ٍقزظوح ػِ ٗىاهح الارظبلاد اىؼواقٞخ

ٍٗغزَغ قبكه ػيٚ اىز٘اطو ٌَٖٝ ّشبؽ الارظبلاد فٜ ثْبء ٍغزَغ ٍؼوفٜ ٍِ فلاه رٖٞئخ ثْٞخ رؾزٞخ ق٘ٝخ ٍٗزم٘هح، 

ثبٍزؼَبه أؽلس رقْٞبد الارظبلاد. ٗٝؼُل اىجوٝل أؽل اىلػبئٌ اىوئَٞخ ىقٞبً اىلٗىخ، ئم َٝبػل فٜ رؼيٝي اىؼلاقبد ثِٞ اىغَبػبد 

ٗالأفواك كافو اىجيل ٗٝوثمٌٖ ثبىؼبىٌ اىقبهعٜ. ٗٝإمل ػيَبء اىزبهٝـ ٗاىؾؼبهح إَٔٞخ ّشبؽ الارظبلاد ٗاىجوٝل ػيٚ ٍلٙ 

٘ه اىؾؼبهح الإَّبّٞخ، ٗمىل لاٍزؼَبه فلٍبرٔ فٜ ٍقزيف الأّشمخ الاقزظبكٝخ، ٍَب ٝإصو فٜ رقلً الأٌٍ ٗاىكٕبهٕب ٍِ ػظ

 .فلاه رنبٍو عَٞغ اىقلٍبد فٜ ٕنا اىْشبؽ

ٗرؾوص ٗىاهح الارظبلاد ؽبىًٞب ػيٚ رقلٌٝ فلٍبد الارظبلاد ٗاىجوٝل ىيغَٖ٘ه ثأٍبىٞت ٍزم٘هح ٍْٗزظَخ، رقً٘ ػيٚ 

ٍٗبئو ػَو ؽلٝضخ ٍٗزقلٍخ، ىزؾقٞق رؾ٘ه ّ٘ػٜ فٜ فلٍبد الارظبلاد ٗاىجوٝل، ٍَب ٝإكٛ ئىٚ الاٍزضَبه الأٍضو ىيجْٚ أٍبً 

ٞخ ػبىٞزِٞ ٗأٍؼبه اىزؾزٞخ ٗاىقلهاد اىَبكٝخ ٗاىجشوٝخ، ٗئٝظبه اىقلٍبد ٍِ اى٘ىاهح ئىٚ اىغٖبد اىَقزيفخ ثغ٘كح ٗأٍْ

 ٍشغؼخ، ىي٘ط٘ه

 .خ ئىٚ رفؼٞو كٗه اىقمبع اىقبص ٗرشغٞغ الاٍزضَبهئىٚ عَٞغ أّؾبء اىؼواا، ئػبف

 ٛ، ٕٜٗ مبٟرٜ:ٗرزؼَِ ٗىاهح الارظبلاد، ثبلإػبفخ ئىٚ ٍومي اى٘ىاهح، صلاس شومبد هئَٞخ ثؾَت اىزشنٞو الإكاه

 :(2018)ئؽظبءاد اىْقو ٗالارظبلاد، 

نخ اىلٗىٞخ ىيَؼيٍ٘بد ٍغ اىشومخ اىؼبٍخ اىشومخ اىؼبٍخ ىلارظبلاد ٗاىَؼيٍ٘برٞخ: رٌ كٍظ اىشومخ اىؼبٍخ ىقلٍبد اىشج .1

«. اىشومخ اىؼبٍخ ىلارظبلاد ٗاىَؼيٍ٘برٞخ»، ىزََٚ 2018( ىَْخ 361ىلارظبلاد ثَ٘عت قواه ٍغيٌ اى٘ىهاء اىَوقٌ )

ٗرؼُل ٍِ إٌٔ اىشومبد اىزبثؼخ ىي٘ىاهح ٍِ فلاه رقلٌٝ فلٍبد الارظبلاد اىلٗىٞخ ٗاى٘ؽْٞخ ٗاىَؾيٞخ، ّظواً لاٍزلامٖب ثْٚ 

رؾزٞخ ٍزم٘هح رشَو الارظبلاد اىَينٞخ ٗاىلاٍينٞخ، ٗاىزواٍو اىَبٝنوٗٛ ٗاىؼ٘ئٜ، ّٗقو اىجٞبّبد، ٗالارظبلاد اىفؼبئٞخ، 

ٗاىن٘اثو اىجؾوٝخ. فؼلاً ػِ مىل، رقلً فلٍبد الإّزوّذ ثَقزيف أّ٘اػٖب ٗرمجٞقبرٖب، ئػبفخ ئىٚ فجوارٖب فٜ طٞبّخ ٗرإٔٞو 

اٍؼخ، ٗاٍزؼبفخ اىَ٘اقغ الإىنزوّٗٞخ ػيٚ اىشجنخ اىؼبىَٞخ ىيَؼيٍ٘بد اىقبطخ ثبىَإٍَبد اىشجنبد اىلاٍينٞخ اىلافيٞخ ٗاى٘

 .ٗاىلٗائو اىؾنٍ٘ٞخ

اىشومخ اىؼبٍخ ىيجوٝل ٗاىز٘فٞو: مبّذ ٍلٝوٝخ اىجوٝل ٗاىز٘فٞو ػَِ رشنٞو اىشومخ اىؼبٍخ ىلارظبلاد، ٗثَ٘عت قواه  .2

ٝل ػِ الارظبلاد، ٗرأٍَذ اىشومخ اىؼبٍخ ىيجوٝل ٗاىز٘فٞو. ٍِٗ أثوى اّفظو اىجو 2016( ىَْخ 358ٍغيٌ اى٘ىهاء اىَوقٌ )



Al Kut Journal of Economics and Administrative Sciences /ISSN: 1999 -558X /ISSN Online 2707-4560/ Vol (18) Issue: 62-2026 

)June)  

655 

اىقلٍبد اىزٜ رقلٍٖب اىشومخ: اىموٗك اىجوٝلٝخ اىظبكهح ٗاى٘اهكح ٍِ ٍقزيف ثيلاُ اىؼبىٌ، ٗاىم٘اثغ اىجوٝلٝخ، ٗثٞغ اىجمبقبد 

 .اىجوٝلٝخ، ٗفلٍبد اىز٘فٞو اىجوٝلٛ، ٗاىزَ٘ٝق اىجوٝلٛ، ٗاىظْبكٝق اىجوٝلٝخ

شومخ اىَلاً »أطجؼ اٍَٖب  1991شومخ اىَلاً اىؼبٍخ: ثلأد اىشومخ ٍْن رأٍَٖٞب ٍومياً ىيجؾ٘س اىفْٞخ، ٗفٜ ػبً .3 

ٗٝغيت ػيٚ ػَو اىشومخ اىمبثغ الإىنزوّٜٗ ٗالارظبلاد، ئػبفخ ئىٚ رقظظبد أفوٙ فٜ ٍغبلاد اىَٞنبّٞل «. اىؼبٍخ

 .ٗاىفٞيٝبء ٗاىنَٞٞبء ٗرنْ٘ى٘عٞب اىَؼيٍ٘بد

 (2021رظبلاد ٗاىجوٝل )ٗىاهح الارظبلاد، قٌَ اىَ٘اهك اىجشوٝخ، إَٔٞخ الا

 .رإكٛ كٗهاً ٍَٖبً فٜ اىؾٞبح الاعزَبػٞخ ٗالاقزظبكٝخ -أ

ىٖو الارظبه كافو اى٘ؽِ ٗفبهعٔ ٗرؾل ٍِ اىؼيىخ -ة  .رَ

 .رَبػل الإكاهاد ٗاىَْظَبد ػيٚ رجبكه اى٘صبئق ٗالأفجبه ثَوػخ -د

 .ٜ ّشو اىضقبفخ ػجو ٍٗبئو الإّزوّذ ٗالارظبلادأطجؾذ ٍٗٞيخ ئػلاٍٞخ ٍَٖخ ف -س

ىٖو ػَيٞبد اىجٞغ ٗاىشواء ٗرْشىؾ الاقزظبك اى٘ؽْٜ -ط  .رَ

 .رْظىٌ اىَواٍلاد ٗرشغغ ػيٚ الاكفبه ٗالاٍزضَبه -ػ

 .رَبػل ػيٚ ر٘فٞو الأٍِ ٗاىغٖل ٗاىَبه ٗاى٘قذ -ؿ

ٜ اىؼلاقبد ثِٞ ٍْظَبد اىلٗىخ ٗاىَ٘اؽِْٞ ٗاىؼبىٌ اىقبهع -ك ىَ  .ٜرْ

 صبّٞبً: افزجبه اىز٘ىٝغ اىمجٞؼٜ ىيجٞبّبد

ٍِ اىظ٘إو اىمجٞؼٞخ  اىنضٞوٝؼُل اىز٘ىٝغ اىمجٞؼٜ أمضو اىز٘ىٝؼبد شٖوح ٗاٍزؼَبلاً ثِٞ عَٞغ اىز٘ىٝؼبد الإؽظبئٞخ، ئم ٝفَو 

 اىْٖبٝخ اىَوميٝخ ثظ٘هح عٞلح. ٗٝؼُل ئىٚ ؽل ثؼٞل اىز٘ىٝغ الاؽزَبىٜ الأمضو إَٔٞخ  مّ٘ٔ َٝضو أؽل الأٌٍ اىوئَٞخ ىْظوٝخ

(CLT) اىز٘ىٝغ ٍِ ً ، اىزٜ رْض ػيٚ أّٔ ػْل عَغ ػلك مجٞو ٍِ اىَزغٞواد اىؼش٘ائٞخ فاُ ر٘ىٝغ اىَغَ٘ع ٍٞنُ٘ قوٝجب

 .اىمجٞؼٜ فٜ ظو ظوٗف ٍؼْٞخ

فٖب ٍغَ٘ػبً ٍِ اىَزغٞواد اىؼش٘ائٞخ فٜ اىؾٞبح اى٘اقؼٞخ َٝنِ اىزؼجٞو ػْٖب ث٘ط خ ٕنٓ اىْظوٝخ ٍِ ؽقٞقخ أُ مضٞواً ٗرْجغ إَٔٞ

ىؼلك مجٞو ٍِ اىَزغٞواد اىؼش٘ائٞخ. ٍِٗ فلاه ّظوٝخ اىْٖبٝخ اىَوميٝخ، َُٝضو افزجبه اىز٘ىٝغ اىمجٞؼٜ أكاح ئؽظبئٞخ رظف 

ثٞبّبد اىَزغٞواد اىؼش٘ائٞخ اىزٜ رَٞو ئىٚ اىزَومي ؽ٘ه قَٞخ ٍزٍ٘مخ ٗاؽلح، ٗٝأفن ٍْؾْٚ مضبفخ الاؽزَبه اىَقبثو ىٖنا 

ثؾٞش رنُ٘ قٌٞ اىَزٍ٘ؾ اىؾَبثٜ ٗاىٍ٘ٞؾ ٗاىَْ٘اه فٜ ٍومي اىز٘ىٝغ، ثَْٞب رنُ٘ اىقٌٞ اىجؼٞلح ػِ اىز٘ىٝغ شنو اىغوً، 

 .(135: 2015اىَزٍ٘ؾ أقو رنواهاً. ٗػْلٍب رزورت اىجٞبّبد ثٖنا اىشنو رنُ٘ قل ر٘ىػذ ر٘ىٝؼبً ؽجٞؼٞبً )شواى، 

ً ؽجٞؼٞبً، َٖٝو ػيٚ اىجبؽش ا ػزَبك أٍبىٞت الإؽظبء اىَؼيَٜ، ٗػْلٕب َٝنِ ئعواء ٗػْلٍب رنُ٘ اىجٞبّبد ٍ٘ىػخ ر٘ىٝؼب

اىزؾيٞو اىؼبٍيٜ اىز٘مٞلٛ ٗالاٍزنشبفٜ، ٗؽَبة اىٍ٘ؾ اىؾَبثٜ ٗالاّؾواف اىَؼٞبهٛ، ٍٗؼبٍو اهرجبؽ ثٞوٍُ٘، ٗالاّؾلاه 

-Kolmogorov) ، ٗظىف اىجبؽش افزجبه(SPSS V.24) ٍِٗ فلاه اىؾيٍخ الإؽظبئٞخ.اىقمٜ اىجَٞؾ ٗاىَزؼلك

Smirnov) ( ٍِ قٞبكاد ٗىاهح الارظبلاد108ئم ثيغذ اىؼْٞخ )( ٍشبٕلح  50غٌ اىؼْٞخ ٝيٝل ػيٚ )ّظواً ئىٚ أُ ؽ. 
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 ( افزجبه اىز٘ىٝغ اىمجٞؼٜ ىيجٞبّبد1علٗه )

 انًُظًبث انًسخذايت  انًٓبساث انشلًٛت  

N 108 108 

Normal 

Parameters
a,b

 

Mean 3.1089 2.5156 

Std. 

Deviation 
0.65546 0.76260 

Most Extreme 

Differences 

Absolute 0.103 0.119 

Positive 0.062 0.119 

Negative -0.103 -0.078 

Test Statistic 0.103 0.119 

Asymp. Sig. (2-tailed) 0.066
c

 0.051
c 

SKEW -0.077 0.921 

KURT -1.006 0.580 

MISSING 0.000 0.000 

 (.SPSS V.24انًظذس: يخشصبث بشَبيش )

ً  انًٓبساث انشلًٛت، انًُظًبث انًسخذايت(ثٞبّبد اىَزغٞواد ) ُ  أٝزؼؼ ٍِ ّزبئظ اىغلٗه  ً  ٍ٘ىػخ ر٘ىٝؼب ، ّزٞغخ ىظٖ٘ه ؽجٞؼٞب

 رٜ: زٖب ٍغ اىقٌٞ اىَؼٞبهٝخ اىَمي٘ثخ، ٗثؾَت اٍٟٗقبهّ، مَب فٜ اىغلٗه، اىْزبئظ

ش أٛ ثٞبّبد ٍفق٘كح، ىَٖٞو ػيٞٔ ىاهح الارظبلاد، ىٌ ٝغل اىجبؽ( اٍزجبّخ ٍ٘ىػخ ػيٚ قٞبكاد 108ٍِٗ فلاه رفوٝق ثٞبّبد )

( 0.119، 0.103) انًٓبساث انشلًٛت، انًُظًبث انًسخذايت(الافزجبه ىيَزغٞواد ) ء الافزجبهاد، فنبّذ قَٞخ ئؽظبءعوا

 ػيٚ اىزورٞت.
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ٗعَٞؼٖب ريٝل ػِ ٍَز٘ٙ  ( ،0.051ٗىيَْظَبد اىََزلاٍخ ) ( ،0.066.ظٖود ٍؼْ٘ٝخ الافزجبه ىيَٖبهاد اىوقَٞخ ) 1

 ( ٍَب ٝله ػيٚ ر٘ىٝغ اىجٞبّبد ىيَزغٞواد ؽجٞؼٞبً.0.05اىَؼْ٘ٝخ )

ل ػيٚ اػزلاىٞخ ر٘ىٝغ ( ، ٕٗنا ٝإم-/+1.96ُ قٌٞ ٍؼبٍلاد اىزفيمؼ ٗالاىز٘اء ىجٞبّبد اىَزغٞواد ٍؾظ٘هح ػَِ ).ٝزؼؼ أ 2

 (.0.580،  0.921فَٞب مبّذ قَٞزٖب ىيَْظَبد اىََزلاٍخ ) ٞخ،( ىيَٖبهاد اىوق1.006َ-،  0.077-م مبّذ قَٞزٖب )اىجٞبّبد  ئ

 ٔرببث ابؼبد انبغذ ربنزب: طذق

 (n=108( طذق ٔرببث ابؼبد انبغذ )2انضذٔل )

 يؼبيم انظذق يؼبيم انزببث ػذد انفمشاث  انخشيٛض  الابؼبد

 DSK 25 0.909 0.953 انًٓبساث انشلًٛت  

 FSK 5 0.842 0.917 انًٓبساث انخشغٛهٛت

 INSK 5 0.813 0.901 يٓبساث الاَخشَج ػبش انُمبل

 INFSK 5 0.775 0.880 يٓبساث انًؼهٕيبث

 SOSK 5 0.805 0.897 يٓبساث اصخًبػٛت

 INOSK 5 0.800 0.894 يٓبساث إبذاػٛت 

 SOR 16 0.913 0.955 انًُظًبث انًسخذايت  

 MAD 4 0.846 0.919 انبؼذ الإداس٘ 

 SOD 4 0.829 0.910 انبؼذ الاصخًبػٙ

 ECOD 4 0.812 0.901 انبؼذ الالخظبد٘

 END 4 0.835 0.913 انبؼذ انبٛئٙ

 0.918 21 رببث انفمشاث انفشدٚت  

 0.935 20 رببث انفمشاث انضٔصٛت  
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 0.605 يؼبيم اسحببؽٙ َظفٙ الاسخببَت

 0.754 يؼبيم سبٛشيبٌ بشأٌ

 0.753 يؼبيم صٕحًبٌ نهخضضئت انُظفٛت

 انكهٙ نلاسخببَتانزببث 

 انظذق  يؼبيم انفب ػذد انفمشاث 

41 0.951 0.975 

 (.SPSS V.24انًظذس: يخشصبث بشَبيش )

 سابؼب:ػشع ٔحغهٛم انًٓبساث انشلًٛت

( n=108( ػشع ٔحغهٛم بٛبَبث انًٓبساث انشلًٛت )3انضذٔل )

 انفمشاث ث
انٕسؾ 

 انغسببٙ

الاَغشاف 

 انًؼٛبس٘

الأًْٛت 

 %انُسبٛت

يؼبيم 

 %خخلافالا
 الأٔنٕٚت 

1 
ٚسخخذو انمبدة انغبسب الانٙ فٙ 

 ػًهٛت طُغ انمشاساث .
3.20 1.302 64 40.68 5 

2 

انمبدة بخأيٍٛ انًؼهٕيبث  ٚؼُُٗ 

يٍ الاخخشاق ٔانخخشٚب ػبش 

 شبكت انًؼهٕيبث الاَخشَج .

3.36 1.241 67.2 36.93 4 

3 
ٚخى حطٕٚش انًٕظفٍٛ نهخؼبيم يغ 

 انخمُٛبث انغذٚزت .
3.37 1.115 67.4 33.08 3 

4 

ٚؼخمذ انمبدة بأٌ انخمذو انشلًٙ 

نهًؼهٕيبث ٚسبػذ فٙ حمهٛض 

عضى انضٓبص الإداس٘ ٔخفغ 

 َفمبحّ .

3.38 1.098 67.6 32.48 1 

5 
ٚغبٔل انمبدة يٍ خلال انشلًُت 

حفٕٚغ انسهطبث ٔالاحضبِ َغٕ 

3.12 1.020 62.4 32.69 2 
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 انلايشكضٚت. 

 الأٔل  27.59 65.8 0.908 3.29 نؼًهٛبحٛت(انًٓبساث انخشغٛهٛت )ا

6 

حخٕفش انًؼشفت نهمبدة فٙ حُضٚم 

انخطبٛمبث ػهٗ انضٓبص انًغًٕل 

. 

3.22 1.170 64.4 36.33 3 

7 

حسخطٛغ انًُظًت إداسة بشايضٓب 

انؼًهٛت ٔحٕصّٛ الافشاد يٍ خلال 

 انضٓبص انًغًٕل .

3.11 1.070 62.2 34.40 1 

8 

ف ػهٗ ٚخًكٍ انمبدة يٍ انخؼش

حطبٛمبث انضٓبص  اسخؼًمحكبنٛف 

 انًغًٕل .

2.88 1.036 57.6 35.97 2 

9 

انًُظًت بؼبيم انٕلج ػُذ  حؼًُٗ

ُب حطبٛمبث انضٓبص اسخؼًه

 انًغًٕل .

2.92 1.366 58.4 46.78 5 

10 

حخببغ انًُظًت انخطٕساث انضبسٚت 

ػهٗ انخطبٛمبث انخٙ َؼخًذْب 

نؼًبٌ اسخًشاس الاسخفبدة يُٓب 

. 

2.94 1.244 58.8 42.31 4 

 انزبنذ 28.50 60.2 0.858 3.01 يٓبساث الاَخشَج ػبش انٓبحف انُمبل 

11 

انًُظًت بخخبغ يظبدس  حؼًُٗ

انًؼهٕيبث ٔحٕظف صبَب 

 انؼلالبث انؼبيت فٙ رنك .

3.04 1.206 60.8 39.67 2 

12 

ٚسخطٛغ انمبدة انبغذ ػٍ 

انًؼهٕيبث بسٕٓنت ػبش 

 الإَخشَج .

3.34 1.161 66.8 34.76 1 
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13 

حغبٔل انًُظًت حطٕٚش لذساحُب 

فٙ يخببؼت انًؼهٕيبث يٍ خلال 

يٕلغ انٕٚب انز٘ َمٕو بضٚبسحّ 

 ببسخًشاس .

2.95 1.240 59 42.03 5 

14 

أٌ ٔسبئم حظًٛى حضذ انًُظًت 

يٍ يٕالغ انٕٚب حسبػذَب  انكزٛش

فٙ حغذٚذ أفؼم انكهًبث 

ٓب فٙ ػًهٛبث سخؼًهانشئٛست لا

 الإَخشَج .انبغذ ػبش 

3.09 1.234 61.8 39.93 3 

15 

حغظم انًُظًت ػهٗ انًؼهٕيبث 

انخٙ َغخبصٓب يٍ خلال بٛبَبث 

 حخًٛض ببنسشػت ٔانذلت .

2.93 1.197 58.6 40.85 4 

 انشابغ 28.53 61.4 0.876 3.07يٓبساث انًؼهٕيبث  

16 

حشؼش انًُظًت ببلاسحٛبط ػُذيب 

َمشس يٍ َخببؼّ ػبش الإَخشَج 

نز٘ ًٚكُُبٌ يٍ انغظٕل بشكم ا

 ػهٗ يؼهٕيبث أفؼم. 

3.26 1.179 65.2 36.16 1 

17 

حؼشف انًُظًت انًؼهٕيبث انخٙ 

ٚضب ػهُٛب ػذو يشبسكخٓب ػبش 

 الإَخشَج .

3.13 1.184 62.6 37.82 3 

18 

حخٕفش نهًُظًت انخمُٛبث انغذٚزت 

لإٚمبف يٍ َششَب انًغخٕٖ يؼّ 

،نؼًبٌ ػذو حسشٚب ٔحذأل 

 انًًٓت .انًؼهٕيبث 

2.92 1.165 58.4 39.89 5 

19 
ٚغشص انمبدة ػهٗ صؼم 

انخؼهٛمبث ٔانسهٕكٛبث يُبسبت 

3.29 1.268 65.8 38.54 4 
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ٔسبئم انخٕاطم  اسخؼًمػُذ 

 الاصخًبػٙ .

20 

يشبسكت انًُظًت نلأخشٍٚ ػبش 

الاَخشَج حغمك انفٕائذ انًطهٕبت 

 فٙ إداسة انؼًم .

3.24 1.206 64.8 37.22 2 

 انزبَٙ 28.39 63.4 0.900 3.17 اصخًبػٛت  يٓبساث

21 

ٚسخطٛغ انمبدة حظًٛى يٕلغ 

ػهٗ شبكت الإَخشَج ًٚكُّ أٌ 

 ٚغمك أْذافُب فٙ انؼًم .

2.91 1.169 58.2 40.17 4 

22 
ًٚٛم انمبدة نخمذٚى افكبس صذٚذة 

 حبخؼذ ػٍ َطبق انًأنٕف  .
3.03 1.267 60.6 41.81 5 

23 

 ٚسخطٛغ انمبدة اَخبس عهٕل

نًشكلاث انؼًم حخسى ببنخُٕع 

 ٔحسخضٛب نًخطهببث انًٕلف .

3.08 1.161 61.6 37.69 2 

24 

ٚمٕو انمبدة بإصشاء حغٛٛشاث 

أسبسٛت ػهٗ انًغخٕٖ انز٘ 

أَخضّ اٜخشٌٔ ٔحٕظٛفّ نظبنظ 

 انًُظًت.

3.07 1.038 61.4 33.81 1 

25 

انًُظًت بإَشبء شٙء  حؼًُٗ

صذٚذ يٍ انظٕس ٔانًٕسٛمٗ ٔ 

ٔالاػلاَبث ػهٗ  انفٛذٕٚ

الإَخشَج بًب ٚذػى َشبؽبث 

 انؼًم  .

2.92 1.103 58.4 37.77 3 

 انخبيس 28.56 60 0.857 3.00 يٓبساث إبذاػٛت 
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 (.SPSS V.24انًظذس: يخشصبث بشَبيش )

 خبيسب:ػشع ٔحغهٛم انًُظًبث انًسخذايت

 (n=108بَبث انًُظًبث انًسخذايت )( ػشع ٔحغهٛم ب4ٛانضذٔل )

 21.06 62.2 0.655 3.11 انًٓبساث انشلًٛت  

 انفمشاث ث
انٕسؾ 

 انغسببٙ

الاَغشاف 

 انًؼٛبس٘

الأًْٛت 

 %انُسبٛت

يؼبيم 

 %الاخخلاف
 الأٔنٕٚت 

26 

حؼًم انًُظًت ػهٗ يٕاكبت 

انًخغٛشاث فٙ حطٕٚش انٓٛبكم 

 الإداسٚت.

2.41 1.223 48.2 50.74 4 

27 
حغشص انًُظًت ػهٗ حغمٛك 

 لاخطبء .انشفبفٛت ٔانًسبئهت ػٍ ا
2.74 1.240 54.8 45.25 2 

28 
انًُظًت بخغذٚذ خطٕؽ  حؼًُٗ

 الاحظبل بٍٛ انًسخٕٚبث الإداسٚت .
2.73 1.219 54.6 44.65 1 

29 

حشٖ انًُظًت بٕػٕط انؼلالت بٍٛ 

الاْذاف الاسبسٛت ٔانؼبيت يٍ 

 خلال انٓٛكم .

2.35 1.096 47 46.63 3 

 ىضبىشا 38.63 51.2 0.989 2.56الإداس٘انبؼذ  

30 

حٕفش انًُظًت ٔظبئف نزٔ٘ 

الاعخٛبصبث انخبطت يًٍ ًٚخهكٌٕ 

 يٓبساث ػبنٛت .

2.19 1.171 43.8 53.47 4 

31 
حشضغ انًُظًت انؼًم انخطٕػٙ 

 الاَسبَٙ نهؼبيهٍٛ فٛٓب .
2.55 1.217 51 47.72 3 

 1 44.88 52 1.167 2.60حسٓى انًُظًت فٙ يٕاصٓت  32
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 الأصيبث ٔانكٕاسد انفضبئٛت .

33 
ٚخى اخخٛبس انؼبيهٍٛ ٔحٕظٛفٓى فٙ 

 انًُظًبث  ػهٗ انخبشة ٔانكفبءة .
2.33 1.110 46.6 47.63 2 

 انشابغ  39.21 48.4 0.949 2.42 انبؼذ الاصخًبػٙ

34 
حسؼٗ انًُظًت لابخكبس يٕاسد 

 صذٚذة نذػى الالخظبد انٕؽُٙ .
2.64 1.179 52.8 44.65 2 

35 
حمٕو انًُظًت بخخظٛض يٕاسد 

 بنٛت نخطبٛك الاسخذايت .ي
2.50 1.009 50 40.36 1 

36 
حغشص انًُظًت ػهٗ انؼذانت فٙ 

 حٕصٚغ الاصٕس ٔانشٔاحب .
2.49 1.147 49.8 46.06 3 

37 
حؼًم انًُظًت ػهٗ انًسبًْت فٙ 

 عم يشكهت انبطبنت فٙ انًضخًغ .
2.54 1.171 50.8 46.10 4 

 ٔل الأ 35.51 50.8 0.902 2.54 انبؼذ الالخظبد٘ 

38 

انمبدة بخفبػم انًُظًت يغ  ٚؼُُٗ

بٛئخٓب انخبسصٛت ٔالاسخضببت 

نهًخغٛشاث أٔ انخكٛف يؼٓب 

 ٔيغبٔنت انخأرٛش فٛٓب .

2.52 1.155 50.4 45.83 4 

39 

انًُظًت انشلًُت  حسخؼًم

ٔحمُٛبحٓب ػًٍ انًؼبٚٛش انبٛئٛت 

 انذٔنٛت فٙ انًشبسٚغ انضذٚذة.

2.48 1.123 49.6 45.28 2 

40 

ك انًُظًت انًؼبٚٛش انبٛئٛت فٙ حطب

 حؼًُٗانخخهض يٍ انُفبٚبث ٔ

 ببنًسبعبث انخؼشاء .

2.54 1.155 50.8 45.47 3 
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   (.SPSS V.24انًظذس: يخشصبث بشَبيش ) 

 أٗلاً: الاٍزْزبعبد

رجٞ ِ ىيجبؽش أُ غبىجٞخ أفواك اىؼْٞخ فٜ ٗىاهح الارظبلاد ٍِ اىنم٘ه، ٍِٗ فئخ اىشجبة اىنِٝ ػبطوٗا ٗشبٕلٗا اىزم٘ه  .1

 .أمضو قلهح ػيٚ رؾ٘ٝو ٍَبه اىؼَو ثبلارغبٓ اىظؾٞؼاىزقْٜ اىٖبئو فٜ اىؼبىٌ، الأٍو اىنٛ ٝغؼيٌٖ 

ًٍ ٍزٍ٘ؾ ىلٙ ٗىاهح الارظبلاد ٗاىشومبد اىزبثؼخ ىٖب ثبىَٖبهاد اىزشغٞيٞخ، ّبعٌ ػِ اػزقبك قبكرٖب ثأُ  . 2 رجٞ ِ ٗع٘ك إزَب

غٞيٞخ، فؼلاً ػِ ٍٞيٌٖ اىزقلً اىوقَٜ ىيَؼيٍ٘بد َٝبػلٕب ػيٚ رقيٞض ؽغٌ اىغٖبى الإكاهٛ، ثَب ٌَٖٝ فٜ ففغ ّفقبرٖب اىزش

 .اىَؼزله ئىٚ اٍزؼَبه اىؾ٘اٍٞت اٟىٞخ فٜ ػَيٞخ طْغ اىقواه

ارؼؼ إزَبً ٗىاهح الارظبلاد ٗاىشومبد اىزبثؼخ ىٖب ثبىَْظَبد اىََزلاٍخ  ئم ػَلد ئىٚ اٍزضَبه ٍٖبهارٖب اىوقَٞخ فٜ  .3

د الإثلاػٞخ فٜ ٕنا اىز٘عٔ، فؼلاً ػِ ر٘عٞٔ رؾَْٖٞب، ٗلا ٍَٞب ٍِ فلاه اػزَبكٕب ػيٚ ٍٖبهاد اىَؼيٍ٘بد ٗاىَٖبها

ٍٖبهاد اىَؼيٍ٘بد ٗاىَٖبهاد الإثلاػٞخ ّؾ٘ رؾَِٞ اىجؼل الإكاهٛ، ٗاػزَبك اىَٖبهاد الإثلاػٞخ ثظ٘هح ٍْفوكح فٜ رؾَِٞ 

ٖب اىجؼل الاعزَبػٜ ٗاىجؼل الاقزظبكٛ، ٗر٘عٞٔ ٍٖبهاد اىَؼيٍ٘بد ثظ٘هح ٍْفوكح ىزؾَِٞ اىجؼل اىجٞئٜ، فٜ ظو ئَٕبى

 .ىيَٖبهاد اىزشغٞيٞخ، ٍٖٗبهاد الإّزوّذ ػجو اىٖبرف اىْقبه، ٗاىَٖبهاد الاعزَبػٞخ

صجذ اػزَبك ٗىاهح الارظبلاد ٗاىشومبد اىزبثؼخ ىٖب ػيٚ اىَٖبهاد اىوقَٞخ ثظ٘هح ٍجبشوح فٜ رؾَِٞ ٍَز٘ٙ اىَْظَبد  .4

 .اىََزلاٍخ

 صبّٞبً: اىز٘طٞبد

ً ىيزقظض الأمبكَٜٝ ٗاىقجوح ٗاىنفبءح، ٗافزٞبه ئػمبء أٗى٘ٝخ ىفئخ اىشجبة ٍِ فلاه ئٍ .1 ْبك اىَْبطت اىقٞبكٝخ ئىٌٖٞ ٗفقب

 :الأفواك مٗٛ اىَٖبهاد الأفؼو، ٗٝزٌ مىل ػجو ػلك ٍِ اٟىٞبد، ٍِ إَٖٔب

 أ. اىز٘ظٞف ػيٚ أٍبً الأّشمخ ٗاىجواٍظ ٗاىشٖبكح اىغبٍؼٞخ ٗاىزقظض، ٗفق ٍٞوح مارٞخ ٍ٘صقخ ٍٗؼيْخ ٝزٌ افزجبه اىَزقلٍِٞ

 .ػيٚ أٍبٍٖب

ة. الإزَبً ثبىزقظظبد اىَْبٍجخ، ٍضو: اىَجوٍغِٞ، ٗاىزقِْٞٞ فٜ ٍغبه اىؾبٍجبد، ٗالإكاهِٝٞ، ٗئشوامٌٖ فٜ أّشمخ 

 .رلهٝجٞخ ٍنضفخ رٌَٖ فٜ رَْٞخ قلهارٌٖ اىَٖبهٝخ

41 

حسٓى انًُظًت فٙ سفغ انٕػٙ 

انبٛئٙ نهؼبيهٍٛ، ٔحؼخًذ يظبدس 

 انخششٛذ ٔطٕلا نلاسخذايت .

2.61 1.126 52.2 43.14 1 

 انزبَٙ 36.69 50.8 0.932 2.54 انبؼذ انبٛئٙ 

 30.23 50.4 0.762 2.52 انًُظًبث انًسخذايت  
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َو ػيٚ رؼيَٖب ْٝجغٜ ػيٚ ٗىاهح الارظبلاد الإزَبً ثبىَٖبهاد اىزشغٞيٞخ ثلهعخ أمجو ٍِ اى٘ػغ اىؾبىٜ، ٗاىؼ . 2

ٗرم٘ٝوٕب فٜ ثٞئخ اىؼَو  ّظواً لإَٔٞزٖب فٜ رؾَِٞ أٗػبع اىَْظَبد ٗاٍزَواهٝزٖب فٜ اىؼمبء، ٗافزظبهٕب ىي٘قذ ٗاىغٖل، 

 :ٗمىل ٍِ فلاه رجْٜ اٟىٞبد اٟرٞخ

ػَيٞبد أ. ئكفبه رؾَْٞبد ػيٚ ٍْبٕظ اىؼَو، ٗاػزَبك ػَيٞبد فوٝلح رزْبٍت ٍغ ػظو الاثزنبهاد، ٍِٗ ػَْٖب ئّشبء 

 .لإكاهح اىَؼوفخ كافو ئكاهاد اى٘ىاهح ٗأقَبٍٖب اىَقزيفخ ٗكػَٖب

ة. اىزؼبُٗ ٍغ اىَْظَبد اىؼبىَٞخ اىَزم٘هح، ٗرؾقٞق ؽبىخ ٍِ اىزنبٍو ٍغ اىشومبء فٜ ٍٞلاُ اىؼَو، ٗالاٍزفبكح ٍِ اىزغبهة 

، ٗكػَٔ ثبىزؾَْٞبد اىزٜ رٌَٖ فٜ رؼيٝي اىَزقلٍخ فٜ ٕنا اىَغبه، ٗئػبكح اىزشنٞو اىزشغٞيٜ ثَب ٝزلاءً ٍغ رم٘هاد اىؼظو

 .الاثزنبه كافو اىَْظَخ

ْٝجغٜ ى٘ىاهح الارظبلاد الاٍزَواه فٜ اػزَبكٕب ػيٚ اىَٖبهاد الإثلاػٞخ ىيؼبٍيِٞ، ٗالإزَبً ثزَْٞزٖب ٗرم٘ٝوٕب ىَب ىٖب  .3 

 .ٍِ كٗه فٜ رؾَِٞ اىَْظَبد اىََزلاٍخ

اى٘ىاهح ثوّبٍغبً شبٍلاً ٖٝلف ئىٚ كػٌَٖ ٗرؾفٞيٌٕ، ٗؽش م٘اكه اى٘ىاهح ػوٗهح رؼيٝي صقخ اىؼبٍيِٞ ٍِ فلاه رجْٜ  .4

 .ػيٚ اٍزضَبه اىَٖبهاد اىوقَٞخ فٜ ثْبء اىَْظَبد اىََزلاٍخ ٗرؾقٞق إٔلافٖب

 اىَظبكه:

 /https://openknowledge.worldbank.org(،"اىؼ٘ائل اىوقَٞخ: رقوٝو ػِ اىزَْٞخ فٜ اىؼبىٌ"،2016اىلٗىٜ، )اىجْل -1

اىؼوثٞخ، اىؼوثٞخ ىيزَْٞخ الإكاهٝخ ثغبٍؼخ اىلٗه  اىَْظَخ“الإزَبً  اىوقَٞخ: كائوح(،"اىؾنٍ٘خ 2020محمد، ) اىق٘هٛ، ػيٜ-2

 ٍظو. اىقبٕوح

ٍقبهّخ ثِٞ اىٖٞئخ اىَينٞخ  كهاٍخ“اىََزلاٍخ  فٜ اىَْظَبد(،"كٗه اىقٞبكاد الاٍزوارٞغٞخ 2015ػمب الله، )ثِ  اىغْٖٜ، ّؼٌٞ-3

 الاٍْٞخ.ّبٝف اىؼوثٞخ ىيؼيً٘  ٗالإكاهٝخ عبٍؼخاىؼيً٘ الاعزَبػٞخ  ثبىوٝبع ميٞخوٝخ اىؼبٍخ ىؾوً اىؾلٗك ثْٞجغ ٗاىَلٝ

فٜ (،"طٞبغخ الاٍزوارٞغٞخ اىََزلاٍخ ىيشومخ 2013ٕبكٛ )ػيٜ  عجبه قٞظو ؽغٌٞ، اىظبئئ محمد اىمبئٜ، ٍٝ٘ف-4

 ٜ شومخ ىِٝ اىؼواا ىلارظبلاد .اٍزملاػٞخ لأهاء ػْٞخ ٍِ اىَلٝوِٝ ف ،كهاٍخ“اىنمٞخ  اىَْظَبد

 اىيٍبُ، ، عوٝلح“اىَشبهٝغ (،"اىزؾ٘ه اىوقَٜ ٗػلاقزٔ ثَنبرت ئكاهح 2021عؼفو، ) اىموفٜ، طبكا-5

AZZAMAN.COM. 

 ، كهاٍخ“ّْٞ٘ٙ (،"ٍلٙ ر٘افو ٍزميجبد الإكاهح اىََزلاٍخ فٜ ٕٞئخ ّفؾ 2020محمد، ) عواك، اىمبئٜ ػبكه اىَغناة، فوٍبُ-6

 ( .(52( اىؼلك(16ٗالاقزظبكٝخ اىَغيلرنوٝذ ىيؼيً٘ الإكاهٝخ  ، ٍغيخ“الإكاهٝخ ػْٞخ ٍِ اىقٞبكاد  هاءلأاٍزملاػٞخ 

اىظفبء  ٍَزلاً، ػَبُ، كاهرقمٞؾ اٍزوارٞغٜ  ، ّؾ٘“اىؾؼوٛ (،"اىَلُ اىََزلاٍخ ٗاىَشوٗع 2014غؼجبُ، فإاك )-7

 ٗاىز٘ىٝغ.ىيْشو 
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رجْٜ ٍفًٖ٘ اىزَ٘ٝق اىؾلٝش  الاعزَبػٜ: ٍواؽو٘عٞب اىوقَٞخ ػيٚ اىزَ٘ٝق (،"رأصٞو اىزنْ٘ى2019ٕبعو، ) كٗٝلٛ، فلٝغخ-8

  ٗاىزغبهٝخ.اىؼيً٘ الاقزظبكٝخ  ث٘ػٞبف، ميٞخمحمد  ، عبٍؼخ“اىزنْ٘ى٘عٞب فٜ ظو الاّفزبػ ػيٚ 

 ٗاىز٘ىٝغ،ف٘اهىً اىؼيَٞخ ىيْشو  الأٗىٚ،اىمجؼخ  (،spasاىزؾيٞو الاؽظبئٜ ىيجٞبّبد ) (،2015شواى، محمد ثِ طبىؼ، )-9

 علح.

اىجؾوِٝ  كهاٍبد ٍؼٖل اىجؾوِٝ ٍيَيخٍَينخ  َّ٘مط“اىوقَٜ (،"اىَ٘اؽْخ فٜ اىؼظو 2017ؽَِ، )ػيٜ  شٌَ، ّلٙ-10

 اىَٞبٍٞخ.ىيزَْٞخ 

(،"كٗه اىجٞبّبد اىؼقَخ فٜ كػٌ اىزَْٞخ اىََزلاٍخ ثبىلٗه اىؼوثٞخ"،ٍؼٖل ػيٌ اىَنزجبد 2019ٍقْبّٜ، طجوْٝخ، )-11

 . قَْمْٞخ اىغيائوٗاىز٘صٞق ،عبٍؼخ 

12-Alexander J.A.M. Van Deursen, Ellen Johanna Helsper,(2014)," Measuring Digital skills": 

From Digital Skills to Tangible Outcomes project report.                                                            

13-Bartle,Johan R and Deniz Levenbrger (2006),"The Idea of Sustainable   Development in 

public Adminstration,public World Mangement &policy Stage puplication,p193                        
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