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 ،اُزل٤ٌش ثبُٞهذ ،ثاثؼبدٙ)اُوظذ الاعزشار٤غ٢ اُزل٤ٌش الاعزشار٤غ٢ٜذف ٛزٙ اُجؾش ئ٠ُ ًشق رأص٤ش ٣ :انًطخخهص

ك٢ ٓؾبكظخ  أُجؾٞصخك٢ رؾو٤ن اُز٤ٔض اُز٘ظ٢ٔ٤، ٖٓ خلاٍ دساعخ ٤ٓذا٤ٗخ أعش٣ذ ك٢ اُششًبد  اُلشػ٤بد أُٞعٜخ(

اُغبثوخ راد اُؼلاهخ ػ٠ِ اُذساعبد ثبلاػزٔبد   ٛبرط٣ٞش ٝ أداح سئ٤غخ ُغٔغ اُج٤بٗبدعزجبٗخ لاا اعزؼِٔذٝ ًشًٞى،

ك٢ ٝطق اُظبٛشح ٝرؾ٤َِ اُؼلاهبد  اُجؾشًٔب اػزٔذ اُجؾش أُٜ٘ظ اُٞطل٢ اُزؾ٢ِ٤ِ ُٔلاءٓزٚ ؽج٤ؼخ ، ثٔزـ٤شاد اُجؾش

٢ٛ)ششًخ ًشٝٗغ٢ ٝششًخ اُشاه٢ ٝششًخ ٗبٝ ٝششًخ سٝاد  ث٤ٖ ٓزـ٤شارٜب، ٝهذ شَٔ ٓغزٔغ اُجؾش خٔظ ششًبد

اُجشآظ  ثبعزؼٔبٍاُج٤بٗبد ؽُِِذ ٝ .( كشدا  320، ٝرْ اخز٤بس ػ٤٘خ هذسٛب)ٞىٝششًخ اُ٘غٞس( اُؼبِٓخ ك٢ ٓؾبكظخ ًشً

 . أصجذ اُ٘زبئظ ٝعٞد رأص٤ش رٝ دلاُخ ئؽظبئ٤خ ُِزل٤ٌش الاعزشار٤غ٢ ك٢ اُز٤ٔض اُز٘ظ٢ٔ٤ (SPSS، AMOS)الإؽظبئ٤خ 

داخَ اُششًبد  اُز٘ظ٢ٔ٤ ، ٓٔب ٣إًذ اُذٝس أُؾٞس١ ُِزل٤ٌش الاعزشار٤غ٢ ك٢ رؾو٤ن اُز٤ٔضك٢ اُششًبد أُجؾٞصخ

اُجؾش ثزؾل٤ض أُٞظل٤ٖ ػ٠ِ روذ٣ْ أكٌبس ٓجزٌشح رغبْٛ ك٢ رؾو٤ن الأٛذاف  ٣وزشػ، ٝث٘بء  ػ٠ِ اُ٘زبئظ أُجؾٞصخ

ك٢ اُششًبد  الاعزشار٤غ٤خ، ػجش دػْ ٓشبس٣غ اُزغشثخ ٝالاثزٌبس اُز٢ رؼٌظ اُزل٤ٌش الاعزشار٤غ٢ ٝرؼضص اُز٤ٔض اُز٘ظ٢ٔ٤

 .اُظ٘بػ٤خ أُجؾٞصخ

 .ك٢ ًشًٞى اُظ٘بػ٤خالاعزشار٤غ٢، اُز٤ٔض اُز٘ظ٢ٔ٤، اُششًبد  انخفكٍر :انًفخاحٍتنكهًاث ا

Abstract: 

This research aims to reveal the impact of strategic thinking in its dimensions (strategic 

intent، time thinking، and guided assumptions) on achieving organizational excellence. This 

was accomplished through a field study conducted in selected companies located in Kirkuk 

Governorate. A questionnaire was used as the primary tool for data collection and was 

developed based on previous relevant studies concerning the research variables. The study 
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adopted the descriptive-analytical method due to its suitability for describing the 

phenomenon and analyzing the relationships between its variables. The research population 

included five companies-Kronji Company، Al-Raqi Company، Now Company، Ruwad 

Company، and Al-Nusour Company—operating in Kirkuk. A sample of 320 individuals 

was selected. Data was analyzed using statistical programs (SPSS، AMOS).The results 

demonstrated a statistically significant impact of strategic thinking on organizational 

excellence in the surveyed companies، confirming the pivotal role of strategic thinking in 

achieving organizational excellence. Based on these results، the research recommends 

encouraging employees to present innovative ideas that contribute to achieving strategic 

goals by supporting experimental and innovative projects that reflect strategic thinking and 

enhance organizational excellence in the surveyed industrial companies. 

Keywords: Strategic Thinking; Organizational Excellence; Industrial Companies in 

Kirkuk. 

 يقذيت انبحث

٣ؼذ اُزل٤ٌش الاعزشار٤غ٢ ٖٓ اُشًبئض الأعبع٤خ ُ٘غبػ أُ٘ظٔبد ك٢ ث٤ئبد الأػٔبٍ أُزـ٤شح ٝأُؼوذح، ؽ٤ش ٣غبْٛ ك٢ 

اُوشاساد ثٔب ٣ؾون الأٛذاف ؽ٣ِٞخ أُذٟ ٣ٝؼٖٔ اعزذآخ الأداء اُز٘ظ٢ٔ٤. ٣ٝش٤ش اُلٌش  اررٞع٤ٚ أُٞاسد ٝارخ

الاعزشار٤غ٢ ئ٠ُ اُوذسح ػ٠ِ رظٞس أُغزوجَ، ٝرؾذ٣ذ اُلشص ٝاُزؾذ٣بد، ٝٝػغ اُخطؾ ٝاُغ٤بعبد اُز٢ رؼٖٔ اُزلٞم 

َ ٓ٘ظٔخ رغؼ٠ ُزؾو٤ن أداء ٓز٤ٔض، ٖٓ خلاٍ ٌُ اعبع٤ب  ك٢ اُغ٤بم ٗلغٚ ٣ٔضَ اُز٤ٔض اُز٘ظ٢ٔ٤ ٛذك ب ، اُز٘بكغ٢ ُِٔ٘ظٔخ

ٝهذ ،  ُضثبئٖرط٣ٞش هذسارٜب اُزشـ٤ِ٤خ ٝالاعزشار٤غ٤خ ٝالاثزٌبس٣خ، ثٔب ٣ز٤ؼ ُٜب الاعزغبثخ ثلبػ٤ِخ ُٔزطِجبد اُغٞم ٝسػب ا

ًج٤ش ػ٠ِ أظٜشد اُذساعبد إٔ رؾو٤ن اُز٤ٔض اُز٘ظ٢ٔ٤ لا ٣وزظش ػ٠ِ أُٞاسد أُبد٣خ أٝ اُزو٤٘خ كوؾ، ثَ ٣ؼزٔذ ثشٌَ 

 .عٞدح اُزخط٤ؾ الاعزشار٤غ٢ ٝهذسح الإداسح ػ٠ِ اُزل٤ٌش ثطش٣وخ ٜٓ٘غ٤خ ٝاعزششاك٤خ

ك٢ ٓؾبكظخ ًشًٞى، ؽ٤ش رٞاعٚ ٛزٙ اُششًبد  أُجؾٞصخأ٤ٔٛخ خبطخ ػ٘ذ اُزش٤ًض ػ٠ِ اُششًبد  اُجؾشٌزغت ٛزٙ ٣ٝ

الاهزظبد٣خ اُغش٣ؼخ، ٓب ٣غؼَ رطج٤ن بُزخط٤ؾ أُغزوج٢ِ، ٝاُزـ٤شاد ث ٝػؼقرؾذ٣بد ٓزؼذدح ٓضَ ٓؾذٝد٣خ أُٞاسد، 

 .اُزل٤ٌش الاعزشار٤غ٢ أداح ػشٝس٣خ ُزؼض٣ض هذسرٜب اُز٘بكغ٤خ ٝرؾو٤ن اُز٤ٔض اُز٘ظ٢ٔ٤

، اُجؾشٜٓ٘غ٤خ  الأٍٝرؼٖٔ ػ٠ِ صلاس ٓجبؽش  روغ٤ٔٚعشٟ  ٝاُزؾون ٖٓ أٛذاكٚ اُجؾشٖٝٓ أعَ الإعبثخ ػ٠ِ رغبؤلاد 

 ْٛاُغبٗت اُؼ٢ِٔ، ٝأٝرؼٖٔ  ُٔجؾش اُضبُش، ٝعبء ااُجؾشُٔزـ٤ش١  اُ٘ظش٣خأٓب أُجؾش اُضب٢ٗ ٓزؼٔ٘ب  الأؽش اُلٌش٣خ 

 زٞط٤بد.اُعز٘زبعبد ٝلاا
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 الإطار انًُهجً نهبحث

 ؛اُؼ٤ِٔاخ كا٢ اُغبٗات اُجؾضا٢ذساعابد أُٜ٘غ٢ ُِجؾش ٖٓ اُشًبئض الاعبع٤خ اُز٢ ٣زْ الاػزٔبد ػ٤ِٜب ك٢ اُ الإؽبس ٣ؼذ         

 .٣ؾذدّ الإعشاءاد ٝاُخطٞاد أُٜ٘غ٤خ أُؼزٔذح ُزؾو٤ن أٛذاف اُجؾش ٝالإعبثخ ػ٠ِ رغبؤلارٚ ئر

انبحث اشكانٍت: اولا  

ك٢ ٓؾبكظخ ًشًٞى رؾذ٣بد ٓزضا٣ذح رزٔضَ ك٢ شذح أُ٘بكغخ، ٝرغبسع اُزـ٤شاد اُج٤ئ٤خ،  أُجؾٞصخرٞاعٚ اُششًبد 

ٝػؼق أُٞاسد، ٝػذّ الاعزوشاس الاهزظبد١، ٓٔب ٣ؾذّ ٖٓ هذسرٜب ػ٠ِ رؾو٤ن اُز٤ٔض اُز٘ظ٢ٔ٤ ٝالاعزٔشاس ك٢ اُغٞم. 

د، ك٢ اعزششاف أُغزوجَ، ٝرؾغ٤ٖ اُوشاساٝػ٠ِ اُشؿْ ٖٓ أ٤ٔٛخ اُزل٤ٌش الاعزشار٤غ٢ ثٞطلٚ أداح كٌش٣خ ٝئداس٣خ رغْٜ 

ٖٓ ٛزٙ اُششًبد لا رضاٍ رؼزٔذ أعب٤ُت ئداس٣خ رو٤ِذ٣خ رلزوش ئ٠ُ اُشؤ٣خ الاعزشار٤غ٤خ ٌض٤ش ٝرؼض٣ض الأداء، ئلا إٔ اُ

اُزل٤ٌش الاعزشار٤غ٢ ك٢ رؾو٤ن اُز٤ٔض  رأص٤شٓب ٓذٟ  :ك٢ اُزغبؤٍ اُشئ٤ظ ا٥ر٢ اُجؾشاُٞاػؾخ. ٖٝٓ ٛ٘ب رزجِٞس ٓشٌِخ 

 ك٢ ٓؾبكظخ ًشًٞى؟ أُجؾٞصخاُز٘ظ٢ٔ٤ ك٢ اُششًبد 

 انبحث  أهذاف: ثاٍَا 

إ ك٢ ؽو٤وخ الأٓش ٖٓ أُٞاػ٤غ اُؾذ٣ضخ ك٢ ٓغبٍ ٣ؼذ   اُز٤ٔض اُز٘ظ٢ٔ٤ػ٠ِ  ٝرأص٤شٙ اُزل٤ٌش الاعزشار٤غ٢إٔ ٓٞػٞع  

اُزل٤ٌش ُزُي كإ ٛزا اُجؾش ع٤غِؾ اُؼٞء ػ٠ِ كِغلخ  ،ػبّبٍ اُخبطخ ُِجؾش اُؼ٢ِٔ ثشٌَ ػَٔ ئداسح الأػٔ

 ُزا ٣ٜذف اُجؾش اُؾب٢ُ ا٠ُ رغ٤ِؾ اُؼٞء ػ٠ِ: ،أُجؾٞصخششًبد اُك٢  الاعزشار٤غ٢

ػٖ ؽش٣ن أُؼٕٔٞ ٝالاثؼبد اُز٢ ٣زْ الاػزٔبد  ،.رؾذ٣ذ ٝرشخ٤ض ٝاهغ اُزل٤ٌش الاعزشار٤غ٢ ك٢ اُششًبد أُجؾٞصخ1

 ػ٤ِٜب.

ٗٚ س٤ًضح اعبع٤خ ك٢ رؾو٤ن ا٤ُٔضح اُز٘بكغ٤خ لأ اُز٤ٔض اُز٘ظ٢ٔ٤. رؾذ٣ذ ٓذٟ رج٢٘ اُششًبد أُجؾٞصخ ُٔٞػٞع 2

 ُِششًبد.

ُششًبد أُجؾٞصخ اُز٢ اػزٔذ ك٢ ا اُز٤ٔض اُز٘ظ٢ٔ٤اُز١ ٣ِؼجٚ اُزل٤ٌش الاعزشار٤غ٢ ثأثؼبدٙ ػ٠ِ  الاصش. اُزؼشف ػ٠ِ 3

 ػ٤٘خ ُِجؾش اُؾب٢ُ.ػ٤ِٜب 

 اهًٍت انبحثثانثا: 

 ؛اُششًبد أُجؾٞصخ ٣ؼبُظ ٓٞػٞػ ب ؽ٣ٞ٤ ب ٣زوبؽغ ٓغ اُزؾذ٣بد أُؼبطشح اُز٢ رٞاعٚٗٚ رزٔؾٞس ا٤ٔٛخ اُجؾش اُؾب٢ُ لأ

 :٣ٌٖٝٔ ئثشاص أ٤ٔٛخ ٛزا اُجؾش ٖٓ خلاٍ أسثؼخ ٓغز٣ٞبد ٓزشاثطخ ك٢ ًشًٞى اُششًبد ػ٤٘خ اُجؾشلاع٤ٔب ٝ

راأص٤شٙ ػِا٠ ٓاٖ خالاٍ  اُزل٤ٌاش الاعازشار٤غ٢اُجؾاش كا٢ ئصاشاء الأدث٤ابد اُؼ٤ِٔاخ كا٢ ٓغابٍ  ٣غابػذ الأهًٍت الأكادًٌٍت:. 1

ا ٗظش٣ ب ٣ٌٖٔ اُج٘بء ػ٤ِٚ ك٢ دساعبد ٓغزوج٤ِخ ػٖٔ ث٤ئخ اُز٤ٔض اُز٘ظ٢ٔ٤   .اُوطبع اُظ٘بػ٣ٝ٢وذّ ئؽبس 

، كا٢ ػاذد ٓاٖ اُشاشًبد أُجؾٞصاخ٣ٜازْ اُجؾاش كا٢ راٞك٤ش رؾ٤ِاَ ٤ٓاذا٢ٗ ػاٖ اُزل٤ٌاش الاعازشار٤غ٢ الأهًٍت انخطبٍقٍت:  .2

اب رطج٤و٤ اب ٣غابػذ ٛازٙ   اُز٤ٔاضكشطازٜب ُجِاٞؽ ثٔاب ٣ؼاضص  كا٢ ٓغابٍ اُزل٤ٌاشػِا٠ رطا٣ٞش ٓٔبسعابرٜب  اُشاشًبد٣ٝوذّّ ٗٔٞرع 
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رغبػذ١ ٓزخز١ اُوشاس ك٢ اُششًبد أُجؾٞصخ ػ٠ِ الاػزٔبد ػ٠ِ اُزل٤ٌش الاعزشار٤غ٢ ًٞٗٚ س٤ًاضح ٜٓٔاخ ٝ .ثٔغبٍ ػِٜٔب

 ك٢ ٓغبٍ أُٜبّ أًُِٞخ ا٤ُٜب اُز٤ٔضك٢ ثِٞؽ رِي اُششًبد 

 رابؼاً: يبرراث اخخٍار يىضىع انبحث

دساعخ ٓٞػٞع اُجؾش اُؾاب٢ُ آاش ٜٓاْ ٖٓ خلاُٜب اخز٤بس اُجؾش ٜٓ٘ب اًبد٤ٔ٣خ ٝٓإعغ٤خ رغؼَ  ٛ٘بى ػذح ٓجشساد عبء 

ٝرا ه٤ٔاخ ػ٤ِٔاخ ٝرطج٤و٤اخ ٓؼابكخ، ٣ٌٝٔاٖ  ٝراد طِخ ٓجبششح ثبُزؾاذ٣بد اُزا٢ رٞاعٜٜاب اُشاشًبد كا٢ ث٤ئاخ اػٔبُٜاب ا٤ُاّٞ

 :رٞػ٤ؼ أثشص ٛزٙ أُجشساد ػ٠ِ اُ٘ؾٞ ا٥ر٢

ٗز٤غخ رشبثٚ اٛذاكٜب كا٢ اُزٞعاغ ٝاُؾظاٍٞ ػِا٠ ؽظاخ  ،. ص٣بدح ؽذح أُ٘بكغخ ث٤ٖ اُششًبد اُؼبِٓخ ك٢ ٓؾبكظخ ًشًٞى1

 رٌٜٔ٘ب ٖٓ رؾو٤ن اٛذاكٜب ٝاُؾلبظ ػ٠ِ ٌٓبٗزٜب أُشٓٞهخ ك٢ الاعٞام. أًجشعٞه٤خ 

ٌُٞٗاٚ ٣ؼجاش ػاٖ رطِؼبرٜاب كا٢ هِخ الاٛزٔبّ ٖٓ هجاَ أُإعغابد اُؼبِٓاخ ُٔٞػاٞع اُزل٤ٌاش الاعازشار٤غ٢ اُاز١ ٣ؼاذ ٜٓاْ . 2

 رل٤ٌاشؿبُج اب ػِا٠ اُغٜاٞد اُلشد٣اخ، دٕٝ ث٘ابء اعازشار٤غ٤بد  بٝاػزٔبدٛا  بد اُزا٢ رٞاعٜٜاب.أُغزوجَ ٝٓؼشكاخ ٓاب٢ٛ اُزؾاذ٣

 .ٓزٌبِٓخ

 كاا٢ اُز٤ٔااض اُز٘ظ٤ٔاا٢رؾو٤اان  الاعاازشار٤غ٢ كاا٢ اُزل٤ٌااش) .هِااخ اُذساعاابد اُزاا٢ ر٘بُٝااذ ٓٞػااٞع اُجؾااش اُؾااب٢ُ أُزٔضاا3َ

اُغبٗات ، ٓٔاب ٣لازؼ ٓغابلا  ٓؼشك٤ اب عذ٣اذ ا ٣ٝغُاْٜ كا٢ عاذ كغاٞح ثؾض٤اخ هبئٔاخ كا٢ ٛازا ( ك٢ اُج٤ئخ أُؾ٤ِاخاُششًبد أُجؾٞصخ

 .أُْٜ

ااْٜ٘ ٓااٖ رو٤اا٤ْ كبػ٤ِااخ  ط ه٤اابط ػ٤ِٔااخارئُاا٠ ٗٔاااُشااشًبد اُؼبِٓااخ اُؾبعااخ أُبعّااخ ُااذٟ طُااّ٘بع اُوااشاس كاا٢ . 5 ٌّ أٗشااطزٜب رٔ

ب ٜٓٔب ٝرطج٤و٤ بٓب ٣ٔ٘ؼ اُجؾش ثؼُذ ا  الاعزشار٤غ٤خ،  .ٝاػؾ 

  انًخطط انفرضً نهبحثايطاً: خ

الإؽبس اُزلغا٤ش١ اُاز١ ٣اشثؾ ثا٤ٖ ٓزـ٤اشاد اُجؾاش، ٣ٝغغاذ اُلشػا٤بد أُ٘طو٤اخ أُ٘جضواخ ٗٔٞرط اُجؾش ثٔضبثخ  ٣ؼذ          

اُز٤ٔاض ثٞطالٜب ٓزـ٤اشا  ٓغازولا ، اُزل٤ٌاش الاعازشار٤غ٢ )ػٖ الأدث٤بد اُغبثوخ. ٝٛٞ ٣ٔضَ رظٞسا ٓجذئ٤ب ُطج٤ؼخ اُؼلاهاخ ثا٤ٖ 

 (.1)سهْ  ، ًٝٔب ٛٞ ٓج٤ٖ ك٢ اُشٌَ(ٓزـ٤شا  ربثؼب  اُز٘ظ٢ٔ٤ 

 انًخطط انفرضً نهبحث( ٌىضح 1انشكم رقى )

 

 

 

 

 

 المستقل المتغير

 

 الاستراتيجي التفكير

 -القصد الاستراتيجي

 -التفكير بالوقت

 -الفرضيات الموجهة

 

 -هوية العلامة المؤسسية

 التابع المتغير

 التنظيمي التميز

 انقٍادي انخًٍس-

 الاضخراحٍجً انخًٍس-

  انًىارد حًٍس-

 انخشغٍهً انخًٍس-

 بانُخائج انخًٍس-
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 انباحث اػذاد انًصذر:

 ً  : فرضٍاث انبحث ضادضا

أُخطاؾ ٝلأعَ رؾو٤ن أٛذاف اُجؾش ٝاُٞطٍٞ ئ٠ُ ؽٍِٞ ػ٤ِٔخ ُٔشٌِزٚ، كوذ رْ ث٘بء اُلشػ٤بد ا٥ر٤خ اعز٘بد ا ئ٠ُ         

 : (، ٝرُي ػ٠ِ اُ٘ؾٞ ا٥ر1٢أُٞػؼ ك٢ اُشٌَ )ُِجؾش اُلشػ٢ 

٤اض اُز٘ظ٤ٔا٢ كا٢ رٝ دلاُخ ئؽظبئ٤خ ٓؼ٣ٞ٘خ ُِزل٤ٌش الاعزشار٤غ٢ كا٢ رؾو٤ان اُزٔ ٣غبث٢ئ٣ٞعذ رأص٤ش : H1اُلشػ٤خ اُشئ٤غخ 

 ر٤خ:اُلشػ٤بد اُلشػ٤خ ا٥ٝرزلشع ػٜ٘ب ، اُششًبد أُجؾٞصخ

ك٢ رؾو٤ان اُز٤ٔاض اُوظذ الاعزشار٤غ٢ ُجؼذ ٣ٞعذ رأص٤ش ئ٣غبث٢ رٝ دلاُخ ئؽظبئ٤خ ٓؼ٣ٞ٘خ  : H1a ٠ الأُٝخ اُلشػ٤خ اُلشػ٤

 .اُز٘ظ٢ٔ٤ ك٢ اُششًبد أُجؾٞصخ

كا٢ رؾو٤ان اُز٤ٔاض  ثبُٞهاذُجؼاذ اُزل٤ٌاش ٣ٞعاذ راأص٤ش ئ٣غابث٢ رٝ دلاُاخ ئؽظابئ٤خ ٓؼ٣ٞ٘اخ  : H1b خ اُلشػ٤اخ اُضب٤ٗاخ اُلشػا٤

 .اُز٘ظ٢ٔ٤ ك٢ اُششًبد أُجؾٞصخ

كا٢ رؾو٤ان اُز٤ٔاض  اُلشػ٤بد أُٞعٜخُجؼذ ٣ٞعذ رأص٤ش ئ٣غبث٢ رٝ دلاُخ ئؽظبئ٤خ ٓؼ٣ٞ٘خ  : H1c خ اُلشػ٤خ اُضبُضخ اُلشػ٤

 اُز٘ظ٢ٔ٤ ك٢ اُششًبد أُجؾٞصخ. 

 ضابؼاً: يُهج انبحث

 Descriptive–Analyticalأُٜ٘ظ اُٞطل٢ اُزؾ٢ِ٤ِ ) رٔضِذ ٜٓ٘غ٤خ اُجؾش ك٢ الاػزٔبد ػ٠ِ            

Approach) ، ك٢ اُغ٤بم  الاعزشار٤غ٤خ ٝاُز٘ظ٤ٔ٤خالأٗغت ُذساعخ اُظٞاٛش  اُز١ ٣ٝؼذ اُز١ كغش ٓزـ٤شاد اُجؾش

اؽبس أُؼِٞٓبد أُزٔضَ ثبُٜٔ٘ظ اُٞطل٢ اُز١ ٣ٔضَ ثبُٔؼِٞٓبد اُز٢ ٣زْ عٔؼٜب ٖٓ رٞػ٤ؼ  ػٖ ؽش٣ن اُٞاهؼ٢

رِي أُؼِٞٓبد ا٠ُ ث٤بٗبد ٤ٓذا٤ٗخ ٛٞ أُٜ٘ظ اُزؾ٢ِ٤ِ اُز١  خرشعٔٝ أُظبدس ٝاٌُزت ٝاُذٝس٣بد ٝالاؽبس٣ؼ اُؼ٤ِٔخ 

أُٜٔخ  ٔٞػخ ٖٓ الاعب٤ُت الاؽظبئ٤خ٣ظق ٓزـ٤شاد اُجؾش ثظٞسح ٤ٓذا٤ٗخ ٖٓ خلاٍ اعزجبٗخ اُجؾش أُؼزٔذح ًٝزُي ٓغ

  .راد اُظِخ ٝٛزا ٣ؼٌظ دهخ اُ٘زبئظ ٝاٝػؾٜب اُز٢ ٣ٌٖٔ رؾون اٛذاف اُجؾش أُشعٞح

 ً  : حذود انبحث ثايُا

 أسثؼخ ؽذٝد ٢ٛٝ:ثُوذ رْ رأؽ٤ش اُجؾش اُؾب٢ُ   

ًّاض ٛازا اُجؾاش ػِا٠ رؾ٤ِاَ اُؼلاهاخ ثا٤ٖ : انحذود انًىضوىػٍت .1 ثٞطالٜب ٓٔبسعابد  الاعازشار٤غ٢ٓٔبسعابد اُزل٤ٌاش ٣ش

 . ٢ ط٘بػخ هشاس رؼضص ٖٓ اُز٤ٔض ك٢ الاداءاُز٢ رغبػذ ك اعزشار٤غ٤خ

 اُؼب٤ِٖٓ ك٢ اُششًبد أُجؾٞصخ. الاكشاد ٛزا اُجؾشاػزٔذ : انحذود انبشرٌت .2

 ًشًٞى.ك٢ ٓؾبكظخ خٔغخ ٖٓ اُششًبد ػ٠ِ  جؾشاُ ٗلُز :انحذود انًكاٍَت .3

، ٝٛا٢ أُشؽِاخ اُزا٢ 2226ػابّ  ٝثذا٣خ 2225ح اُض٤٘ٓخ ٖٓ اُشثغ الأخ٤ش ٖٓ ػبّ ٔذاُ اُجؾشـط٢ ٣: انحذود انسياٍَت .4

 .اُج٤بٗبد ا٤ُٔذا٤ٗخ ٝرؾ٤ِِٜب ٝكن أدٝاد ٜٓ٘غ٤خ ٓؼزٔذحخلاُٜب  ٖٓعُٔؼذ 
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  : يقاٌٍص انبحثحاضؼا 

كزٔضِذ ك٢ اعزجبٗخ أػُذدّ ثبلاػزٔبد ػ٠ِ ٓو٤بط ٤ٌُشد اُخٔبع٢،  اُجؾشأٓب أداح  أُٜ٘ظ اُٞطل٢ اُزؾ٢ِ٤ِ، اُجؾش اػزٔذ

ٔذ ُو٤بط أثؼبد اُزل٤ٌش الاعزشار٤غ٢ أُزٔضِخ ثـ)اُوظذ الاعزشار٤غ٢، اُزل٤ٌش ك٢ اُٞهذ، اُلشػ٤بد أُٞعٜخ(، ٝأثؼبد  ِّّٔ طُ

د اُجشش٣خ، اُز٤ٔض اُزشـ٢ِ٤، ٝاُز٤ٔض ك٢ اُز٤ٔض اُز٘ظ٢ٔ٤ أُزٔضِخ ثـ)اُز٤ٔض اُو٤بد١، اُز٤ٔض الاعزشار٤غ٢، اُز٤ٔض ك٢ أُٞاس

 .ٌٓٞٗبد الاعزج٤بٕ ٝػذد كوشارٚ ٝٓظبدسٙ أُؼزٔذح (1) اُ٘زبئظ ٝالأداء(، ٣ٝٞػؼ اُغذٍٝ

 يكىَاث الاضخبٍاٌ ويصادرهاٌىضح   (1رقى)انجذول 

 انًصذر ػذد انفقراث الأبؼاد انفرػٍت انًخغٍراث

انًخغٍر انًطخقم: 

 انخفكٍر الاضخراحٍجً

 ((Hamel & Prahalad، 2020 5 الاعزشار٤غ٢اُوظذ 

 ((Liedtka & Ogilvie، 2021 5 اُزل٤ٌش ك٢ اُٞهذ

 ((Grant، 2022 5 اُلشػ٤بد أُٞعٜخ

انًخغٍر انخابغ: 

 انخًٍس انخُظًًٍ

 ((Northouse، 2022 5 اُز٤ٔض اُو٤بد١

 (Grant، 2022) 5 اُز٤ٔض الاعزشار٤غ٢

 (Armstrong، 2020) 5 اُز٤ٔض ك٢ أُٞاسد 

 ((Slack et al.، 2022 5 اُز٤ٔض اُزشـ٢ِ٤

 ((EFQM، 2023 5 اُز٤ٔض ك٢ اُ٘زبئظ ٝالأداء

 انًصذر: اػذاد انباحث

  انبحث: يجخًغ وػٍُت ػاشراً 

ٛزٙ اُششًبد  جشدخزاُ  ؛اُؼبِٓخ ك٢ ٓؾبكظخ ًشًٞى ششًبدٖٓ اُ أُزٔضَ ثخٔظ اُجؾشٓغزٔغ  دٗبٙأ٣ٞػؼ اُغذٍٝ 

كوذ شِٔذ ٓذ٣ش١ اُششًبد ٝأطؾبثٜب  اُجؾشأٓب ػ٤٘خ ، ُزـط٤خ الأٗشطخ الإٗزبع٤خ ٝاُخذ٤ٓخ ٝر٘ٞػٜب ك٢ اُغٞم أُؾ٢ِ

 ٝرْ رٞص٣غ اُؼ٤٘خ ػ٠ِ اُششًبد ٝكو ب ُؾغٜٔب. ،كشدا (320)ٝاُؼب٤ِٖٓ ك٤ٜب، ٝرْ رؾذ٣ذ ؽغْ اُؼ٤٘خ ا٢ٌُِ ثـ 

 انبحثيجخًغ وػٍُت  (2رقى)انجذول 

 ػذد أفراد انؼٍُت َىع انُشاط انشركتاضى 

 80 ئٗزبط )ٓششٝثبد ٝػظبئش ٤ٓٝبٙ( يجًىػت كروَجً

 70 ئٗزبط )ٓششٝثبد ٝػظبئش ٤ٓٝبٙ( شركت انراقً نهًشروباث انغازٌت وانؼصائر
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 60 رٞص٣غ خذٓخ َاو نهخىزٌغشركت 

Nusoor Kirkuk 55 خذٓخ ػبٓخ 

 55 رٞص٣غ خذٓخ رواد كركىك نهخجارة انؼايت

 320 الإجًانً

 انًصذر: اػذاد انباحث

 نهبحث: انُظري الاطار انثاًَ: انًبحث

 الاضخراحٍجً انخفكٍر اولا:

 يقذيت

 لا اعبع٤خ س٤ًضح ٣ؼذ   اُز١ الاداس١ أُغبٍ ك٢ أُٜٔخ أُلب٤ْٛ ٖٓ ٗٚلأ الاعزشار٤غ٢ اُزل٤ٌش ُٔلّٜٞ ٤ٖاُجبؽض اؿِت رطشم

 ٝاعزضٔبس ٓؼشكزٜب ػ٠ِ ٝاُؼَٔ ٓغزوجلا أُ٘ظٔبد رٞعٚ اُز٢ اُزؾذ٣بد ٓب٢ٛ ُٔؼشكخ أُ٘ظٔبد ك٢ ػٜ٘ب الاعزـ٘بء ٣ٌٖٔ

 ٣زٜزْ رأ٢ِٓ "اعِٞة ثبٗٚ أُ٘ظٔبد ك٢ الاعزشار٤غ٢ اُزل٤ٌش ٣ٞطق ئر ،أُؾزِٔخ اُزٜذ٣ذاد ٝرغ٘ت أٌُٔ٘خ اُلشص

 ُلاعزلبدح أُغزوجَ لاعزششاف ٝالإثذاع اُؾذط رٞظ٤ق ك٢ رغزخذّ أُ٘ظٔخ ك٢ ٓشزشًخ سؤ٣خ رُي ػٖ ٣ٝ٘زظ  ثبُجظ٤شح

 ٣ؼذ ائر (.rgezbintM، 1994) ُِٔ٘ظٔخ" أكؼَ ر٘بكغ٢ ٝػغ أعَ ٖٓ أُغزوجَ طٞسح سعْ ك٢ اُؾبػش ٓؼط٤بد ٖٓ

 .ُِٔغزوجَ ٝالاعزششاف اُزأَٓ ٖٓ ٣٘طِن ًٞٗٚ الاعزشار٤غ٢ اُزل٤ٌش ُٔلّٜٞ الاعبط ؽغش اُزؼش٣ق ٛزا

هذسح أُلٌش الاعزشار٤غ٢ ػ٠ِ " ُِزل٤ٌش الاعزشار٤غ٢ ثٞطلٚ  (Schoemaker، Day، & Snyder، 2020)٣ش٤ش  ئر

رؾ٤َِ الارغبٛبد اُ٘بشئخ ٝػذّ الاًزلبء ثشدّ اُلؼَ، اعزششاف أُغزوجَ ٝرٞهغ اُلشص ٝاُزٜذ٣ذاد هجَ ؽذٝصٜب، ٖٓ خلاٍ 

ثبٗٚ اُزل٤ٌش اُوبئْ  (Vecchiato، 2020)٣شٟ ث٤٘ٔب ، " ٓٔب ٣ؼضص اُغبٛض٣خ الاعزشار٤غ٤خ ٣ٝوَِ ٖٓ أُخبؽش أُؾزِٔخ

أدٝاد دساعبد أُغزوجَ ٓضَ اُغ٤٘بس٣ٞٛبد ٝٓغؼ الأكن ُزؾ٤َِ اُزؾٞلاد  اعزؼٔبٍػ٠ِ الاعزششاف ٝاُز١ ٣شًض ػ٠ِ 

ثؼ٤ذح أُذٟ، ٝث٘بء اعزشار٤غ٤بد ٓشٗخ رغزٞػت اُزـ٤شاد اُزٌُ٘ٞٞع٤خ ٝالاهزظبد٣خ ٝالاعزٔبػ٤خ هجَ إٔ رزؾٍٞ ئ٠ُ 

خ ٝاُزًبء الاطط٘بػ٢ ٛٞ رٞظ٤ق اُزؾ٤ِلاد أُزوذٓخ ٝاُج٤بٗبد اُؼخٔ (Mikalef et al.، 2021)٣ج٤ٖ ، أصٓبد كؼ٤ِخ

ك٢ دػْ اُوشاساد الاعزشار٤غ٤خ، ثٔب ٣غٔؼ ثزو٤َِ الاػزٔبد ػ٠ِ اُؾذط كوؾ، ٝرؾغ٤ٖ دهخ اُز٘جإاد ٝكؼب٤ُخ اُخ٤بساد 

ٝالأدٝاد الاعزشار٤غ٤خ(  طبرًبُ٘ٔثبٗٚ ٣غٔغ ث٤ٖ اُزؾ٤َِ اُؼولا٢ٗ أُ٘ظْ ) (Liedtka، 2021)٣ٞػؼ ، ٝالاعزشار٤غ٤خ

٣شٟ  ٝ، هشاساد اعزشار٤غ٤خ ٓزٞاصٗخ ك٢ ث٤ئبد رزغْ ثبُـٔٞع ٝػذّ ا٤ُو٤ٖ ارٝث٤ٖ اُؾذط ٝاُخجشح الإداس٣خ، ثٔب ٣ز٤ؼ ارخ

(Grant، 2022) ٓغ رؾ٤َِ اُؼلاهبد ، ب ٓزٌبٓلا   ٓ ٛٞ ٗٔؾ ٖٓ اُزل٤ٌش الاعزشار٤غ٢ ٣شًض ػ٠ِ كْٜ أُ٘ظٔخ ثٞطلٜب ٗظب

ػ٘بطشٛب اُذاخ٤ِخ ٝث٤ئزٜب اُخبسع٤خ، ثٔب ٣غبػذ ػ٠ِ ٓؼبُغخ اُزؼو٤ذ ٝط٤بؿخ اعزشار٤غ٤بد ٓزشاثطخ ٝهبدسح أُزجبدُخ ث٤ٖ 

 .ػ٠ِ اُز٤ٌق ٓغ اُزـ٤شاد أُزغبسػخ
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 ئ٠ُ اُ٘ظش ثؼذ ٣ش٤ش ٝاُجظ٤شح اُ٘ظش، ثؼذ خلاٍ ٖٓ اُخطٞح ٛزٙ ٝرأر٢ الإثذاع أُ٘ظٔبد ك٢ الاعزشار٤غ٢ اُزل٤ٌش ٣زطِت

 ٝٓؼ٠٘   ٓؼ٠٘   رؼُل٢ اُز٢ الأعب٤ُت ػٖ اٌُشق ؽٍٞ كززٔؾٞس اُجظ٤شح أٓب رؾووٚ. هجَ شٌِٚ رٞهغ أ١ أُغزوجَ؛ اعزششاف

   .( (al et Zahra،2012أُغزوجَ ػ٠ِ

أُغزوجَ ٝرؾذ٣ذ الارغبٙ اُز١ ٣وٞد أُ٘ظٔخ اُزأَٓ اُؼ٤ٔن لاعزششاف "، كٜٞ ٣٘طِن ٖٓ أؽذ ٓذاخَ كْٜ أُغزوجَا ٣ؼذ ئر

 .(2225عبعْ، ٝ اثشا٤ْٛ) "ُزؾذ٣بد اُزـ٤شاد اُز٢ رٞعٚ أُ٘ظٔبدُلاعزلبدح ٖٓ اُلشص أُزبؽخ ك٢ أُغزٔغ ٝٓٞاعٜخ ا

ػ٤ِٔخ ػو٤ِخ ٓزوذٓخ ٝش٤ُٞٔخ رؼزٔذ ػ٠ِ اُشثؾ  ٗٚأق ٓلّٜٞ اُزل٤ٌش الاعزشار٤غ٢ " ثرؼش٣ٝػ٠ِ أعبط ٓب عجن ٣ٌٖٔ  

ب ٓزشاثط ب ػٖٔ ث٤ئخ د٣٘ب٤ٌ٤ٓخ ٓؼوذح، ٓغ   ٓ أُزٌبَٓ ث٤ٖ أُبػ٢ ٝاُؾبػش ٝأُغزوجَ، ٝرؾ٤َِ أُ٘ظٔخ ثٞطلٜب ٗظب

اعزششاف اُزؾٞلاد أُؾزِٔخ، ٝرٞظ٤ق اُج٤بٗبد ٝاُزؾ٤ِلاد اُؾذ٣ضخ، ٝدٓظ اُزؾ٤َِ اُؼولا٢ٗ ثبُؾذط ٝاُخجشح، ثٜذف 

ػ٠ِ اُز٤ٌق، ثٔب ٣ؼٖٔ رؾو٤ن الأٛذاف ؽ٣ِٞخ الأٓذ ٝرؼض٣ض اُوذسح ط٤بؿخ هشاساد ٝخ٤بساد اعزشار٤غ٤خ ٓشٗخ ٝهبدسح 

 ."اُز٘بكغ٤خ ٝالاعزذآخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ

 الاضخراحٍجً انخفكٍر هًٍتأ

 كْٜ ُخُٔؾبٝ اُلاصٓخ اُؼو٤ِخ أُٜبساد رٞك٤ش ػ٠ِ هذسرٚ ؽش٣ن ػٖ أُ٘ظٔبد ك٢ الاعزشار٤غ٢ اُزل٤ٌش ا٤ٔٛخ ر٘جغ

 أُ٘ظٔبد ك٢ ٝالاثذاع اُز٤ٔض  رؼض٣ض ك٢ دٝسٙ خلاٍ ٖٓ  ا٤ٔٛزٚ الاعزشار٤غ٢ اُزل٤ٌش ٣ٝغزٔذ ،ٜٓ٘ب رؼب٢ٗ اُز٢ أُشٌلاد

 اُوٞح عٞاٗت ٝٓؼشكخ أُغزوج٤ِخ اُزؾذ٣بد ٓؼشكخ ٖٓ اُؼ٤ِب الاداسح ٣ٌٖٔ خلاُٜب كٖٔ ،اًضش ثشٌَ اُز٘بكظ ػ٠ِ ٝاُوذسح

 ،ٝاخشٕٝ )طٌش ُٜب الآضَ اعزضٔبس ٝٓؾبُٝخ شصاُل اهز٘بص ػٖ كؼلا ،ٗلغٚ أُغبٍ ك٢ ُِٔ٘بكغ٤ٖ ثبُ٘غجخ ٝاُؼؼق

٣ٞبد ٝرؾذ٣ذٛب ٝرٞػ٤ؾٜب ُِؼب٤ِٖٓ ُزط٣ٞش هذسارْٜ الأُٝأ٤ٔٛخ اُزل٤ٌش الاعزشار٤غ٢ ػٖ ؽش٣ن رشر٤ت  ٝرأر٢ (2224

هشاساد اعزشار٤غ٤خ ٝرط٣ٞشٛب ثشٌَ ٓغزٔش،  برٝارخاُز٤٘ٛخ ٝأُغبٛٔخ ك٢ رو٤َِ  ٗغجخ اُخطأ ك٢ اُزؼبَٓ ٓغ أُٞاهق 

٤ُغبػذ ك٢ رؾغ٤ٖ الاداء ٝاُزؼبَٓ ٓغ الاؽذاس ٝاُٞهبئغ ٖٓ خلاٍ الاعزضٔبس الآضَ ُؼ٘ظش اُٞهذ، ٝرط٣ٞش الآٌب٤ٗبد 

ؼ٤ن اُلٌش٣خ ٝاُجشش٣خ ٝأُبد٣خ ٝالاعزؼذاد ُِزؾذ٣بد أُغزوج٤ِخ ٝاخز٤بس اٗٔبؽ رٌٖٔ أُإعغخ ٖٓ ؽَ أُشٌلاد اُز٢ هذ ر

 اُزٞعٜبد كْٜ ك٢ ٣غبػذٛب ٗٚلأ ؛بٙرزج٘ ا٤ُّٞ أُ٘ظٔبد اطؾجذ ؽ٤ش.(2218رطج٤ن اُخطؾ أُٞػٞػخ)اُز٢ٔ٤ٔ،

 أُؾ٤طخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ اُج٤ئخ ك٢ ٣ؾذس ٓب كْٜ ٝآٌب٤ٗخ أُإعغخ اعزشار٤غ٤خ ثزط٣ٞش ٝأ٤ٔٛزٚ أُغزوج٤ِخ، ٝاُزطِؼبد

 اُزل٤ٌش خلاٍ ٖٓ رؾون عٞف ثبُٞاهغ اُز٢ اٛذاكٜب ُزؾو٤ن خطخ ٓغشد اػزجبسٙ ٤ُٝظ ٓؼٜب، اُزؼبَٓ ٤ًٝل٤خ ثبُٔإعغخ،

 ٤ٔٛخأ إٔ (2225 ،ػجبط) ٣ٝشٟ (. :Musa،161 2019)اًضش ٝٝاهؼ٤خ ثؼٔن أُإعغخ ٝاهغ ٣غغذ اُز١ الاعزشار٤غ٢،

  - خلاٍ: ٖٓ رأر٢ الاعزشار٤غ٢ اُزل٤ٌش

 أُغزوجَ. ك٢ ُشثطٜب اُغؼ٢ ٝاػغ ثشٌَ الاٛذاف رؾذ٣ذ ٖٓ الاكشاد ٣ٌٖٔ- 

 أُ٘ظٔبد. رٞعٜٜب اُز٢ أُؼوذح أُٞاهق رؾ٤َِ ػ٠ِ اُوذساد رؼض٣ض ك٢ ٣غبْٛ-

 ٓغزوجلا. أُ٘ظٔخ خبسؽخ ُشعْ اعزشار٤غ٤خ ؽٍِٞ ُزوذ٣ْ ٣غؼ٠-

 أُبػ٢. ك٢ ٓطشٝهخ ٝؿ٤ش ٤ٔٓضح ثطش٣وخ ٝروذ٣ٜٔب الاثزٌبس٣خ اُوذساد ٖٓ ٣ؼضص-

 اُزؾذ٣بد. ُٔٞاعٜخ ٝاُغؼ٢ أُ٘ظٔبد ُ٘غبػ أُٜٔخ أُذاخَ ٖٓ ٣ؼذ  -
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 الاضخراحٍجً انخفكٍر ابؼاد

 اُزل٤ٌش رطج٤ن ك٢ ش٤ٞػب الاًضش الاثؼبد رؾذ٣ذ ك٢ ٝاُجبؽض٤ٖ ٝاٌُزبة الاعزشار٤غ٤خ الاداسح سٝاد ٝعٜبد لاخزلاف ٗظش

 .اُؾب٢ُ اُجؾش ك٢ .((Lidetkak،1998دساعخ ػ٠ِ الاػزٔبد ك٢ اُجبؽش هبّ ؽ٤ش ،الاعزشار٤غ٢

 ٣ٌٕٝٞ ،أُغزوج٤ِخ اُزطٞساد ثشإٔ الاعزشار٤غ٢ اُزخط٤ؾ ػ٤ِٔخ ك٢ الاعزجبه٤خ الاٝػبع ٖٓ ٣ؼذ   :الاضخراحٍجً .انقصذ1

 ٝاعؼخ عِٔخ ٣ٝزؼٖٔ .ُجِٞؿٜب أُ٘ظٔخ رغؼ٠ اُز٢ أُشزشًخ الاٛذاف رؾو٤ن اعَ ٖٓ أُ٘ظٔخ اٗشطخ ع٤ٔغ ك٢ ٗشبؽٚ

 .(Hamel & Prahalad، 2020) اُجؼ٤ذ الآذ ٝػ٠ِ أُغزوجَ ك٢ رؾو٤وٜب ٣زْ اُز٢ الاؿشاع ػٖ رؼجش اُز٢ أُؼب٢ٗ ٖٓ

 الاػزجبس ث٘ظش ٣بخز اُز١ ،اُؾبلاد ع٤ٔغ ك٢ أُ٘بعت اُٞهذ ك٢ اُزل٤ٌش ٛٞ الاعزشار٤غ٢ اُزل٤ٌش بانىقج: انخفكٍر .2

 أُ٘ظٔبد رٌٖٔ اٗطلام ٗوطخ أُبػ٤خ اُزـ٤٤شاد ٝرؼزجش ،أُغزوجَ ك٢ ٜٓ٘ب ُلاعزلبدح ثبُؾبػش ٝسثطٜب أُبػ٢ اؽذاس

 & Liedtka)أُ٘ظٔخ ك٢ أُ٘بعت ٙٓ٘ظٞس ٝث٘بء أُغزوجَ ك٢ ٜٓ٘ب دحٝالاعزلب ػ٤ِٜب اُزـ٤٤شاد ًبكخ اعشاء ٖٓ

Ogilvie، 2021). 

ػبًغخ ُِظٞسح اُؼ٤ِٔخ ٣ِٝغب ٓزخز اُوشاس الاعزشار٤غ٢ ٖٓ  ٓشآح ٣ؼذ  ٗٞاع اُزل٤ٌش اُز١ أٗٞع ٖٓ  انًىجهت: انفرضٍاث .3

إ ٣وجَ اٝ ٣شكغ ػ٠ِ اعظ ٝٛزا ٣ٌٖٔ  ،اُج٤بٗبد أُزؼوِخ ثٖٚٝٓ صْ عٔغ ، و٤بّ ثٞػغ ػذح اكزشاػبد ٌَُ ثذ٣َخلاٍ اُ

 .(Grant، 2022) خ٤بسػ٤ِٔخ صبثزخ ٝٓؼب٤٣ش خبطخ ٖٓ خلاٍ ٝػغ اعئِخ اثذاػ٤خ رٞػؼ ثشٌَ ٓ٘طو٢ ًَ 

 انخُظًًٍ انخًٍس :ثاٍَاً 

 رغؼ٠ ٗزبئظ ُزؾو٤ن كِغل٢ اعِٞة ػٖ ٣ؼجش اُز١ ،الاداس١ أُغبٍ ك٢ اُؾذ٣ضخ أُلب٤ْٛ ٖٓ اُز٘ظ٢ٔ٤ اُز٤ٔض ٞطق٣

 رؼجش اداح ًٞٗٚ خبطخ اّ ؽ٤ٌٓٞخ ًبٗذ عٞاء ثِٞؿٚ ا٠ُ أُ٘ظٔبد ع٤ٔغ رغؼ٠ ٓجزـ٠ ٣ٝؼذ ،ُجِٞؿٜب الاػٔبٍ ٓ٘ظٔبد

 ك٢ اُزؼِْ صوبكخ ُ٘شش ٣ٝغؼ٠ ُِٔ٘ظٔبد ٝأُغزوج٤ِخ اُؾب٤ُخ الاؽز٤بعبد ٝرؾو٤ن الاثذاع ػٖ ٝرؼجش الاٛذاف رؾو٤ن ػٖ

 أُغزٔغ.

 ر٤ٜئخ ئػبدح خلاٍ ٖٓ اُج٤ئ٤خ اُزـ٤شاد ٓغ أُغزٔش اُز٤ٌق ػ٠ِ أُ٘ظٔخ هذسح ٗٚأث "  (Teece،2020) ٣ؼشكٚ ؽ٤ش

 ، "ٓغزوشح ؿ٤ش ث٤ئبد ك٢ ٝالاثزٌبس الأداء ٖٓ ػب٤ُخ ٓغز٣ٞبد ػ٠ِ ثبُؾلبظ ُٜب ٣غٔؼ ثٔب ٝػ٤ِٔبرٜب، ٝهذسارٜب ٓٞاسدٛب

 أُٞاسد ػ٠ِ أُؾبكظخ ٓغ اُز٘ظ٢ٔ٤ الأداء ٖٓ ػب٤ُخ ٓغز٣ٞبد رؾو٤ن ٗٚأث"  (Elkington،2020) ا٤ُٚ ٣٘ظش ث٤٘ٔب

  اُوبدٓخ"، الأع٤بٍ ثؾوٞم الإػشاس دٕٝ اُط٣َٞ أُذٟ ػ٠ِ اُ٘غبػ اعزٔشاس٣خ ٣ؼٖٔ ثٔب ٝاُج٤ئ٤خ، ٝاُجشش٣خ الاهزظبد٣خ

 ؽو٤و٤خ ه٤ٔخ خِن خلاٍ ٖٓ ٓخٝٓغزذا ٓزلٞهخ ٗزبئظ رؾو٤ن ػ٠ِ أُ٘ظٔخ هذسح "ثبٗٚ  (Oakland،2021)  ا٤ُٚ ٣ش٤ش ٝ

 الأداء ث٤ٖ اُزٞاصٕ ٣ؾون ثٔب اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٝاُضوبكخ ٝاُؼ٤ِٔبد الاعزشار٤غ٤خ ٓٞاءٓخ ػجش أُظِؾخ، أطؾبة ُغ٤ٔغ

 ر٤ٌٖٔ ػ٠ِ أُ٘ظٔخ "اػزٔبد ٗٚأث ،  (Ulrich،al et. ،2022) ٣ٝٞػؾٚ ٝالاعزذآخ، الاعزٔبػ٤خ ٝأُغإ٤ُٝخ الاهزظبد١

 ٣ٝوٞد ٝالإثذاع اُٞظ٤ل٢ الاُزضاّ ٣ؼضص ثٔب ٝٓؾلضح، داػٔخ ػَٔ ث٤ئخ ٝث٘بء اُلٌش١، أُبٍ سأط ٤ٔخٝر٘ اُجشش٣خ، أُٞاسد

 .ٓز٤ٔض" ر٘ظ٢ٔ٤ أداء ئ٠ُ
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  انخُظًًٍ انخًٍس أبؼاد

 ُلاثزٌبس داػٔخ ر٘ظ٤ٔ٤خ صوبكخ ٝث٘بء اُؼب٤ِٖٓ، ٝرؾل٤ض ٝاػؾخ، سؤ٣خ ط٤بؿخ ػ٠ِ اُو٤بداد هذسح ك٢ ٣زٔضَ انقٍادي: انخًٍس .1

 . (Northouse،2022) ٝكبػ٤ِخ ثٌلبءح الاعزشار٤غ٤خ الأٛذاف رؾو٤ن ٗؾٞ أُٞاسد رٞع٤ٚ ٓغ ٝاُغٞدح،

 ٝرؾون اُج٤ئ٤خ، ُِزـ٤شاد رغزغ٤ت ٝٓزٌبِٓخ ٗخٓش اعزشار٤غ٤بد ٝر٘ل٤ز ط٤بؿخ ػ٠ِ أُ٘ظٔخ هذسح ٛٞ الاضخراحٍجً: انخًٍس .2

 . (Grant،2022) ٓزلٞهخ ٗزبئظ رؾو٤ن ٣ذػْ ثٔب أُزبؽخ، ٝأُٞاسد ٝاُشعبُخ اُشؤ٣خ ث٤ٖ اُزٞاكن

 ُلأداء ػبدُخ ٗظْ ٝث٘بء ثبٌُلبءاد، ٝالاؽزلبظ ٝرط٣ٞش اعزوطبة ك٢ أُ٘ظٔخ ًلبءح ئ٠ُ ٣ش٤ش انبشرٌت: انًىارد فً انخًٍس .3

 . (Armstrong،2020) اُز٘ظ٢ٔ٤ اُز٤ٔض رؾو٤ن ك٢ ٣ٝغْٜ ٝالاُزضاّ الإثذاع ٣ؼضص بثٔ ٝاُزؾل٤ض،

 ٝرو٤َِ أُغزٔش، اُزؾغ٤ٖ خلاٍ ٖٓ اُز٘ظ٤ٔ٤خ اُؼ٤ِٔبد ك٢ ٝاُغٞدح اٌُلبءح ٓغز٣ٞبد أػ٠ِ رؾو٤ن ٛٞ انخشغٍهً: انخًٍس .4

 . al. et (Slack،2022) أُ٘ظٔخ ٝأداء اُضثبئٖ سػب ػ٠ِ ئ٣غبث ب ٣٘ؼٌظ ثٔب اُؾذ٣ضخ، اُزو٤٘بد ٝرٞظ٤ق اُٜذس،

 رِج٤خ ك٢ ٗغبؽٜب رؼٌظ ٝٓغزذآخ، ٓزلٞهخ ٓب٤ُخ ٝؿ٤ش ٓب٤ُخ ٗزبئظ رؾو٤ن ػ٠ِ أُ٘ظٔخ هذسح ك٢ ٣زٔضَ انُخائج: فً انخًٍس .5

 . Model (EFQM،2023) الاعزشار٤غ٤خ أٛذاكٜب ٝرؾو٤ن أُظِؾخ أطؾبة رٞهؼبد

   انبحث يخغٍراث بٍٍ انُظرٌت انؼلاقت ثانثا:

 الأعبط الاعزشار٤غ٢ اُزل٤ٌش ٣ٔضَ ئر ٝص٤وخ، ٝرٌب٤ِٓخ كٌش٣خ ػلاهخ اُز٘ظ٢ٔ٤ ٝاُز٤ٔض الاعزشار٤غ٢ اُزل٤ٌش ث٤ٖ اُؼلاهخ رؼذ

ٌّٖ الاعزشار٤غ٢ كبُزل٤ٌش أثؼبدٙ. ثٔخزِق اُز٘ظ٢ٔ٤ اُز٤ٔض رؾو٤ن ك٢ أُ٘ظٔبد ئ٤ُٚ رغز٘ذ اُز١ ٝاُؼو٢ِ أُؼشك٢ ٔ٣ 

 ك٢ ٣غْٜ اُز١ الأٓش أُزبؽخ، ثبُلشص ٝالإٌٓبٗبد أُٞاسد ٝسثؾ اُج٤ئ٢، اُزؼو٤ذ ْٜٝك أُغزوجَ، اعزششاف ٖٓ اُو٤بداد

 ًٔب ، (Grant،2022) اُز٘ظ٢ٔ٤ اُز٤ٔض عٞٛش ٝٛٞ ٝٓغزذاّ، ٓزلٞم أداء رؾو٤ن ػ٠ِ ٝهبدسح ٓشٗخ اعزشار٤غ٤بد ط٤بؿخ

 اُزـ٤شاد ٓغ اُز٤ٌق ػ٠ِ أُ٘ظٔخ سحهذ رؼض٣ض ك٢ ٝالاعزجبه٤خ، اُش٤ُٞٔخ ؽج٤ؼزٚ خلاٍ ٖٓ الاعزشار٤غ٢، اُزل٤ٌش ٣غْٜ

 ئ٣غبث ب ٣٘ؼٌظ ٓٔب اُزشـ٤ِ٤خ، ٝاُؼ٤ِٔبد الاعزشار٤غ٤خ اُشؤ٣خ ث٤ٖ أُٞاءٓخ ٝرؾو٤ن الاثزٌبس، ٝرج٢ّ٘ أُزغبسػخ، اُج٤ئ٤خ

  (Oakland.،2021) أُز٤ٔضح اُ٘زبئظ ٝرؾو٤ن أُظِؾخ، أطؾبة ٝسػب الأداء، عٞدح ػ٠ِ

 اُؾذط ث٤ٖ ٝاُزٌبَٓ اُزؾ٤َِ ػ٠ِ اُوبئْ الاعزشار٤غ٢ اُزل٤ٌش رزج٠٘ اُز٢ أُ٘ظٔبد إٔ ئ٠ُ اُؾذ٣ضخ الأدث٤بد ٝرش٤ش

 ثٌلبءح، اُجشش٣خ أُٞاسد ٝئداسح اُو٤بدح، ٓٔبسعبد ٝرؾغ٤ٖ اُذ٣٘ب٤ٌ٤ٓخ، هذسارٜب رط٣ٞش ػ٠ِ هذسح أًضش رٌٕٞ ٝاُج٤بٗبد،

 ٝػ٤ِٚ ، (Teece ،(EFQM 2020) ، 2023)ٗٔٞرط ٓضَ أُؼبطشح اُز٘ظ٢ٔ٤ اُز٤ٔض طارٗٔ ك٢ سئ٤غخ ػ٘بطش ٢ٛٝ

ً ب ٣ُٔضَ ثَ الاعزشار٤غ٤بد، ُظ٤بؿخ أداح ٓغشد ٣ؼُذ لا الاعزشار٤غ٢ اُزل٤ٌش ئٕ اُوٍٞ ٣ٌٖٔ  اُز٤ٔض ُزؾو٤ن سئ٤غ ب كٌش٣ ب ٓؾش

 اُط٣َٞ أُذٟ ػ٠ِ ٝالاعزذآخ اُز٘بكغ٢ ماُزلٞ ٝرؾو٤ن الاثزٌبس، ٝرؼض٣ض ٝاػؾخ، سؤ٣خ ث٘بء ك٢ ٣غْٜ ئر اُز٘ظ٢ٔ٤،

(Liedtka،2021) . 
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 انؼًهً انجاَب انثانث: انًبحث

 ححهٍم َخائج انًؤشر انؼاو لأبؼاد انخفكٍر الاضخراحٍجً:اولا: 

هذ أثذٝا ارلبه ب ٓزٞعؾ أُغزٟٞ ك٢ ئعبثبرْٜ ػ٠ِ ٓغَٔ أثؼبد  اُجؾش ئ٠ُ إٔ أكشاد ػ٤٘خ  (3سهْ) رش٤ش ٗزبئظ اُغذٍٝ 

، ٢ٛٝ ٗغجخ ٓذػٞٓخ ثذلاُخ اُٞعؾ اُؾغبث٢ اُؼبّ اُجبُؾ %59.3ثِـذ ٗغجخ الارلبم ا٤ٌُِخ  ئراُزل٤ٌش الاعزشار٤غ٢، 

ب اسرلبع ٗغجخ الاعزغبثخ اُز٢ ثِـذ 3.296 ً ب لا ث%65.9، ٝثٔب ٣إًذٙ أ٣ؼ  أط ثٚ ُذٟ أكشاد ، الأٓش اُز١ ٣ؼٌظ ئدسا

ثٞطلٚ أؽذ أُشرٌضاد الأعبع٤خ ك٢ رٞع٤ٚ  اُجؾشاُؼ٤٘خ لأ٤ٔٛخ رج٢٘ أثؼبد اُزل٤ٌش الاعزشار٤غ٢ ك٢ أُ٘ظٔبد ٓؾَ 

ك٢ أُوبثَ أظٜشد اُ٘زبئظ إٔ ٗغجخ الإعبثبد أُؾب٣ذح ثِـذ ، اُوشاساد ٝرؼض٣ض اُوذسح ػ٠ِ اُزؼبَٓ ٓغ أُزـ٤شاد اُج٤ئ٤خ

، ٝثِٞؽ 1.213، ٝٛٞ ٓب أعْٜ ك٢ ٝطٍٞ الاٗؾشاف أُؼ٤بس١ ئ٠ُ %29.1خ ػذّ الارلبم ، ك٢ ؽ٤ٖ ثِـذ ٗغج11.5%

، ٓٔب ٣ش٤ش ئ٠ُ ٝعٞد رجب٣ٖ ٗغج٢ ك٢ آساء أكشاد اُؼ٤٘خ، ٣ٝؼٌظ إٔ ٓغزٟٞ رطج٤ن أثؼبد اُزل٤ٌش %34ٗغجخ اُلغٞح 

ُزل٤ٌش داخَ أُ٘ظٔبد، ٝلا ع٤ٔب الاعزشار٤غ٢ ٓب صاٍ دٕٝ أُغزٟٞ أُأٍٓٞ، الأٓش اُز١ ٣زطِت رؼض٣ض ٛزا اُ٘ٞع ٖٓ ا

 .ك٢ اُغٞاٗت اُز٢ رؼب٢ٗ ٖٓ ػؼق ٗغج٢

ؽون أػ٠ِ ٗغجخ ارلبم ثِـذ  ئر٠، الأُٝأٓب ػ٠ِ ٓغزٟٞ الأثؼبد اُلشػ٤خ، كوذ عبء ثؼذ اُلشػ٤بد أُٞعٜخ ك٢ أُشرجخ 

ب ثٞعؾ ؽغبث٢ ٓشرلغ ٗغج٤ ب ثِؾ 64.2%  ٓ ، ٓٔب ٣ذٍ ػ٠ِ %32.8، ٝثـ ٗغجخ كغٞح ٓ٘خلؼخ ٗغج٤ ب ثِـذ 3.46، ٓذػٞ

، ثبلاػزٔبد ػ٠ِ الاكزشاػبد اُزؾ٤ِ٤ِخ ٝاُزل٤ٌش الاؽزٔب٢ُ ك٢ ط٤بؿخ هشاسارٜب الاعزشار٤غ٤خ اُجؾشاٛزٔبّ أُ٘ظٔبد ٓؾَ 

، ٓغ ٗغجخ 3.35، ٝثٞعؾ ؽغبث٢ هذسٙ %62.9ك٢ أُشرجخ اُضب٤ٗخ عبء ثؼذ اُزل٤ٌش ك٢ اُٞهذ، ؽ٤ش ثِـذ ٗغجخ الارلبم ٝ

ٓب ٣ش٤ش ئ٠ُ ٝعٞد ٝػ٢ ٓزٞعؾ ثأ٤ٔٛخ اُجؼذ اُض٢٘ٓ ك٢ اُزخط٤ؾ الاعزشار٤غ٢، ئلا إٔ ٛزا ، ٝٛٞ %33كغٞح ثِـذ 

ك٢ ؽ٤ٖ عبء ثؼذ اُوظذ ، اُٞػ٢ ٓب صاٍ ثؾبعخ ئ٠ُ ٓض٣ذ ٖٓ اُزؼض٣ض ُؼٔبٕ الاعزغبثخ الاعزجبه٤خ ُِزـ٤شاد أُغزوج٤ِخ

، ٓغ أػ٠ِ ٗغجخ 3.08ٝثٞعؾ ؽغبث٢ ثِؾ  ،%51.2عغَ أد٠ٗ ٗغجخ ارلبم ثِـذ  ئرالاعزشار٤غ٢ ك٢ أُشرجخ الأخ٤شح، 

، ٣ٝؼٌظ رُي ػؼل ب ٗغج٤ ب ك٢ ٝػٞػ اُشؤ٣خ الاعزشار٤غ٤خ ٝرؾذ٣ذ الأٛذاف ثؼ٤ذح أُذٟ، ٓٔب ٣ش٤ش %38.4كغٞح ثِـذ 

ئ٠ُ ؽبعخ أُ٘ظٔبد ئ٠ُ رؼض٣ض اُوظذ الاعزشار٤غ٢ ٖٓ خلاٍ ثِٞسح سؤ٣خ ٝاػؾخ، ٝسثؾ الأٛذاف الاعزشار٤غ٤خ 

 .أُزبؽخ ثبُٔٞاسد ٝاُوذساد

 انؼاو لأبؼاد انخفكٍر الاضخراحٍجًَخائج انًؤشر  ( ٌىضح3رقى)جذول 

أثؼبد اُزل٤ٌش 

 الاعزشار٤غ٢

اُٞعؾ  ٓو٤بط الاعزغبثخ

 اُؾغبث٢

الاٗؾشاف 

 أُؼ٤بس١

ٗغجخ 

 الاعزغبثخ

% 

ٗغجخ 

 اُلغٞح

% 
ارلن 

 ثشذح

% 

 ٓؾب٣ذ % ارلن

% 

 لا أرلن

% 

لا أرلن 

 % ثشذح

اُوظذ 

 الاعزشار٤غ٢
0.212 0.298 0.156 0.201 0.133 3.08 1.11 2.616 2.384 

 2.33 2.67 0.98 3.35 0.14 0.139 0.092 0.382 0.247 اُزل٤ٌش ك٢ اُٞهذ
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اُلشػ٤بد 

 أُٞعٜخ
0.228 0.414 0.098 0.152 0.108 3.46 0.95 2.692 2.328 

 0.127 0.164 0.115 0.364 0.229 أُؼذٍ

3.296 1.013 0.659 0.340 

 0.291 2.115 0.593 أُغٔٞع

 ثبلاػزٔبد ػ٠ِ اُزؾ٤َِ الاؽظبئ٢ أُظذس: اػذاد اُجبؽش

 ححهٍم َخائج انًؤشر انؼاو لأبؼاد انخًٍس انخُظًًٍ:ثاٍَا: 

هذ أثذٝا ٓغزٟٞ ارلبم ٓشرلغ ٗغج٤ ب ك٢ ئعبثبرْٜ ػ٠ِ ٓغَٔ أثؼبد  اُجؾشئ٠ُ إٔ أكشاد ػ٤٘خ  (4سهْ)رش٤ش ٗزبئظ اُغذٍٝ  

، ٝثٔب 3.54، ٢ٛٝ ٗغجخ ٓذػٞٓخ ثذلاُخ اُٞعؾ اُؾغبث٢ اُؼبّ اُجبُؾ %61.9ثِـذ ٗغجخ الارلبم ا٤ٌُِخ  ئراُز٤ٔض اُز٘ظ٢ٔ٤، 

ب ُذٟ أكشاد%71رإًذٙ ًزُي ٗغجخ الاعزغبثخ اُز٢ ثِـذ  ً ب ٝاػؾ  اُؼ٤٘خ لأ٤ٔٛخ رج٢٘ أثؼبد اُز٤ٔض  ، الأٓش اُز١ ٣ؼٌظ ئدسا

ثٞطلٜب ٓذخلا  أعبع٤ ب ُزؾغ٤ٖ الأداء أُإعغ٢ ٝرؼض٣ض اُوذسح ػ٠ِ رؾو٤ن اُزلٞم  اُجؾشاُز٘ظ٢ٔ٤ ك٢ أُ٘ظٔبد ٓؾَ 

، ك٢ ؽ٤ٖ ثِـذ ٗغجخ ػذّ الارلبم %14.8ٝالاعزذآخ، ك٢ أُوبثَ أظٜشد اُ٘زبئظ إٔ ٗغجخ الإعبثبد أُؾب٣ذح ثِـذ 

، ٓٔب ٣ش٤ش ئ٠ُ ٝعٞد رجب٣ٖ %29، ٝثِٞؽ ٗغجخ اُلغٞح 1.22أعْٜ ك٢ ٝطٍٞ الاٗؾشاف أُؼ٤بس١ ئ٠ُ  ، ٝٛٞ ٓب23.2%

ٗغج٢ ك٢ آساء أكشاد اُؼ٤٘خ، ٣ٝؼٌظ إٔ ٓغزٟٞ رطج٤ن أثؼبد اُز٤ٔض اُز٘ظ٢ٔ٤ ٓب صاٍ دٕٝ أُغزٟٞ أُأٍٓٞ ك٢ ثؼغ 

اُز٘ظ٤ٔ٤خ اُذاػٔخ ُِز٤ٔض، ٝلا ع٤ٔب ك٢ الأثؼبد اُز٢ اُغٞاٗت، الأٓش اُز١ ٣غزذػ٢ ٓض٣ذ ا ٖٓ الاٛزٔبّ ثزؼض٣ض أُٔبسعبد 

 .عغِذ ٓغز٣ٞبد أد٠ٗ ٖٓ الارلبم

ؽون أػ٠ِ ٗغجخ ارلبم ثِـذ  ئر٠، الأُٝأٓب ػ٠ِ ٓغزٟٞ الأثؼبد اُلشػ٤خ كوذ عبء ثؼذ اُز٤ٔض الاعزشار٤غ٢ ك٢ أُشرجخ 

ب ثٞعؾ ؽغبث٢ ٓشرلغ عذ ا ثِؾ 82.2%  ٓ ، ٓٔب ٣ذٍ ػ٠ِ ٝعٞد اٛزٔبّ %9.8ثِـذ ، ٝثـ أد٠ٗ ٗغجخ كغٞح 4.47، ٓذػٞ

ثظ٤بؿخ اُزٞعٜبد الاعزشار٤غ٤خ اُٞاػؾخ، ٝرج٢٘ خطؾ ؽ٣ِٞخ الأٓذ رغْٜ ك٢ رؾو٤ن  اُجؾشًج٤ش ٖٓ هجَ أُ٘ظٔبد ٓؾَ 

، ٝثٞعؾ ؽغبث٢ ثِؾ %63.5اُزلٞم اُز٘ظ٢ٔ٤، ك٢ أُشرجخ اُضب٤ٗخ عبء ثؼذ اُز٤ٔض اُو٤بد١، ؽ٤ش ثِـذ ٗغجخ الارلبم 

، ٝٛٞ ٓب ٣ش٤ش ئ٠ُ آزلاى اُو٤بداد اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٓغزٟٞ ع٤ذ ا ٖٓ اٌُلبءح ٝاُوذسح ػ٠ِ %29.7جخ كغٞح ثِـذ ، ٓغ ٗغ3.51

رٞع٤ٚ اُؼب٤ِٖٓ ٝرؾل٤ضْٛ، ئلا إٔ ٛزا اُجؼذ ٓب صاٍ ثؾبعخ ئ٠ُ ٓض٣ذ ٖٓ اُزط٣ٞش ُؼٔبٕ الارغبم اُو٤بد١ ٝاعزذآخ اُز٤ٔض، 

، ٝٝعط ب ؽغبث٤ ب هذسٙ %58.4عغَ ٗغجخ ارلبم ثِـذ  ئرأُشرجخ اُضبُضخ، أٓب ثؼذ اُز٤ٔض ك٢ اُ٘زبئظ ٝالأداء كوذ عبء ك٢ 

، ٓٔب ٣ؼٌظ عؼ٢ أُ٘ظٔبد ئ٠ُ رؾغ٤ٖ ٓخشعبرٜب ٝأدائٜب اُؼبّ، ئلا إٔ رؾو٤ن ٗزبئظ %31.8، ٓغ ٗغجخ كغٞح ثِـذ 3.41

٤ٖ عبء ثؼذ اُز٤ٔض ك٢ أُٞاسد ٓز٤ٔضح ٝٓغزذآخ ٣زطِت ٓض٣ذ ا ٖٓ اُزٌبَٓ ث٤ٖ الاعزشار٤غ٤بد ٝاُؼ٤ِٔبد اُزشـ٤ِ٤خ، ك٢ ؽ

، %34.2، ٓغ ٗغجخ كغٞح ثِـذ 3.29، ٝثٞعؾ ؽغبث٢ ثِؾ %57.6ثِـذ ٗغجخ الارلبم  ئراُجشش٣خ ك٢ أُشرجخ اُشاثؼخ، 

٣ٝؼٌظ رُي ٝعٞد رطج٤ن ٓزٞعؾ ُٔٔبسعبد ئداسح أُٞاسد اُجشش٣خ، ٓٔب ٣ش٤ش ئ٠ُ اُؾبعخ ئ٠ُ رؼض٣ض ع٤بعبد 

ض ثٔب ٣غْٜ ك٢ ث٘بء سأط ٓبٍ ثشش١ داػْ ُِز٤ٔض اُز٘ظ٢ٔ٤، ٝعبء ثؼذ اُز٤ٔض اُزشـ٢ِ٤ ك٢ الاعزوطبة، ٝاُزط٣ٞش، ٝاُزؾل٤

، ٓغ أػ٠ِ ٗغجخ كغٞح ثِـذ 3.02، ٝثٞعؾ ؽغبث٢ هذسٙ %49.9أُشرجخ الأخ٤شح، ؽ٤ش عغَ أد٠ٗ ٗغجخ ارلبم ثِـذ 

٤ِخ، ٓٔب ٣غزِضّ رؾغ٤ٖ ٗظْ ، الأٓش اُز١ ٣ذٍ ػ٠ِ ٝعٞد ػؼق ٗغج٢ ك٢ ًلبءح اُؼ٤ِٔبد ٝالإعشاءاد اُزشـ39.6%٤

 .اُؼَٔ، ٝرجغ٤ؾ الإعشاءاد، ٝرج٢٘ ٓٔبسعبد رشـ٤ِ٤خ ؽذ٣ضخ رغْٜ ك٢ سكغ ٓغزٟٞ اٌُلبءح ٝاُلبػ٤ِخ
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 َخائج انًؤشر انؼاو لأبؼاد انخًٍس انخُظًًٍ ( ٌىضح4رقى)انجذول 

أبؼاد انخًٍس 

 انخُظًًٍ

انىضط  يقٍاش الاضخجابت

 انحطابً

الاَحراف 

 انًؼٍاري

َطبت 

 الاضخجابت

َطبت 

 انفجىة
احفق 

 بشذة

% 

 احفق

% 

 يحاٌذ

% 

 لا أحفق

% 

لا أحفق 

 بشذة

% 

اُز٤ٔض 

 اُو٤بد١

0.271 0.364 0.131 0.152 0.082 3.51 1.02 0.703 0.297 

اُز٤ٔض 

 الاعزشار٤غ٢

0.398 0.404 0.081 0.066 0.051 4.47 0.66 0.902 0.098 

اُز٤ٔض ك٢ 

أُٞاسد 

 اُجشش٣خ

0.325 0.251 0.191 0.141 0.092 3.29 0.97 0.658 0.342 

اُز٤ٔض 

 اُزشـ٢ِ٤

0.212 0.287 0.224 0.167 0.110 3.02 1.28 0.604 0.396 

اُز٤ٔض ك٢ 

اُ٘زبئظ 

 ٝالأداء

0.235 0.349 0.115 0.214 0.087 3.41 1.04 0.682 0.318 

 0.085 0.148 0.148 0.331 0.288 انًؼذل

3.54 1.00 0.710 0.290 

 0.232 0.148 0.619 انًجًىع

 ثبلاػزٔبد ػ٠ِ اُزؾ٤َِ الاؽظبئ٢ أُظذس: اػذاد اُجبؽش

 اخخبار انفرضٍاثثانثا: 

الاعزشار٤غ٢ ٝأثؼبدٙ ٖٓ عٜخ، ٝأثؼبد اُز٤ٔض  اُزل٤ٌشرٞػ٤ؼ اُ٘ٔٞرط ا٢ٌِ٤ُٜ ُِؼلاهبد ث٤ٖ  (2سهْ)اُـشع ٖٓ اُشٌَ 

اُز٘ظ٢ٔ٤ ٖٓ عٜخ أخشٟ، ٝث٤بٕ ٓغبساد اُزأص٤ش أُجبشش ٝٓؼبٓلاد اُزؾ٤َٔ ٝالاٗؾذاس ث٤ٖ أُزـ٤شاد اٌُبٓ٘خ 

 ٠.الأُٝك٢ اخزجبس اُلشػ٤خ اُشئ٤غخ  ٝٛزا عٞف ٣غبػذ  (SEM) ٝأُشطٞدح ػٖٔ ئؽبس ٗٔزعخ أُؼبدلاد ا٤ٌِ٤ُٜخ
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 انًؼادلاث انهٍكهٍت انبُائٍت نهؼلاقت بٍٍ انخفكٍر الاضخراحٍجً وانخًٍس انخُظًًٌٍىضح  (2رقى)انشكم 

 

 ثبلاػزٔبد ػ٠ِ اُزؾ٤َِ الاؽظبئ٢ أُظذس: اػذاد اُجبؽش

ئ٠ُ ٝعٞد ػلاهخ رأص٤ش راد دلاُخ ئؽظبئ٤خ ُِزل٤ٌش  (6سهْ)رش٤ش ٗزبئظ اُغذٍٝ  (1سهْ)ث٘بء ػ٠ِ اُو٤ْ أُٞػؾخ ك٢ اُشٌَ 

، ٢ٛٝ ه٤ٔخ 2.612ٗؾٞ  (Estimate) ثِـذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ اُزوذ٣ش ؿ٤ش أُؼ٤بس١ ئرالاعزشار٤غ٢ ك٢ اُز٤ٔض اُز٘ظ٢ٔ٤، 

اُجبُـخ ، ٝاُز٢ رلٞم اُو٤ٔخ اُغذ٤ُٝخ 6.822اُجبُـخ  (Critical Ratio) ٓؼ٣ٞ٘خ ئؽظبئ٤ ب ثذلاُخ ه٤ٔخ اُ٘غجخ اُؾشعخ

٣ٝؼ٢٘ رُي إٔ ص٣بدح اُزل٤ٌش الاعزشار٤غ٢ ، (، ٓٔب ٣ذٍ ػ٠ِ ٓؼ٣ٞ٘خ اُؼلاهخ ئؽظبئ٤ ب2.25( ػ٘ذ ٓغزٟٞ دلاُخ )1.96)

 .ٝؽذح، ٓغ صجبد اُؼٞآَ الأخشٟ 2.612ثٔوذاس ٝؽذح ٝاؽذح رإد١ ئ٠ُ ص٣بدح اُز٤ٔض اُز٘ظ٢ٔ٤ ثٔوذاس 

٢ ه٤ٔخ ٓ٘خلؼخ ٗغج٤ ب، ٓٔب ٣ش٤ش ئ٠ُ دهخ روذ٣ش ٓؼبَٓ ، 2.2897ٛٝٗؾٞ  (S E) ًٔب ثِـذ ه٤ٔخ اُخطأ أُؼ٤بس١

ٍٍ  (P) أٓب ه٤ٔخ ٓغزٟٞ اُذلاُخ الإؽظبئ٤خ، الاٗؾذاس ٝاعزوشاس اُ٘زبئظ أهَ ٖٓ  لاٜٗبكوذ عبءد ػ٠ِ ٓغزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘خ ػب

 .، الأٓش اُز١ ٣ؼضص هجٍٞ اُؼلاهخ ئؽظبئ٤ ب2.221

، ٝٛٞ ٓب ٣ذٍ ػ٠ِ ٝعٞد رأص٤ش ٓجبشش ٝه١ٞ ٗغج٤ ب 0.542، كوذ ثِؾ  (SRW) ٓؼبَٓ الاٗؾذاس أُؼ٤بس١ ٝك٤ٔب ٣خض  

ُِزل٤ٌش الاعزشار٤غ٢ ك٢ اُز٤ٔض اُز٘ظ٢ٔ٤، ؽ٤ش رإد١ ص٣بدح ثٔوذاس ٝؽذح ٓؼ٤بس٣خ ٝاؽذح ئ٠ُ ص٣بدح اُز٤ٔض اُز٘ظ٢ٔ٤ ثٔوذاس 

ذ رأص٤ش ئ٣غبث٢ رٝ دلاُخ ٣ٞع٠ اُز٢ الأُٝٝث٘بء  ػ٠ِ ٛزٙ اُ٘زبئظ روجَ اُلشػ٤خ اُشئ٤غخ ، اٗؾشاف ٓؼ٤بس١  0.542

 .ك٢ رؾو٤ن اُز٤ٔض اُز٘ظ٢ٔ٤ ك٢ اُششًبد أُجؾٞصخاُوظذ الاعزشار٤غ٢ ُجؼذ ئؽظبئ٤خ ٓؼ٣ٞ٘خ 
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 انخًٍس انخُظًًٍػهى خفكٍر الاضخراحٍجً انَخائج حأثٍر  ٌىضح ( 5رقى)جذول 

 Estimate S. E C. R SRW P اُؼلاهخ اُلشػ٤خ

اُشئ٤غخ 

 ٠الأُٝ

اُزل٤ٌش 

 الاعزشار٤غ٢

اُز٤ٔض  

 اُز٘ظ٢ٔ٤

2.612 2.2897 6.822 2.542 *** 

 ثبلاػزٔبد ػ٠ِ اُزؾ٤َِ الاؽظبئ٢ أُظذس: اػذاد اُجبؽش

، ٝاُز٤ٔض  ٓزـ٤شا  ٓغزولا   ُِزل٤ٌش الاعزشار٤غ٢ ثٞطلٚ  اُؼلاهبد اُغجج٤خ أُجبششح ث٤ٖ أثؼبد (3سهْ) ٣ٞػؼ اُشٌَ

ا ربثؼ ب، ٓغ ث٤بٕ ٓغبٛٔخ ًَ ثؼذ ٖٓ الأثؼبد ك٢ رلغ٤ش اُز٤ٔض اُز٘ظ٢ٔ٤ ػٖٔ ئؽبس ٗٔزعخ  اُز٘ظ٢ٔ٤ ثٞطلٚ ٓزـ٤ش 

  (SEM) . أُؼبدلاد ا٤ٌِ٤ُٜخ

 انًؼادلاث انهٍكهٍت انبُائٍت نهؼلاقت بٍٍ ابؼاد انخفكٍر الاضخراحٍجً وانخًٍس انخُظًًٌٍىضح  ( 3انشكم رقى)

 

 ثبلاػزٔبد ػ٠ِ اُزؾ٤َِ الاؽظبئ٢ اػذاد اُجبؽشأُظذس: 

 اُز٤ٔض اُز٘ظ٢ٔ٤ك٢ لإثؼبد اُزل٤ٌش الاعزشار٤غ٢ ٗزبئظ ػلاهخ اُزأص٤ش  (6سهْ )ذٍٝ ع

 Estimate S. E C. R SRW P اُؼلاهخ اُلشػ٤خ

لشػ٤خ اُ

 ٠الأُٝ

اُوظذ 

 الاعزشار٤غ٢

اُز٤ٔض  

 اُز٘ظ٢ٔ٤

2.591 2.2998 5.921 2.523 *** 
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اُلشػ٤خ 

 اُضب٤ٗخ

اُزل٤ٌش ك٢ 

 اُٞهذ

 

 

2.659 2.2786 8.38 2.695 *** 

اُلشػ٤خ 

 اُضبُضخ

اُلشػ٤بد 

 أُٞعٜخ
2.744 2.2638 11.66 2.556 *** 

 ثبلاػزٔبد ػ٠ِ اُزؾ٤َِ الاؽظبئ٢ أُظذس: اػذاد اُجبؽش

ػلاهبد رأص٤ش راد دلاُخ ٝرُي ٖٓ اصجبد  (7سهْ)ٖٓ ه٤ْ رْ رضج٤زٜب ك٢ اُغذٍٝ  (2سهْ)ٝػ٠ِ أعبط ٓبٝسد ك٢ اُشٌَ 

 ٝرُي ٖٓ خلاٍ اخزجبس اُلشػ٤بد اُلشػ٤خ الار٤خ:، ٖٓ ػذٜٓب ئؽظبئ٤خ لأثؼبد اُزل٤ٌش الاعزشار٤غ٢ ك٢ اُز٤ٔض اُز٘ظ٢ٔ٤

، ٢ٛٝ ه٤ٔخ ٓؼ٣ٞ٘خ 2.591ٗؾٞ  (Estimate) ثِـذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ اُزوذ٣ش ؿ٤ش أُؼ٤بس١ :ىالأونانفرضٍت انفرػٍت .1

( ػ٘ذ ٓغزٟٞ دلاُخ 1.96، ٝاُز٢ رلٞم اُو٤ٔخ اُغذ٤ُٝخ )5.921اُجبُـخ  (C.R) اُ٘غجخ اُؾشعخئؽظبئ٤ ب ثذلاُخ ه٤ٔخ 

٣ٝؼ٢٘ رُي إٔ ص٣بدح اُوظذ الاعزشار٤غ٢ ثٔوذاس ٝؽذح ٝاؽذح رإد١ ئ٠ُ  ،(، ٓٔب ٣ذٍ ػ٠ِ ٓؼ٣ٞ٘خ اُؼلاهخ ئؽظبئ٤ ب2.25)

ٗؾٞ  (S.E) ًٔب ثِـذ ه٤ٔخ اُخطأ أُؼ٤بس١ ،شٟٝؽذح، ٓغ صجبد اُؼٞآَ الأخ  0.591ص٣بدح اُز٤ٔض اُز٘ظ٢ٔ٤ ثٔوذاس 

، ٢ٛٝ ه٤ٔخ ٓ٘خلؼخ ٗغج٤ ب، ٓٔب ٣ش٤ش ئ٠ُ دهخ روذ٣ش ٓؼبَٓ الاٗؾذاس، ك٢ ؽ٤ٖ ثِـذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ الاٗؾذاس 2.2998

، ٝٛٞ ٓب ٣ذٍ ػ٠ِ ٝعٞد رأص٤ش ٓجبشش ٓزٞعؾ ئ٠ُ ه١ٞ ُِوظذ الاعزشار٤غ٢ ك٢ اُز٤ٔض 2.523ٗؾٞ  (SRW) أُؼ٤بس١

 .٠الأُٝٝث٘بء  ػ٤ِٚ روُجَ اُلشػ٤خ اُلشػ٤خ اُز٘ظ٢ٔ٤، 

، ٢ٛٝ ه٤ٔخ ٓؼ٣ٞ٘خ 2.659أظٜشد اُ٘زبئظ إٔ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ اُزوذ٣ش ؿ٤ش أُؼ٤بس١ ثِـذ  :انفرضٍت انفرػٍت انثاٍَت.2

٣ٝش٤ش ، (2.25، ٝاُز٢ رلٞم اُو٤ٔخ اُغذ٤ُٝخ ػ٘ذ ٓغزٟٞ دلاُخ )8.38اُجبُـخ  (C.R) ئؽظبئ٤ ب ثذلاُخ ه٤ٔخ اُ٘غجخ اُؾشعخ

ٝؽذح، ٓغ صجبد   0.659رُي ئ٠ُ إٔ ص٣بدح اُزل٤ٌش ك٢ اُٞهذ ثٞؽذح ٝاؽذح رإد١ ئ٠ُ ص٣بدح اُز٤ٔض اُز٘ظ٢ٔ٤ ثٔوذاس 

، ٢ٛٝ ه٤ٔخ ٓ٘خلؼخ رؼٌظ دهخ اُزوذ٣ش، ك٢ ؽ٤ٖ عغَ ٓؼبَٓ 2.2786ًٔب ثِـذ ه٤ٔخ اُخطأ أُؼ٤بس١  ،اُؼٞآَ الأخشٟ

ا 2.695ثؼبد ثِـذ أػ٠ِ ه٤ٔخ ث٤ٖ الأ (SRW) الاٗؾذاس أُؼ٤بس١ ، ٓٔب ٣ذٍ ػ٠ِ إٔ اُزل٤ٌش ك٢ اُٞهذ ٣ؼُذ الأًضش رأص٤ش 

 .ك٢ اُز٤ٔض اُز٘ظ٢ٔ٤، ٝث٘بء  ػ٤ِٚ روجَ اُلشػ٤خ اُلشػ٤خ اُضب٤ٗخ

، ٢ٛٝ ه٤ٔخ ٓؼ٣ٞ٘خ ئؽظبئ٤ ب ثذلاُخ 2.744ٓؼبَٓ اُزوذ٣ش ؿ٤ش أُؼ٤بس١ ٗؾٞ  اُ٘زبئظ إ رج٤ٖ :انفرضٍت انفرػٍت انثانثت.3

، ٝاُز٢ رٔضَ أػ٠ِ ه٤ٔخ ث٤ٖ اُلشػ٤بد اُلشػ٤خ، ٓٔب ٣إًذ هٞح اُؼلاهخ 11.66اُجبُـخ  (C.R) ه٤ٔخ اُ٘غجخ اُؾشعخ

 ح،ٝؽذ 0.744 اُز٘ظ٢ٔ٤ ثٔوذاس ٣ٝؼ٢٘ رُي إٔ ص٣بدح اُلشػ٤بد أُٞعٜخ ثٞؽذح ٝاؽذح رإد١ ئ٠ُ ص٣بدح اُز٤ٔض ، ئؽظبئ٤ ب

، ٢ٛٝ ه٤ٔخ ٓ٘خلؼخ عذ ا، ٓٔب ٣ؼٌظ دهخ ػب٤ُخ ك٢ اُزوذ٣ش، ك٢ ؽ٤ٖ ثِؾ ٓؼبَٓ 2.2638ًٔب ثِـذ ه٤ٔخ اُخطأ أُؼ٤بس١ 

، ٝٛٞ ٓب ٣ذٍ ػ٠ِ ٝعٞد رأص٤ش ٓجبشش ه١ٞ ٗغج٤ ب ُٜزا اُجؼذ ك٢ اُز٤ٔض اُز٘ظ٢ٔ٤، 2.556ٗؾٞ  (SRW) الاٗؾذاس أُؼ٤بس١

 .روجَ اُلشػ٤خ اُلشػ٤خ اُضبُضخ ٝث٘بء  ػ٤ِٚ
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 الاضخُخاجاث رابؼاً: 

عبء ثٔغزٟٞ ٓزٞعؾ، ٓٔب ٣ش٤ش  اُجؾشإٔ ٓغزٟٞ رطج٤ن اُزل٤ٌش الاعزشار٤غ٢ ك٢ أُ٘ظٔبد ٓؾَ  ٗزبئظ اُجؾش اظٜشد .1

 .اُز٤ٔض اُز٘ظ٢ٔ٤ ئ٠ُ ٝعٞد ٝػ٢ ٓوجٍٞ ثأ٤ٔٛزٚ، ٌُ٘ٚ ٓب صاٍ ثؾبعخ ئ٠ُ رؼض٣ض

ٔضَ اُجؼذ الأهٟٞ ػٖٔ أثؼبد اُزل٤ٌش الاعزشار٤غ٢، ك٢ ؽ٤ٖ عبء اُوظذ ٣اُلشػ٤بد أُٞعٜخ ٕ ثؼذ اظٜشد ٗزبئظ أ .2

 .الاعزشار٤غ٢ ك٢ أُشرجخ الأخ٤شح، ٓٔب ٣ؼٌظ ػؼل ب ٗغج٤ ب ك٢ ٝػٞػ اُشؤ٣خ ٝالأٛذاف ثؼ٤ذح أُذٟ

اُ٘زبئظ إٔ ٓغزٟٞ اُز٤ٔض اُز٘ظ٢ٔ٤ عبء ثٔغزٟٞ ع٤ذ ٗغج٤ ب، ٓغ رلٞم ٝاػؼ ُجؼذ اُز٤ٔض  اظٜشد ٗزبئظ اُجؾش .3

 .ك٢ اُششًبد اُظ٘بػ٤خ ٓؾَ اُجؾش الاعزشار٤غ٢ ٓوبثَ ػؼق ٗغج٢ ك٢ اُز٤ٔض اُزشـ٢ِ٤

ٔب ٣إًذ اُذٝس دلاُخ ئؽظبئ٤خ ُِزل٤ٌش الاعزشار٤غ٢ ك٢ اُز٤ٔض اُز٘ظ٢ٔ٤، ٓ رٝعٞد رأص٤ش اُزؾ٤َِ الإؽظبئ٢  ٝػؾذ ٗزبئظ  .4

 .اُز٘ظ٢ٔ٤ ك٢ اُششًبد ٓؾَ اُجؾش أُؾٞس١ ُِزل٤ٌش الاعزشار٤غ٢ ك٢ رؾو٤ن اُز٤ٔض

أظٜشد اُ٘زبئظ إٔ أثؼبد اُزل٤ٌش الاعزشار٤غ٢ ع٤ٔؼٜب رإصش ٓؼ٣ٞ٘ ب ك٢ اُز٤ٔض اُز٘ظ٢ٔ٤، ًٝبٕ اُزل٤ٌش ك٢ اُٞهذ ٛٞ اُجؼذ  .5

ا  .الأًضش رأص٤ش 

 انًقخرحاثخايطاً: 

رذس٣ج٤خ ُِٔٞظل٤ٖ ًٝٞادس الإداسح ُزؼ٤ٔن كْٜٜٔ ُٔلّٜٞ اُزل٤ٌش الاعزشار٤غ٢ ٝأثؼبدٙ أُخزِلخ، اُؼَٔ ػ٠ِ ر٘ظ٤ْ دٝساد  .1

 . ٖٓ خلاٍ ٗشش صوبكخ اعزشار٤غ٤خ داخَ أُ٘ظٔخ ٖٓ خلاٍ الإػلاٗبد اُذاخ٤ِخ ٝأُجبدساد اُزٞػ٣ٞخ

ثبلاعزشار٤غ٤خ اُؼبٓخ ُِٔ٘ظٔخ ػجش اُزأ٤ًذ ػ٠ِ أ٤ٔٛخ رٞػ٤ؼ ٝػغ خطؾ ٝاػؾخ ٝٓؾذدح ُلأٛذاف ثؼ٤ذح أُذٟ ٝسثطٜب  .2

 .اُشؤ٣خ الاعزشار٤غ٤خ ُغ٤ٔغ أُٞظل٤ٖ ُزؼض٣ض كْٜٜٔ ُذٝسْٛ ك٢ رؾو٤ن الأٛذاف ؽ٣ِٞخ أُذٟ

 اعزؼٔبٍاُزش٤ًض ػ٠ِ رؾغ٤ٖ اٌُلبءح اُزشـ٤ِ٤خ ٝالإعشاءاد اُذاخ٤ِخ ُؼٔبٕ رؾو٤ن اُز٤ٔض ك٢ الأداء ا٢ٓٞ٤ُ ٖٓ خلاٍ  .3

 .بط الأداء ٝٓإششاد اُغٞدح ُزو٤٤ْ اُؼ٤ِٔبد اُزشـ٤ِ٤خ ثبعزٔشاس ٝرؾغ٤ٜ٘بٗظْ ه٤

اُوشاساد ُؼٔبٕ  برٝارخػ٘ذ اُزخط٤ؾ خ اُزل٤ٌش ك٢ اُٞهذ، رشغ٤غ أُذساء ػ٠ِ ٓشاػبح أثؼبد اُزل٤ٌش الاعزشار٤غ٢، خبط .4

 اررؾو٤ن أصش ئ٣غبث٢ ػ٠ِ اُز٤ٔض اُز٘ظ٢ٔ٤ ػٖ ؽش٣ن دٓظ اُزؾ٤َِ الاعزشار٤غ٢ ك٢ الاعزٔبػبد اُذٝس٣خ ٝػ٤ِٔبد ارخ

 .اُوشاس

ُٔزبثؼخ رطج٤ن اُزل٤ٌش الاعزشار٤غ٢ ٝه٤بط رأص٤شٙ ػ٠ِ اُز٤ٔض اُز٘ظ٢ٔ٤، ٝئعشاء اُؼَٔ ػ٠ِ رج٢٘ ٓإششاد ؽذ٣ضخ  .5

 .ٟٞ اُزوذّ ٝرؾذ٣ذ أُغبلاد اُز٢ رؾزبط ئ٠ُ رؾغ٤ٖ ٓغزٔشٓشاعؼبد دٝس٣خ ُزو٤٤ْ ٓغز

ػ٠ِ روذ٣ْ أكٌبس ٓجزٌشح رغبْٛ ك٢ رؾو٤ن الأٛذاف الاعزشار٤غ٤خ ػجش دػْ ٓشبس٣غ اُزغشثخ  لاكشاد اُؼب٤ِٖٓرؾل٤ض ا .6

 .ٝالاثزٌبس اُز٢ رؼٌظ اُزل٤ٌش الاعزشار٤غ٢ ٝرغبػذ ك٢ اُز٤ٔض اُز٘ظ٢ٔ٤
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 قائًت انًصادر

 بانهغت انؼربٍتاولا: انًصادر 

" اُؾٞاس اُٞؽ٢٘ ٝاُزل٤ٌش الاعزشار٤غ٢ أُؼبطش: دساعخ ك٢ ،(2225ػٔش عِٔبٕ ) ،ٓظطل٠ ؽٔبد١ ٝعبعْ ،اثشا٤ْٛ.1

 ،(64(، اُؼذد ِٓؾن ػذد )64أُغِذ ِٓؾن ػذد ) ،أُغِخ اُغ٤بع٤خ ٝاُذ٤ُٝخ ،ٓخزبسح " طبرُ٘ٔٓغبساد اُزأص٤ش 

 ثـذاد.   ،اُغبٓؼخ أُغز٘ظش٣خ

" رأص٤ش اُزل٤ٌش الاعزشار٤غ٢ ػ٠ِ ثشاػخ كش٣ن  (2024)اُٜبّ  ،ك٤ظَ ػِٞإ ٝٗبظْ ،الله ػ٢ِ ٝاُطبئ٢ ػجذ،طٌش.2

  ،"الإداسح اُؼ٤ِب دساعخ رؾ٤ِ٤ِخ اعزٌشبك٤خ ُؼ٤٘خ ٖٓ اساء ػجبؽ ٝصاسح اُذاخ٤ِخ ك٢ ٓؾبكظخ ًشثلاء أُوذعخ

 عبٓؼخ ٝاسس الاٗج٤بء. ، 2224 19، اُؼذد 6ٓغِخ ٝاسس اُؼ٤ِٔخ. أُغِذ 

اُغٔؼ٤خ  ،"ٜٓبساد اُزل٤ٌش الاعزشار٤غ٢ ٝػلاهزٚ ثبٌُلبءح اُزار٤خ ُذٟ ؽِجخ اُغبٓؼخ" ،(2225)ٓ٘زس ا٣لاف  ،ػجبط.3

 (. 9(، اُؼذد )1أُغِذ ) ،ٓغِخ ٓ٘ٞاٍ ،اُؼشاه٤خ ُِذساعبد اُزشث٣ٞخ ٝاُ٘لغ٤خ

اُش٣بػ٤بد ك٢ ( "كبػ٤ِخ ثشٗبٓظ رذس٣ج٢ ٝكوب  ُ٘ٔٞرط ثشعض ُٔذسع٢ ٝٓذسعبد 2218)ؽغٖ اُز٢ٔ٤ٔ، اعٔبء كٞص١ .4

، طلؾبد ٖٓ 121، اٍ ػذد24اُزل٤ٌش الاعزشار٤غ٢"، ثؾش ٓ٘شٞس ك٢ ٓغِخ ٤ًِخ اُزشث٤خ الاعبع٤خ، أُغِذ 
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اُزٌبَٓ الاعزشار٤غ٢ اُلؼبٍ دساعخ دساد الاعزغبثخ الاعزشار٤غ٤خ ٝدٝسٛب ك٢ رؾو٤ن ( "2223ٓض٠٘ عؼذ) ،٣بع٤ٖ.5

ٓغِخ عبٓؼخ ًشًٞى ُِؼِّٞ  "رؾ٤ِ٤ِخ ٥ساء ػ٤٘خ ٖٓ اُؼب٤ِٖٓ ك٢ ٓغٔٞػخ ششًبد ًشٝٗغ٢ ك٢ ًشًٞى

  .٤ًِخ الاداسح ٝالاهزظبد ًشًٞى،. عبٓؼخ  1، اُؼذد 13أُغِذ •الاداس٣خ ٝالاهزظبد٣خ

ٞظ٤ق اُوذساد اُو٤بد٣خ ك٢ رؾو٤ن اُضجبد الاعزشار٤غ٢ : ("ر2224طلبء ادس٣ظ ) ،ٝػجٞد١ ،خبُذ خ٤شالله ،اُ٘و٤ت.6

ٓغِخ عبٓؼخ ًشًٞى ُِؼِّٞ  "٢ ك٢ ًشًٞىدساعخ رؾ٤ِ٤ِخ ٥ساء اُو٤بداد الإداس٣خ ك٢ ٓغٔٞػخ ششًبد ًشٝٗغ

  .٤ًِخ الاداسح ٝالاهزظبد ًشًٞى،. عبٓؼخ 2، اُؼذد 14أُغِذ •الاداس٣خ ٝالاهزظبد٣خ

 اُوبٛش. ،ٓظش ،داس ؿش٣ت ُِطجبػخ ٝاُ٘شش ،" خٞاؽش ك٢ الاداسح أُؼبطشح" ،(2221)ػ٠ِ  ،اُغ٢ِٔ.7

" دٝس رؾَٔ الاعٜبد ك٢ رؾو٤ن اُزلٞم الاعزشار٤غ٢ دساعخ  ،(2223)طجبػ عٔبػ  ،ٝػجذ الله كشاط ؽغ٤ٖ ،ػِٞإ.8

 ،1، اُؼذد 13أُغِذ  ،ٓوبسٗخ ك٢ اُغبٓؼبد الا٤ِٛخ ك٢ ٓؾبكظخ ًشًٞى. ٓغِخ عبٓؼخ ًشًٞى ُِؼِّٞ الاداس٣خ

 ٤ًِخ الاداسح ٝالاهزظبد. ،عبٓؼخ ًشًٞى
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