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 علاقتها بالكفاءة المهنية سمات الشخصية و 

 
 علاء حسين حسن
 م.د.رنا فاضل عباس 

 المستخلص
شههههالأج زة اههههة  زةالعههههت وههههم زارههههفز  بيههههلتحز ات هههه ت ح  وههههم   عرههههت زات ههههلأ  ج زاتههههم       

بلز ااههه لأ زةاهههف زاهههاء  رههها تلههه    اههه ى زوهههت ا تء فههه نت   ههه  الز اهههت زا هههف   زةالعهههت 
زامرقهههلأ  رهههف ت    لعهههتخ  اررهههلأ ز تعههه ت زةوهههفزن زامل وههه  و ل ء زا هههم ج زال  هههعت  زا ههه ل عت 
زاملائمت  يل  أو وعت وم بكلاو أ اة  زوت ا تات ورّ اتلأ إل بمثا وم ج زاش صعت   الاح 
ح ومح  وم ب لأيلأ ا تلى زةنز  زامالملأ   صت وم زا  ئ ج زةالعت  زار كفات زاتم بتي ب 
زلانضا طلأ زالأفتلأ زا فاتلأ وف ت زلإنتزكلأ  ح و زاتر اا اه  زاضهطلطخ  وهم تها بصه  لأ 
زاتالأيلأزج زةالعتلأ تفىج زا   ت إا  برةاهة زاك ه    زامالعهت املت ه م زة اهة  زلاوهت ا تات 

 .تلص ام فل  ا لتات وم ح ظ زةاو زالأز  م  زاتصلأء ا ت لأ  ج زال لعت
 : االأ  زاا ث زا  ام إا 

 .قع س وم ج زاش صعت الأى الت  م زوت ا تزج ه ئت زا شلأ زاشر م -1
 –إ جهه ن زا ههف   وههم وههم ج زاش صههعت  وقههح  امتط ههفء  زات صهه ا زالأتزوههم  ك التالس  -2

  )وللزج وم  ول   5 –وللزج  5ز لأزن ت(  وللزج زا لأات  ن ن 
 .قع س زاك     زامالعت الأى الت  م زوت ا تزج ه ئت زا شلأ زاشر م -3
 -إ جهه ن زا ههف   وههم زاك هه    زامالعههت  وقههح  امتط ههفء  زات صهه ا زالأتزوههم    كهه التالس  -4

 .وللزج وم  ول (  5 –وللزج  5ن ن  ز لأزن ت( وللزج زا لأات 
 .زاترف      زارلافت زلاتبا  عت ت و وم ج زاش صعت  زاك     زامالعت -5
قعهه س اههلأى إوهها   وههم ج زاش صههعت  زاكتمهه نلأ زاشههج  تلأ زلابههةزن زلان رهه املأ وههف ت  -6

 .زلإنتزكلأ زاثقت   ال س( وم زاك     زامالعت
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 ب قعقههح  ةهههلأز  زاا ههث زا هه ام فهه   زاا حثهه ن  س ههلأزن اقعهه س وههم ج زاش صههعت  ب لههم    
اقع س ا ك     زامالعتلأ  برلأ زات قق او زاصلأ   زاقهل  زاتم  ةاهت  زاثاه جلأ ت طها اره الاج 

(  يففهههم إ ههه ن  زلا تاههه ت  أا ههه  739خ0–694خ0زاثاههه ج امقعههه س وهههم ج زاش صهههعت تههه و  
(  يفاقههههت إ ههههه ن  زلا تاههههه ت 938خ0كف ناهههه يلأ  عمههههه  ت هههها كاههههه ج اقعههههه س زاك هههه    زامالعهههههت  

( الت هههاح  اهههو 258(  يفاقهههت أا ههه   ف ناههه يخ  راقههها زةن زج   ههه    لهههت ت طههها  921خ0  
 .زوت ا تزج زا شلأ زاشر م وم  طلأزن 
 : بلصا زاا حث ن إا  زالت ئج زلآبعت

 .بمت  أوفزن زار لت   م ج زاش صعت -1
  ههلن وف فهه ج وفن ههت وههم وههم ج زاش صههعت  وههق اتط ههفء زات صهه ا زالأتزوههم  وههللزج  -2

 .زا لأات
 .بمت  أوفزن زار لت   اك     زامالعت

 بتمت  زار لت   اك     زامالعتخ -3
  ههلن وف فهه ج وفن ههت وههم وههم ج زاش صههعت  وههق اتط ههفء زات صهه ا زالأتزوههم  وههللزج  -4

 .زا لأات
 .بل لأ  لافت زتبا  عت ال ات نزات إحص ئعح  ت و وم ج زاش صعت  زاك     زامالعت -5
ب  و أن زا م ج زاتم ب ام وم زاك     زامالعت ههم  زاكتمه ن  وهف ت زلإنتزك  زلابهةزن   -6

 ام(خزلان ر 
لا فز    لث      زاتلصع ج  زامقتفح ج  او  اجمل ت  زاا حث ن  فلأ   زالت ئج  رل    وم 

 ا تق  عتخ 
 الكلمات المفتاحية : السمات الشخصية ، الكفاءة المهنية ، فعالية الاداء 

 
Abstract 

        The security agencies in Iraq have witnessed a rapid evolution 

in the nature of challenges they face, making the establishment of an 

intelligence apparatus capable of handling complex security 

conditions a national necessity. Selecting individuals with 

appropriate psychological and behavioral traits is a fundamental step 
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in forming effective intelligence units, as personality traits are a 

crucial factor in determining professional performance, especially in 

security and military environments that require discipline, accuracy, 

confidentiality, quick perception, and effective stress management. 

In light of escalating security threats, enhancing the professional 

competence of intelligence personnel has emerged as essential, 

given their pivotal role in maintaining internal security and 

addressing national challenges . 

The present study aims to : 

Measure the personality traits of personnel in the Popular 

Mobilization Intelligence . 

Identify differences in personality traits according to educational 

level and years of service (less than 5 years – 5 years and above.) 

Measure the professional competence of personnel in the Popular 

Mobilization Intelligence . 

Identify differences in professional competence according to 

educational level and years of service (less than 5 years – 5 years 

and above .) 

Examine the correlation between personality traits and professional 

competence . 

Assess the contribution of specific personality traits (discretion, 

courage, emotional stability, speed of perception, and self-

confidence) to professional competence . 

To achieve these objectives, the researchers developed a Personality 

Traits Scale and adopted a Professional Competence Scale. After 

verifying validity, discriminative power, and reliability, the 

reliability coefficients of the Personality Traits Scale ranged from 

0.694 to 0.739 (via test-retest and Cronbach’s alpha), while the 

reliability of the Professional Competence Scale was 0.938 (test-

retest) and 0.921 (Cronbach’s alpha). The instruments were applied 

to a sample of 258 personnel from the Popular Mobilization 

Intelligence in Baghdad . 

The study reached the following results : 

The sample members possessed well-defined personality traits . 

Individual differences in personality traits existed according to 

educational level and years of service . 
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The sample demonstrated professional competence . 

Differences in professional competence were evident according to 

educational level and years of service . 

A statistically significant positive correlation was found between 

personality traits and professional competence . 

Personality traits contributing to professional competence were 

discretion, speed of perception, and emotional stability . 

Based on the findings, the researchers provided a set of 

recommendations and suggestions for future studies . 

 الفصل الاول الاطار العام للبحث
 مشكلة البحث  

برلأ نتزوت زاش صعت زاملأ ا زةو وم ا ام زا  لك زلإن  نم  قع وهلأ وام بتضمو        
زام ت  تلأ  ا اف  ة    عط الا  وم  زا ع بعت  زا  ئت  زاملزفف  بت   ا ا   وم ج ارقلأ  
ا لأن خ  برلأ  الزفف  وم  أ    اف  ا تتفزح  زةك ف  زاجة   ياق   ت لم   زا  هف  زا  لك 
ش صعت ت  ل زةاو لزج أهمعت   صتلأ إل يرل ف إا ام وم زامجتمر ج زاجم ععتلأ اثا 
ب لأ  ج  زامجتمععتلأ  ب فض   عرت  م ام  زا م  ت  ال لات  او  زارفزقعتلأ  جة   زا  ئت 

 ن  عت    لأ ت بتي ب بلزوقام ا  اتي ا ج زامالت  فلأتبام     زةنز  زا ر لخ
زالةز  ج        الا   ام   ف   اعتلأ  ارفرلن  زةاو  ت  ل  أن  إا   زالأتزو ج  بش ف 

ت و  ل صف   زلإص   ج  زال ع ج  إحص  زج  أك تا  زاما شف لأ  فلأ  زام   ت  زلا تلأز زج 
زا تف    وم  طلأزن  لال  إر وت   2014–2003زةاو  زلإص  ت  زلإ  فتلأ  ارلألاج  زتب  ع 

إا  برفرام اضطلط ن  عت اثا زاق ق  زلاكتئ ب  زريفز  ج ا   رلأ زاصلأاتخ  م  بؤكف  
 زارلزاا زلإنزتات  زامرلف ج زاص عت     زوت  نبام او  لأا ج زاضم ن زاص مخ 

 ب فى أهمعت زا م ج زاش صعت وم بل عه زات ك ف  زا  لك ات ق ق زةهلأز  زامالعتلأ       
ت لم    زالتعفعتلأ  زاك      يلركس      زامالت  زاش صعت  اتي ا ج  وم ج  ت و  و اتلزوق 
زب  ل  زا  ئتلأ  اشكلاج وم  زاتكعف ا   إا  اش كا وم زةنز لأ  ف ت  زاتلزوق  يؤنء  لأ  
زا ف تخ  م  أن زا  يت  زات  ةزج زامرف عت بؤكف وم و لك  زاقفزتلأ   صت وم زاملزفف 
زام ت  ت   زاملزفف  ب   لاج زاش صعت ا   بج ه ت  ل زةاولأ ام    تلأ م نتزوت  زةوفزن 

 ا ام زةنز  زامالم  شكا أوضاخ
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تل  ح     لاكلأ أصاح او زاضف تء زنتق   ت  ل زةاو  وق وم ج ش صعت ا لأن      
حم  ت   وم  زامتمث ت  زةو وعت  زاما    بل  ا  فلأتبام      اضم ن  زامالعتلأ  بفباط   اك     
اتي ا ج  ت و  زاتلزىن  زةاو  زلاوتقفزتلأ  ب ق ق  زايمأن لتلأ  زا   ظ      تث  زامجتم لأ 
 زارما  زحتع   ج زامجتم لأ  م   ضمو أنز  ا ؤ اع بام  أفص  نت  ج زاك      زا ر اعتخ 

زا م ج  بشما  إل  زلإن  نم  قع وهلأ  زا  لك  ا ام  أو وع ح  الأ لاح  زاش صعت  نتزوت  برلأ 
زا فن ت زا  هف   زام تتف  زاتم بت   ا ا  زا  ئت  زاملزفف زا ع بعت زام ت  تلأ  ا اف  ة  

ا تتفزح   زةك ف  زاجة   ياق   ت لم   زا لام  زا  لك  وم  (خ  Bem & Fuder, 1980الا  
إل  مث لن   زارفزفملأ  زامجتم   زةاو وم  الأى ت  ل  أهمعت   صت  زاملرلع  هاز   اكت ب 
 ة زح او ال لات زا م  ت زامجتمععت  الز الن ب لأ  ج ن  عت    لأ ت بتي ب بلزوقام ا   

 (خ 34لأ ص 1988اتي ا ج زامالت  فلأتبام     زةنز  زا ر ل  زا  لملأ  
زاما شف لأ ام   زارلف  زام   ت  أ م ل  زالةز  ج  بشما  ام   ف   اعت  زا ئت  هاه  بترفض 
زاق ق  اثا  زال  عت  ا ضطلط  برفرام  إا   إر وت  زلإص   ج  زلإ  فتلأ  زحتم ل  او  يةالأ 
 زلاكتئ ب  زريفز  ج ا   رلأ زاصلأاتلأ  بأك ف زارلزاا زلإنزتات  زاص عت     زوت  نبام  

 (خCarvone, 1983؛ 2017او  لأا ج زاضم ن زاص م  زاف و نلأ 
زةهلأز   ب ق ق  ن ل  زات ك ف  زا  لك  بل عه  وم  ا لتا ح  ن تزح  زاش صعت  زا م ج  ب رب 
ت لم  يؤنء  زالتعفعتلأ  زاك      زامالت  رةى  زاش صعت  اتي ا ج  ت و  و لان ج    زامالعتلأ 
زاقفزت  زب  ل  وم  زا  ئت  اشكلاج  ا   زاتكعف  زةنز   ف ت  ررف  إا   زاتلزوق   لأ  

 Komer, 2011  ش تةلأ و لك  1983؛  زامرف عت      زا  يت  زات  ةزج  بؤكف  (خ  م  
زام ت  ت   زاملزفف  ا   زاش صعت  ب   لاج  نتزوت  ا    تلأ م  زةاولأ  ت  ل  بج ه  زةوفزن 

 (خ Stanley, 1974ا ام زةنز  زامالم  شكا أوضا  
ا لأن   ش صعت  وم ج  زةاو  وق  ت  ل  زنتق    زاضف تء  او  لاكلأ  صاح  تل  ح     
حم  ت   وم  زامتمث ت  زةو وعت  زاما    بل  ا  فلأتبام      اضم ن  زامالعتلأ  بفباط   اك     
اتي ا ج  ت و  زاتلزىن  زةاو  زلاوتقفزتلأ  ب ق ق  زايمأن لتلأ  زا   ظ      تث  زامجتم لأ 
ا ؤ اع بام  ك      ور اعت   اعت  البملأ  أنز   زامجتم لأ  م   ضمو  زارما  زحتع   ج 

 (خ1966؛ اج ت زةاو زار  لأ  1999
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بش ف زالأتزو ج إا  أن زاك     وم زا ع   زامالعت بتي ب او زةوفزن زاقلأت      زلا تع ت  
وم به   تت   ا  زا فن  نج حه  أنز   يفباط  إل  زام ت  تلأ  زاملزفف  ا   زالز م  زاتكعف 
هاه  زا فن  مرةل  و  و لك  ب   ف  زا  ئعت  زاملففعتلأ  لا  مكو  زا ف    ا   زاش صعت 

وم ج Bem & Fuder, 1980;  2011زارلزاا  زامفشلأءلأ   بلزوق  أن  لأ   (لأكم  
زاش صعت ا  زاالات زاثق  عت  زلا تم ععت يؤنء إا  ول  زاتكعفلأ  اريا زةنز  زامالملأ  
بيلاف   ت لم   زالتعفعتلأ  زالو     لااتةزا ج  زاقلأت       شرلتزح   لانرةزل   لأ    فلأ    ب 
زلآ فاو   ا   زلإ ج تم  زات   ا  او  لال  زامرف عت  زلان ر اعت  زا  ل عت  كلن  زارم ع ج 

 (خ 2012رمو زاثق وت  زا ع   زلا تم  م     ن نلأ 
زا م ج       اا لأ  بل وف  زامم تو و  زةوفزن  وم  ا لأن   بتي ب  ص ئص  االت   ا 

زاش صعت ا  اتي ا ج زالتع ت يؤنء إا  فصلت وم زةنز لأ   لأ  زاك   تلأ  زامشكلاج 
 (خ 1999زارم عت زام ت  تلأ  م  وم لاك زلإهم ل  زلإوفز   البملأ 

 او كملأ وسن زاقلأت      زاتر اا ا  زةىا ج  زا فص زلا تم ععت      عت بمثا   الاح     
بتي ب  زاايو  زةاو  ت  ل  وع    ما  وم  زامالعتلأ  صلص ح  زاك      اترةاة  أو وع ح 
اام بام زاتر اا ا  زام   ف  زب  ل زاقفزتزج زاص ئات ب ا زاضطلط زال  عت  زاج لأ تلأ 

 (خ1988 م   ضمو ب ق ق زةاو  زلاوتقفزت ا مجتم   زا  لملأ 
ها ب ام زا م ج زاش صعت وم زاك       او هاز زاملي ق  أبم زات  ؤل زافئع م  هل :

 زامالعت ؟ 
 أهمية البحث  

أنى        ام   ح   بهلأ  لإشا ع  زاجم ععت  زا ع    إا   ز تم  م  ياره  ا ت ج  زلإن  ن 
هاه  زلآ فاوخ  ت و اص ا ام  حقل   زةوفزن  بلزىن  و لك  بل م  فلز لأ  ن م  إا   ر  
زاقلز لألأ زاتم بيلتج لاحق ح إا  فلزن و  أن متلأ ب لأن زا  لك زامشف ع  بقّ لأ زا فا ج امل  

 (خ 48لأص 2014زاتج  ىزج  زلان فزو ج    لأزا م لألأ
 ش ف زاا ث إا  أن زنتش ت زلان فز   زاجفامت     ا تلا ج اترلأن   رلأ او زا   ع ج  
أو ا ب  ب لم  ا    تلأ م  زارفزفملأ  زامجتم   وم  زا لأيثت  زار معت  زاتيلتزج  زامتفبات     
ورّ ات ا  ع ح املز ات زةنم ط زاجفاعت زا لأيثت  زلاوت  ن  او   وت زاي ف ج زااشفات  زام ن ت  
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زةاو   اض  ط  زاش صم  زا ف و يا  إنش    زةو ا بلأ  ررلأ  هاه  ت و  او  زةالعتخ  الأ اة  
 Security officers personal profile  زامتقلأات زالأ ل  وم  حلأيث ح  ي ق  نملل  ح   )

ت و  لزاا 1989   لأزا  اقلأ ارقلأ  ب   ا  نتعجت  وفالأ لأ  بجفبت  زلإن  نعت  زاش صعت  (خ 
زامشتف تلأ  زامالعت  زامر ي ف  ا   الاب     زام ا  تغم  آ فلأ  إا   وفن  او  ب ت ف  اترلأن  
 اتضح أن اكا وفن ش صعت وفالأ  نتعجت برلأن زا م ج زام تم ت  أ ر ن ب ل  وارت  شف  

 (خ1989أاف ومت    لأزا  اقلأ
 فلأ  ررا ن فا ج اترلأن  ات   ا افزحا نمل زاش صعت  رف ت  ارفوت زلاوترلأزنزجلأ  
 زاتم بمثا ا للاح و ل عت بت م   اثا ج   ف زاملزفف زام ت  تلأ ام  يتعح زاتل ؤ    لك زا فن  

(  Carver & Scheir,1999(خ  أكلأ   توف  ش يف  1992وم وع ف ج اتلل ت   ثم نلأ
ا  فنلأ بل ه زاازج  بل ما  او   أن زا م ج زاش صعت برلأ قعمت اف ععت   اعت زام تلى 

 (خ Carver & Scheir,1999 لال زاتطا ت زافز رت زامتلزص ت  
 ارش ف زاا ث إا  أن ا ال  زاك     الاى  ام ال  زا    عت اكله ا ت ف  لهلأ و امؤو ت 
إا     ئف   يؤنء  ا   ا ك    لأ  ب تقف  فلأ  اكلا   أهلأزوا   ب ق ق  وم  ور ات  بكلن  فلأ  زةالعت 

(خ  اتضح أن إنتزك زا فن اك   به زامالعت يؤكف     بف  ةه  2015ا تم ت  ف وم  زاافزن,
إا   زار اعت  زاشرلت   اك      يؤنء  إل  زاجل ئعت؛  زات قعق ج  اج ل  وم   أنزئهلأ  صلص ح 
زاف ب لم   زةنز   يؤنء  ت لم   تام  زاةالا لأ  زامشتاه  ا   زات   ا  زلإنت  عت  ب   و  برةاة 

 (خ2013 زاتق  لأء إا  صفز  ج  زنق  ا ج بؤكف و ا ح     زالش ط  زاك      زاج لتء,
( زاك      أنا  زاقلأت      أنز  و لك ار و يفباط  ما   ا لأن لأ  1990كم   فّ    ش  

زةهلأز   ات ق ق  زالاىات  زاتصفو ج  زاما تزج  زلابج ه ج  او   ار ف  لا   مجمل ت 
ور ل    ش,  نتزوت  زاتفى  1990 شكا  زةوفزن Walters,1998(خ    صا  أن  إا    )

زامت م و   ا فن ت زالزععت  ر مّلن   اك لئ و  زالشي ولأ ح ث  مت كلن بل ا ح ن ل زاالأ   
 ارلأيف ن بر مام   ر اعت   وت لأز  زوتفزبعجع ج اتلل ت ا لصلل إا  زالت ئج زامي لبتلأ ا  

 (خ Walters,1998فلأت      افزقات و ل ام  برلأيا زوتفزبعجع بام  وق اتي ا ج زامامت  
 أش ت آا و نزلاس إا  اجمل ت او وم ج زاش صعت زاتم برةى أنز  زاض  طلأ  بشما 
زا قعقت   ت و  زلآ فاولأ  زا فز تلأ  زاتم  ة  وام  زلاوتيلاعلأ  زاقلأت       زالش طلأ  حب 
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 زا ع للأ  زارما زاجم  ملأ  زاملزىنت ت و زاجفأ   اتي ا ج زةاولأ   لإر وت إا  زلإ م ن  
 (خ1975  افو ات زامالعت  زالأزو  زاشلأيلأ ن ل زامالت  نمفلأ 

او   اةاج  زاضا ط  رتملأ      الأى  زةنز   زاك      بيلاف  أن  لاكلأ   اف  تل  ح     
زا م ج زاش صعت زامتلزوقت ا    عرت زاما  لأ  زاقلأت      زاتكعف ا  زاملزفف زام ت  تلأ  
زاصفز  ج   او  زا    عت  ا لأ  ا   رةى  اتقلأاتلأ  ارف عت  زن ر اعت  زوتفزبعجع ج   زوت لأز  
زالأز  عت  زا  ا زالتع مخ  م  أن زلا تم ن     زا ف و يا زاش صم الأوفزن يتعح زوتطلال 
إاك نع بام  شكا أاثا  ا قق أهلأز  زة اة  زةالعت  ك       اعتلأ ا  برةاة فلأتزبام      

زامرقلأ     لأزا  اقلأ  & Carver؛  1992؛  ثم نلأ1989زاتر اا ا  زاضطلط  زاما   
Scheir,1999 ؛Walters,1998 خ) 

 حث: أهداف الب
 قع س وم ج زاش صعت الأى الت  م زوت ا تزج ه ئت زا شلأ زاشر م -1
 ك التالس(   –قع س زا ف   وم وم ج زاش صعت  وق زات ص ا زالأتزوم  إ لأزن ت    -2

 وللزج وأكثف(خ 5 –وللزج  5 وللزج زا لأات  أفا او 
 قع س زاك     زامالعت الأى الت  م زوت ا تزج ه ئت زا شلأ زاشر مخ -3
زالأتزوم  إ لأزن ت    -4 زات ص ا  زامالعت  وق  زاك      وم  زا ف     ك التالس(   –قع س 

 وللزج وأكثف(خ 5 –وللزج  5 وللزج زا لأات  أفا او 
 زاترف      زارلافت ت و وم ج زاش صعت  زاك     زامالعتلأ   -5
وف ت    -6 زلان ر املأ  زلابةزن  زاشج  تلأ  ا لأن   زاكتم نلأ  وم ج  ا  همت  الأى  ب لأيلأ 

 زلإنتزكلأ زاثقت   ال س( وم زاك     زامالعتخ
زاشر م وم ا  و ت   زا شلأ  زاا ث     الت  م زوت ا تزج ه ئت  زاا ث:  قتصف  حلأ ن 

 خ2025 طلأزن  لال زار    
 تحديد المصطلحات:

 (  فوا   ا او : Traits of Personalityأ لاح: وم ج زاش صعت  
زامقفت   (  Eysenck,1960آيةنك   زا  هف   زاك الت  زا  ل عت  الأنم ط  زاك م  "زامجملع 

 ( Eysenck,1960, p.48  التزكت  زام عط"  
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 ( :Cattell,1966   با    با  خ1
زةوك ت  زا ج     زام لل   او  لال  ار و  الفف  وم  زا فن  "ا    مح   اتل ؤ    لك 

 (Cattell,1966, p.25 زار نزج"  
"أو لب     وم إنتزك زاملزفف  زلاوتج  ت اا "  ( :  Stagner,1974وت لجف    خ2

 Stagner,1974, p.112 ) 
: "اجمل ت زارل صف زا  لال عت  زال  عت  زلا تم ععت    ( Meshel,1981  اعش ا  خ3

 ( Meshel,1981, p.43زاتم بم ة زا فن"  
"ن    اتك اا ا  م ج   اف وم بر اا زا فن ا    ( :1996 زا لاحم  زا لاحم لأ خ4

زام تق  م"  زا لاحملأ  زاتل ؤ    ل ه  او  زام ت  ت  امكو  لأ 1996زاملزفف 
 (خ 26ص 

زا م ج زا فععت: زاكتم ن: زام  و ت     زةوفزت زامالعت  زاش صعت؛ زاشج  ت: الز ات 
زلان ر ام:   زلابةزن  زلآ فاو؛  زا فارت  وام  زلاوتج  ت  زلإنتزك:  وف ت  تثا ج؛  زام   ف 
زاازبعت   زاقلأتزج  زلا تم ن      زاثقت   ال س:  زاضطلط؛  ا   زلان ر لاج  زاتكعف  راط 

 (خ137-130لأ ص 1996 زا لاحملأ
ا ا ث  زال فء  الإ  ت  املا اته  برفاف   با  ز تم ن  زال فء:  زاترفاف 

 Cattell,1966خ) 
وم   زام ت لأ   زاش صعت  وم ج  اقع س  او  زام صا    ا   زالأت ت  زلإ فزئم:"  زاترفاف 

 زاا ث"خ
 (: Professional Competenceك نع ح: زاك     زامالعت  

أنز    ام"    :(  Markus,1977ا ت لس   ات ق ق  "زامرفوت  زاما تزج  زلابج ه ج 
 Markus,1977, p.189  زلإن  ن و لك  وم  ب اف  اف ات  "اا ت   ه ل   لنة:  (لأ 

 ( Hall & Jones,1980ات ق ق نلزبج بر عمعت ا لأن "  
"زاتر اا ا  زةىا ج  زا فص زلا تم ععت      عت"  ( :Moscovici,1981الوكل عشم   
 Moscovici,1981, p.326 ) 
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"نت ج ب   ا زا م ج زاش صعت   الن زا فن ا  (  Schermerhorn,1985ش فافهلتن  
 ( Schermerhorn,1985, p.88زالأ م زامؤو م"  

افضٍ"    (Delandsheere,1992ن لانش ف     اامت  أو لب  بل  ا  "زاقلأت      
 (لأ 23لأ ص 2004 تل لا لأ

"فلأت  زا فن     زاتل ؤ تازبه  شأن زاجالأ  زامث تف  زامي لبت  :(  Bandoura,1997    نلأ تز
 (  Bandoura,1997, p.281ةنز  اا   ا لأن "  

ةنز    (Lawrence,2020التزنس   زاش صعت  زامر ت   زاما تزج  زا م ج  "بلتعف 
 (خLawrence,2020, p.115زاما   زامالعت      عت  زب  ل ففزتزج الأت وت  ا ؤ ات"  

 ( الإ  ت زال فء ا ا ثخBandoura,1997زاترفاف زال فء: ز تم ن برفاف   نلأ تز  
وم   زام ت لأ   زامالعت  زاك      اقع س  او  زام صا    ا   "زالأت ت  زلإ فزئم:  زاترفاف 

 زاا ث"خ
ك اث ح: الت ب زوت ا تزج زا شلأ زاشر م: وفن أالم  رما رمو ار  نعت زلاوت ا تزج وم 
ه ئت زا شلأ زاشر ملأ ا ؤ ل  و  م   ب   ا زامر لا ج زلاوت ا تات زامتر قت   اتالأيلأزج  

 (خar.wikipedia.orgزةالعت  زامش ت ت وم زارم ع ج زا  صت  
 الفصل الثاني الاطار النظري 

 ( لتفسير السمات الشخصية Cattellنظرية كاتل )
وم   م  Cattellبرلأ تؤات   با       زات    عت  زام  هم ج  أهم  او  زاش صعت  ا م ج   )

ن س زاش صعتلأ إل ز ت ف زا م ج  حلأزج زا ل   زةو وعت ا ش صعتلأ  ت ة ار م أ   كه  
    زاكشف  لا    وت لأز  زات   ا زار ا مخ  رف    با زا مت  أنا  اجمل ت او تن ن  
ن  عح    زوم  زحلألأ  هم   نب  ب ا  ار اجتا   زاتم  مكو  زامتفز يت  زةور ل  زلاوتج   ج 
زةوفزن  ت و  زا ف    ب   ا  او  زاش صعت  ا ت  ص   ن   او  ص ئص  ك تا 

 (خ41لأ ص 1983   لأزا  اقلأ
و ا          زامشتف ت  ش تك  و ا م ج  اشتف ت  وفالأ لأ  وم ج  إا   زا م ج   ق م   با 

 مع  زةوفزن أ  أ ض   ت ئت ز تم ععت ار لتلأ ت لم  زا م ج زا فالأ  ب اف  للأ وفن ار و  
(خ  م  ف م زا م ج إا  كلاث 89لأ ص 1990 فلأ ب ت ف فلبا  ا  اف ت زالفا    تفلأ
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زالأيل اعت   ا ملزففلأ  زلاوتج  ت  بتر ق   اقلأتزج   فاقت  زاتم  زامرف عت  تئع ت:  اجمل  ج 
زامفبايت   ا  ل ع ج  زالأزوععت  زام لللأ اثا زايملح  زاشطفلأ  زامةز عت زامتر قت   لإ ق ع  

زاتاعج  زالأيبلأ أ   زاجفأ   زامفحلأ  زااط لأ  اثا  زاش صملأ  لأ  1994زار   م  زام ا 
 (خ116ص 

 م ة   با أ ضح  ت و وم ج زا يح  زا  هف (  وم ج زامصلأت  زةص عت(خ و م ج      
زا يح عا ت   و بجمر ج و ل عت افصلن لأ اثا زةا نت  زلانضا طلأ  هم أفا زوتقفزتحز 
  صفعت أكثف او  لنا  أو وعتلأ ت لم  وم ج زامصلأت هم زامؤكفزج زا قعقعت  زام تقف   

زاش صم    تفلأ زال س  نتزوت   م  زا  لك  ب  فهلأ  بف ة    ا   ب لأن  لأ  1990زاتم 
و  لال ملأ 89ص  أ   أو س  تزكم  لزج  بكلالعت  وم ج  إا   زامصلأت  وم ج  بلق م  (خ 

زا ع بعت    لأزا  اقلأ زا  ئت  زاتج تب  بتشكا   را  ت ئعت  بررلأ  49لأ ص 1983 وم ج  (خ 
وم ج زامصلأت  ل صف أو وعت ب لأن زا  لكلأ ت لم  بمثا وم ج زا يح زام  هف زاق ت ت  
ا ملاح تلأ  ام ك  مع  زةوفزن وم ج زامصلأت تلأت  ج ا ت  تلأ اثا زاا   لأ زااء يؤكف  
    ز تع تزج زا فن زاتر عمعت  زلا تم ععت  زامالعتخ  ر ت فج زاا ث  و زا م ج زامصلأت 
او  لال قع س زا  ل ع ج زاممكو الاح تا  الأى اجمل ت    ف  او زةوفزنلأ كم ب   ا  

 (خ 90لأ ص 1990زاتفز ي ج   وت لأز  زات   ا زار ا م    تفلأ
زات  ؤل  زا م س     اثا  اتفز يت  اجمل  ج  ب اف  فلأ  زا ي عتلأ  زا م ج  ب   ا   للأ 

زتبا ط   او  زافغم  "زلانشفزح"خ       اثا  أو وعت  زحلأ لأ  ومت  ا   ركس  زاكلا لأ    ثف  
زاش صعتلأ   ا تق تلأ  ب م   لزاا  زةص عت  زةو وعت  زا م ج  ب ا  زا ي عتلأ  زا م ج 

 (خ 45لأ ص 1985 بشكا زامتط فزج زةو وعت وم زاش صعت  زام عجملأ 
ومت او زاقلزاعس    171ت ة   با     ب لأيلأ زارلزاا زةو وعت ا ش صعتلأ وجم        

إا    اعصا  ا ت  تلأ  ح  ا    ا عح        ل ج  كم  زال  عتلأ  أو وعت    16 زامفز    ومت 
(لأ  بمثا ن ل ك ثم زاتا يو وم  Sixteen Personality Factor) 16PFبرف     تا ت  

ص 1983زاش صعت    لأزا  اقلأ  زنج فلأ33لأ  ص 1411؛  لأ  1990؛   تفلأ120ههلأ 
 (خ221ص 
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بتضمو هاه زارلزاا: زاتأاف  زاقلأت      بكلاو  لاف ج ز تم ععت إ ج تعت(لأ زاا         
 زاقلأتزج زاتر عمعت  حا زامشكلاج تلأفت  اف نت(لأ زاثا ج زلان ر املأ زا عيف لأ زلانلأو ععتلأ  
زةا نلأ   زالأه    زاكع وتلأ  لأ   زات  الأ  زلاتبع بلأ  زا   وعتلأ  زامط اف لأ  زلااتث للأ 

عا ن لأ زاازبملأ  زاتلبف    لأزافحمو  أتل  زاتل عم  زاازجلأ  لأ  1998زافزن ك اعتلأ     ت 
 (خ234ص 

زا م ج       زاتف  ة      او  لال  زاش صعت  ا ام  اتك الاح  إ  تحز  زال فات  هاه  بلوف 
زامصلأتات زام ت  صت او زات   ا زار ا ملأ ام  يتعح ب   ف زا  ل ع ج زا فن ت  زاتل ؤ تا   
وم الزفف ا ت  تلأ  اجر ا  أنز  ا لتات وم   م زال س زاتي عقملأ  م  وم لاك زاتلتعف  

  زاتق عم زال  مخ 
 ات   ف زاك     زامالعت  (Bandoura 1977,) زال فات زامرف عت زلا تم ععت اا نلأ تز 

(     أن زةوفزن  مكلام بيلاف اا تزبام  Bandura, 1982, P.140أكلأ أاا نلأ تز       
زال    و   زلآ فاو  أنز   يفزف لن  ح ث  زاملاح ت  زالما تلأ  او  لال  زامالعت       بام 
أنزئامخ  الأ م   نلأ تز   اتقلأيف فلأتبام     زلإنج ى  ب   و  زاملاح  ج   ا ت لأالن هاه 
برةاة شرلت  إ ج تعت    هم وم  زاما    يفاقت  أنز   أكل    ا ازج  زااهلم  زات  ا  أن  وكف  

 زا فن   اك     زاازبعتلأ  اةالأ او ور اعت و ل ه وم الز ات زاملزفف زام ت  تخ
زاملأت ت        زاازبعت  زامالعت  زاك      ا ال   إا   أ ضح   (لأ Self-efficacy أش ت   نلأ تز 

 زاتم برت ف اكلنح  اف ةاح  وم ب   ف زا  لك زلإن  نم  ب لأيلأ فلأت  زا فن     زات كم وم  
أور اه  بل  ا زاما   زامك ف تا خ و ةوفزن زاايو  م كلن إح  وح    اعح    اك     زاازبعت  كلن  
و ل ام أكثف و   عت  فلأت      زب  ل زاقفزتزج زامل واتلأ ت لم  يفباط زاشرلت   القص وم 
زاش صم   زلإنج ى  زالمل  زاازجلأ  زارجة  و  بقلأيف  زاك       اق قلأ  ررف  هاه 

 Bandura, 1997, P.55خ) 
بؤكف زاك     زاازبعت أ ضح      ب لأيلأ زةهلأز لأ إل  م ا زةوفزن ل   زلا تق ن زلإ ج تم      

ام   جر ام   ات قعقا لأ  زاجالأ  او  زامةالأ  أ    صرلبت  بال  أهلأز   إا   ر    ك   بام 
أكثف ب لأ ح   إصفزتحز     زالج حخ  بل  ح     لاكلأ يلجاب هؤلا  زةوفزن ن ل زاما   زةكثف  

 (خBandura, 1997, P.55ب لأ ح   ا تمف ن وم زا رم ات ق ق أهلأزوام  ك       اعت  



 سمات الشخصية و علاقتها بالكفاءة المهنية  
 

                                   495                                       مجلة العلوم التربوية والنفسية
 2026  /  حزيران  / 30     (166العدد )

 اةز   ن فات   نلأ تز بشما: 
 ور اعت زاتر م:  مكو الأوفزن بر م و ل ع ج  لأيلأ  او  لال زاملاح ت  زالما تخ

زالفا   زاما شف لأ  الوف  ا تجفبت  زا   ت  زاتر م   املاح ت  ق ا  زالفا  زاجالأ:  بلو ف 
  زاملزتنخ 

زلإ ج تعت  زامج ت  زا  ل ع ج  زكت  ب  زاتر م   الما ت  رةى  زلإ ج تم:  زا  لك  برةاة 
 (خ1999زار معتلأ 

( إا  زارلافت ت و زاك     زامالعت  زاتلمعط زاجل ئم  2013 أش تج نتزوت زاج لتء       
ر  طلأ   ش ا زالت ئج   300الأى را ط  ىزت  زالأز  عت وم  طلأزنلأ ح ث بكلنا زار لت او 

ا   زاجل ئعتلأ  زاتل ؤ   ةنم ط  زامالعت  زاقلأت       زاك      ت و  إ ج تم  زتبا ط   و   لن 
 (خ88لأ ص 2013 ركس أهمعت زاك     وم ب   و زةنز  زالتع م  زامالم  زاج لتءلأ

 لاصت زاقلللأ بف ة ن فات   نلأ تز     أن زاك     زاازبعت  زالما ت  زاملاح ت هم أن زج  
أو وعت اتيلاف زةنز  زامالملأ  أن زلا تق ن زلإ ج تم   اقلأت      زلإنج ى  رةى زا    عت  
 زا  لك زام تقا  ب ق ق زةهلأز  زاصعاتلأ ا   جرا زال فات إ  تحز اامح  ات   ف زا  لك  

 زامالم  بل عه بيلاف زاقلأتزج وم زا  ئ ج زارم عتخ 
 الفصل الثالث منهجية البحث و اجراءاته 

زاملاجعت   زلإ فز زج  او  اجمل ت  زاا حث   با ع  ف    زا  املأ  زاا ث  أهلأز   ات ق ق 
زاا ثلأ  أن زج  زار لتلأ  إ لأزن  ب لم  زاا ثلأ  ز تع ت  اجتم   ب لأيلأ  شم ا  زةو وعتلأ 

  بي عقا لأ إر وت إا  ب لأيلأ زالو ئا زلإحص ئعت زاملائمت ات   ا زا ع ن جخ 
 أولًا: مجتمع البحث 

 رلأ اجتم  زاا ث زا  رلت زةو وعت امتط فزج زاا ث  بع ن بهلأ  زامصلأت زااء ب تللأ      
يتل وب  أن  لاك  زام لأزنمخ  اتي ب  يتر ق   اج نب  زامليقعت  عم   ات ق ق  زالت ئج  إاعه 
نت ئج   إا   زالصلل  اضم ن  زامجتم    ص ئصهلأ  ا    عرت  زاا ث  اتط فزبه  الرلع 
اقع س   أ   ز تا ت  أنز   أء  زوت لأز   ولا  مكو  زاملأت وتخ  ا مشك ت  ال وات  نقعقت  ح لل 
اام    ن نقعقح  ن ن  صف زامجتم  زااء وتأ ا اله زار لتلأ إل  جب أن  كلن زالصف 

(خ  ارت ف زامجتم   Barg,1981, P.170نقعقح  امفز    زا ص ئص زا  صت  كا اجتم   
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زالت ئج   عه  أتل   تترمعم  زالا  ت  وم  زاا حث  إل  قل   ا لأتزوتلأ  زةو وم  زاالأ  
 (خ 163لأ ص 2011 لا لأ 
رمو       زاشر م  زا شلأ  ه ئت  وم  زلاوت ا تزج  الت  م  زا  ام  زاا ث  اجتم   شما 

لأ  فلأ زفتصفج زالأتزوت     زاا لتخ  ب  ب   عرت  2025–2024ا  و ت  طلأزن ا ر ا و 
زارما  زلاوت ا تزجلأ برات ب لأيلأ زارلأن زافومم ا مجتم  تلأفتلأ اكو بم  صف  ص ئصه 

 زةو وعت اضم ن الا ات زالت ئجخ 
 ثانياً: عينة البحث 

زار لت بمثا  ة حز او زامجتم  بتلزوف و ا   ص ئصهلأ  االأ  ز تع ته  إا  زاتلصا إا  
زافحمولأ زةص م  نز ن    لأ  زامجتم   برمعما       ص 1990نت ئج  مكو  (خ  73لأ 

 ات لأيلأ حجم زار لت زامل وبلأ ز تملأ زاا حث اعع ت ن م زااء  قضم  أن يتفز ح  لأن أوفزن  
 (خ 178لأ ص 1988أرر    لأن وقفزج زامقع س   لن   زا    ملأ 10–5زار لت ت و 

او   زاا ث  بكلنا   لت  زامعع تلأ  هاز  ا  و ت    258تل  ح      ز تع تهم او  بم  الت اح  
(لأ ح ث يتم  Stratified Random Sample طلأزن   وت لأز  زايفاقت زاياقعت زارشلزئعت  

بق عم زامجتم  إا  وئ ج أ   اق جلأ كم ز تع ت زار لت بل و عح  او  ا  اقت اضم ن بمث ا 
 (خ300لأ ص 2011زامجتم   شكا ال وب  زاك ع م  زا  افزئملأ

 بم بلىا  أوفزن زار لت  وق اتط فء زات ص ا زالأتزوم  وللزج زا  ف   م  ي م: 
 ( 1جدول رقم )

 توزيع أفراد عينة البحث وفقاً لمتغيري التحصيل الدراسي ، سنوات الخبرة
وللزج  5ن ن  زات ص ا / زا لأات   زامجملع وللزج وم  ول   5 

 105 50 55 ز لأزن ت
 153 72 81  ك التالس 
 258 122 136 اجملع 

يلرح زاجلأ ل بلىا  زار لت    ث بمثّا  ا وئت او وئ ج زامجتم  زةصه م  شهكا ن ه ملأ 
اههه   رهههةى نفهههت  الكلقعهههت زالتههه ئجخ يتهههعح ههههاز زةوههه لب ب   ههها زا ع نههه ج  وهههق زا صههه ئص 
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زام ت  هههتلأ اثههها بهههأك ف زات صههه ا زالأتزوهههم أ  وهههللزج زا لأاهههت   ههه  اتط هههفزج زاا هههثلأ اههه  
 زا   ظ     بمث ا ش اا ا مجتم  زاك مخ

بررهههلأ ههههاه زلإ هههفز زج أو وهههعت اضهههم ن نفهههت زاا هههث  وهههلاات زالتههه ئجلأ إل بضهههمو أن بكهههلن 
زةن زج ال وهههات ا مجتمههه  زام هههتالأ لأ  أن بكهههلن زار لهههت امث هههت اجمعههه  زا ئههه جلأ  مههه  بهههلوف 
أو وههههههح  فلاههههههح  لاوههههههت لأز  زةوهههههه ا ب زلإحصهههههه ئعت زاملائمههههههت ات   هههههها زا ع نهههههه ج  زوههههههت لاص 

 زلاوتلت   ج زار معتخ
 ثالثاً: أدوات البحث

 زةنز  زة ا : اقع س وم ج زاش صعت
ات ق ههق أهههلأز  زاا ههثلأ فهه   زاا حههث  س ههلأزن اقعهه س ا ههم ج زاش صههعت  وههق ن فاههت   بهها 

 Cattell, 1993:زامت ل   وم زالأتزوتخ شما إ لأزن زامقع س  لأ  افزحا ) 
زات يههعط ا مقعهه س: بههم ب لأيههلأ زا ههم ج زةو وههعت زام ههتالأوت تلهه  ح   هه  برفاههف   بههالأ اهه  

 زاتف  ة     زا م ج زةكثف بأك فحز وم ش صعت أوفزن زار لتخ
 إ لأزن   م  زا قفزج: بم  م  زا قفزج او اص نت ا ت  تلأ أتفىه :

 وقف  ا ل   وم ج زاش صعتخ 138(: بضمو 1996اقع س زا لاحم  
 وقفزج  لأيلأ  ا تلايت او زال فات زامت ل  خ 4إر وت زاا حث 

 رههلأ زامفز رههت  زلاوتشهه ت لأ بههم ز تعهه ت زا قههفزج زةكثههف الا اههت اكهها وههمتلأ وأصههاح زامقعهه س 
 وم ج: 5وقف  الى ت      39يتكلن او 
 7–1زاكتم ن: 

 15–8زاشج  ت: 
 23–16زاعق ت: 

 31–24زلابةزن زلان ر ام: 
 39–32زاثقت   ال س: 

بهههم  مههه  زا قهههفزج زامتشههه تات وهههم زامرلههه   إ ههه ن  صهههع غتا  اطلاهههح   مههه  يتل وهههب اههه  أههههلأز  
 زاا ثلأ ا  إر وت  رض زا قفزج زام تلايت او زال فات اضم ن شملاعت زاقع سخ
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(لأ إل بم 1972) Ebelصلاحعت زا قفزج: زوتللأ زاا حث إا   فاقت زا  فز   م  أش ت إا ا  
   ههفحز وههم   ههم زاههل س اتق ههعم اههلأى صههلاحعت  هها وقههف  وههم قعهه س  13 ههفض زامقعهه س   هه  

 زاص ت زام صصت اا لأ   ااك او ح ث  رلح زاصع غت  الا ات تلأزئا زلإ   تخ
وههم رههل  بق ههعم زا  ههفز لأ بههم زلإ قهه     هه   معهه  زا قههفزج زاتههم حصهه ا   هه  ن ههات الزوقههت 

لأ اههه  برهههلأيا زا قهههفزج زة هههفى ح هههب زاتل  اههه جلأ  اهههم يهههتم حههها  أء وقهههف خ  بهههااك 80%≤
وقهههف  صههه ا ت الاوهههت لأز لأ الى هههت   ههه  زا هههم ج  39أصهههاح زامقعههه س زالاههه ئم يتهههأاف اهههو 

 زا مسلأ  م  هل الرح وم  لأ ل بلىا  زا قفزج  ن ب زاملزوقت وم زالأتزوتخ
 بص عح زامقع س   رلح زاتر عم ج  زات   ا زلإحص ئم

وقف لأ ا   39بم بص عح زامقع س  و  فاق  م  نت  ج زلاوتج   ج اكا وقف  او أصا 
(  وهق زا ه هف  1لأ أتهلأزح = 2لأ ن نتزح = 3لأ غ اا ح = 4زوت لأز  تلأزئا إ   ت تب ععت  نزئم ح = 

أ  رلأه خ شلأن زاا حث     زلإ   ت  ملرهلععت  صهلأ لأ اه  رهم ن وهفات زاالاهت اتق  ها 
بههأك ف زامفغلبعههت زلا تم ععههتلأ   مهه  زا ع نهه ج زالأ ملغفز عههت  زا لأاههتلأ زات صهه ا زالأتزوههم(خ 

ش صههح لأ  40اتجفبهت  رهلح زاتر عمهه جلأ   هق زامقعهه س   ه    لههت زوهتيلاععت اكلنههت اهو 
 نقعقتخ 15–10   نا زا قفزج  زر ت  اتلوط ىاو زلإ   ت 

زة  هه   %27ات   هها زاقههل  زاتم  ةاههت لأ زوههت لأ  زاا حههث أوهه لب زامجمههل ت و زامتيههفوت و  
زةنن ( ا  ز تا ت ب ئم ار لته و ا هتق ت ولأ وت ه و أن  معه  زا قهفزج نزاهت إحصه ئعح    27% 

 (2(خ   م  الرح وم زاجلأ ل  Ebel,1972; Kelly,1973(  21  1  وتثل   وقفب و  
 (2الجدول )

 القوة التمييزية لمقياس سمات الشخصية باستعمال العينتين الطرفيتين 
زالألاات  للأ 

زلان فز   زاقعمت زات ئعت 0,05ا تلى 
ب   ا   زامجمل ت زالوط زا   تم زامعع تء 

 زا قفزج 
 -1.270- غ ف نزات

 
 1   ع   3.7286 53626.
 ننع   3.8429 52848.

 2.608 نزات 
 

 2   ع   1.5714 91003.

 ننع   1.2286 61788.
 3   ع   3.6286 51560. 20.835 نزات 
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 ننع   1.3714 74545. 
 19.860 نزات 

 
 4   ع   3.4286 73369.
 ننع   1.2714 53626.

 18.904 نزات 
 

 5   ع   3.6000 73030.

 ننع   1.3000 70915.
 3.340 نزات 

 
 6   ع   3.5429 69545.
 ننع   3.0429 1.04168

 نزات 
1.964 

 7   ع   3.6286 63065.

 ننع   3.2143 73313.
 5.830 نزات 

 
 8   ع   3.6857 60296.
 ننع   3.0143 75167.

 9.023 نزات 
 

 9   ع   2.9857 80744.

 ننع   1.8571 66563.
 8.678 نزات 

 
 10   ع   3.3714 96566.
 ننع   2.0429 84159.

 8.351 نزات 
 

 11   ع   3.7000 54772.

 ننع   2.7571 76964.
 10.869 نزات 

 
 12   ع   3.9429 28921.
 ننع   2.9143 73707.

 10.212 نزات 
 

 13   ع   3.8714 33714.

 ننع   2.9571 66889.
 8.214 نزات 

 
 14   ع   3.8000 40289.
 ننع   2.9714 74155.

 نزات 
8.729 

 15   ع   3.8571 35245.

 ننع   3.0000 74211.
 12.201 نزات 

 
 16   ع   3.8000 40289.
 ننع   2.6857 64926.

 12.130 نزات 
 

 17   ع   3.9000 30217.

 ننع   2.9429 58695.
 8.205 نزات 

 
 18   ع   3.6857 49761.
 ننع   2.8000 75373.
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 8.297 نزات 
 

 19   ع   3.5571 67321.

 ننع   2.4714 86345.
 10.197 نزات 

 
 20   ع   3.8286 37960.
 ننع   2.8000 75373.

 324. غ ف نزات
 

 21   ع   2.2571 1.22398
 ننع   2.2000 82708.

 8.022 نزات 
 

 22   ع   3.8714 37769.

 ننع   2.8857 95618.
 نزات 

8.684 
 23   ع   3.7571 49448.
 ننع   2.7000 89037.

 12.265 نزات 
 

 24   ع   3.8143 45977.

 ننع   2.2714 94672.
 6.720 نزات 

 
 25   ع   3.8000 40289.
 ننع   3.1143 75264.

 9.868 نزات 
 

 26   ع   3.5714 57914.

 ننع   2.3857 82168.
 9.221 نزات 

 
 27   ع   3.6857 55280.
 ننع   2.5571 86201.

 8.321 نزات 
 

 28   ع   3.9143 32938.

 ننع   3.0571 79647.
 12.313 نزات 

 
 29   ع   3.8286 37960.
 ننع   2.6571 69960.

 9.500 نزات 
 

 30   ع   3.6571 63442.

 ننع   2.4000 90730.
 نزات 

11.214 
 31   ع   3.7286 58783.
 ننع   2.4857 71714.

 6.511 نزات 
 

 32   ع   3.7286 53626.

 ننع   2.8857 94090.
 16.539 نزات 

 
 33   ع   3.6143 59692.
 ننع   1.6857 77165.

 34   ع   3.8429 36656. 21.315 نزات 
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 ننع   1.7714 72575. 
 14.858 نزات 

 
 35   ع   3.5714 64989.
 ننع   1.7571 78824.

 13.525 نزات 
 

 36   ع   3.6000 78758.

 ننع   1.7571 82419.
 7.232 نزات 

 
 37   ع   3.8000 40289.
 ننع   2.8286 1.04910

 5.981 نزات 
 

 38   ع   3.7714 56904.

 ننع   3.0000 91683.
 نزات 

6.074 
 39 ننع   3.4571 58199.
   ع   2.6714 91242.

  
زات ئعت زام  لبت أ    او   زا قفزج  معرا  ام ة  ةنّ قعما   يت  و أن  او زاجلأ ل أ لاه 

(  لأز زا قفب و  214(  نت ت حفات  0.05(  للأ ا تلى  1.96زات ئعت زاجلأ اعت زاا اطت  
 ( خ 21    1 
 علاقة درجة الفقرة بالمجموع الكلي للمقياس :   

 ررلأ ار اا زتبا ط زا قف    الأت ت زاك عت اؤشفحز اصلأ  زا ل    زب    زا قفزجلأ إل  جب أن  
بمث ا    زاتم  زال  عت  زا مت  ا   زا قف   اج لألأ  Brown, 1983بل جم  (خ  2014؛ 

زلإحص ئم   زات   ا  نز  عح   لأز  258 ب وت لأز    لت  ات قت  زا قفزج  تافج  مع   (لأ 
 ( اضرف زتبا  ام خ 21لأ1زا قفب و  

 ( 3جدول )
 معاملات ارتباط بيرسون بين درجة الفقرة بالمجموع الكلي لمقياس سمات الشخصية 

 تفم زا قف 
وم  

 زامقع س 

ار اا  زا مت 
زتبا ط  

ت فولن  
ا  زالأت ت  

 زاك عت 

 تفم زا قف 
وم  

 زامقع س 

ار اا  زا مت 
زتبا ط  

ت فولن  
ا  زالأت ت  

 زاك عت 

 تفم زا قف 
وم  

 زامقع س 

ار اا  زا مت 
زتبا ط  

ت فولن ا   
 زالأت ت زاك عت 

وف ت   16 012. زاكتم ن 1
 زلانتزك 

**.632 31  **.543 
 387.**زاثقت   32 512.** 17 131.* 2
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 775.**   ال س  33 548.**  18 788.** 3
4 **.744 19 **.574 34 **.810 
5 **.750 20 **.580 35 **.690 
6 **.231 21 .000 36 **.704 
7 *.156 22 **.558 37 **.407 
 439.** 38 546.** 23 382.** زاشج  ت  8
زلابةزن   24 435.** 9

 زلان ر ام 

**.464 39 **.299 
10 **.435 25 **.523  
11 **.493 26 **.555 
12 **.581 27 **.481 
13 **.567 28 **.640 
14 **.500 29 **.555 
15 **.543 30 **.464 

 مؤشرات صدق وثبات مقياس سمات الشخصية : 
ب قّق صلأ  اقع س وم ج زاش صعت او  لال زاصلأ  زا  هفء  رفض وقفزبه  
    زام كّم و زاايو أففّ ز الا اتا  ن ن حا  أ  برلأيالأ كم صلأ  زا ل     ف و ص 
زةنتع ج   أ ر ته  ا   ا   زن ج اح   زاك عت  زا قف    الأت ت  زاتم  ةات  زتبا ط  زاقل  

 Lindquist  برتملأ زاتم  زلا تا ت  إ  ن   زة ا   وقعس  يفاقت و؛  زاثا ج  أا   عع لء(خ  ؛ 
زوتقفزت   اقع س  ال وب  ىالم  ن  ا     صا  زار لت  افب و      زامقع س  بي  ق      

  40(خ  فلأ أر  لأ زاتي  ق  رلأ أو ل  و       لت او  Marshallزلإ    ج   ف زاةاو  
أتاف  زاقع سخ  م   زوتقفزت  يلأل      كا بح    اعح   ت فولن  زتبا ط  ار اا  زلأ  أتاف  وفنح

 (  4  م  الرح وم  لأ ل   ار اا أا    ف نا ي بج ن ح  نز  عح  افب رح  ا  قفزج خ
 ( 4جدول ) 

 ثبات الفا كرونباخ وإعادة الاختبار لمقياس سمات الشخصية : 
 إ  ن  زلا تا ت ار اا زا    ف نا ي  اقع س وم ج زاش صعت 

 720. 710. زاكتم ن 
 735. 722. زاشج  ت 

 705. 694. وف ت زلانتزك 
 725. 705. زلابةزن زلان ر ام
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 739. 724. زاثقت   ال س
 الأداة الثانية : مقياس الكفاءة المهنية : 

او   زامالعت  زاك      اقع س  زوتج  ت  27يتكلّن  زا  هف لأ  ب لأزئا  وقف   معرا    بج ه   )
غ ااح = 4تب ععت  نزئمح =  ن نتحز=3لأ  ز= 2لأ  أتلأح أ ىزن  1لأ  اجملع  زاك عت  زالأت ت  (لأ  برمثّا 

ت و    بتفز ح  إل  وفرم  128–27زا قفزجلأ  أن  64(  بمتلوط  زاا حث      (خ  حفص 
بكلن بر عم ج زامقع س  زر ت  وا تلأ ا  بضم و اث ل بلرع ملأ  إ     زاالأ  او  
زامقع سلأ   مأنت زام تج ب   فات زلإ    جلأ إر وت إا  بضم و زامتط فزج زالأ ملغفز عت  

 زامتر قت   للزج زا لأات  زات ص ا زالأتزومخ 
او   زوتيلاععت  زامقع س       لت  زا قفزج  بر عم با لأ  ر ق  او  رلح  (  40 ا تأكلأ 

ت و   بفز ح  الإ   ت  زام تطف   زا قفزج  زر ت  زالفا  أن  ز ت ف ز  شلزئعح لأ  ب ّ و  ز  وفنح
 ( نقعقتخ 20–15 

زامجمل ت و   أو لب  زاا حث  ز تملأ  زامقع سلأ  ا قفزج  زلإحص ئم  زات   ا  افح ت   وم 
أ ص     ا  قفزجخ  ّ ق  Ebel,1972زامتيفوت و  م   زاتم  ةات  زاقل   ات فء  (لأ  لاك 

فلزاا    بل ىاعح   258زامقع س       لت  زالأت  ج  تب ا  كم  زلأ  وفنح (خ  بم 58–108( 
ن ات   زة       %27ز تع ت  تلزف    27%(  زامجمل ت ولأ  اتمث ا  زةنن   زوتم ت   70(   )

اتلوي ج  امق تنت  ا تق ت و  ار لت و  زات ئم  زلا تا ت  زوتر لأ   لاك  الام خ  رلأ  اكا 
( tزامجمل ت ولأ  أتافج زالت ئج أن  مع  زا قفزج ام ة   نزاّت إحص ئعح لأ إل بج  ىج قعم  

 (خ05خ0(  للأ ا تلى نلاات   96خ1زام  لبت زاقعمت زاجلأ اعت  
 ( 5جدول)

 القوة التميزية لفقرات مقياس الكفاءة 
زالألاات  للأ  

 0,05ا تلى 
 زامجمل ت زالوط زا   تم  زلان فز  زامعع تء  زاقعمت زات ئعت 

ب   ا  
 زا قفزج 

 6.971 نزات 
6.971 

 1   ع   3.9857 11952.

 ننع   3.5571 50031.
 5.602 نزات 

5.602 
 2   ع   3.9571 20400.
 ننع   3.4714 69619.

 3   ع   3.9857 11952. 8.004 نزات 
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 ننع   3.1429 87287. 8.004
 10.062 نزات 

10.062 
 4   ع   3.9714 16780.
 ننع   3.0857 71714.

 8.216 نزات 
8.216 

 5   ع   3.9571 20400.

 ننع   3.1429 80372.
 11.024 نزات 

11.024 
 6   ع   3.9571 20400.
 ننع   2.9571 73101.

 11.286 نزات 
11.286 

 7   ع   4.0000 00000.

 ننع   2.8857 82608.
 12.695 نزات 

12.695 
 8   ع   3.9857 11952.
 ننع   2.9857 64814.

 13.579 نزات 
13.579 

 9   ع   4.0000 00000.

 ننع   2.8286 72174.
 9.426 نزات 

9.426 
 10   ع   3.9571 35857.
 ننع   2.9714 79803.

 9.794 نزات 
9.794 

 11   ع   3.9857 11952.

 ننع   2.9429 88278.
 11.296 نزات 

11.296 
 12   ع   4.0000 00000.
 ننع   2.8286 86764.

 13.465 نزات 
13.465 

 13   ع   4.0000 00000.

 ننع   2.9429 65686.
 10.043 نزات 

10.043 
 14   ع   3.9714 16780.
 ننع   2.9714 81599.

 8.666 نزات 
8.666 

 15   ع   4.0000 00000.

 ننع   3.2429 73101.
 11.342 نزات 

11.342 
 16   ع   4.0000 00000.
 ننع   3.2286 56904.

 9.225 نزات 
9.225 

 17   ع   3.9714 16780.

 ننع   2.9143 94398.
 9.254 نزات 

9.254 
 18   ع   3.9429 23379.
 ننع   3.1000 72532.

 7.739 نزات 
7.739 

 19   ع   4.0000 00000.

 ننع   3.2143 84943.
 20   ع   4.0000 00000. 10.159 نزات 
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 ننع   3.0429 78824. 10.159
 10.585 نزات 

10.585 
 21   ع   4.0000 00000.
 ننع   3.1857 64365.

 8.158 نزات 
8.158 

 22   ع   3.9857 11952.

 ننع   3.1429 85611.
 9.659 نزات 

9.659 
 23   ع   4.0000 00000.
 ننع   3.0714 80436.

 8.231 نزات 
8.231 

 24   ع   4.0000 00000.

 ننع   3.2429 76964.
 7.249 نزات 

7.249 
 25   ع   4.0000 00000.
 ننع   3.3286 77500.

 10.464 نزات 
10.464 

 26   ع   4.0000 00000.

 ننع   2.9286 85671.
 نزات 

10.573 
 27   ع   3.9286 25940.
 ننع   2.7857 86632.

 علاقة الفقرة بالمجموع الكلي للمقياس 
إل   زالأز  ملأ  زامقع س  زب  فا   وقفزج  بج نس  زاك عت  زا قف    الأت ت  زتبا ط  أو لب   ر اف 
زا قفزج   ت فولن تافج  مع   زتبا ط  ن  هخ  ب  تم ن  ا   لك  وقف   قع س  ا  الأى  ي ّ و 

 نزات إحص ئعح خ 
 ( 6جدول )

صدق فقرات مقياس الكفاءة المهنية باستعمال أسلوب علاقة درجة الفقرة بالدرجة 
 الكلية

معامل ارتباط   الفقرة 
 بيرسون 

معامل ارتباط   الفقرة 
 بيرسون 

معامل ارتباط   الفقرة 
 بيرسون 

معامل ارتباط   الفقرة 
 بيرسون 

1 .324** 8 .685** 15 .531** 22 .579** 
2 .356** 9 .681** 16 .632** 23 .569** 
3 .435** 10 .535** 17 .608** 24 .585** 
4 .513** 11 .599** 18 .566** 25 .580** 
5 .481** 12 .703** 19 .620** 26 .646** 
6 .518** 13 .592** 20 .652** 27 .659** 
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7 .620** 14 .574** 21 .600** 

 مؤشرات صدق وثبات مقياس الكفاءة المهنية : 
وعكلاتفات   يتمت    ص ئص  زامالعت  زاك      اقع س  أن  زاصلأ   زاثا ج  اؤشفزج  ب ّ و 

   لأ خ
( ا كّم ح ات صص حلأ وأ مرلز 13زاصلأ : ب قق زاصلأ  زا  هفء  رفض زامقع س      

زات   ا   او  لال  زا ل    صلأ   ب قق  بر عم بهخ  م   وقفزبه   رلح  صلاحعت      
 زلإحص ئم زااء أتاف زب  فح  نز  عح    لاف ج زتبا  عت نزات ت و زا قفزج  زالأت ت زاك عتخ

 زاثا ج:  فى زات قق اله  يفاقت و: 
او   زلا تا ت       لت  ار اا 40إ  ن   ت ا  إل  أو ل  ولأ  ىالم  الت اح     صا   )

 (لأ ام  يلأل     زوتقفزت زامقع س  الكلف ته زار اعتخ 938خ0زلاتبا ط   
(لأ  هم قعمت امت ى  بركس  921خ0أا    ف نا ي ار لت زاا ث زاك ا تلأ  ب ا ار اا زاثا ج   

 بج نس زا قفزج  زتب  ع زلاب    زالأز  مخ
  بااك  ررلأ زامقع س ص نفح   ك تتح  اقع س زاك     زامالعت تلأفتخ 

 رابعا : التطبيق النهائي 
زةن زج       زامالعتلأ  راّقا  زاك      اقع س  زاش صعت  ب لم  اقع س وم ج  إ لأزن   رلأ 

الت اح  او زوت ا تزج زا شلأ زاشر م  يفاقت  شلزئعتلأ  لال زاملأ  او   258  لت بضم  
 لأ  ام بلز ه زار لت صرلبت وم زلإ   تخ 2025/ 15/5إا    2025/ 1/4

 خامسا : الوسائل الإحصائية المستخدمة: 
  بضملا زات   لاج ا   أبم:  SPSSز تملأ زاا حث ن تفن اج 

t-test  ار لت و ا تق ت و ا   ب بم  ة زا قفزجخ 
إ  ن   زا ل    زاثا ج  يفاقت  زاك عت  صلأ   زا قف    الأت ت  ت فولن لاتبا ط  زتبا ط  ار اا 

 زلا تا تلأ   ااك ا رلافت ت و زامتط فزجخ 
 أا    ف نا ي ا   ب زاثا ج   لاب    زالأز  مخ 

 زلا تا ت زات ئم الألاات ار الاج زلاتبا طخ 
t-test  ار لت  زحلأ  امق تنت زامتلوي ج زا فرعت  زا قعقعتخ 
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 ب   ا زلان لأزت اقع س فلأت  وم ج زاش صعت     زاتل ؤ   اك     زامالعتخ 
زامللزللأ  زالوعطلأ  زا   تملأ  زالوط  زات  يحلأ  زا   كلاتفات  زلااتلز لأ  زا ص ئص  ح  ب 

 زاملأى( ا  ص زاتلىا  زاي عرم ا  ع ن جخ 
 الفصل الرابع عرض النتائج و مناقشتها و تفسيرها

 الأى الت  م زوت ا تزج ه ئت زا شلأ زاشر م: زاالأ  زة ل  قع س وم ج زاش صعت   –
( الت اح لأ  قع س وم ج زاش صعت   وت لأز   258 رلأ ب   ا تع ن ج   لت زاا ث زاا اطت  

 زلا تا ت زات ئم ار لت  زحلأ لأ ب ّ و ا  ي م: 
ومت زاكتم ن: ام ب اف زا مت الأى زاملت   ولأ إل   ن اتلويام أفا او زالوط زا فرملأ 
زات فاا   ن ل  بلأو   زاتم  زارما  زامؤو عت  رطلط  زا فات  كق وت  إا  ررف  لاك   اررةى 

 زال  م أ  زاتصفاح زلإ لاام وم  رض زاما  خ 
زام لأزنم   زارما  زاا حث  ي عرت  تلأت ت   اعتلأ  افبيا   زا مت  تافج  زاشج  ت:  ومت 

 زا يِف  زاتفبعت زاتل عمعت زاتم برةى ت ح زلاوتا  لخ
بتي ب  زاتم  زامرقلأ   زاما    اي عرت  لاك  افب رتلأ  اررةى  تلأت ت  زلإنتزك:    ج  وف ت 

 وف ت لهلعت  وامح   معقح  ا طت زاج لأ  نلز   زلآ فاو  لال زات ق قخ 
زلابةزن زلان ر ام: تاف تلأت ت   اعتلأ نتعجت زاترفض املزفف شلأيلأ  زاتلبف بتي ب رايح   

 زن ر اعح  أكل   زلاوتجلزب أ  زامفزقات زا فاتخ 
زاثقت   ال س: بمّ ة تا  زاملت  لن تلأت ت  زر تلأ  اف   لاك اي عرت زاما   زاتم بتي ب 
زب  ل ففزتزج ح  وت  الز ات بالأيلأزج اا شف لأ إر وت إا  زالج ح ج زامت ققت وم زارما 

 زاتم برةى زلإح  س   اك     زاازبعت
 ( 7جدول ) 

 القيم التائية  لدلالة  الفرق بين المتوسطات الحسابية والمتوسطات النظرية لمقياس سمات الشخصية

  المتغير 

عدد  
افراد 
 العينة 

الوسط  
 الحسابي

الانحراف  
 المعياري 

الوسط  
 الفرضي 

 القيمة التائية 
درجة 
 الحرية

الدلالة عند  
 الجدولية  المحسوبة  0.05مستوى 

 غ ف نزات  249 1.96 1.687 17,5 3.10055 15.32 258 الكتمان
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 نزات   249 1.96 26.913 20 3.09288 25.1822 258 الشجاعة 

سرعة  
 الادراك 

258 
23.0465 3.14218 

20 
 نزات   249 1.96 28.353

الاتزان  
 الانفعالي 

258 
23.5116 3.65084 

20 
 نزات   249 1.96 23.209

الثقة 
 بالنفس 

258 
25.2752 4.48103 

20 
 نزات   249 1.96 12.588

 زاالأ  زاث نم: ز ج ن زا ف    وم وم ج زاش صعت  وق: 
 زات ص ا زالأتزوم    -1

زات ئم       زلا تا ت  زاش صعت   وت لأز   زلإ لأزن ت  زااك التالس وم وم ج  اق تنت   لتم  بما 
 ار لت و ا تق ت ولأ  أتافج زالت ئج ا   أبم: 

ومت زاكتم ن: تافج وف   نزات اص اح حم ت زلإ لأزن تلأ إل  م  لن ا كتم ن أكثف نتعجت ا لأ ن ت  
زامر لا ج  زاما تزج زلا تم ععتلأ  زا شعت او زلإوص ح غ ف زامقصلنخ أا  حم ت زااك التالس  

 وك نلز أكثف زن ت حح    را   عرت زا  ئت زاج اععتخ 
زارما   وم  ك تتح   اتي اح   زاشج  ت  بررلأ  إل  زامجمل ت ولأ  ت و  وف    ب اف  ام  زاشج  ت:  ومت 
زات ص ا   زال ف  و  زاشر ملأ  طض  ا  شلأ  زاتل عمعت  زارق ئلأ ت  زاتفبعت  زلاوت ا تءلأ  بلأ ما  

 زالأتزومخ 
بتيلت   اتجفبت   زلإنتزك  وف ت  اكلن  لاك  نزاتلأ  اررةى  وف    هل ك  بكو  ام  زلإنتزك:  وف ت 

 زام لأزنعت  زاملزفف زامرقلأ   اعس   اتر عم زةك ن ممخ 
زلابةزن زلان ر ام: ام بر جا وف   ت و زامجمل ت ولأ ةن زلابةزن يفباط  ي عرت زاش صعت    عرت  

 زارمالأ زااء   فض و ل ح  زن ر اعح  ك تتح  ف ئمح      زلانضا ط  راط زاازجخ 
 ( 8جدول )

 لمقياس سمات الشخصية تبعا لمتغير التحصيل المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 

 العدد  العينة  زامتط ف 
الوسط  
 الحسابي

الانحراف  
 المعياري 

 القيمة التائية 
درجة 
 الحرية

مستوى 
القيمة   دلالة ال

 المحسوبة 
القيمة  
 الجدولية 
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 زاكتم ن
 3.14305 15.8762 105 ز لأزنء 

2.384  1.96 
255 

 نزات  
 3.02357 14.9477 153  ك التالس

 زاشج  ت 
 3.30113 25.3333 105 ز لأزنء 

.650  1.96 
255 

 غ ف نزات
 2.94808 25.0784 153  ك التالس

وف ت  
 زلانتزك

 2.53734 22.8476 105 ز لأزنء 
-.842-  1.96 

255 
 غ ف نزات

 3.49894 23.1830 153  ك التالس

زلابةزن 
 زلان ر ام 

 3.18861 24.9238 105 ز لأزنء 
-1.282-  1.96 

255 
 غ ف نزات

 3.92881 25.5163 153  ك التالس

 زاثقت   ال س 
 4.69178 23.6667 105 ز لأزنء 

.460 1.96 
255 

 غ ف نزات
 4.34293 23.4052 153  ك التالس

 
  لا ت( وم وم ج زاش صعت  –ز ج ن زا ف    وق وللزج زا  ف   فص ف    -2

أر فاا اق تنت ت و الت  م زوت ا تزج زا شلأ زاشر م  وق وللزج زا  ف لأ  أتافج زالت ئج  
 ا   أبم: 

زاكتم ن اتي ب  إل إن  زاقص ف   زايلا ت؛  زا  ف   ت و  نزات  ام ب اف وف    زاكتم ن:  ومت 
 أو وم الا تلأز ت زلاات   لأ  اتشكا ف ا أ  أكل   زاتلأتاب زة املأ  لا يتأكف  ملأ  زا لأاتخ

الانلأو ع  لاك  زاقص ف ؛  اررةى  زا  ف   ل ء  اص اح  نزات  وف    تافج  زاشج  ت:  ومت 
  زافغات وم إكا ج زال سلأ  ف ت بقلأيف زام   ف اق تنت تا ء زا  ف  زايلا تخ 

وف ت زلإنتزك:   نا زا ف   نزات أ ضح  اص اح زا  ف  زاقص ف ؛ إل  مت ى زاملت  لن زاجلأن  
  ف ت زاتف  ة  تنّ زا رالأ ت لم   م ا ل   زا  ف  زايلا ت إا  زبا ع إ فز زج أكثف بل عمح   

 فلأ برايئ زلاوتج  تخ 
ف لاك   تب  ع   زلابةزن زلان ر ام: تافج وف   نزات اص اح أص  ب زا  ف  زاقص ف ؛  ار  َّ
زا فارت  زاا      زاازكف   ز      ز تم نح زة ا لأ  زا لأات  زاعق ت  زلانتا ه وم وللزج  ا تلى 

 زا يفء ف ا أن يت لل زةنز  لاحقح  إا  نمط أكثف ت ب لعتخ 
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ز   زاثقت   ال س: ام ب اف وف   نزات ت و زامجمل ت و؛ إل برةى زا  ئت زار كفات بلأتااح  الحلأح
 يفوّخ ا تلى ك تتح  او زاثقت لا يتأكف  ث فحز  ر اا زاةاوخ 

ن  عح لأ   ك تتت  باق   زاش صعتلأ   اكتم ن  زاثقت   ال سلأ  وم ج  أن  رض  إا   هاز  ش ف 
زلإنتزك  زلابةزن   زاشج  ت  وف ت  اثا  زامالعت  أ فى   ا لأز  ج  وم ج  بتأكف  ت لم  

 زلان ر امخ
 ( 9جدول )

 لمقياس سمات الشخصية تبعا لمتغير سنوات الخدمةالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 

 العدد  العينة  زامتط ف 
الوسط  
 الحسابي

الانحراف  
 المعياري 

 القيمة التائية 
درجة 
 الحرية

مستوى 
القيمة   دلالة ال

 المحسوبة 
القيمة  
 الجدولية 

 زاكتم ن
 987خ6 3.30575 15.0071 140 فص ف  

1.96 
200 

 نزات 
 2.80509 15.7034 118  لا ت

 زاشج  ت 
 2.177 2.93138 25.5643 140 فص ف  

1.96 
 نزات  200

 3.22824 24.7288 118  لا ت

وف ت  
 زلانتزك

 2.967 3.05382 23.5714 140 فص ف  
1.96 

 نزات  200

 3.14441 22.4237 118  لا ت

زلابةزن 
 زلان ر ام 

 4.255 3.83934 26.1214 140 فص ف  
1.96 

 نزات  200

 3.14510 24.2712 118  لا ت

 زاثقت   ال س 
 -607.- 4.65202 23.3571 140 فص ف  

1.96 
200 

 غ ف نزات
 4.28176 23.6949 118  لا ت

 الهدف الثالث : قياس الكفاءة المهنية لدى منتسبي استخبارات الحشد الشعبي:
(   86خ95بم ح  ب زامتلوط زا   تم ار لت زاا ث     اقع س زا م ج زاش صعت  ب ا  

اعع تء   زا فرم  21خ10 زن فز   اق تنت   امتلوط  زات ئعت  5خ67(لأ  زاقعمت  (لأ    نا 
( نزات إحص ئعح لأ ام   ش ف إا  أن زار لت بتصف   اك     زامالعتلأ  اررةى لاك 63خ44 
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زةوفزنلأ  زالأزوععت   ز تع ت  زام تمفلأ   عرت  زالل م  زاتلأتاب  زامكث تلأ  زام لأزنعت  ا   ف  
نتزوت  ح ولأ   ا   زالتعجت  زار اعتلأ  بتلزوق  زاك     2021زارق ئلأ ت  ىا ن   أكلأج  زاتم   )

 زامالعت   ىن  ن وم ج زاتلمعط زاجل ئمخ
 ( 10جدول رقم )

 الاختبار التائي لعينة واحدة على مقياس الكفاءة المهنية لمنتسبي استخبارات الحشد الشعبي 

 المتغير 
عدد افراد  

 العينة
الوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

الوسط  
 الفرضي 

درجة   القيمة التائية 
 الحرية 

الدلالة عند  
 الجدولية  المحسوبة  0.05مستوى 

زاك      
 زامالعت 

 نزات  257 1.96 44.630 67.5 10.20838 95.8643 258

 
 الهدف الرابع: إيجاد الفروق الفردية في الكفاءة المهنية وفق :

 التحصيل الدراسي   -1
بم اق تنت زاك     زامالعت ار لت زلإ لأزن ت  زااك التالسلأ  ب ا زامتلوط زا   تم الإ لأزن ت 

اعع تء  76خ97  اعع تء  56خ94(  ا اك التالس  31خ9(  زن فز   زن فز      )
زات ئعت  61خ10  زاقعمت  وف   56خ2(لأ    نا  إا    لن  ا   ش ف  إحص ئعح لأ  نزات   )

زاما     أن  ام وم  زلإ لأزن ت لإكا ج  ا رم حم ت  لاك  زلإ لأزن تخ  اررةى   لهفات اص اح 
زاتل  ا ت زاتم بلمم زا ف ت  زالأفتلأ ت لم  فلأ يلز ه  فاجل زااك التالس اا اح  إنزتات بق ا  

 او زكت  تام هاه زاما تزج زارم عتخ
 (11 جدول )

 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمقياس الكفاءة المهنية وفقاً لمتغير التحصي الدراسي
الوسط   العدد  العينة المتغير 

 الحسابي 
الانحراف  
 المعياري 

القيمة التائية  
 المحسوبة 

القيمة  
 الجدولية 

درجة  
 الحرية 

مستوى  
 الدلالة 

زاك      
 زامالعت 

 9.31244 97.7619 105 ز لأزنء
2.560 1.96 256 

غ ف 
 10.61456 94.5621 153  ك التالس  نزات 
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    لا ت( -وللزج زا لأات  فص ف   - 2 
زاقص ف          زا  ف   ل ء  زاملت   و  ت و  زامالعت  زاك      اق تنت  (  زن فز  70خ95بم 

(لأ    نا زاقعمت زات ئعت  67خ10(   زن فز  اعع تء  06خ96(   لا ت   83خ9اعع تء  
زا  ئت  281خ0-  وف    لهفات    ب  إا   لأ    لن  ا   ش ف  إحص ئعح لأ  نزات  غ ف   )

  زاما    زاتلأتاب زاملحلأخ 
 ( 12جدول )

 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمقياس الكفاءة المهنية وفقاً لمتغير سنوات الخدمة
الوسط   العدد  العينة  المتغير 

 الحسابي
الانحراف  
 المعياري 

القيمة التائية  
 المحسوبة 

القيمة  
 الجدولية 

درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة 

زاك      
 زامالعت

 9.83365 95.7000 140 ززاقص ف  
 غ ف نزات 256 1.96  -281.-

 10.67491 96.0593 118   ايلا ت

: الخامس  الكفاءة  الهدف  و  الشخصية  سمات  بين  الارتباطية  العلاقة  على  التعرف 
 المهنية لدى منتسبي استخبارات الحشد الشعبي :

 أظهرت نتائج معامل ارتباط بيرسون بين سمات الشخصية والكفاءة المهنية ما يلي: 
(، أي زيادة الكتمان تقلل الكفاءة بسبب ضعف  0.144-الكتمان: ارتباط سلبي دال )
 التواصل وطلب المساعدة.

(، مهم لكن الشجاعة الزائدة قد تؤدي  0.117الشجاعة: ارتباط إيجابي ضعيف )
 للتهور.

(لأ   م  ىزنج وف ت زلإنتزك زتب را زاك    لأ 329خ0وف ت زلإنتزك: زتبا ط إ ج تم نزل  
 ن فزح ا   ت زارما زلاوت ا تء ا ت   ا زا فا   زالأفتخ

(لأ   م  ىزن زلابةزن زتب را زاك    لأ ةنه  342خ0زلابةزن زلان ر ام: زتبا ط إ ج تم نزل  
  ق ا زة ي    ا  وظ     وفات زامر لا جخ

(لأ  لن زاك     برتملأ     زلانضا ط  زالأفت 006خ0-زاثقت   ال س: لا بل لأ  لافت نزات  
 أكثف او زا م ج زاازبعتخ 
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 ( 13جدول رقم) 
بصورة عامة و  سمات الشخصيةمعاملات ارتباط بيرسون بين الدرجة الكلية على درجات مقياس 

 السمات كل على حدة والدرجات على مقياس الكفاءة المهنية لدى منتسبي استخبارات الحشد الشعبي

معامل   نوع العلاقة 
 الارتباط 

قيمة معامل  
 الارتباط الجدولية 

درجات  
 الحرية 

نوع 
 العلاقة 

مستوى 
 الدلالة 

 نزات  و اات  257 0.098 -144.-* زاك     زامالعت   -زاكتم ن 

 نزات  ال ات  257 0.098 117. زاك     زامالعت  -زاشج  ت 

 نزات  ال ات  257 0.098 329. .0 زاك     زامالعت  -وف ت زلانتزك 

 نزات  ال ات  257 0.098 0.342 زاك     زامالعت  -زلابةزن زلان ر ام 

 غ ف نزات و اات  257 0.098 -006.- زاك     زامالعت  -زاثقت   ال س 

 
بالكفاءة  ارتباطية  علاقة  لها  التي  الشخصية  سمات  اسهام  مدى   : السادس  الهدف 

 المهنية :
 أتاف ب   ا زلان لأزت زامترلأن أن:

 لأ غ ف نزل إحص ئع ح(خ β = -0.116زاكتم ن: لا   ام وم زاتل ؤ   اك     زامالعت  
 لأ نزل إحص ئع ح(خ β = 0.668زاعق ت: ب ام إ ج تع ح وم زاتل ؤ   اك       

 لأ نزل إحص ئع ح(خ β = 0.642زلابةزن زلان ر ام:   ام إ ج تع ح وم زاتل ؤ   اك       
 ( 14جدول )

 تحليل الانحدار المتعدد بإسهام سمات الشخصية بالكفاءة المهنية بأسلوب المعالجة المعمّقة 
 زالتعجت fقعمت  زاتل ؤ  زلان لأزت زامتط ف زامتل ئ  زامتط ف زات    

 نزات  073خ15 63خ69 116خ0- زاكتم ن زاك     زامالعت  
  073خ15 63خ69 668خ0 زاعق ت

  073خ15 63خ69 642خ0 زلابةزن زلان ر ام 
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بةالأزنا لأ  زاعق ت  زلابةزن  ت لم   زامالعتلأ  زاك      بق ا  زاكتم ن  ىا ن   أن  إا   زالت ئج  بش ف 
زاا حث لاك امتي ا ج زارما زلاوت ا تء او نفت  ب كم  زوتج  ت ا تفوت ب ا   ارة  

 زاضططخ
 ( 15جدول )

 مدى اسهام السمات التي لها علاقة ارتباطية بالكفاءة المهنية 
 زاتأك ف tقعمت زلان لأزت زامتط ف زامتل ئ  زامتط ف زات    

 غ ف ارللء  561خ0 116خ0- زاكتم ن زاك     زامالعت  
 ارللء  اؤكف  002خ0 668خ0 زاعق ت

 ارللء  اؤكف  001خ0 642خ0 زلابةزن زلان ر ام 
 التوصيات: -

ا  ب ت ه ئت زا شلأ زاشر م  ضف ت  زنش   الأيفات ز  ف م  ررل    امق  س زال  عت   خ1
 وم زامؤو ت زاتلأتا عت  الأيفات زاتلأتاب  زاتيلاف(خ

ىا ن  زالأ تزج زاتيلافات  زات صصعت  لا" ح ب صل ه وم ه ئت زا شلأ زاشر م    خ2
زا ف     تالت  امل   زاقلزن و  زاتر عم ج  زاما    زاما نئ  زاق عم   زاتأك لأ     

 زا فن ت زاتم بؤنء زا    ا وم  ما زاا ئتخ
زامت صص و  ر م   خ3 او  زاشر م  ضم اجمل ت  زا شلأ  ه ئت  وم  ف م   ص  وتح 

زال س   زاضا ط زلاك    او أ ا افزقات  بل عه  ما  ل صف زوت ا تزج زا شلأ 
 زاشر م خ

زاف ح  خ4 تو   ز ا  او  زلاوت ا تزج  املت  م  زا ل  تم  زال  م    زالأ م  بقلأ م 
 زامرللات  تو  كقتام  أن  امخ

 المقترحات : 
زار ا  و وم ه ئت   خ1 ز فز  نتزوت ام ك ت     الت  م الأيفات زلاوت ا تزج  زلااو 

 زا شلأ زاشر م خ
اثا  زاقع ن    خ2 زا م ج أ فى  زامث تف (      –زاص ف    –زارلأزات    –زالةزهت    –نتزوت 

  لافتا    اك     زامالعت ز  نزو  زلإنج ى ز  زةنز  زالتع م خ
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 المصادر العربية 
( لأ بلمعت أنز  زامر م ج وم     زج زاتلأتاس زاكعمع    1987  ش لأه ات   هف    -1

  امفح ت زاث نلات   امم كت زارفبعت زا رلن ت لأ تو ات ن تلتزه غ ف الشلت  لأ   ارت  
   و شمس لأزاق هف  لأاصف خ

ح و    -2 ا ملأ  الأى 2013زاج لتءلأ  زامالعت  زاجل ئم   لافته   اك      (   اتلمعط 
  م زال سلأ    –را ط  ىزت  زالأز  عت لأ تو ات ا   ت ف غ ف الشلت لأ   عت زلانزب  

   ارت  طلأزنخ
زالمل    –زا ل   زالأيل اع ج    –( ن فا ج زاش صعت  1990  تفلأ   تف   لأ زا م لأ    -3

  ف  زاا ث  زاتقلاملأ نزت زالاضت زارفبعتلأ زاق هف خ –
ا ملأ   -4 لأ  م  اصفات 1994زالأيب  زال س       ل ج  وم   م  -(   لث 

  م نعت  لأ زاق هف  زاا ئت زامصفات زار ات ا كت ب خ-ورلن ت
( : زا ف   زا فن ت  بي عق با  زاتفبلاتلأ نزت  2011زتل  لا  لأت    ا ملأ شفاف   -5

 زاق ملأ زاكلااخ
اج لأ  -6 لأ ه ب  زاك ع م  ا ملألأ  امع     وم  (:زالو ئا 2011زا  افزئملأ 

زوت لأزاا لأ  او  زاتمكو  زاتفبلات  زال  عت  الأى  زاا لث  وم  زالاىات  زلإحص ئعت 
 و للس ا   وا ج  زايا  ت  زالشفلأ  طلأزنخ 

زا ةت م    -7 غ لأزن  اج لأ    تم  زا  ا ت 1999زاك ع ملأ  ه ب  زا كفات  زاللأ     )
 (لأ  طلأزنخ 1امكتب زاثق وت  زة لا لأ اج ت زاشا ب  ب لأ  ج زام تق الأ ط  

(: وم ج زاش صعت الأى را ط زاشف ت   لافتا   1996زا لاحملأ ح و حملنلأ    -8
 أنزئام زالتع ملأ ز ف حت ن تلتزهلأ زاج ارت زام تلصفاتلأ   عت زاتفبعتلأ ف م زار ل   

 زاتفبلات  زال  عتخ 
زحملأ    -9 لأا ملأ  زارلا عت   لافتا  2017 ص لت  زامم توت  ن ل  زلابج ه ج   )

  اك     زامالعت الأى زار ا  و وم افزكة زاص ت زال  عتلأتو ات ا   ت ف الشلت  لأ 
 ك عت زاتفبعت لأ   ارت غة خ 
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( : ن ت إنزت  زامرفوت وم بلمعت زاما تزج زلإنزتات 2017زاف و ن لأهلأى ا ملأ    -10
ا  ل ج   زاتفبعت  لأك عت  ا  ل ج   اج  ا  زاتفبعت  زاتلأتا عت  ك عت  زاا ئت  أ ض    الأى 

   اج  ا لأ  ارت زلاا     لأزافحمو زافعصاخ
أختفو و     -11 لأ  زا  لأ  ز ف ن 2020التنس  :  لأزا  عم  بف مت  لأ  زاش صعت  :  م   )

 لأنزت زاكتب ا ي  ت  زالشف لأزاق هف  لأ اصفخ  1ط
ا للأىء     -12 زاش صعت لأ بف مت وفجلأزحملأ وفجلأ  ز ف نلأ 1971هلل لأ  ( :ن فا ج 

 زاا ئت زامصفات زار ات ا ت اعف   زالشفلأ زاق هف  خ
نز ن    -13 (: ن فا ج زاش صعت لأ ايارت   ارت  طلأزنلأ   عت زلانزب 1983ش تةلأ 

 لأ  ارت  طلأزن خ
زحملأ      -14 زا  اقلأ  اي ل  ج   ارت 1996  لأ  لأ  لأزاكلاا  زاش صعت  قع س   :)

 زاكلااخ
لأ ةج    -15 زاتفبلات  زال  عت  2014  لأزا م لأ  ا ر ل   زامتقلأ   لأزلإحص     )

  زلا تم ععت لأتلا  لأنزت زامصي   ا يا  ت  زاتف مت خ
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 الملاحق
 مقياس السمات الشخصية بصيغته النهائية 

 زتلأز ن نتز  غ اا   نزئم  زا قفزج  ج 
زاش صعت   1 افغا به  زا فن  زن  تم ن  أتى 

     لأه     زالج ح وم اام به 
    

وم   2 حت   زامر لا ج  زاتة    فات 
 زاملزفف غ ف زافومعت

    

زكتم  3 زن  وفن   ت ق  زشرف   نه لايل لأ 
 وفه 

    

ار لا ج  4 زااء  قلأ   زاةا ا  زوضا 
 اا شف   و ن  ه 

    

ز لأ او زا اا   م زا لأيث  و حع بم   5
زاارض   زاتم  رلأه   زةالت  وم  حت  

 ش صعت 

    

زا   وت   6 زاملزرع   ال فشت  زاتل   و 
   ف  و ئا زاتلزصا غ ف زامؤالت 

    

زامامت  و   7 زامر لا ج  زن  تم ن  ز تقلأ 
 ىالا  زارما     لأ وم إنج ح زامام ج 

    

     ز لأ ن  م ا ترلأز اتق ا نت ئج ز ي ئم  8
او  رض  9 زات  ص  وم  صرلبت  ز لأ 

 زاملزفف زام ف ت 
    

و ب  10 تلأ ن  زا ل   او  زشرف    لاج 
  زرح

    

بك ع م   11 اقلأات اجمل تم  للأ  زنلأو  وم 
   ء اامت 
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زشرف زنم ا ترلأ اتل  ا زء اامت بتر ق  12
  رم م 

    

زبصف    ة  وم زاملزفف زاتم بتي ب   13
 ففزتزج ح ومت 

    

زا يف   14 زاملزفف  الز ات  زوتيع  
  شج  ت 

    

     زكق  قلأتبم     زاتر اا ا  زلاىا ج  15
زشرف زن ام فلأت      ارفوت ا   كف  ه   16

 زلا ف ن 
    

حلأث   17 أء  املز ات  ا ترلأ  زنم  ز تقلأ 
   تء 

    

     اكم زنجح لا تلأ زن ز ف  ن زو  زال س 18
ح ل 19 ف نت       م زنة ج  غ ف  أكلن 

 ات  رت ب   ا أوك ت ش ص ز ف
    

زلا فاو   20 زن ر لاج  زنتزك  او  أبمكو 
   ف ت 

    

ا ا  21 زاشف ن  اكلم  ف  ا  زنم  ز تقلأ 
  م ع  نزئم  

    

زا  ئت   22 وم  زا فارت  زاتط  فزج  زلاحظ 
 زام عيت  زبصف   وق  اا  

    

زب  ل  23 ف ا  زام   ف  رل  ت  تتق عم  أفل  
 أء  يل 

    

     زن     ف ت زا يأ زااء زتبكاه  24
زنم   25 أتى  ح و  فضعت  أء  ح م  أح  ل 

     صلزب 
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اشكلاج  26 ز ز ه  ح و  زن را   ف ت 
 االعت 

    

     ز تقلأ زنه لا مكو زحفز م   الات 27
زبج  ىه   ف ت   28 شم   ية جلم   للأا  

   ن  
    

زام   ئت   29 زاملزفف  ا   تالأ    زبر اا 
  زاصعات 

    

وم   30 ز ص تم  زا عيف       او  أبمكو 
 زاملزفف زاتم بث ف زاطضب 

    

زن   31 ن ن  زال  م  زاضطط  ا   زبر اا 
 يؤكف     زنزئم 

    

     زبصف  تثقت وم زاملزفف زاصعات  32
زال س   33 أكلن رمو اجمل ت او   للأا  

 زا ا ا شرلت   ا جا 
    

     زشرف   نم غ ف  زكق او نج حم  34
     ز لأ صرلبت وم حا اشكلابم تل  م  35
     زشرف زن أصلأف ئم يتأاف ن رلأء 36
زامام ج  37 زارما وم  قع ن  وفاق  زوتيع  

 زا   وت
    

أكلن   38 بةنزن  للأا   تل  م  كقتم  زن  أتى 
 ا مع  ف نلنع  

    

زا   39 زا   ت  ن ن  ح ومت  ففزتزج  زب ا 
 ا   لأ  زلا فاو 
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 اقع س زاك     زامالعت  صعطته زالا ئعت 
 زتلأز ن نتز  غ اا   نزئم  زا قفزج  ج 
     أب ما بار ج  ا ؤ اعت ا  زب اه او ففزتزج  1
أحفص     زاتأكلأ او زامر لات  اصلأزف تا  ف ا   2

 بر اا ارا  
    

اتلأف ق   3 زالأز الأ  زا  تج  او  اكت م  أب قلأ 
 زلإ فز زج زةالعتخ 

    

     الأء  فلأت  وام ا  وم زا ع ن ج   ب    ا   زوتثم ته   4
زلاف      5 ا ت ف  ت و  زاتل  ق  زاقلأت       الأء 

  زلانزتزج وم  م م 
    

      مكللم راط زن ر لابم  للأ زوت ةزى زلآ فاو امخ 6
أب فى زالأفت  زارلأل ت و زاملز ل و ن ن برصب ز    7

 ب  ة 
    

      مكللم زالق شلأ  ح م زةالت ا ا أء اشك تخ  8
     أاتة    املأ  زام لأن  ا رما ن ن أء بأ  ف 9

     أب      اص ف ا  أ ي   زلآ فاوخ 10
حقل    11 افز     ز ا  او  زاتة    اقلزن و  زلان مت 

 زلا فاو 
    

     أوتمت  تتا نل زلآتز  ا  ىالا  زارماخ  12
فلأتزج  زاك نع ج   13 ا    ارم عت  زات يعط  وم  أتز م 

 كا زار ا  و ارم 
    

زلا لال  14 ن ن  زارما  رطلط  ا     ف  أتتكف 
   امر ي ف زامالعت 

    

زغ  اا    15 أ   بج  ىه   ن ن  زارما  زاتة   س فز زج 
 اام    نا أهم تا  
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زنز   16 وم  امكو  أفص   الأ  تال  أحفص     
  م م اام     لم لاك

    

     أحفص     زبةزنم زلان ر ام وم زاملزفف زام ت  ت 17
زنزت   م ع ج   18 ا   زاما شف  زافبط  تلو ئا  أهتم 

  ا ىن  وم  ا في   ج زاجا ى
    

أاتة  تتي  ق زاق نلن  زلا زاف زاص نت  او تؤو ئم    19
 ن ن زال ف الأالت زاش صعت

    

زب  ل   20 او  ا   مكللم  زام  ئا   ف ت  كا  أح م 
 زاقفزت وم زالفا زامل وب 

    

     أب    زا لاغ ج  زا فقع ج  بقعما     ب زا ع ف ج  21
زلاشع     22 ت و  زالأقعقت  زا ف    الاح ت  فلأت   أات ك 

  زاتم  ة ت لا  
    

أ ا   23 او  زامل وب  زاتلأتاب  ب قم  أحفص     
 زاقع    رم م  ك       لأزت  خ 

    

اتج  ى   24 الم  أكثف   ف   هم  او  ا   أبش  ت 
 اشكلاج زارما 

    

زبمت    امف نت زاك  عت  زبق ا زلاوك ت زاجلأيلأ   وم  25
 ا    ص زارما

    

زاتق لأ  26 ,زات تعش,  زاتلأف ق  إ فز زج  أحفص     
   ا لزئح 

    

     أ تف نت ئج زاتقلام وم ب   و زنز  زارما 27
 

 

 


