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 ملخص البحث

هدددف الب ددح ال ددالا تلدد  التأددرف عمدد  رشددر بددراما اررودداد الض سددا التربدد    ددا   دد  ال دد    

المهضيددة نمضميددة الرلددا الدد  ي ا لدددم مأممددا المرةمددة الابتدائيددة  ددا مربيددة ال ادسددية لمأددام الدراسددا 

اعتمددددل الباةادددة المدددضها التارمبدددا نا المامددد عتيت المتادددا  تيت بتصدددميم ال يدددا   (.٢٠٢٦-٢٠٢٥)

ندد  عيضددة الب ددح مددت ) و نمأممددة مددت مدرسددتيت ابتدددائيتيت مدداب٦٠ال بمددا نالبأددد ك نما ع أتيت ( مأممددا

عدد  بالتسددان  عمدد  مامدد عتيت  مارمبيددة ) لعس ( مددت مدرسددة ٣٠لمدمرمددة مربيددة م ا لددة ال ادسدديةك نا

نلت  يددده رهدددداف الب دددح  ( مدددت مدرسدددة الدم انيدددة الابتدائيدددة.٣٠الزهدددراء الابتدائيدددةك نلددداب ة )

عمدد  (   ددرة م لعددة ٢٠رعدددعل الباةاددة ردامدديت لم يددا  همددا  م يددا  ال دد    المهضيددة الم لدد  مددت )

(   دددرة م لعدددة عمددد  رربأدددة ربأدددادك ٢٠رربأدددة ربأدددادك نم يدددا  الرلدددا الددد  ي ا الم لددد  مدددت )

نكلاهمددا ن دده مدددرما لياددرل الضماسددا.   ددلاو عددت بضدداء برندداما ترودداد  ن سددا مربدد   م لدد  مددت 

و بمدددة )٦) ه عمدد  ر ددراد المام عددة ٦٠( جمسددال ب ا ددس جمسددة ناةدددة رسددب عيا ( د ي ددة لمامسددةك  ابددعس

و باسددتضدام  دنن ال دداب ة. التارمبيددة نبأددد م بيدده ردنال ال يددا  البأددد  نمأالاددة البيانددال تةصددائيا

ا الب ددح تلدد  الضتددائا ا ميددة  نجدد د  ا تبددار )ل( لمأيضتدديت المسددت متيت نالأيضددال المتراب ددةك م إددع

(  دددا ال ددد    المهضيدددة بددديت المامددد عتيت ٠٫٠١ دددرنا نال دلالدددة تةصدددائية عضدددد مسدددت م )

ب ة  ددا ال يددا  البأددد  لصددالع المام عددة التارمبيددةك تن انض دد  مت سدد  درجددال التارمبيددة نال ددا

نجدد د  ددرنا نال دلالددة تةصددائية عضددد مسددت م  (.٤٨٫٦٠( تلدد  )٦٨٫٤٠ال دد    المهضيددة مددت )

(  ددا الرلددا الدد  ي ا بدديت المامدد عتيت التارمبيددة نال دداب ة  ددا ال يددا  البأددد  لصددالع ٠٫٠١)

 (.٧٨٫٥٠( تلددد  )٥٢٫٣٠ت سددد  درجدددال الرلدددا الددد  ي ا مدددت )المام عدددة التارمبيدددةك تن ارم دددس م

ن ددا لدد ء هددتا الضتددائا رنإدد  الباةاددة بتبضددا مدمرمددة مربيددة ال ادسددية بددراما تروددادمة ن سددية مرب مددة 

دنرمدددة لمأممدددا المرةمدددة الابتدائيدددةك نم أيدددا دنر المرودددد التربددد    دددا م ددددمم الددددعم الض سدددا 

 مهضية  ا براما التدرمب نالتأهيا.لممأمميتك نم ميت براما تدارة ال     ال

ارروددداد الض سدددا التربددد  ك ال ددد    المهضيدددةك الرلدددا الددد  ي اك مأممددد  الكلماااال المفتا:ياااة  

 المرةمة الابتدائيةك مربية ال ادسية
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Research Summary 

This research aims to identify the impact of educational psychological counseling 

programs on reducing occupational stress and enhancing job satisfaction among 

primary school teachers in Al-Qadisiyah Education Directorate during the 2025-

2026 academic year. The researcher adopted an experimental approach with two 

equivalent groups using a pre-test/post-test design. The research sample consisted 

of (60) male and female teachers from two primary schools affiliated with the Al-

Qadisiyah Governorate Education Directorate, equally divided into two groups: 
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an experimental group (30) from Al-Zahraa Primary School and a control group 

(30) from Al-Diwaniyah Primary School. To achieve the research objectives, the 

researcher prepared two measurement instruments: an occupational stress scale 

consisting of (20) items distributed across four dimensions, and a job satisfaction 

scale consisting of (20) items distributed across four dimensions, both using a 

five-point Likert scale. In addition to developing a psycho-educational counseling 

program consisting of (6) sessions, one session per week, each lasting (60) 

minutes, which was implemented with the experimental group and not the control 

group, and after applying the post-testing tools and statistically analyzing the data 

using the independent and paired samples t-test, the research reached the 

following results: There were statistically significant differences at the (0.01) 

level in occupational stress between the experimental and control groups in the 

post-test, in favor of the experimental group, as the average occupational stress 

score decreased from (68.40) to (48.60). There were statistically significant 

differences at the (0.01) level in job satisfaction between the experimental and 

control groups in the post-test, in favor of the experimental group, as the average 

job satisfaction score increased from (52.30) to (78.50). In light of these findings, 

the researcher recommended that the Qadisiyah Education Directorate adopt 

regular psychological and educational counseling programs for primary school 

teachers, activate the role of the educational counselor in providing psychological 

support to teachers, and include occupational stress management programs in 

training and professional development programs . 

Keywords: Psychological and educational counseling, occupational stress, job 

satisfaction, primary school teachers, Qadisiyah Education Directorate. 

 دمة  المق

المأمددم الركيددزة ايساسددية  ددا مضل مددة التأمدديم تن م ددس عمدد  عام دد  عددبء مربيددة ايجيددا  نم ددايا  مأددد 

وضصدديامهم ن دده مت مبددال الأصددر نم دمامدد .  يددر رن هددتا المهمددة الضبيمددة لا مضمدد  مددت لدد    

مهضيددة متأددددة ايبأددادك متماددا  ددا كاا ددة ايعبدداء التدرمسدديةك نمأدددد المسدد نليال اردارمددةك نمبددامت 

ت مال ال مبدددةك   دددلاو عدددت الت ددددمال البي يدددة نالاجتماعيدددة الم ي دددة بالبي دددة المدرسدددية نهدددا مسددد

و عمدد  رلدداا الدد  ي ا نمسددت م  لدد    مددت وددأنها رن ما ددأ  الا دداءة المهضيددة لممأمددم نمددضأا  سددمبا

 ردائ .

ن ددا هددتا السدديااك مبددرل ال اجددة الماسددة تلدد  مددد لال تروددادمة مضهايددة ماسددهم  ددا مض يدد  هددتا 

  نمأزمددز الرلددا الدد  ي اك نلأدداع ربددرل هددتا التددد لال بددراما اررودداد الض سددا التربدد   ال دد  

وك نمزنمدددا  و نمهضيددا التددا م دد م عمدد  رسدد  عمميددة نرسدداليب مدرنسددة مهدددف تلدد  ممادديت المأمددم ن سدديا

 بالمهارال اللالمة لمتأاما مس ل    بي ة الأما بص رة تماابية ن اعمة.

ب ددح ليتضددان  رشددر بددراما اررودداد الض سددا التربدد    ددا   دد  نمددت هددتا المض مددهك جدداء هددتا ال

و  ال دد    المهضيددة نمضميددة الرلددا الدد  ي ا لدددم مأممددا المرةمددة الابتدائيددة  ددا مربيددة ال ادسدديةك سددأيا

تلدد  م دددمم رعمددة عمميددة نالدد ة ةدد   دنر هددتا البددراما  ددا م سدديت ال ا ددس المهضددا لممأمددمك نمددا  ددد 

 .عم  ج دة الأممية التأميمية برمتهاماسهم ب  مت انأااسال تماابية 
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 الفصل الاول

 الاطار العام للبحث 

 ثانياً  مشكلة البحث 

ما ددير الدراسددال نالب دد ب الترب مددة تلدد  رن المأممدديت م اجهدد ن  دددراو كبيددراو مددت ال دد    المهضيددة 

و عمدد  ردائهددم نإدد تهم الض سدديةك نمتامدد  هددتا ال دد    ب لدد   لدددم مأممددا  التددا مددضأا  سددمبا

و  دددا  المرةمددة الابتدائيددة نلددراو ل بيأددة هددتا المرةمددة التددا مت مددب جهددداو ن سددياو نجسدددماو م دداع ا

 التأاما مس اي  ا  نم جيههم نمض  تهم مض  ةو سميمة.

ن ددد رإددد الباةددح مددت  ددلا  ا لاعدد  عمدد  ال ا ددس الميدددانا  ددا مدددار  مربيددة ال ادسددية جممددةو مددت 

مرم أددة مددت ال دد   المهضددا لدددم وددرم ة مددت المأممدديتك الم وددرال التددا مددد  عمدد  نجدد د مسددت مال 

متماددا  ددا  التددتمر مددت ش ددا ايعبدداء ال  ي يددةك نلددأ  الدا أيددة ن دد  الأمدداك نمراجددس مسددت م 

الرلدددا الددد  ي اك نال دددأ ر باررهددداا الض سدددا نالاسدددد ك نهددد  مدددا مسدددتدعا التدددد ا الأممدددا 

اللددداهرة بأسدددم   عممدددا المضهادددا عبدددر بدددراما ترودددادمة متضصصدددة  دددادرة عمددد  مأالادددة هدددتا 

 رإيت.

عع الدراسددال الم ميددة التددا  نعمدد  الددر م مددت ايهميددة البال ددة لهددتا الم لدد  ك ملاةددد الباةددح وددا

مضانلدد  رشددر بددراما اررودداد الض سددا التربدد    ددا   دد  ال دد    المهضيددة نمضميددة الرلددا الدد  ي ا 

أددا هددتا الب ددح تلددا ةو عمميددة لدددم مأممددا المرةمددة الابتدائيددة  ددا البي ددة الأرا يددة م دمددداوك ممددا ما

 لرنرمة مستايب ل اجة ميدانية ة ي ية.

 نمت هضا مت دد م امة الب ح  ا التساع  الرئيسا ا ما 

هددا لبددراما اررودداد الض سددا التربدد   رشددرغ  ددا   دد  ال دد    المهضيددة نمضميددة الرلددا الدد  ي ا لدددم 

 مأمما المرةمة الابتدائية  ا مربية ال ادسية؟

 التساع  ايس مة ال رعية ا مية  نمت ر  عت هتا

 ما مست م ال     المهضية لدم مأمما المرةمة الابتدائية  ا مربية ال ادسية؟ -١

 ما مست م الرلا ال  ي ا لدم مأمما المرةمة الابتدائية  ا مربية ال ادسية؟ -٢

لتارمبيددة هددا م جددد  ددرنا نال دلالددة تةصددائية  ددا مسددت م ال دد    المهضيددة بدديت المامدد عتيت ا -٣

 نال اب ة بأد م بيه البرناما اررواد ؟

هددا م جددد  ددرنا نال دلالددة تةصددائية  ددا مسددت م الرلددا الدد  ي ا بدديت المامدد عتيت التارمبيددة  -٤

 نال اب ة بأد م بيه البرناما اررواد ؟

   أهمية البحثثانيا

 مستمد هتا الدراسة رهميتها مت جانبيت رساسييت 

 ايهمية الضلرمة  -ر

سددددهم  ددددا تشددددراء ايد  التربدددد   نالض سددددا المتأمدددده باررودددداد الض سددددا التربدددد   نعلا تدددد  ما  -١

 بال     المهضية نالرلا ال  ي ا.

و متااملاو مرب  بيت مت يرال الب ح الالاشة  ا سياا مرب   عرا ا. -٢  ما دم ت اراو نلرما

 سية.مام ا ال  ء عم  نا س المأمم الض سا نالمهضا  ا بي ة مربية ال اد  -٣
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و لب  ب ندراسال مست بمية  ا الماا  نام . -٤   د ما اعا مض م ا

 ايهمية الت بي ية  -  

و  ا المدار  الابتدائية. -١ و ن ه رس  عممية ممات م  ي   ميدانيا ما و ماصمَّ و تروادما  ما دم برناماا

 وادمة.نتائاها الم ر يت الترب ميت نالمرودمت الض سييت  ا رسم    هم ارر م يد  د  -٢

 هم  ا م جي  متضت  ال رار الترب   ن   مبضا براما دعم ن سا م سسا لممأمميت.س د م -٣

 تلا ة ب اية لمماتبة الترب مة  ا م ا لة ال ادسية. مأد  -٤

 رابعاً  أهداف البحث

 مسأ  الب ح ال الا تل  م  يه ايهداف ا مية 

 مأمما المرةمة الابتدائية  ا مربية ال ادسية.التأرف عم  مست م ال     المهضية لدم  -١

 التأرف عم  مست م الرلا ال  ي ا لدم مأمما المرةمة الابتدائية  ا مربية ال ادسية. -٢

 بضاء برناما ترواد  ن سا مرب   ن ه رس  عممية مضهاية. -٣

ة  يددا  رشددر البرنددداما اررودداد   دددا   دد  مسددت م ال ددد    المهضيددة لددددم ر ددراد المام عددد -٤

 التارمبية.

  يا  رشر البرناما اررواد   ا مضمية الرلا ال  ي ا لدم ر راد المام عة التارمبية. -٥

 خامساً  فرضيال البحث

و مت رهداف الب ح نمساعلام ك م ترض الباةح ال رليال الص رمة ا مية   ان لا ا

ال ددد    المهضيدددة بددديت (  دددا ٠٫٠٥لا م جدددد  دددرنا نال دلالدددة تةصدددائية عضدددد مسدددت م دلالدددة ).١

 مت س  درجال المام عة التارمبية نمت س  درجال المام عة ال اب ة  ا الا تبار البأد .

(  دددا الرلدددا الددد  ي ا بددديت ٠٫٠٥لا م جدددد  دددرنا نال دلالدددة تةصدددائية عضدددد مسدددت م دلالدددة ).٢

 .مت س  درجال المام عة التارمبية نمت س  درجال المام عة ال اب ة  ا الا تبار البأد 

 سادساً  :دود البحث

 ا تصر الب ح ال الا عم  ال دند ا مية 

  رشددر بددراما اررودداد الض سددا التربدد    ددا   دد  ال دد    المهضيددة نمضميددة الم لدد عية ال دددند 

 الرلا ال  ي ا.

   مأمم  المرةمة الابتدائية  ا مربية ال ادسية.الب رمة ال دند 

 الابتدائية التابأة لمدمرمة مربية م ا لة ال ادسية.  عدد مت المدار  الماانية ند ال د 

 (.٢٠٢٦ - ٢٠٢٥ال د الزمانا  الأام الدراسا )

 سابعاً  تحديد المصطلحال

 اررواد الض سا الترب    -١
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و  هدد  عمميددة بضائيددة مض  ددة م دد م عمدد  علا ددة مهضيددة بدديت المروددد نالمسترودددك  و اإدد لاةيا مأرم ددا

م ن سدد  نم دمددد م ددالام  نمضميددة تماانامدد  نال إدد   تلدد  الت ا دده مهدددف تلدد  مسدداعدة ال ددرد عمدد   هدد

  ٢٠١٤ ددا ج انبدد  ال ضصددية نالترب مددة نالمهضيددة.                         )ربدد  رسددأد نعبددد الم يدد ك 

١٢.) 

و  مام عدددة مدددت الامسدددال اررودددادمة المضلمدددة نالمبضيدددة ن ددده رسددد  عمميدددةك ما ددددَّم  و تجرائيدددا مأرم دددا

لابتدائيدددة بهددددف   ددد  لددد   هم المهضيدددة نمضميدددة رلددداهم الددد  ي اك نما دددا  لمأممدددا المرةمدددة ا

أدة لهتا ال رض.  رشرها بالدرجة التا م صا عميها المأمم  ا ردنال ال يا  الما

 ال     المهضية  -٢

و  هددا مام عددة مددت الاسددتاابال الان أاليددة نالاسدددمة نالسددم كية التددا مددضام عددت  و اإدد لاةيا مأرم ددا

مت مبددال بي ددة عممدد  ةدديت متاددانل  ا تدد  عمدد  التايدد  مأهدداك نم ددما ال دد     م اعددا المأمددم مددس

 (.٤٥  ٢٠٠١اردارمة نالتدرمسية نال مبية نالألا ال المهضية.                  )بضشك 

أدددع  و  الدرجددة الاميددة التددا م صددا عميهددا المأمددم عمدد  م يددا  ال دد    المهضيددة الما و تجرائيددا مأرم ددا

 م ير الدرجة المرم أة تل  ل   مهضا مرم س نالأا  إ يع. ي راض هتا الب حك تن 

 الرلا ال  ي ا  -٣

و  هدد  ال الددة الأا  يددة ارماابيددة الضاماددة عددت م يدديم ال ددرد لتاربتدد   ددا ن ي تدد ك نمددا  و اإدد لاةيا مأرم ددا

 :Herzberg, 1959مدددضام عضهدددا مدددت ودددأ ر بالارميدددا  نال ضاعدددة ماددداا الأمدددا نبي تددد  المهضيدددة )

113.) 

أدددع مأرم و  الدرجددة الاميددة التددا م صددا عميهددا المأمددم عمدد  م يددا  الرلددا الدد  ي ا الما و تجرائيددا  ددا

 ي راض هتا الب حك تن م ير الدرجة المرم أة تل  رلا ن ي ا مرم س نالأا  إ يع.

 الفصل الثاني

 الإطار النظري والدراسال السابقة

 المبحث الأول  الإرشاد النفسي التربوي

 مفهوم الإرشاد النفسي التربويأولاً  

اررودداد الض سددا التربدد   مددت ربددرل الميددادمت الت بي يددة  ددا عمددم الددض  ك ن ددد مأددددل مأرم امدد   مأددد 

و لتأدد المض م ال الضلرمة نال مس ية لدم الباةايت نالمضتصيت.  مبأا

( بأنددد  عمميدددة م دددتما عمددد  م اعدددا بددديت مرودددد Pepinsky & Pepinsky, 1954) عر ددد   دددد 

نمستروددد  ددا م  دد   ددامك بهدددف مسدداعدة المستروددد عمدد  م ييددر سددم ك  بمددا مماعضدد  مددت ال إدد   

 (.٢٠٢٢تل  ةا مضاسب ل اجام  نم الام  )مركز رب اشضاك 

(   ددد عرع دد  بأندد   ددر  مددت  ددرن  عمددم الددض   الت بي دداك م دد م عمدد  علا ددة ٢٠٢٠ربدد  لعيددز   ) رمددا

لض سددا الددت  مسددأ  تلدد  مسدداعدة ال ددرف مهضيددة بدديت  ددر يت رةدددهما متضصددش نهدد  المروددد ا

ر م ددامت ك نتعددادة م يدديم  درامدد  نتماانامدد  نم ددايأ  عمدد  امضددان ال ددرار المضاسددب  ددا  ا  ددر  ددا مبصددع

 ةيام .

( بأندد  عمميددة بضائيددة مض  ددة م دد م عمدد  علا ددة مهضيددة ١٢  ٢٠١٤ربدد  رسددأد نعبددد الم يدد  )نعر دد  

عمددد   هدددم ن سددد  نم دمدددد م دددالام  نمضميدددة بددديت المرودددد نالمستروددددك مهددددف تلددد  مسددداعدة ال دددرد 

 تماانام  نال إ   تل  الت ا ه  ا ج انب  ال ضصية نالترب مة نالمهضية كا ة.
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نمت ددع مددت مامددا التأرم ددال رن اررودداد الض سددا التربدد   مرماددز عمدد  شلاشددة م ددانر ج هرمددة  

نهدددف نمددائا علا ددة تنسددانية بدديت المروددد نالمسترودددك نعمميددة مضلمددة م دد م عمدد  رسدد  عمميددةك 

 نعلاجا مسأ  تل  م  يه الت ا ه الض سا نالمهضا لم رد.

 ثانياً  نشأة الإرشاد النفسي التربوي وتطوره

كددان الت جيدد  ناررودداد م جدد داو  ددا إدد رة بدائيددة عبددر التددارمأ ارنسددانا دنن رن مأ ددت ت ددارا 

و ن وك نرإددب   الأممددا المددضلمك  يددر رندد  م دد ر نرإددبع م دد م بدد  ر صددائي ن متضصصدد ن عمميددا  ضيددا

ال اجددة تليدد  ماسددة  ددا المدددار  نايسدددر نالم سسددال ارنتاجيددة نالماتمددس بصدد ة عامددة )مأهدددد 

 (.٢٠٢٥الر اا الض ساك 

(  معمددا كددان ماسددتضدم  بددا عددام Counselingنم ددير المصددادر التارمضيددة تلدد  رن مصدد مع اررودداد )

 ة الض سدددية التدددا بددددرل م(ك نارمدددب  مدددارمأ م ددد را بدددالاب ةركدددال رئيسدددية  ةركدددة الصددد١٩٣٠)

 دددا جامأدددة بضسدددم انياك شدددم رسددد   Witmerم( عمددد  مدددد ١٨٩٦بتأسدددي  رن  عيدددادة ن سدددية عدددام )

Healy ( مأهددد رعامددة اي  ددا  الاددان يت  ددا وددياا  . نةركددة الت جيدد  المهضددا مددس ١٩٠٩عددام )م

Parsons  رل ردنال عمميدددة لت دددضيش م مدددس ال دددرن الأ دددرمت. نةركدددة ال يدددا  الض سدددا التدددا ن دددع

 (.٢٠١٣)مدننة  مي  مبارك الترب مةك الض سية.               الم الال  

م( اعتابددر اررودداد عمميددة لامضددان ال ددرار بهدددف م ميددا  مدده اي ددرادك شددم م دد ر ١٩٧٠ن ددا عددام )

الم هدد م بأددد نلددح نرإددب   الامااهددال ن دد  بددراما اررودداد الض سددا التربدد   ركاددر تماابيددة نر ددتل 

 (.٢٤٨  ٢٠١٥مست ا مأترف ب  )براهيما نإم ان ك ماانها كأمم 

رمددا عمدد  الصددأيد الأربدداك   ددد مددأ ر الاهتمددام باررودداد الض سددا التربدد   كتضصددش مسددت ا ةتدد  

م مددس الامانيضددال مددت ال ددرن المالدداك نمميددزل كددا مددت ايردن نالا مدد  برمددادة م دددمم  دددمال 

ف نمائيدددة نن ائيدددة نعلاجيدددة )مدنندددة ترودددادمة مضصصدددية  دددا المراةدددا التأميميدددة المضتم دددة بأهددددا

 (.٢٠١٣ مي  مبارك الترب مةك 

و  رهداف اررواد الض سا الترب    شالاا

ةددد ا  )مسدددأ  ارروددداد الض سدددا التربددد   تلددد  م  يددده جممدددة مدددت ايهدددداف المتااممدددةك تن ما دددير 

( تلددد  رن البرنددداما ارروددداد  المدرسدددا م دددم مضددداها ترودددادمة تنمائيدددة نن ائيدددة ٣٠٥  ٢٠١٤

 علاجيةك نممات مصضي  رهدا   عم  الض   ا ما ن

و  بدددا ن ددد   الم دددامة نمزنمددددا بالمهدددارال  -ر ايهدددداف ال  ائيدددة  متمادددا  دددا م صددديت ال دددرد ن سددديا

 اللالمة لمتأاما مس ال     نالم ا   الصأبة.

ز ايهددداف الضمائيددة  مهدددف تلدد  مضميددة تماانددال ال ددرد ن درامدد  نم دد مر ك اءمدد  المهضيددة نمأزمدد -  

 دا أيت  ن   الأما.

ايهددداف الألاجيددة  متم دد ر ةدد   مسدداعدة ال ددرد عمدد  ماددانل م ددالام  ال ائمددة كض دد  مسددت م  -ج

)ربددد  رسدددأد نعبدددد الم يددد ك .                               ال ددد    المهضيدددة نمضميدددة الرلدددا الددد  ي ا

٢٠١٤.) 

 رابعاً  مبادئ الإرشاد النفسي التربوي

 )التربدد   عمدد  جممددة مددت المبدداد  الا هرمددة التددا م ددمت  اعميتدد ك ن ددد روددار م دد م اررودداد الض سددا

 ( تل  ربرلها ٢٠٢٠   رب  لعيز 
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ا المستروددد كمددا هدد  دنن تإدددار رةاددام مسددب ةك ممددا  -١ مبدددر الاةتددرام نالت بددا  م دد م المروددد بت بددع

و م اس عم  الان تا  نالتأبير ال ر. و آمضا  مهيئ مضا ا

و لبضدداء الا ددة بدديت مبدددر السددرمة  ماأدددع  -٢ و رساسدديا  السددرمة التامددة لمددا مدددنر  ددا جمسددال اررودداد وددر ا

 المرود نالمسترود نلمان استمرارمة الألا ة ارروادمة.

مبدددر ال ردمددة  ماراعددا اررودداد ال ددرنا ال ردمددة بدديت المسترودددمت نمتأامددا مددس كددا ةالددة ن دده  -٣

  ص إيتها نمت مبامها.

رودداد تلدد  ال ددرد نلددرة كميددة متااممددة م ددما ج انبدد  الاسدددمة نالض سددية مبدددر ال ددم لية  مضلددر ار -٤

 نالاجتماعية نالمهضية.

مبددددر ارماابيدددة  مددد مت ارروددداد ب ددددرة ال دددرد عمددد  الت ييدددر نالضمددد  نمادددانل م دددالام  بالددددعم  -٥

 نالت جي  المضاسبيت.

 خامساً  البرامج الإرشادية وخصائصها

( البرندداما اررودداد  بأندد  المض دد  المددضلم الددت  م دددم ٢٠٢٢نمرب مددة )عددرف م  ددس آ دداا عمميددة 

الضددددمال اررودددادمة المباودددرة ن يدددر المباودددرة ب ددداا  دددرد  نجمددداعا لممستروددددمت بهددددف 

 مساعدمهم  ا م  يه نم هم ال اما نالمتااما  ا وت  الماالال.

عمميددة نلرمددة  بأندد  برندداما مض دد  مددضلم عمدد  لدد ء رسدد   تأر دد ( ٣٠٦  ٢٠١٤ ةدد ا  ) رمددا

نمارمبيددة لت دددمم الضدددمال ارروددادمة ب دداا  ددرد  رن جمدداعا لاميددس ال دداعميت  ددا المدرسددة بهدددف 

 مساعدمهم عم  م  يه الضم  السميم نم  يه الت ا ه الض سا نالص ة الض سية.

رسددأد ربدد  .                                  ) نمتميددز البرندداما اررودداد  الايددد بأدددة  صددائش رنردهددا

 (٢٠١٤نعبد الم ي  

 ال ل    رهدا   نال ة نم ددة ن ابمة لم يا ..١

و..٢  ال م لية  مأالا الم امة مت ج انبها المأر ية نالان أالية نالسم كية مأا

 التسمسا المض  ا  مترمب جمسام  مت التأارف نبضاء الا ة نإ لاو تل  الت ييم نالمتابأة..٣

 اةتياجال المسترودمت المت يرة.المرننة  متاي  مس  ٤

و..٥ و نبأدما  الت ييم  مت مت آليال نال ة ل يا  مدم م  ه رهدا    بميا

 سادساً  الإرشاد النفسي التربوي وعلاقته بالمعلم

و مددت  شمددة م جدد  ةدددمح متضددامر م كددد لددرنرة م دددمم الضدددمال ارروددادمة لممأممدديت رن سددهمك ان لا ددا

ا . ن ددد ركدددل  ضاعددة راسددضة بددأن المأمددم المتدد و هدد  نةدددا ال ددادر عمدد  م دددمم مأمدديم  أددع  الن ن سدديا

(  دددا نشي تهدددا الم سسدددية عمددد  لدددرنرة م ددددمم الددددعم الض سدددا لاميدددس ٢٠٢٢الاامأدددة الأرا يدددة )

عضاإددر المضل مددة التأميميددة بمددت  دديهم التدرمسددي ن ناردارمدد نك لت  يدده الت ا دده السددميم مددس الددتال 

 عم  ج دة ايداء نارنتاجية.نمس ا  رمت نانأااس  ارماابا 

 نمتماا ربرل ماالال تسهام اررواد الض سا  ا دعم المأمم  يما مأما 

 مساعدم  عم  تدارة ل    الأما نمضمية مهارال التاي  المهضا.

 م  مر مهارام   ا الت اإا ال أعا  مس ال مبة نرنلياء ايم ر نالزملاء.
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 بالرلا ال  ي ا.مأزمز دا أيت  ن   الأما نمضمية وأ را 

)ربددد  .            مزنمددددا بأسددداليب  أعالدددة ل دددا الم دددالال نامضدددان ال دددرارال  دددا البي دددة المدرسدددية

 (.٢٠١٤؛ ة ا ك ٢٠٢٠لعيز ك 

 

 المبحث الثاني  الضغوط المهنية

 أولاً  مفهوم الضغوط المهنية وتعريفها

م دد ا اهتمددام البدداةايت  ددا ماددالا عمددم مأددد ال دد    المهضيددة مددت ربددرل اللدد اهر الض سددية التددا بامدد  

الددض   التربدد   نتدارة المدد ارد الب ددرمةك لمددا لهددا مددت آشددار بال ددة عمدد  ال ددرد نالم سسددة التأميميددة 

و لتأدددد المض م ددال الضلرمددة نالتضصصددال الأمميددة التددا  عمدد  ةدددعر سدد اء. ن ددد مأددددل مأرم امهددا مبأددا

 مضانلتها.

ف ) ( ال ددد    المهضيدددة لددددم المأممددديت بأنهدددا اسدددتاابة Kyriacou & Sutcliffe, 1977  دددد عدددرع

ان أاليددة سددمبية مض ددأ ةدديت مدددرك المأمددم رن مت مبددال البي ددة الصدد ية متاددانل المدد ارد المتاةددة لدمدد  

لمتأامددا مأهدداك نمتامدد   ددا م دداعر سددمبية كال  ددب نال مدده نارةبددا  نالاكت ددا  المرمب ددة با انددب 

 مت عمم .

(   دددد عرع دددا ال ددد   ب جددد  عدددام بأنددد  مض دددأ ةددديت متادددانل Lazarus & Folkman, 1984رمدددا )

كددة المدد ارد المتاةددة لدددم ال ددردك نركدددا رن الاسددتاابة لم دد   ممددر بأمميتددا م يدديم  درة المت مبددال الما

د. أتمة  رنلا نشان   م ددان  بيأة التاي  الما

ض ددأ ( تلدد  رن ال دد    المهضيددة لدددم المأممدديت م٢٠٢١نعمدد  الصددأيد الأربدداك روددارل )كددا سك 

نتيادددة الت اعدددا بددديت المأمدددم نبي تددد  الأمميدددةك نمدددا مترمدددب عمددد  هدددتا الت اعدددا مدددت كادددرة الم الدددب 

نالت دددمالك ممددا ماأمهددا ةالددة مددت ال مدده نال  ددب نالاكت ددا  نتياددة ال ددأ ر السددمبا امادداا الددض   

 نما م ي  بها.

نالسدددم كية  ( بأنهدددا مام عدددة مدددت الاسدددتاابال الان أاليدددة نالاسددددمة٤٥  ٢٠٠١نعرع هدددا )بضدددشك 

التددا مددضام عددت م اعددا المأمددم مددس مت مبددال بي ددة عممدد  ةدديت متاددانل  ا تدد  عمدد  التايدد  مأهدداك 

 نم ما ال     اردارمة نالتدرمسية نال مبية نالألا ال المهضية.

 ثانياً  مصادر الضغوط المهنية لدى المعلمين

 ددراد نالمهددتك كمددا رنهددا لا متأدددد مصددادر ال دد    المهضيددة نمتضدد  ك نمضتمدد  بددا تلاف البي ددة ناي

م دددب بال ددرنرة نتياددة سددبب ناةددد بددا  ددد م ددترك  ددا تةددداشها رسددبا  عدددة بأ ددها نددابس مددت 

( مصددادر ال دد    المهضيددة ٢٠١٧وضصددية ال ددرد نبأ ددها مددت بي ددة الأمددا. ن ددد إددضع  )ال ددال ك 

 لممأمميت  ا م  رمت رئيسييت 

المهضددددا لممأمدددمك نالا ت دددار تلدددد   المصدددادر التضليميدددة نالم سسدددية  نم ددددما  مددد ض الددددنر -ر

الم دداركة  ددا امضددان ال ددرارالك نعددبء الأمددا المرم ددسك نعدددم ك امددة التدددرمب نالتأهيدداك نالدةددام 

ال صددد   الدراسددديةك نمددددنا مسدددت م ال ددد ا ز نالرنامدددب م ارندددةو بدددالمهت اي دددرمك نانض ددداض 

 التر يال.

بددةك نلمددادة مت مبددال المهضددة مددس عدددم المصددادر الميدانيددة المباوددرة  نمتماددا  ددا سدد ء سددم ك ال م -  

مددد ا ر المددد ارد المادمدددة الاا يدددةك نن دددش الددددعم الم سسددداك   دددلاو عدددت سددد ء الألا دددة مدددس اردارة 

 نالزملاء.
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( رن مسددت م ال دد   الددت  مضتبددرا المأممدد ن Kyriacou, 2011نعمدد  الصددأيد الدددنلاك رنلددع )

لمهضيدددةك نم  أدددامهم لم ددد    مت  ددد  عمددد  عددددة مت يدددرال مدددت ربرلهدددا  م يددديمهم لممت مبدددال ا

 المست بميةك نمهارامهم  ا تدارة هتا المت مبال با اءة.

 ثالثاً  آثار الضغوط المهنية على المعلمين

مترمددب عمدد  ال دد    المهضيددة المرم أددة آشددار سددمبية متأددددة ممدد  المأمددم  ددا ج انددب وضصددية 

   المهضيددددة المزمضددددة ( تلدددد  رن ال دددد Kyriacou et al., 2019نمهضيددددة متض عددددة. ن ددددد روددددار )

و بارم ددا  مأدددلال الت يددب عددت الأمددا نعدددم الرلددا الدد  ي اك نكايددراو مددا مددد س  و نشي ددا مددرمب  ارمبا ددا

 المأمميت تل  ارةاام عت مهضتهم رن الت اير  ا مركها.

( رن ال ددد    الض سدددية المهضيدددة مدددضأا  ب ددداا ٢٠٢١نعمددد  المسدددت م التربددد  ك ركددددل )كدددا سك 

و عمددد  جددد دة الأمميدددة التأميميدددة مباودددر عمددد  رداء المأ مدددم نامااهامددد  ن ددد   مبتددد ك ممدددا مددد شر سدددمبا

 نالمضرجال الترب مة. نمتام  آشار ال     المهضية  ا الم انر ا مية 

عمدد  المسددت م الض سددا  ال مدده نالاكت ددا  ناررهدداا الض سددا نال ددأ ر بارةبددا  نانض دداض م دددمر 

 التال.

سددد مامية نارم دددا  لددد   الددددم نالصددددا  المدددزمت عمددد  المسدددت م الاسدددد   ايمدددراض السيا 

 ناررهاا الاسد .

عمدد  المسددت م المهضددا  مراجددس ايداء التدرمسددا نانض دداض الرلددا الدد  ي ا نلددأ  الدا أيددة ن دد  

 الأما نالت اير  ا مرك المهضة.

 رابعاً  الضغوط المهنية لدى معلمي المر:لة الابتدائية

الابتدائيددة ماانددة  اإددة  ددا سددياا ال دد    المهضيددةك تن ماأدددع مددت ركاددر م تددا مهضددة مدددرم  المرةمددة 

و عمدد  الصددأيد الض سددا نالاسددد . ن ددد ركددد ) ( رن مهضددة Kyriacou, 2001المراةددا التأميميددة م مبددا

و  ددا   ددا  الضدددمال ارنسددانيةك نرن مددا مزمددد عمدد  شمددح  التدددرم  ماصددضَّ  مددت بدديت ركاددر المهددت لدد  ا

 مهضتهم مره ة لم امة رن ودمدة ال   .المأمميت ما يدنن بأن 

(  دددا دراسدددة م ارندددة تلددد  رن مأممدددا المرةمدددة ٢٠١٧ن دددا البي دددة الأربيدددةك م إدددا )ال دددال ك 

الابتدائيددة مأددان ن مددت لدد    مهضيددة مرم أددة متصدددرها ال دد    اردارمددةك مميهددا ال دد    ال مبيددة 

و عم  ةالتهم  الض سية نردائهم ال  ي ا. شم ال     التدرمسيةك نرن هتا ال     مضأا  سمبا

ن ددا السددياا الأرا ددا م دمددداوك م اجدد  مأممدد  المرةمددة الابتدائيددة لدد   او م دداع ة متماددا  ددا كاا ددة 

ال صددد   الدراسددديةك نمأددددد المسددد نليال اردارمدددة نالتدرمسددديةك نلدددأ  ال ددد ا ز المادمدددةك نمبدددامت 

و لمسدداعدم و مضهايددا هم عمدد  التأامددا مددس هددتا ال دد    مسددت مال ال مبددةك ممددا مسددتدعا مددد لاو تروددادما

 بص رة  أعالة نتماابية.

 المبحث الثالث  الرضا الوظيفي

 أولاً  مفهوم الرضا الوظيفي وتعريفه

و  ددا ردبيددال عمددم الددض    مأددد الرلددا الدد  ي ا مددت ركاددر الم دداهيم الض سددية نالتضليميددة دراسددةو نب اددا

ا  و عمددد  إددد ة ال دددرد الض سدددية نك ددداءة التربددد   نتدارة المددد ارد الب دددرمةك تن مامادددع م ودددراو ج هرمدددا

و لتضدد   المدددا ا الضلرمددة نالمض م ددال  الم سسددة التأميميددة  ددا آنر ناةددد. ن ددد مأددددل مأرم امدد  مبأددا

 ال مس ية التا ان مه مضها الباةا ن.
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( بأندد  ةالددة ان أاليددة تماابيددة رن سددارة مضددتا عددت م يدديم ال دددرد Locke, 1976: 1300  ددد عرع دد  )

ي تدد  رن مااربدد  ال  ي يددةك نماأدددع هددتا التأرمدد  اينسددس انت دداراو ن بدد لاو  ددا ايدبيددال ايكادمميددة ل  

تن مت ددمت باأدددمت متاددامميت  الباأددد ال جدددانا المتماددا  ددا الم دداعر ارماابيددة مادداا الأمدداك نالباأددد 

 المأر ا المتماا  ا الت ييم الأ لانا لم  ي ة.

ف الرلدددا الددد  ي ا بأنددد  ةالدددة مدددت الم ددداعر ارماابيدددة (   دددد Luthans, 1988: 176رمدددا ) عدددرع

الضاماددة عددت م يدديم ال ددرد ل  ي تدد  نمددت تدراكدد  لدرجددة مددا ممض دد  ال  ي ددة مددت روددياء مهمددة مددت نجهددة 

نلددراك نم ددما نلددح الددد ا نالأدالددة  ددا نلددام التر يددة نجدد دة  ددرنف الأمددا نالألا ددال الاجتماعيددة 

 نال يادة ن بيأة الأما نام .

ا ال ددرد ٢٤  ١٩٨٥لصددأيد الأربدداك عرع دد  )الأضددز ك نعمدد  ا ( بأندد  م هدد م سددم كا م ددي  مدددم م بددع

ل  ي تدد  مددت جميددس ج انبهدداك نبالتددالا مأادد  درجددة سددأادم  ناسددت رارا مضهددا نمددا م   دد  لدد  مددت 

و بأدائ  لم  ي ة.  توبا  ل اجام  المتأددة  ياسا

تلددد  رن الرلدددا الددد  ي ا لددددم ( Mostafa & Pal, 2018: 15نمدددت رةددددب التأرم دددالك رودددار )

المأممدديت مماددت  همدد  ب إدد   وددأ راو بارناددال نالامتضددان الضدداما عددت ممارسددة مهضددة التدددرم   ددا 

سددياا ن ي ددا م ددددك نمت دداعا مددت  ددلا  الت اعددا بدديت م  أددال المأمددم نمددا م صددا عميدد   أددلاو مددت 

 بي ة عمم .

رة للرضا الوظيفي  ثانياً  النظريال المفس ِّ

 ل التا ةانل  م سير  اهرة الرلا ال  ي ا نم دمد م ددام ك نمت ربرلها مأددل الضلرما

 ( Herzberg's Two-Factor Theory, 1959نلرمة الأاممةيت لهرلبرغ ) -١

( نلرمتدد  الاضائيددة التددا م دد م عمدد  التمييددز بدديت مامدد عتيت مددت Herzberg et al., 1959نلددس )

 الأ اما 

ع امدددا دا ميدددة مدددرمب  ب بيأدددة الأمدددا نامددد  نمددد د  تلددد  (  نهدددا Motivatorsع امددا الدا أيدددة )

 الرلا ال  ي اك كارناال نالاعتراف نالمس نلية نالت  ر ال ضصا.

(  نهددا ع امددا  ارجيددة  يابهددا ماسددبب عدددم الرلددا Hygiene Factorsع امددا الصدد ة المهضيددة )

  سسة.لات نج دها لا ما ا نةدا لت  يه الرلاك كالرامب ن رنف الأما نسياسال الم

ج ال اجال لماسم  ) -٢  ( Maslow's Hierarchy of Needs, 1954نلرمة مدرع

( رن ال دددرد مسدددأ  تلددد  تودددبا  ةاجامددد  ن ددده مسمسدددا هرمدددا مبددددر مدددت Maslow, 1954مدددرم )

ال اجددال ال سددي ل جية ايساسدديةك مددرنراو ب اجددال ايمددان نالانتمدداء نالت دددمرك نإدد لاو تلدد  م  يدده 

جددة انت ددا ال ددرد لمسددأا ن دد  مددا مميهددا. نمددضأا  هددتا التسمسددا عمدد  الرلددا الددتالك نكممددا راوددبأ  ةا

الدد  ي ا تن ماددد الم   دد ن  دددراو ركبددر مددت الرلددا  ددا ال  ددائ  التددا ما ددبس رعمدد  مسددت مال هددتا 

 الهرم.

 ( Locke's Range of Affect Theory, 1976نلرمة ن اا التأشير لد ل ك ) -٣

ا مض دددأ عدددت تدراك ال دددرد لم اددد ة بددديت مدددا مرمددددا مدددت ( رن الرلدددا الددد  ي Locke, 1976ركدددد )

ن ي تدد  نمددا م صددا عميدد   أددلاوك نكممددا لددا   هددتا ال ادد ة ارم ددس مسددت م الرلددا. نمت ددمت هددتا 

وك متادداملان لت ددايا الرلددا الدد  ي ا  و مأر يدداو ةاميددا وك نم ييمددا و ان أاليددا و نجدددانيا ار ددار مادد نةيت  م ييمددا

 الاما.
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 الوظيفي ومحدداتهثالثاً  أبعاد الرضا  

متأدددد ربأدداد الرلددا الدد  ي ا نمتضدد   م ددامدد ك ن ددد رجمددس كايددر مددت البدداةايت عمدد  مصددضي ها  ددا 

 م  رمت رئيسييت 

 الم ددال الدا مية )الا هرمة(  -ر

(  ال ددددأ ر Herzberg et al., 1959نهددددا المرمب ددددة ب بيأددددة الأمددددا نامدددد ك نم ددددما ن دددده )

 ك ن بيأددة الأمددا نمض عدد ك نالمسدد نلية الممض ةددةك ن ددرم بارناددالك نالاعتددراف بالاهددد المبددتن

الضمدد  نالت دد ر المهضددا. ن ددد ركدددل الدراسددال رن هددتا الأ امددا الدا ميددة مادد ن ر دد م رشددراو نر دد   

 دمم مةو  ا م  يه الرلا ال  ي ا.

 الم ددال الضارجية )السيا ية(  -  

دمدددةك ن دددرنف الأمدددا ال يزم يدددةك نهدددا المرمب دددة ببي دددة الأمدددا الم ي دددةك كالرامدددب نال ددد ا ز الما

نجددد دة الألا دددة مدددس الدددزملاء ناردارةك نرسددداليب ارودددرافك نالاسدددت رار الددد  ي ا. ن دددد رودددار 

(Luthans, 1988 ا رةددد ربددرل م ددددال الرلددا الدد  ي ا لدددم ( تلدد  رن الألا ددال مددس الددزملاء ماماددع

و. و لا هام يا  المأمميت نمضب ا الضلر تليها ب إ ها عاملاو ج هرما

 Pepe etك ن دددلاو عدددت Luthans, 2005ن يمدددا مضدددش مأممدددا المرةمدددة الابتدائيدددة م دمدددداوك مدددرم )

al., 2017 رن الألا ددة مددس ال مبددة ما دداعا الباأددد اين  نايساسددا  ددا م يدديم الرلددا الدد  ي ا لدددم )

المأممدديتك تن تن الصددأ بال  ددا تدارة الصدد  نبضدداء علا ددال تماابيددة مددس المتأممدديت ماأدددع مددت ربددرل 

 مصادر الت مر ناررهاا ال  ي ا.

 رابعاً  الرضا الوظيفي لدى معلمي المر:لة الابتدائية وعلاقته بالضغوط المهنية

ما ددير ايدبيددال الترب مددة تلدد  نجدد د علا ددة عاسددية نشي ددة بدديت ال دد    المهضيددة نالرلددا الدد  ي ا 

مم دد    ددا مسددت م لدددم المأممدديتك تن مميددا ارم ددا  مسددت م ال دد   المهضددا تلدد  تةددداب انض دداض 

(  ددا دراسددتها عمدد  مأممددا المرةمددة الابتدائيددة رن ٦٠  ٢٠٢١الرلددا الدد  ي ا. ن ددد ركدددل )كددا سك 

ال دد    الض سددية المهضيددة مددضأا  ب دداا مباوددر عمدد  مسددت م الرلددا الدد  ي اك نرن المأممدديت الددتمت 

و ردن  بص رة دالة تةص و ن ي يا و.متأرل ن لمست مال مرم أة مت ال    مالهرنن رلا  ائيا

( عمددد  مأممدددا Mwakasangula & Mwita, 2021نعمددد  الصدددأيد الددددنلاك رشبتددد  دراسدددة )

المرةمددة الابتدائيددة  ددا مضزانيددا نجدد د ارمبددا  سددمبا دا  بدديت لدد    الأمددا نالرلددا الدد  ي اك 

ا   ددا ر ددس  م كدددةو رن م سدديت  ددرنف بي ددة الأمددا نمدد  ير الدددعم الم سسددا ماسددهمان ب دداا  أددع

  ا لدم المأمميت.مست م الرلا ال  ي

نمددت هضددا متامدد  ايهميددة البال ددة لبددراما اررودداد الض سددا التربدد   الم جهددة لممأممدديتك تن ماسددهم هددتا 

البددراما  ددا   دد  ال دد    المهضيددة مددت جهددة نمضميددة الرلددا الدد  ي ا مددت جهددة ر ددرمك بمددا مأادد  

و مباوراو عم  ج دة الأممية التأميمية نمضرجامها.  رشراو تماابيا

 

 ً    الدراسال السابقةثانيا

 أولاً  الدراسال العربية

 (٢٠١١. دراسة الأاسما )١
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هددد   هددتا الدراسددة تلدد  الت  دده مددت  اعميددة مام عددال الم اجهددة ن دده نلرمددة رنجددرل بمصدداةبة 

مدددرمبال الاسددتر اء الأ ددما نالت تمددة الراجأددة البي ل جيددة لمم وددرال ال يزم ل جيددة )لدد   الدددم 

ةدددة ال دد    الض سددية الضاودد ة عددت مهضددة التأمدديم لدددم مأممددا المرةمددة ند ددال ال مددب(  ددا   دد  

ندد  عيضددة الدراسددة مددت ) و نمأممددة مأددان ن مددت ال دد    الض سدديةك ٣٢ارعدادمددة نالاان مددة. ما ع ( مأممددا

و  و  ائمددا و تروددادما م ا تلدد  مامدد عتيت متاددا  تيت  لدداب ة نمارمبيددة. اسددتضدم  الدراسددة برناماددا  اسددعس

مركددز عمدد  الأميددا مددس الت تمددة الراجأددة البي ل جيددة. نر هددرل نتددائا الدراسددة عمدد  اررودداد المت

 اعميددة البرندداما اررودداد   ددا مض ددي  ةدددة ال دد    الض سددية نال مددهك نم سدديت م هدد م الددتالك 

و بال دداب ةك كمددا اسددتمر  نانض دداض الم وددرال ال يزم ل جيددة لدددم ر ددراد المام عددة التارمبيددة  ياسددا

 د وهرمت مت المتابأة.رشر البرناما دالاو بأ

نجدد  الاسددت ادة مددت الدراسددة  ر ددادل الدراسددة ال اليددة  ددا مأكيددد  اعميددة البددراما ارروددادمة  ددا   دد  

ال دد    المهضيددة لدددم المأممدديتك نالتأسددي  يهميددة اسددتضدام رسدداليب الاسددتر اء لددمت الامسددال 

 ارروادمة.

 (٢٠٢٠. دراسة الزنان  نآ رمت )٢

ف عمدد   اعميددة برندداما مأر ددا سددم كا  ددا   دد  ال دد    الض سددية لدددم هددد   الدراسددة تلدد  التأددر

ندد  عيضددة الدراسددة مددت ) ( مأممددة مأممددت  ددا ٣١مأممددال نن  الاةتياجددال الضاإددة  ددا ايردن. ما ع

عددت عمدد  مامدد عتيت  مارمبيددة نلدداب ة.  لعس م سسددة الب دداعا لمرعامددة نالتأهيددا ال دداما  ددا تربدددك نا

و  و مارمبيددا و بمدددة )اعتمدددل الدراسددة مضهاددا ه البرندداما اررودداد  بمأددد  جمسددتيت رسددب عيا ( ٦٠ك ن ابددعس

و بدديت مت سدد ال المامدد عتيت  د ي ددة لمامسددة ال اةدددة. ر هددرل الضتددائا نجدد د  ددرنا دالددة تةصددائيا

التارمبيددة نال دداب ة عمدد  م يددا  ال دد   الض سددا نربأددادا لصددالع المام عددة التارمبيددةك ممددا م كددد 

  كا  ا مض ي  ال     الض سية لدم المأمميت. اعمية البرناما المأر ا السم

نجدد  الاسددت ادة مددت الدراسددة  ر ددادل الدراسددة ال اليددة  ددا مصددميم البرندداما اررودداد  مددت ةيددح عدددد 

 الامسال نمدمهاك نم  ي  ايساليب المأر ية السم كية  ا بضاء الامسال ارروادمة.

 ثانياً  الدراسال الأجنبية

 (٢٠٢٤) Kızıltepeدراسة 

هددد   هددتا الدراسددة تلدد    ددش ايدنار ال سددي ة لمأضدد  ال يدداة نالمرننددة الض سددية  ددا الألا ددة -1

بدديت ال دد    المهضيددة نالرلددا الدد  ي ا نايداء المهضددا نال ددائ ة الض سددية لدددم عيضددة مددت المأممدديت. 

مددت المأممدديت  ددا مركيددا. م إددم  الضتددائا  اعتمدددل الدراسددة المددضها ال إدد ا الارمبددا ا عمدد  عيضددة

و دالاو بالرلددا الدد  ي ا نبددايداء المهضدداك  تلدد  رن ال دد    المهضيددة المرم أددة مددرمب  ارمبا دداو عاسدديا

نرن المرننددة الض سددية نمأضدد  ال يدداة ماأدددعان مت يددرمت نسددي يت مام عس ددان مددت ايشددر السددمبا لم دد    

راسددة رن م سدديت الرلددا الدد  ي ا مسددتمزم التددد ا المهضيددة عمدد  الرلددا الدد  ي ا. كمددا ركدددل الد 

 المضهاا لض   ال     المهضية رنلاو.

لل هددتا الدراسددة التأسددي  الضلددر  لمألا ددة الأاسددية بدديت ال دد     نجدد  الاسددت ادة مددت الدراسددة  عددزع

المهضيددة نالرلددا الدد  ي اك ندعمدد  مبددررال الب ددح ال ددالا  ددا لددرنرة مصددميم برندداما ترودداد  

 ت يرمت  ا آنر ناةد.مستهدف كلا الم

 (٢٠٢٥. )Guo et al. دراسة 2

هددد   هددتا الدراسددة وددب  التارمبيددة تلدد  است صدداء رشددر برندداما مدددرمبا  ددائم عمدد  الي لددة التهضيددة 

(Mindfulness ددا   دد  ال دد    المهضيددة نم سدديت الصدد ة الض سددية نك دداءة الم اجهددة لدددم  )

( مأممدداوك   ددأ  المام عددة ١١٨مأممددا المرةمددة ارعدادمددة  ددا الصدديت. بم دد  عيضددة الدراسددة )
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( رسددابيسك  يمددا لددم متمددهَّ المام عددة ال دداب ة ر  مددد ا. ٤هم لبرندداما مدددرمبا مدمدد  )التارمبيددة مددض

و  ددا مسددت مال  و مم   ددا ك دد   الضتددائا رن المأممدديت الددتمت وددارك ا  ددا البرندداما وددهدنا انض الددا

و  دددا الصددد ة الض سدددية نك ددداءة الم اجهدددة م ارندددةو بالمام عدددة  و نالددد ا ال ددد   المهضددداك نم سدددضا

 د  اعمية التد لال ارروادمة  ا التأاما مس ال     المهضية لممأمميت.ال اب ةك مما م ك

نجدد  الاسددت ادة مددت الدراسددة  ر ددادل الدراسددة ال اليددة  ددا مأكيددد رهميددة التددد ا اررودداد  المباددر 

نالمددضلم  ددا   دد  لدد    المأممدديتك نم جيدد  الباةددح ن دد  م ددميت رسدداليب الاسددتر اء نالي لددة 

 ما اررواد .التهضية لمت جمسال البرنا

 

 واجراءاته     منهجية البحثالفصل الثالث 

 أولاً  منهج البحث

اعتمددددل الباةادددة المدددضها التارمبدددا نا المامددد عتيت المتادددا  تيت )التارمبيدددة نال ددداب ة( بتصدددميم 

ال يددا  ال بمددا نالبأددد ك ننلددح لملاءمتدد  ل بيأددة الب ددح ال ددالا الددت  مهدددف تلدد   يددا  رشددر برندداما 

ترودداد  ن سددا مربدد    ددا   دد  ال دد    المهضيددة نمضميددة الرلددا الدد  ي ا لدددم مأممددا المرةمددة 

الابتدائيددة  ددا مربيددة ال ادسددية. نم دد م هددتا التصددميم عمدد  م بيدده ردنال ال يددا  عمدد  المامدد عتيت 

  با مض يت البرناما اررواد  نبأداك شم م ارنة الضتائا لمت  ه مت دلالة ال رنا بيضهما.

 مجتمع البحث ثانياً 

ن ماتمددس الب ددح ال ددالا مددت جميددس مأممددا نمأممددال المرةمددة الابتدائيددة  ددا المدددار  الابتدائيددة  مادد ع

 (.٢٠٢٦-٢٠٢٥التابأة لمدمرمة مربية م ا لة ال ادسية لمأام الدراسا )

 ثالثاً  عينة البحث

ابتدددائيتيت مددابأتيت لمدمرمددة مربيددة ا تددارل الباةاددة عيضددة الب ددح بايسددم   ال صددد  مددت مدرسددتيت 

عددد  بالتسدددان  عمددد  ٦٠م ا لدددة ال ادسددديةك نبمدددع تجمدددالا عيضدددة الب دددح ) لعس و نمأممدددةك نا ( مأممدددا

 مام عتيت متاا  تيت 

و نمأممددة مددت مدرسددة الزهددراء الابتدائيددةك ن ددد ٣٠المام عددة التارمبيددة  نعددددها ) • ( مأممددا

ر م بيدده البرندداما ا تيددرل هددتا المدرسددة لادد ن الباةاددة مأمددا  يهددا م رودددةو مرب مددةو ممددا مايسددع

 اررواد  نلمان استمرارمت .

و نمأممددة مددت مدرسددة الدم انيددة الابتدائيددةك نلددم ٣٠المام عددة ال دداب ة  نعددددها ) • ( مأممددا

 .متمهَّ هتا المام عة ر  مد ا ترواد    ا   ترة م بيه الب ح 

 الآتي يوضح توزيع أفراد عينة البحث  (  ١)  والجدول

 المدرسة  الجنس المجموعة  العدد 

 الزهراء الابتدائية   اناث  تجريبية   30

 الديوانية الابتدائية   واناث  ذكور  ضابطة  30

 المجموع     60

 

 رابعاً  أدوال البحث

اعتمدل الباةاة  ا ب اها ال الا عم  رداميت رئيسيتيت لم يا    لاو عت البرناما اررواد  ب إ   رداة 

 التد ا  



 

 1990 

 ايداة اينل   م يا  ال     المهضية 

 نإ  الم يا    -ر

و لم     الض سية لممأمميتك  ام  الباةاة ببضاء  ٢٠٠٦استضاداو تل  دراسة )ال ر الك  رل م ياسا ( التا   ع

ال ادسية. متا ن  م يا  لم     المهضية نمأدما   رام  لتضاسب بي ة مأمما المرةمة الابتدائية  ا مربية 

 (   رال لاا باأد عم  الض   ا ما  ٥(   رة م لعة عم  رربأة ربأاد ب ا س ) ٢٠الم يا  مت ) 

 ( ٥- ١الباأد اين   ال     اردارمة )ال  رال 

 ( ١٠- ٦الباأد الاانا  ال     التدرمسية )ال  رال 

 ( ١٥- ١١الباأد الاالح  ال     ال مبية )ال  رال 

 (٢٠-١٦  الألا ال المهضية )ال  رال الباأد الرابس  ل   

  . م سير الدرجال 

( ك دددد ر صددد ك نم دددير الدرجدددة ١٠٠( ك دددد ردنددد  ن)٢٠متدددران  الدرجدددة الاميدددة لمم يدددا  بددديت )

 المرم أة تل  مست م مرم س مت ال     المهضية نالأا  إ يع

 ج.الخصائص السيكومترية 

ض   التربدد   نال يددا  الض سددا الصدددا  عددرض الم يددا  عمدد  عدددد مددت المضتصدديت  ددا عمددم الدد

 لمت  ه مت إدا م ت ااك نراجرم  التأدملال اللالمة  ا ل ء ملاةلامهم.

ه الم يددا  عمدد  عيضددة اسددت لاعية مددت  ددارج عيضددة الب ددح ايإددميةك نبم دد   يمددة مأامددا  الابددال   ابددس

 لمت بيه.(ك نها  يمة م ب لة مد  عم  شبال الم يا  نإلاةيت  ٠٫٨٦رل ا كرننباخ )

 (  معامل ثبال مقياس الضغوط المهنية باستخدام ألفا كرونباخ 2جدول )

 مأاما رل ا كرننباخ  عدد ال  رال  ةام الأيضة 

٢٠ ٣٠ 0.8٦ 

(ك نهددا  يمددة مرم أددة ٠٫٨٦( رن مأامددا شبددال م يددا  ال دد    المهضيددة بمددع )2مت ددع مددت الادددن  )

 مد  عم  شبال الم يا  نإلاةيت  لمت بيه

 الأداة الثانية  مقياس الرضا الوظيفي

 نإ  الم يا   -ر

و لمرلدددا الددد  ي ا لمأممدددا المرةمدددة ٢٠٢٢اسدددتضاداو تلددد  دراسدددة )الأامددداك  رل م ياسدددا ( التدددا  ددد ع

الابتدائيددةك  امدد  الباةاددة ببضدداء م يددا  لمرلددا الدد  ي ا نمأدددما   رامدد  لتضاسددب البي ددة الأرا يددة. 

(   ددرال لاددا باأددد عمدد  الض دد  ٥عمدد  رربأددة ربأدداد ب ا ددس )(   ددرة م لعددة ٢٠متادد ن الم يددا  مددت )

 ا ما 

 (٥-١الباأد اين   الرلا عت  بيأة الأما )ال  رال 

 (١٠-٦الباأد الاانا  الرلا عت الألا ال المهضية )ال  رال 

 (١٥-١١الباأد الاالح  الرلا عت ال  ا ز نايجر )ال  رال 

 (٢٠-١٦الأما )ال  رال الباأد الرابس  الرلا عت بي ة 



 

 1991 

 مدرما الم يا   -  

 ماايب عم  كا   رة ن ه مدرما ليارل الضماسا عم  الض   ا ما 

  ير م ا ه ك  ير م ا ه ب دة (  م ا ه ك م امد ك) م ا ه ب دة ك 

 م سير الدرجال  -  

الدرجدددة ( ك دددد ر صددد ك نم دددير ١٠٠( ك دددد ردنددد  ن)٢٠متدددران  الدرجدددة الاميدددة لمم يدددا  بددديت )

 المرم أة تل  مست م مرم س مت الرلا ال  ي ا نالأا  إ يع.

  ج. الخصائص السيكومترية

رض الم يددا  عمدد  عدددد مددت المضتصدديت  ددا عمددم الددض   التربدد   نال يددا  الض سددا  الصدددا  عددا

 لمت  ه مت إدا م ت ااك نراجرم  التأدملال اللالمة  ا ل ء ملاةلامهم.

ه الم يددا  عمدد  ع يضددة اسددت لاعية مددت  ددارج عيضددة الب ددح ايإددميةك نبم دد   يمددة مأامددا الابددال   ابددعس

 (ك نها  يمة م ب لة مد  عم  شبال الم يا  نإلاةيت  لمت بيه.٠٫٨٤رل ا كرننباخ )

 (  معامل ثبال مقياس الرضا الوظيفي باستخدام ألفا كرونباخ 3جدول )

 مأاما رل ا كرننباخ  عدد ال  رال  ةام الأيضة 

٠.٨٤ ٢٠ ٣٠ 

(ك نها  يمة مرم أة مد  عم   ٠٫٨٤( رن مأاما شبال م يا  الرلا ال  ي ا بمع ) ٢مت ع مت الادن  ) 

 شبال الم يا  نإلاةيت  لمت بيه 

 خامساً  إجراءال تطبيق البحث

 سارل الباةاة  ا مض يت الب ح ن ه الض  ال ا مية 

ال ادسددية لت بيدده الب ددح  ددا ال صدد   عمدد  الم ا  ددال الرسددمية مددت مدمرمددة مربيددة م ا لددة  -١

 المدرستيت المضتارميت.

م دمددد ر ددراد الأيضددة مددت مدرسددة الزهددراء الابتدائيددة )المام عددة التارمبيددة( نمدرسددة الدم انيددة  -٢

 الابتدائية )المام عة ال اب ة(.

 م بيه ردنال ال يا  ال بما عم  المام عتيت لمت  ه مت ماا  هما  با البدء بالبرناما. -٣

و.مض  -٤  يت البرناما اررواد  عم  ر راد المام عة التارمبية     ب ا س جمستيت رسب عيا

 م بيه ردنال ال يا  البأد  عم  المام عتيت بأد الانتهاء مت م بيه البرناما. -٥

و ناستضراج الضتائا نم سيرها. -٦  جمس البيانال نمأالاتها تةصائيا

 سادساً  الوسائل الإ:صائية

 عم  ال سائا ارةصائية ا مية  ا مأالاة بيانال الب ح اعتمدل الباةاة 

المت سددد  ال سدددابا نالان دددراف المأيدددار   لمتأدددرف عمددد  مسدددت م ال ددد    المهضيدددة نالرلدددا  -١

 ال  ي ا لدم ر راد الأيضة.

ا تبددار )ل( لمأيضتدديت المسددت متيت  لمم ارنددة بدديت المامدد عتيت التارمبيددة نال دداب ة  ددا ال يددا   -٢

 البأد .



 

 1992 

ا تبدددار )ل( لمأيضدددال المتراب دددة  لمم ارندددة بددديت ال ياسددديت ال بمدددا نالبأدددد  ي دددراد المام عدددة  -٣

 التارمبية.

 مأاما رل ا كرننباخ  لمت  ه مت شبال ردنال ال يا . -٤

 ل يا  ةام ايشر ال أما لمبرناما اررواد . :(η²ةام ايشر )مربس تمتا  -٥

 الفصل الرابع

 النفسي التربوي البرنامج الإرشادي 

 أولاً  مقدمة البرنامج 

أددددع  دددا هدددتا الب دددح   دددةو مضلمدددةو نمتااممدددةو مدددت  مأدددد البرنددداما ارروددداد  الض سدددا التربددد   الما

الامسددال ارروددادمة المبضيددة عمدد  رسدد  عمميددةك مهدددف تلدد  مسدداعدة مأممددا المرةمددة الابتدائيددة عمدد  

ضميددة وددأ رهم بالرلددا الدد  ي ا. ن ددد التأامددا مددس لدد   هم المهضيددة بصدد رة تماابيددة ن اعمددةك نم

م هدددتا البرنددداما مراعددداةو ل بيأدددة البي دددة الترب مدددة  دددا م ا لدددة ال ادسدددية ن ص إدددية ال ا دددس  معس إدددا

( جمسدددال تروددادمة ب ا ددس جمسدددة ٦المهضددا لمأممددا المرةمددة الابتدائيدددة  يهدداك نمت ددمت البرندداما )

وك مست را كا جمسة )  ( د ي ة.٦٠ناةدة رسب عيا

 ف البرنامجثانياً  أهدا

 مسأ  البرناما اررواد  تل  م  يه ايهداف ا مية 

 مساعدة المأمميت عم  التأرف عم  مصادر ل   هم المهضية نرسبابها. -١

 مزنمد المأمميت بمهارال عممية لمتأاما مس ال     المهضية نتدارمها ب اعمية. -٢

 متض ي  مت الت مر.مدرمب المأمميت عم  رساليب الاستر اء نالتض   الأميه ل -٣

 مضمية الت اير ارماابا لدم المأمميت نتعادة بضاء رنما هم المأر ية السمبية. -٤

 مأزمز مهارال الت اإا ال أعا  لدم المأمميت مس لملائهم نتدارمهم. -٥

 ر س مست م الرلا ال  ي ا لدم المأمميت نمأزمز دا أيتهم ن   الأما. -٦

 ثالثاً  أسس بناء البرنامج

 تمدل الباةاة  ا بضاء البرناما اررواد  عم  جممة مت ايس  الأممية ربرلها اع

ايسددا  الضلددر   اسددتضد البرندداما تلدد  نلرمددة الأددلاج المأر ددا السددم كا التددا م كددد رن م ييددر  -١

 اينما  المأر ية السمبية ماسهم  ا مض ي  ال     نم سيت الرلا ال  ي ا.

 ائش الض سية لمأمما المرةمة الابتدائية نةاجامهم ارروادمة.ايسا  الض سا  مراعاة الضص -٢

 ايسا  الترب    ارمبا  م ت م الامسال بال ا س المهضا الي ما لممأمم نبي ت  المدرسية. -٣

 ايسا  المضهاا  مسمسا الامسال ن ه مدرج مض  ا مبدر بالت ضيش نمضتها بالت ييم. -٤

و  م ت م البرناما اررواد  )  الامسال(رابأا

 الجلسة الأولى

 الأض ان  التأارف نبضاء الا ة نالت ييم ال بما



 

 1993 

 د ي ة ٦٠المدة  

 ايهداف 

 بضاء علا ة تروادمة  ائمة عم  الا ة نالاةترام المتباد ..١

 التأرم  بأهداف البرناما اررواد  نم ت اا..٢

 التارمبية.م بيه ردنال ال يا  ال بما عم  ر راد المام عة .٣

 ارجراءال  

 الض ا   ال     ل 

 الترةيب بالم اركيت نالتأارف نكسر الاميد  د ي ة ١٥ ١

وددر  رهددداف البرندداما نآليددة سددير الامسددال نرهميددة الم دداركة  د ي ة ١٥ ٢

 ال اعمة

م بيددده م ياسدددا ال ددد    المهضيدددة نالرلدددا الددد  ي ا )ال يدددا   د ي ة ٢٠ ٣

 ال بما(

 مضا  ة م ت ةة نمم ا مساعلال الم اركيت نارجابة عضها د ي ة ١٠ ٤

 ال ضيال المستضدمة  ال  ار نالض اشك الأص  التهضا.

 ال اجب المضزلا  كتابة شلاشة مصادر ل   م أر بها المأمم  ا عمم  الي ما

 

 الجلسة الثانية

 الأض ان  التأرف عم  ال     المهضية نرسبابها

 د ي ة ٦٠المدة  

 ايهداف 

 مساعدة المأمميت عم  م دمد مصادر ل   هم المهضية..١

 م عية المأمميت بآشار ال     السمبية عم  الص ة الض سية نايداء المهضا..٢

 مأزمز ال عا التاما لدم المأمميت مااا استاابامهم لم    ..٣

 ارجراءال  

 الض ا   ال     ل 

المضزلدددا نمضا  دددة مصدددادر ال ددد   التدددا مراجأدددة ال اجدددب   د ي ة  ١٠ ١

 رإدها الم ارك ن

م الددددرة م اعميددددة عددددت م هدددد م ال دددد    المهضيددددة نرسددددبابها   د ي ة  ٢٠ ٢

 نآشارها

ن ددددا  جمدددداعا  مصددددضي  مصددددادر ال دددد   تلدددد  )تدارمددددةك   د ي ة ١٠ ٣

 مدرمسيةك  مبيةك علائ ية(

 الت إا تلي مضا  ة  تامية نممضيش ربرل ما مم   د ي ة  ٢٠ ٤

 ال ضيال المستضدمة  الم الرة الت اعميةك الأما الاماعاك الض اش.

 ال اجب المضزلا  مدنمت اي اار السمبية التا مراند المأمم عضد م اجهة ال   

 



 

 1994 

 الجلسة الثالثة

 الأض ان  مهارال تدارة ال     نالاستر اء

 د ي ة ٦٠المدة  

 ايهداف 

 رساليب الاستر اء الأ ما نالتض   الأميه.مدرمب المأمميت عم  .١

 مزنمد المأمميت بمهارال عممية ردارة ال     الي مية..٢

 مض ي  مست م الت مر نال مه المهضا لدم الم اركيت..٣

 ارجراءال 

 الض ا   ال     ل 

 مراجأة ال اجب المضزلا نمضا  ة اي اار السمبية المرإ دة د ي ة   ١٠ ١

مددددرمب عممدددا عمددد  ممدددارمت الاسدددتر اء الأ دددما التددددرماا  د ي ة   ٢٠ ٢

 نالتض   الأميه

عدددرض مهدددارال عمميدددة ردارة ال  ددد  نم دمدددد اينل مدددال  دددا  د ي ة  ١٠ ٣

 بي ة الأما

 م ييم الامسة نمضا  ة ما است اد مض  الم ارك ن د ي ة   ٢٠ ٤

 التدرمااك التض   الأميهك تدارة ال   .ال ضيال المستضدمة  الاستر اء الأ ما 

و لمدة رسب   نمسايا الملاةلال   ال اجب المضزلا  م بيه ممارمت الاستر اء م ميا

 

 الجلسة الرابعة

 الأض ان  الت اير ارماابا نتعادة البضاء المأر ا

 د ي ة ٦٠المدة  

 ايهداف 

 السمبية نم دمها.مساعدة المأمميت عم  م دمد رنما هم المأر ية .١

 مدرمب المأمميت عم  استبدا  اي اار السمبية بأ اار تماابية ننا أية..٢

 مضمية ال درة عم  الضلر تل  الم ا   ال ا  ة مت لناما مضتم ة..٣

 ارجراءال 

 الض ا   ال     ل 

 مراجأة ال اجب المضزلا نمضا  ة ماار  الاستر اء د ي ة   ١٠ ١

وددر  م هدد م الت ايددر ارماددابا نتعددادة البضدداء المأر ددا بأمامددة مددت  د ي ة   ٢٠ ٢

 البي ة المدرسية

م بيددده عممدددا  م  مدددا اي ادددار السدددمبية تلددد  تماابيدددة باسدددتضدام  د ي ة  ١٠ ٣

 ج(-  -نم نج )ر

 م ييم الامسة نمضا  ة  تامية د ي ة   ٢٠ ٤

 ج(ك لأب الدنر.-  -المأر اك نم نج )رال ضيال المستضدمة  تعادة البضاء 



 

 1995 

 ج( عمي .-  -ال اجب المضزلا  رإد م    لا   نم بيه نم نج )ر

 

 الجلسة الخامسة

 الأض ان  مأزمز الرلا ال  ي ا نمهارال الت اإا

 د ي ة ٦٠المدة  

 ايهداف 

 مأزمز تدراك المأمميت ل يمة عممهم نماانت ..١

 ال أعا  مس الزملاء ناردارة.مضمية مهارال الت اإا .٢

 مأزمز ال أ ر بالانتماء المهضا نالرلا ال  ي ا..٣

  ارجراءال 

 الض ا   ال     ل 

 ج(-  -مراجأة ال اجب المضزلا نمضا  ة م بيه نم نج )ر د ي ة   ١٠ ١

ن ددددا  مددددأمما  كتابددددة ارناددددالال المهضيددددة نربددددرل الم لددددال  د ي ة   ٢٠ ٢

 ارماابية  ا الأما

ا  نةددا الضزاعددال  ددا بي ددة  د ي ة  ١٠ ٣ مدددرمب عمدد  مهددارال الت اإددا ال أددع

 الأما

 مضا  ة  تامية نمأزمز الدا أية ن   الأما د ي ة   ٢٠ ٤

 ال ضيال المستضدمة  التأما ارمااباك لأب الدنرك الض اش الاماعا.

و ال اجب المضزلا  كتابة شلاشة ج انب تماابية  ا الأما م أر بها المأمم   م ميا

 الجلسة السادسة

 الأض ان  الضتام نالت ييم البأد 

 د ي ة ٦٠المدة  

 ايهداف 

 مراجأة نمأزمز ما مأمم  الم ارك ن  لا  جمسال البرناما..١

 م ييم مدم م  ه رهداف البرناما اررواد ..٢

 م بيه ردنال ال يا  البأد  عم  ر راد المام عة التارمبية..٣

 ارجراءال 

 الض ا   ال     ل 

 مراجأة واممة يبرل ما مضانلت  جمسال البرناما د ي ة   ١٥ ١

 م اركة المأمميت مااربهم نما است ادنا مض   لا  البرناما د ي ة   ١٠ ٢

م بيددده م ياسدددا ال ددد    المهضيدددة نالرلدددا الددد  ي ا )ال يدددا   د ي ة  ٢٠ ٣

 البأد (

نمادددرممهم نم دددايأهم عمددد  الاسدددتمرار  دددا ودددار الم ددداركيت  د ي ة   ١٥ ٤

 م بيه ما مأمم ا



 

 1996 

 ال ضيال المستضدمة  المراجأة نالتمضيشك المضا  ة الاماعيةك الت تمة الراجأة.

 

 الفصل الخامس 

 عرض النتائج وتحليلها ومناقشتها

 تمهيد

ا تليهددا الب ددح ال ددالاك ننلددح مددت  ددلا   و لمضتددائا التددا م إددع ت هددتا ال صددا عرلددا الم ارنددة بدديت م ددمع

رداء المامددد عتيت التارمبيدددة نال ددداب ة  دددا ال ياسددديت ال بمدددا نالبأدددد  عمددد  م ياسدددا ال ددد    

المهضيددددة نالرلددددا الدددد  ي اك ن ددددد اسددددتاضدم ا تبددددار )ل( لمأيضتدددديت المسددددت متيت لمم ارنددددة بدددديت 

اد المامددد عتيتك نا تبدددار )ل( لمأيضدددال المتراب دددة لمم ارندددة بددديت ال ياسددديت ال بمدددا نالبأدددد  ي دددر

 (.٠٫٠٥المام عة التارمبيةك ننلح عضد مست م دلالة تةصائية )

(  نتاااائج اختباااار )ل( للتحقاااق مااان تكااااف  المجماااوعتين فاااي القيااااس القبلاااي لمقيااااس 4جااادول )

 الضغوط المهنية

الدالددددددددددددددة  ا)ل(  الان راف المأيار   المت س  ال سابا الأدد   المام عة 

 الاةصائية 

  ير دالة ٠٫٨٤ ٧٫٢٣ ٦٨٫٤٠ ٣٠ التارمبية 

   ٧٫٥١ ٦٧٫٩٠ ٣٠ ال اب ة 

وك ممددا مددد  عمدد  ماددا   ٠٫٨٤( رن  يمددة )ل( البال ددة )4مت ددع مددت الادددن  ) (  يددر دالددة تةصددائيا

 المام عتيت  ا مست م ال     المهضية  با م بيه البرناما اررواد .

القيااااس القبلاااي لمقيااااس (  نتاااائج اختباااار )ل( للتحقاااق مااان تكااااف  المجماااوعتين فاااي 5جااادول )

 الرضا الوظيفي

الدالددددددددددددددة  ا)ل(  الان راف المأيار   المت س  ال سابا الأدد   المام عة 

 الاةصائية 

  ير دالة ٠٫٧٢ ٦٫٨٤ ٥٢٫٣٠ ٣٠ التارمبية 

   ٧٫١٢ ٥١٫٨٠ ٣٠ ال اب ة 

وك ممددا مددد  ٠٫٧٢( رن  يمددة )ل( البال ددة )5مت ددع مددت الادددن  ) عمدد  ماددا   (  يددر دالددة تةصددائيا

 المام عتيت  ا مست م الرلا ال  ي ا  با م بيه البرناما اررواد 

 ثانياً  نتائج الفرضية الأولى

(  دددا ال ددد    ٠٫٠٥ندددش ال رلدددية  لا م جدددد  دددرنا نال دلالدددة تةصدددائية عضدددد مسدددت م دلالدددة )

المهضيدددة بددديت مت سددد  درجدددال المام عدددة التارمبيدددة نمت سددد  درجدددال المام عدددة ال ددداب ة  دددا 

  تبار البأد .الا

(  نتددائا ا تبددار )ل( لمم ارنددة بدديت المامدد عتيت  ددا ال يددا  البأددد  لم يددا  ال دد    6جدددن  )

 المهضية

الدالددددددددددددددة  ا)ل(  الان راف المأيار   المت س  ال سابا الأدد   المام عة 

 الاةصائية 

دالدددددة عضدددددد  ١٢٫٣٤ ٦٫١٤ ٤٨٫٦٠ ٣٠ التارمبية 

٠٫٠١ 



 

 1997 

   ٧٫٣٨ ٦٧٫٤٠ ٣٠ ال اب ة 

و عضدددد مسدددت م )١٢٫٣٤( رن  يمدددة )ل( البال دددة )6مت دددع مدددت الاددددن  ) ( ٠٫٠١( دالدددة تةصدددائيا

(  ددا ال يددا  ال بمددا تلدد  ٦٨٫٤٠لصددالع المام عددة التارمبيددةك تن انض دد  مت سدد  درجامهددا مددت )

(  دددا ال يدددا  البأدددد ك  دددا ةددديت ب دددا مت سددد  درجدددال المام عدددة ال ددداب ة مت اربددداو ٤٨٫٦٠)

ر   ا٦٧٫٤٠) ل رلدددية الصددد رمة نما بدددا ال رلدددية البدممدددة التدددا مدددضش عمددد  نجددد د (. نبدددتلح مدددا

و  ا ال     المهضية لصالع المام عة التارمبية.   رنا دالة تةصائيا

(  نتددائا ا تبددار )ل( لمم ارنددة بدديت ال ياسدديت ال بمددا نالبأددد  لممام عددة التارمبيددة عمدد  7جدددن  )

 م يا  ال     المهضية

الدالددددددددددددددة  ا)ل(  الان راف المأيار   اباالمت س  ال س الأدد   المام عة 

 الاةصائية 

دالدددددة عضدددددد  ١٥٫٦٢ ٧٫٢٣ ٦٨٫٤٠ ٣٠ التارمبية 

٠٫٠١ 

   ٦٫١٤ ٤٨٫٦٠ ٣٠ ال اب ة 

و بدديت ال ياسدديت ال بمددا نالبأددد  ي ددراد المام عددة 7مت ددع مددت الادددن  ) ( نجدد د  ددرا دا  تةصددائيا

( درجدددةك ١٩٫٨٠ال ددد    المهضيدددة بم ددددار )التارمبيدددةك تن انض ددد  المت سددد  ال سدددابا لددددرجال 

 مما م كد  اعمية البرناما اررواد   ا     ال     المهضية لدم مأمما المرةمة الابتدائية

 ثالثاً  نتائج الفرضية الثانية

(  دددا الرلدددا ٠٫٠٥ندددش ال رلدددية  لا م جدددد  دددرنا نال دلالدددة تةصدددائية عضدددد مسدددت م دلالدددة )

المام عددة التارمبيددة نمت سدد  درجددال المام عددة ال دداب ة  ددا الدد  ي ا بدديت مت سدد  درجددال 

 الا تبار البأد .

(  نتااائج اختبااار )ل( للمقارنااة بااين المجمااوعتين فااي القياااس البعاادي لمقياااس الرضااا 8جاادول )

 الوظيفي

الدالددددددددددددددة  ا)ل(  الان راف المأيار   المت س  ال سابا الأدد   المام عة 

 الاةصائية 

دالدددددة عضدددددد  ١٣٫٨٧ ٦٫٣٢ ٧٨٫٥٠ ٣٠ التارمبية 

٠٫٠١ 

   ٧٫٠٤ ٥٢٫١٠ ٣٠ ال اب ة 

 

و عضدددد مسدددت م )١٣٫٨٧( رن  يمدددة )ل( البال دددة )8مت دددع مدددت الاددددن  ) ( ٠٫٠١( دالدددة تةصدددائيا

(  دددا ال يدددا  ال بمدددا تلددد  ٥٢٫٣٠لصدددالع المام عدددة التارمبيدددةك تن ارم دددس مت سددد  درجامهدددا مدددت )

و (  دددا ال يدددا  البأدددد ك  دددا ةددديت ٧٨٫٥٠) ب دددا مت سددد  درجدددال المام عدددة ال ددداب ة مت اربدددا

ر   ال رلدددية الصددد رمة نما بدددا ال رلدددية البدممدددة التدددا مدددضش عمددد  نجددد د ٥٢٫١٠) (. نبدددتلح مدددا

و  ا الرلا ال  ي ا لصالع المام عة التارمبية   رنا دالة تةصائيا

تارمبيددة عمدد  (  نتددائا ا تبددار )ل( لمم ارنددة بدديت ال ياسدديت ال بمددا نالبأددد  لممام عددة ال9جدددن  )

 م يا  الرلا ال  ي ا

الدالددددددددددددددة  ا)ل(  الان راف المأيار   المت س  ال سابا الأدد   المام عة 

 الاةصائية 



 

 1998 

دالدددددة عضدددددد  ١٤٫٩٣ ٦٫٨٤ ٥٢٫٣٠ ٣٠ التارمبية 

٠٫٠١ 

   ٦٫٣٢ ٧٨٫٥٠ ٣٠ ال اب ة 

و بدديت ال ياسدديت ال بمددا نالبأددد  9مت ددع مددت الادددن  ) ي ددراد المام عددة ( نجدد د  ددرا دا  تةصددائيا

( درجددةك ممددا ٢٦٫٢٠التارمبيددةك تن ارم ددس المت سدد  ال سددابا لدددرجال الرلددا الدد  ي ا بم دددار )

 م كد  اعمية البرناما اررواد   ا مضمية الرلا ال  ي ا لدم مأمما المرةمة الابتدائية.

 رابعاً  مناقشة النتائج

 أولاً  مناقشة نتائج الضغوط المهنية

ال دددالا  اعميدددة البرنددداما ارروددداد  الض سدددا التربددد    دددا   ددد  ال ددد     رشبتددد  نتدددائا الب دددح 

م  تليدد   المهضيددة لدددم مأممددا المرةمددة الابتدائيددة  ددا مربيددة ال ادسدديةك نمت دده هددتا الضتياددة مددس مددا م إددع

( التددا ركدددل  اعميددة البدددراما ارروددادمة  ددا   دد  ال دد    الض سدددية ٢٠١١دراسددة )الأاسددماك 

( التددا رشبتدد   اعميددة البرندداما المأر ددا ٢٠٢٠)الددزنان  نال  دداةك  لدددم المأممدديتك نمددس دراسددة

( التددا ركدددل Guo et al., 2025السددم كا  ددا مض يدد  ال دد    الض سددية لممأممدديتك نمددس دراسددة )

 اعميددة التددد لال ارروددادمة  ددا   دد  ال دد    المهضيددة لممأممدديت. نماأددزم نلددح تلدد  رن البرندداما 

د المأممدديت بمهددارال  عمميددة  ددا تدارة ال دد    نالاسددتر اء نتعددادة البضدداء المأر دداك  اررودداد  لنع

 مما رسهم  ا مض ي  ةدة استاابامهم لم     المهضية.

 ثانياً  مناقشة نتائج الرضا الوظيفي

ك دد   نتددائا الب ددح كددتلح عددت  اعميددة البرندداما اررودداد   ددا مضميددة الرلددا الدد  ي ا لدددم مأممددا 

( مددت نجدد د Kızıltepe, 2024هددتا الضتياددة مددس مددا ركدمدد  دراسددة )المرةمددة الابتدائيددةك نمضسددام 

علا دددة عاسدددية بددديت ال ددد    المهضيدددة نالرلدددا الددد  ي اك نرن   ددد  ال ددد    ماسدددهم بصددد رة 

( التددا ركدددل رن ٢٠٢١مباوددرة  ددا ر ددس مسددت م الرلددا الدد  ي اك كمددا مت ا دده مددس دراسددة )كددا سك 

و  و تماابيدددا بارم دددا  مسدددت م الرلدددا الددد  ي ا. نماأدددزم  انض ددداض ال ددد    المهضيدددة مدددرمب  ارمبا دددا

ارم ددا  مسددت م الرلددا الدد  ي ا لدددم ر ددراد المام عددة التارمبيددة تلدد  مددا رماةدد  البرندداما اررودداد  

 مت  رم لمتأما ارماابا نتعادة اكت اف  يمة مهضة التأميم نمأزمز الألا ال المهضية ارماابية.

 خامساً  الاستنتاجال

 الا مستضتا الباةاة ما مأما  ا ل ء نتائا الب ح ال 

مأددانا مأممدد  المرةمددة الابتدائيددة  ددا مربيددة ال ادسددية مددت مسددت م مرم ددس مددت ال دد    المهضيددة  -١

  با م بيه البرناما اررواد .

متسددم مسددت م الرلددا الدد  ي ا لدددم مأممددا المرةمددة الابتدائيددة بالانض دداض  بددا م بيدده البرندداما  -٢

 اررواد .

و رسددهم  -٣ البرندداما اررودداد  الض سددا التربدد    ددا   دد  ال دد    المهضيددة بصدد رة دالددة تةصددائيا

 لدم ر راد المام عة التارمبية.

و  -٤ رسددهم البرندداما اررودداد  الض سددا التربدد    ددا مضميددة الرلددا الدد  ي ا بصدد رة دالددة تةصددائيا

 لدم ر راد المام عة التارمبية.

 داةو  اعمة  ا م سيت ال ا س المهضا نالض سا لممأمميت.براما اررواد الض سا الترب   ر مأد  -٥

و  الت إيال نالم ترةال   سادسا



 

 1999 

 التوصيال  -أ

مبضددا مدمرمددة مربيددة ال ادسددية بددراما تروددادمة ن سددية مرب مددة دنرمددة م جهددة لمأممددا المرةمددة  -١

 الابتدائية.

الض سدددا لممأممددديت  م أيدددا دنر المرودددد التربددد    دددا المددددار  الابتدائيدددة لي دددما م ددددمم الددددعم -٢

 رن سهم.

 م ميت براما تدارة ال     المهضية  ا براما التدرمب نالتأهيا لممأمميت. -٣

و مت  لا  م سيت الألا ال بيت اردارة نالمأمميت. -٤  مأزمز بي ة الأما المدرسية ن سيا

و لا دة الأممية التأمي -٥  مية.الاهتمام بالرلا ال  ي ا لممأمميت ب إ   م وراو ج هرما

 المقتر:ال  -ب

 تجراء دراسال مماشمة عم  مراةا مأميمية ر رم )المت س ة نالاان مة(. -١

تجدددراء دراسدددال متضدددان   اعميدددة بدددراما ترودددادمة  دددا مت يدددرال ر دددرم كدددالاةتراا الددد  ي ا  -٢

 نالدا أية.

تجدددراء دراسدددال م ارندددة بددديت الم ا لدددال الأرا يدددة  دددا مسدددت م ال ددد    المهضيدددة نالرلدددا  -٣

  ي ا.ال 

 تجراء دراسال متبأية ل يا  استمرارمة رشر البرناما اررواد  بأد  ترال لمضية ر   . -٤

 قائمة المصادر والمراجع

 رنلاو  المصادر الأربية

(. ايسدداليب ال دماددة  ددا اررودداد ٢٠١٤ربدد  رسددأدك رةمددد عبددد الم يدد ك نعبددد الم يدد ك رمدداض ) -١

 المسيرة لمض ر نالت لمس.الض سا نالترب  . عمان  دار 

(. رساسدديال اررودداد الض سددا نالتربدد   بدديت الضلرمددة نالت بيدده. ٢٠٢٠ربدد  لعيددز ك عبددد   ) -٢

 عمان  دار المسيرة.

(. الت جيددد  نارروددداد التربددد  . مامدددة ال ددد ار ٢٠١٥براهيمددداك عيسددد ك نإدددم ان ك ةسدددضاء ) -٣

 .٢٦٩-٢٤٦(ك ١)١٠الترب  ك 

(.  اعميدددة برنددداما تروددداد  م تدددر   دددا   ددد  ةددددة ال ددد    ٢٠٠١بضدددشك رميدددرة  ددداهر ) -٤

و. مامة دراسال مرب مة نن سيةك جامأة الز المه.  الض سية لمأمما اي  ا  المتضم يت ع ميا

(. نشي ددددة ايهددددداف ٢٠٢٢الاامأددددة الأرا يددددةك وددددأبة اررودددداد الض سددددا نالت جيدددد  التربدددد   ) -٥

 الم سسية. ب داد.

للإرودددداد الض سددددا المدرسددددا. مامددددة ال دددد ار  MSCAا (. برنددددام٢٠١٤ةدددد ا ك   ددددرة ) -٦

 .٣١٨-٣٠٣(ك ١)٩الترب  ك 

(.  اعميدددة برنددداما مأر دددا سدددم كا  دددا   ددد  ٢٠٢٠الدددزنان ك هضددداءك نال  ددداةك م مدددد ) -٧

ال ددد    الض سدددية لددددم مأممدددال نن  الاةتياجدددال الضاإدددة  دددا ايردن. مامدددة دراسدددال الأمددد م 

 .١٠٧-٩٤(ك ١)٤٧الترب مةك 



 

 2000 

(. ال ددد    الض سدددية لددددم المأممددديت نةاجدددامهم اررودددادمة. جامأدددة ٢٠٠٦ سددد  )ال دددر الك م -٨

   ر.

(.  اعميددة مام عددال الم اجهددة  ددا   دد  ال دد    الض سددية لدددم ٢٠١١الأاسددماك رلدد ان ) -٩

 مأمما المرةمة ارعدادمة نالاان مة. مامة الأم م الترب مة نالض سية.

لدد  ي ا لدددم مأممددا المرةمددة الابتدائيددة. (.  يددا  مسددت م الرلددا ا٢٠٢٢الأامدداك م مددد ) -١٠

 مامة لكرما لمأم م ارنسانية.

 (. الرلا ال  ي ا  م ه م  نربأادا. الرماض  ماتبة الأبياان.١٩٨٥الأضز ك سأد ) -١١

(. بددراما مض يدد  ال دد    المهضيددة لدددم المأممدديت  ددا بأدد  الدددن . ٢٠١٧ال ددال ك  ددال  ) -١٢

 الا م   جامأة الا م .

(. ال ددد    الض سدددية نعلا تهدددا بالرلدددا الددد  ي ا لددددم رسدددامتة ٢٠٢١كدددا سك لمضدددب م مدددد ) -١٣

 .٧١-٥٥(ك ٢)٧المرةمة الابتدائية. مامة الأم م الترب مة نالض سيةك 
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 مقياس الضغوط المهنية اولا   

 

 عزيزي المعلم ............ عزيزتي المعلمة  

 -م ية  يبة  

  ددرة ن دس بديت مدددمح مام عدة مدت ال  ددرال التدا ممددر بهدا  دلا  ةيامددح الي ميدة ك الرجداء  ددراءة كدا 

و اندد  لا ✓بد ددة شددم نلددس علامددة ) ( رمددام ال  ددرة نم دد  البدددما المضاسددب نالتددا مأبددر عددت ررمددح ك عممددا

م جددد تجابددة إدد ي ة نر ددرم  ا  ددة  ارجابددة الصدد ي ة هددا التددا مأبددر عددت نجهددة نلددرك بد ددة ك 

و رن تجابتددح لددت م مددس عميهددا رةددد ينهددا مسددتضدم ي ددراض   مرجدد  عدددم مددرك ر    ددرة دنن تجابددة عممددا

 الب ح الأمما     نلا ةاجة لتكر اسم .

 مع فائق الشكر والتقدير لتعاونكم معنا 

 

 - المعلومال الأساسية  

 ذكر                أنثى   -الجنس  

 

 البا:ثة                                                                             

 

اتفق   الفقرة

 بشده
لا  مُحايد اتفق 

 اتفق 

لا 

اتفق  

 بشده

 أولاً  مقياس الضغوط المهنية 

 البعد الاول   الضغوط الإدارية 

رعانا مت كارة ايعباء اردارمة الم كمة تلاع    1

 تل  جانب التدرم  

     

ال ر ية    2 نالمت مبال  الت ارمر  تناال  رجد إأ بة  ا 

  ا ال    الم دد

     

نالت جيهال اردارمة  ماسبب لا كارة التأميمال   3

و  ا الأما   ارمباكا

     



 

 2002 

ك  ا امضان ال رارال التا مم  عمما   4 لا راورة

 مباورة 

     

روأر رن إلاةياما م دندة لا ماماعضضا مت رداء    5

 عمما با اءة 

     

 الباأد الاانا  ال     التدرمسية 

ما اعا مبامت مست مال ال مبة دا ا الص     6

و عماع   ال اةد ل  ا

     

روأر بصأ بة  ا تنهاء المضها الدراسا الم رر   7

  ا ال    الم دد

     

رعانا مت واع ال سائا نايدنال التأميمية    8

 اللالمة يداء عمما

     

و   9 و مم   ا       ماسبب لا الت  ير الي ما لمدرن  ترها ا

روأر بأدم ك امة ال    المضصش لم صة لت  يه   10

 رهداف الدر  

     

 الباأد الاالح  ال     ال مبية

رجد إأ بة  ا لب  سم ك بأ  ال مبة دا ا  11

 الص  الدراسا 

     

و  12 ما اعا كاا ة رعداد ال مبة  ا الص  الدراسا ل  ا

 كبيراو عماع 

     

ماسبب لا مدنا مست م دا أية بأ  ال مبة ن     13

و   التأمم م مراو مهضيا

     

و ما اعا مأاما رنلياء  14 ايم ر  ير المتأانن ل  ا

و عماع   تلا يا

     

روأر بأدم ال درة عم  ممبية الاةتياجال ال ردمة   15

 لاميس ال مبة 

     

 الباأد الرابس  ل    الألا ال المهضية 

روأر بأدم الت دمر نالاةترام مت  سبةا اردارة  16

 المدرسية

     

الم ر يت  روأر ب يا  الدعم نالمساندة مت  17

 الترب ميت 

     

      روأر رن جه د  المهضية لا ما دَّر بما مست ه  18

ماسبب لا  بيأة الألا ة مس اردارة م مراو م شر  ا   19

 ردائا

     

و  20 و تلا يا ماسبب لا  يا  التأانن بيت الزملاء ترها ا

  ا مهاما 

     

 



 

 2003 

 مقياس الرضا الوظيفي 

 عزيزي المعلم ............ عزيزتي المعلمة  

 -م ية  يبة  

ن دس بديت مدددمح مام عدة مدت ال  ددرال التدا ممددر بهدا  دلا  ةيامددح الي ميدة ك الرجداء  ددراءة كدا   ددرة 

و اندد  لا ✓بد ددة شددم نلددس علامددة ) ( رمددام ال  ددرة نم دد  البدددما المضاسددب نالتددا مأبددر عددت ررمددح ك عممددا

ة  ارجابددة الصدد ي ة هددا التددا مأبددر عددت نجهددة نلددرك بد ددة ك م جددد تجابددة إدد ي ة نر ددرم  ا  دد

و رن تجابتددح لددت م مددس عميهددا رةددد ينهددا مسددتضدم ي ددراض  مرجدد  عدددم مددرك ر    ددرة دنن تجابددة عممددا

 الب ح الأمما     نلا ةاجة لتكر اسم .

 مع فائق الشكر والتقدير لتعاونكم معنا 

 

 - المعلومال الأساسية  

 أنثى          ذكر         -الجنس  

 

 

 البا:ثة                                                                              

 

اتفق   الفقرة

 بشده
لا  مُحايد اتفق 

 اتفق 

لا 

اتفق  

 بشده

 ثانياً  مقياس الرضا الوظيفي 

 البعُد الأول  الرضا عن طبيعة العمل 

المهام التا رعدمها  روأر بالرلا نالارميا  مااا   1

و  ا مدرستا   م ميا

     

ناما   2 لت  يه  ممض ضا  رإة  التدرم   ررم رن مهضة 

 نتبرال ك اءما 

     

      روأر بال ضر نالاعتزال بانتمائا لمهضة التأميم   3

و  ا  دمة الماتمس نبضاء    4 ررم رن عمما ماسهم  أميا

 ايجيا  

     

ارماابية بالرلا نالسأادة  ما أرنا نتائا  مبتا   5

 المهضية 

     

 الباأد الاانا  الرلا عت الألا ال المهضية 

مس د بيضا نبيت لملائا  ا الأما علا ة مأانن    6

 نم اهم 

     



 

 2004 

روأر بالارميا  مااا  بيأة الألا ة مس تدارة    7

 مدرستا 

     

روأر بالت دمر نالاةترام مت  سبةا لملائا  ا   8

 الأما

     

و عم  آرائا    9 رجد لدم تدارة المدرسة ان تاةا

 نم ترةاما 

     

      روأر بالانتماء نالارمبا  بماتمس الأما المدرسا 10

 الباأد الاالح  الرلا عت ال  ا ز نايجر 

      ررم رن رامبا ال هر  متضاسب مس الاهد الت  ربتل   11

روأر بالرلا عت نلام التر يال نالت  ر ال  ي ا   12

 م سستا  ا 

     

و م ابا   13 و كا يا ما دعم لا الاهال المأضية م دمراو مأض ما

 جه د  

     

ررم رن نلام ال  ا ز المأم   ب  عاد  نما  عزنا  14

 عم  الأ اء 

     

روأر بالرلا عت المزاما نال   ا ال  ي ية   15

 الما  لة لا 

     

 الباأد الرابس  الرلا عت بي ة الأما 

المدرسة بي ة مادمة ملائمة ماساعدنا عم  رداء م  ر  16

 عمما با اءة 

     

ما  ر مدرستا ال سائا التأميمية الاا ية لتض يت  17

 الدرن  بص رة جيدة 

     

روأر بايمان نالاست رار الض سا  ا بي ة عمما   18

 المدرسية

     

ساعال الأما الم ددة متيع لا الت الن بيت ال ياة   19

 نال ضصية المهضية 

     

م  ر بي ة عمما الدعم الض سا نالاجتماعا الت    20

 رةتاج  

     

 

 

 


