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 انًهخص

ٛذكذ ٛزٙ اُذساعخ ئ٠ُ رؾ٤َِ دٝس اُؾًٞٔخ أُؾبعج٤خ ك٢ رؼض٣ض الاعزذآخ الاهزقبد٣خ ًٝلبءح اُ٘لوبد اُؼبٓخ ك٢ 

اُؼشام، ٖٓ خلاٍ دساعخ ٤ٓذا٤ٗخ ػ٠ِ ٓٞظل٢ الإداساد أُب٤ُخ ٝأُؾبعج٤خ ٝاُشهبث٤خ ك٢ ٝصاسر٢ أُب٤ُخ ٝاُزخط٤و. 

ثأعِٞة أُغؼ ا٤ُٔذا٢ٗ، ثبعزخذاّ اعزج٤بٕ رْ رٞص٣ؼٚ ػ٠ِ ٓغزٔغ اُذساعخ اػزٔذد اُذساعخ أُٜ٘ظ اُٞفل٢ اُزؾ٢ِ٤ِ 

٪(. أظٜشد اُ٘زبئظ إٔ 70اعزجبٗخ فبُؾخ ُِزؾ٤َِ الإؽقبئ٢ )ٗغجخ اعزغبثخ  280ٓٞظق، ٝاعزشُعؼذ  400اُجبُؾ 

ؽقبئ٤خ ُِؾًٞٔخ (، ٝرج٤ٖ ٝعٞد رأص٤ش ئ٣غبث٢ ر١ دلاُخ ئ5ٖٓ  2.88ٓغزٟٞ رطج٤ن اُؾًٞٔخ أُؾبعج٤خ عبء ٓزٞعطبً )

ًٔب ًؾلذ اُذساعخ  .(R²=0.287) ٝالاعزذآخ الاهزقبد٣خ (R²=0.324) أُؾبعج٤خ ك٢ ًَ ٖٓ ًلبءح اُ٘لوبد اُؼبٓخ

، ٝمؼق ك٢ اُشهبثخ اُذاخ٤ِخ، ٝر٤ٜٔؼ IPSAS ػٖ مؼق ك٢ اُؾلبك٤خ ٝالإكقبػ، ٝهقٞس ًج٤ش ك٢ الاُزضاّ ثٔؼب٤٣ش

ؽقبئ٤خ ك٢ آساء أُجؾٞص٤ٖ رؼضٟ ُِٞصاسح )ُقبُؼ ٝصاسح أُب٤ُخ( ٝع٘ٞاد اُجؼذ اُج٤ئ٢. ًٔب ٝعذد كشٝم راد دلاُخ ئ

اُخجشح )ُقبُؼ ر١ٝ اُخجشح الأهٍٞ(، ث٤٘ٔب ُْ رٞعذ كشٝم ثؾغت أُإَٛ اُؼ٢ِٔ. ٝأٝفذ اُذساعخ ثزط٣ٞش الإهبس 

 .س الإ٣شاداد، ٝئدساط اُجؼذ اُج٤ئ٢ مٖٔ اُؾًٞٔخ، ٝر٣ٞ٘غ ٓقبدERP اُزؾش٣ؼ٢، ٝرؼض٣ض اُزذس٣ت، ٝرطج٤ن أٗظٔخ

 اُؾًٞٔخ أُؾبعج٤خ، ًلبءح اُ٘لوبد اُؼبٓخ، الاعزذآخ الاهزقبد٣خ، اُؾلبك٤خ، أُغبءُخ، ٓؼب٤٣ش :انكهًبد انًفتبصٛخ

IPSASاُشهبثخ أُب٤ُخ، اُؼشام ،. 

The Role of Accounting Governance in Enhancing Economic Sustainability and the 

Efficiency of Public Expenditures: 

A Field Study on the Employees of Financial, Accounting, and Auditing Departments in 

the Iraqi Ministries of Finance and Planning 

Hussein Nima Ibrahim Kuraif 

Wasit University – College of Basic Education 

Abstract 

This study aimed to analyze the role of accounting governance in enhancing economic 

sustainability and the efficiency of public expenditures in Iraq, through a field study 

conducted on employees within the financial, accounting, and oversight departments at the 

Ministries of Finance and Planning. The study adopted a descriptive-analytical approach 

using a field survey method. A questionnaire was distributed to the study population of 

400 employees, and 280 valid responses were recovered for statistical analysis (a response 

rate of 70%). 

The results showed that the implementation level of accounting governance was moderate 

(2.88 out of 5). Furthermore, a statistically significant positive impact of accounting 

governance was found on both the efficiency of public expenditures (R^2 = 0.324) and 

economic sustainability (R^2 = 0.287). The study also revealed weaknesses in 

transparency and disclosure, a significant shortcoming in compliance with IPSAS 
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standards, weak internal controls, and the marginalization of the environmental 

dimension. Additionally, statistically significant differences in the respondents' opinions 

were found attributable to the ministry (in favor of the Ministry of Finance) and years of 

experience (in favor of those with longer tenure), while no differences were found based 

on educational qualification 

The study recommended developing the legislative framework, enhancing training, 

implementing ERP systems, integrating the environmental dimension into governance, 

and diversifying revenue sources. 

Keywords: 

Accounting Governance, Efficiency of Public Expenditures, Economic Sustainability, 

Transparency, Accountability, IPSAS 

 ًقذيخان

رؼُذ اُؾًٞٔخ أُؾبعج٤خ ئؽذٟ اُشًبئض الأعبع٤خ ُزؾو٤ن اُؾلبك٤خ ٝأُغبءُخ ك٢ ئداسح أُبٍ اُؼبّ، خبفخ ك٢ اُذٍٝ اُز٢ 

ٓضَ اُؼشام. كل٢ ظَ الاػزٔبد اٌُج٤ش ػ٠ِ الإ٣شاداد اُ٘لط٤خ، ٝاُزوِجبد ك٢ أعٞام رٞاعٚ رؾذ٣بد اهزقبد٣خ ٤ٌِ٤ٛخ 

اُطبهخ، ٝارغبع كغٞح الإٗلبم اُؼبّ، أفجؼ ٖٓ اُنشٝس١ رج٢٘ آ٤ُبد ٓؾبعج٤خ سؽ٤ذح رنجو رذكن اُ٘لوبد ٝرؼضص ًلبءح 

دٝس  و اُنٞء ػ٠ِ. رأر٢ ٛزٙ اُذساعخ ُزغِ(Schmidthuber,& Hofmann, 2020, 54) اعزخذاّ أُٞاسد

ثٞفلٜب أداح ئعزشار٤غ٤خ لا روزقش ػ٠ِ اُشهبثخ اُذاخ٤ِخ ٝاُخبسع٤خ، ثَ رٔزذ ُزإعظ  اُؾًٞٔخ أُؾبعج٤خ

اُز١ ٣نٖٔ رِج٤خ اؽز٤بعبد اُؾبمش دٕٝ أُغبط ثوذسح الأع٤بٍ اُوبدٓخ ػ٠ِ رِج٤خ  الاعزذآخ الاهزقبد٣خ ُٔلّٜٞ

 .ٌٓبكؾخ اُلغبد، ٝرؾغ٤ٖ رخق٤ـ أُٞاسداؽز٤بعبرٜب، ٝرُي ٖٓ خلاٍ رشؽ٤ذ الإٗلبم، ٝ

ك٢ اُؼشام، ثبػزجبسٛٔب  ٝٝصاسح اُزخط٤و ٝصاسح أُب٤ُخ ٝرٌزغت ٛزٙ اُذساعخ أ٤ٔٛزٜب ٖٓ هج٤ؼخ ٓغزٔؼٜب أُزٔضَ ك٢

٢ اُغٜز٤ٖ الأًضش رأص٤شاً ك٢ سعْ اُغ٤بعبد أُب٤ُخ ٝئػذاد أُٞاصٗبد ٝٓزبثؼخ ر٘ل٤ز أُؾبس٣غ اُز٣ٞٔ٘خ. كٞصاسح أُب٤ُخ ٛ

أُغإُٝخ ػٖ ئداسح اُخضاٗخ اُؼبٓخ ٝر٘ل٤ز اُ٘لوبد، ث٤٘ٔب رز٠ُٞ ٝصاسح اُزخط٤و رؾذ٣ذ أ٣ُٞٝبد اُز٤ٔ٘خ ٝرٞص٣غ 

. ٖٝٓ صْ، كإ أ١ خَِ ك٢ آ٤ُبد اُؾًٞٔخ أُؾبعج٤خ (Marota & Johari, 2024, 76) الاػزٔبداد الاعزضٔبس٣خ

اُؼبٓخ، ٣ٝنُؼق اُوذسح ػ٠ِ رؾو٤ن الاعزذآخ الاهزقبد٣خ ك٢ داخَ ٛبر٤ٖ اُٞصاسر٤ٖ ع٤٘ؼٌظ عِجبً ػ٠ِ ًلبءح اُ٘لوبد 

 (.Abdulkarim& Al-Saudi, 2023, 32) ثِذ ٣ؼب٢ٗ ٖٓ ٛذس أُٞاسد ٝمؼق الأٗظٔخ اُشهبث٤خ

ٝاٗطلاهبً ٖٓ رُي، رغؼ٠ ٛزٙ اُذساعخ ئ٠ُ رؾ٤َِ اُؼلاهخ ث٤ٖ رطج٤ن ٓجبدب اُؾًٞٔخ أُؾبعج٤خ )ًبُؾلبك٤خ، ٝالإكقبػ، 

ٝالاُزضاّ ثبُٔؼب٤٣ش أُؾبعج٤خ اُذ٤ُٝخ ك٢ اُوطبع اُؼبّ( ٝث٤ٖ رؾغ٤ٖ ًلبءح اُ٘لوبد اُؼبٓخ، ٓٔب ٣٘ؼٌظ ئ٣غبثبً  ٝأُغبءُخ،

ػ٠ِ الاعزذآخ الاهزقبد٣خ. ًٔب رٜذف ئ٠ُ رؾخ٤ـ أثشص أُؼٞهبد اُز٢ رؾذ ٖٓ رلؼ٤َ ٛزٙ اُؾًٞٔخ ك٢ اُٞصاسر٤ٖ 

ُٔب٢ُ ٝأُؾبعج٢ ثٔب ٣زٞاكن ٓغ أكنَ أُٔبسعبد اُؼب٤ُٔخ، ٓغ أُزًٞسر٤ٖ، ٝاهزشاػ آ٤ُبد ػ٤ِٔخ ُزط٣ٞش الأداء ا

٤ًق ٣ٌٖٔ ُِؾًٞٔخ أُؾبعج٤خ إٔ رؾُذس ٗوِخ ٗٞػ٤خ " :ئٕ الإعبثخ ػٖ ئؽٌب٤ُخُزُي  .ٓشاػبح خقٞف٤خ اُج٤ئخ اُؼشاه٤خ

ُذساعخ، ػ٠ِ أَٓ إٔ رٔضَ اُـب٣خ اُغٞٛش٣خ ُٜزٙ ا "ك٢ ئداسح اُ٘لوبد اُؼبٓخ ُزؾو٤ن الاعزذآخ الاهزقبد٣خ ك٢ اُؼشام؟

رخشط ثزٞف٤بد رغبْٛ ك٢ ئفلاػ اُ٘ظبّ أُب٢ُ اُؾ٢ٌٓٞ، ٝرؼضص صوخ أُٞاه٤ٖ٘ ٝأُإعغبد اُذ٤ُٝخ ثوذسح اُؼشام 

 .ػ٠ِ ئداسح ٓٞاسدٙ ثؾٌٔخ ًٝلبءح

 أْذاف انجضج

 :رٜذف ٛزٙ اُذساعخ ئ٠ُ رؾو٤ن ٓغٔٞػخ ٖٓ الأٛذاف اُشئ٤غ٤خ، ٢ٛٝ

)اُؾلبك٤خ، الإكقبػ، أُغبءُخ، الاُزضاّ ثبُٔؼب٤٣ش أُؾبعج٤خ  أُؾبعج٤خه٤بط ٓغزٟٞ رطج٤ن ٓجبدب اُؾًٞٔخ  .1

اُذ٤ُٝخ ُِوطبع اُؼبّ( ك٢ ٝصاسر٢ أُب٤ُخ ٝاُزخط٤و اُؼشاه٤خ ٖٓ ٝعٜخ ٗظش ٓٞظل٢ الإداساد أُب٤ُخ 

 .ٝأُؾبعج٤خ ٝاُشهبث٤خ

هخ ث٤ٖ أثؼبد اُؾًٞٔخ أُؾبعج٤خ رؾ٤َِ أصش اُؾًٞٔخ أُؾبعج٤خ ك٢ ًلبءح اُ٘لوبد اُؼبٓخ، ٖٓ خلاٍ اخزجبس اُؼلا .2

 .ٝٓإؽشاد ًلبءح الإٗلبم )رشؽ٤ذ اُٜذس، رؾغ٤ٖ رخق٤ـ أُٞاسد، اُؾذ ٖٓ اُلغبد أُب٢ُ(
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رؾذ٣ذ ٓذٟ ٓغبٛٔخ اُؾًٞٔخ أُؾبعج٤خ ك٢ رؾو٤ن الاعزذآخ الاهزقبد٣خ، ٝرُي ثذساعخ رأص٤شٛب ػ٠ِ اُوذسح  .3

 .الاؽز٤بعبد اُؾب٤ُخ ٝأُغزوج٤ِخ الاعزٔشاس٣خ ُِٔٞاسد أُب٤ُخ ٝرؾو٤ن اُزٞاصٕ ث٤ٖ

اُز٢ رؾذ ٖٓ رلؼ٤َ اُؾًٞٔخ أُؾبعج٤خ ك٢ اُج٤ئخ أُب٤ُخ اُؼشاه٤خ، ٓضَ  رؾخ٤ـ أثشص أُؼٞهبد ٝاُزؾذ٣بد .4

 .اُنؼق اُزؾش٣ؼ٢، ٝرذاخَ اُقلاؽ٤بد، ٝٓؾذٝد٣خ اُزأ٤َٛ ا٢ُٜ٘ٔ ُِٔٞظل٤ٖ

ً ُِٔزـ٤شاد ك٢ آساء أكشاد اُؼ٤٘ اخزجبس اُلشٝهبد راد اُذلاُخ الإؽقبئ٤خ .5 خ ؽٍٞ دٝس اُؾًٞٔخ أُؾبعج٤خ رجؼب

 .اُؾخق٤خ ٝاُٞظ٤ل٤خ )أُإَٛ اُؼ٢ِٔ، ع٘ٞاد اُخجشح، اُغٜخ اُزبثغ ُٜب، أُغ٠ٔ اُٞظ٤ل٢(

ُزط٣ٞش ٗظبّ اُؾًٞٔخ أُؾبعج٤خ ك٢ اُٞصاسر٤ٖ، ثٔب ٣ؼضص ًلبءح اُ٘لوبد  اهزشاػ آ٤ُبد ػ٤ِٔخ هبثِخ ُِزطج٤ن .6

 .هزقبد٣خ، ٓغ ٓشاػبح خقٞف٤خ اُج٤ئخ اُؼشاه٤خاُؼبٓخ ٣ٝغُْٜ ك٢ الاعزذآخ الا

 أًْٛخ انجضج

 :رزغ٠ِ أ٤ٔٛخ ٛزا اُجؾش ػ٠ِ أُغز٤٣ٖٞ اُ٘ظش١ ٝاُزطج٤و٢ ٖٓ خلاٍ ٓب ٢ِ٣

 أٔلاً: الأًْٛخ انُظزٚخ )انؼهًٛخ(

اُؼبّ  رجشص أ٤ٔٛخ ٛزٙ اُذساعخ ٖٓ خلاٍ عذّ ٗذسح اُذساعبد ا٤ُٔذا٤ٗخ اُز٢ ر٘بُٝذ اُؾًٞٔخ أُؾبعج٤خ ك٢ اُوطبع

اُؼشاه٢، خبفخ رِي اُز٢ رشثو ثؾٌَ ٓزٌبَٓ ث٤ٖ اُؾًٞٔخ أُؾبعج٤خ ًٝلبءح اُ٘لوبد اُؼبٓخ ٝالاعزذآخ الاهزقبد٣خ. 

ًٔب روذّ اُذساعخ ئهبساً رؾ٤ِ٤ِبً ٣ٌٖٔ إٔ ٣ل٤ذ اُجبؽض٤ٖ لاؽوبً ك٢ دساعخ ػلاهخ اُؾًٞٔخ أُؾبعج٤خ ثٔزـ٤شاد أخشٟ ٓضَ 

١ٞٔ، أٝ عٞدح اُزوبس٣ش أُب٤ُخ. ثبلإمبكخ ئ٠ُ رُي، رغْٜ اُذساعخ ك٢ اخزجبس فذم ٝصجبد اُؾلبك٤خ أُب٤ُخ، الأداء اُز٘

أداح اُو٤بط )الاعزج٤بٕ( ك٢ ث٤ئخ ػشث٤خ ٓٔبصِخ، ٓٔب ٣ضُش١ الأدٝاد اُجؾض٤خ أُزبؽخ ُذساعخ أُؾبعجخ اُؾ٤ٌٓٞخ ك٢ 

 .اُغ٤بهبد أُؾبثٜخ

 حبَٛبً: الأًْٛخ انتطجٛقٛخ 

اعخ ك٢ رٞع٤ٚ أٗظبس ف٘بع اُوشاس ك٢ ٝصاسر٢ أُب٤ُخ ٝاُزخط٤و ئ٠ُ ٝاهغ رطج٤ن اُؾًٞٔخ رزٔضَ أٛذاف ٛزٙ اُذس

أُؾبعج٤خ ٝٗوبه اُنؼق اُز٢ رؾزبط ئ٠ُ رذخَ ئفلاؽ٢ ػبعَ، ٝرُي ثٜذف دػْ عٜٞد الإفلاػ أُب٢ُ اُز٢ روٞدٛب 

ٖ خلاٍ روذ٣ْ رٞف٤بد ٓغز٘ذح ئ٠ُ اُؾٌٞٓخ اُؼشاه٤خ ثبُزؼبٕٝ ٓغ أُإعغبد اُذ٤ُٝخ ًق٘ذٝم اُ٘وذ ٝاُج٘ي اُذ٢ُٝ ٓ

أدُخ ٤ٓذا٤ٗخ. ًٔب رغْٜ اُذساعخ ك٢ ٌٓبكؾخ اُلغبد أُب٢ُ، ؽ٤ش رؼُذ اُؾًٞٔخ أُؾبعج٤خ أداح سهبث٤خ كؼبُخ ُِؾذ ٖٓ ٛذس 

ً ػ٠ِ رؾغ٤ٖ ًلبءح رخق٤ـ اُ٘لوبد اُؼبٓخ ٝعٞدح  أُبٍ اُؼبّ ٝاخزلاعٚ ك٢ اُغ٤بم اُؼشاه٢، ٓٔب ٣٘ؼٌظ ئ٣غبثب

وذٓخ ُِٔٞاه٤ٖ٘ )اُقؾخ، اُزؼ٤ِْ، اُج٤٘خ اُزؾز٤خ( ٣ٝذػْ أٛذاف اُز٤ٔ٘خ أُغزذآخ. ٝرٜذف اُذساعخ أ٣نبً ئ٠ُ اُخذٓبد أُ

رٞك٤ش ٓؼب٤٣ش ػ٤ِٔخ ُِٔذهو٤ٖ اُذاخ٤٤ِٖ ٝاُخبسع٤٤ٖ )ًذ٣ٞإ اُشهبثخ أُب٤ُخ( ُلاػزٔبد ػ٤ِٜب ك٢ رو٤٤ْ ٓذٟ اُزضاّ 

نلاً ػٖ سكغ ٓغزٟٞ اُٞػ٢ ا٢ُٜ٘ٔ ُذٟ ٓٞظل٢ الإداساد أُب٤ُخ اُٞؽذاد اُؾ٤ٌٓٞخ ثٔجبدب اُؾًٞٔخ أُؾبعج٤خ، ك

 .ٝأُؾبعج٤خ ثأ٤ٔٛخ اُؾًٞٔخ، ثٔب ٣ؾلضْٛ ػ٠ِ رج٢٘ ٓٔبسعبد أًضش ؽلبك٤خ ًٝلبءح ك٢ ػِْٜٔ ا٢ٓٞ٤ُ

 يشكهخ انذراطخحبنخب: 

اُغبس١، ٝٓخبُلبد ٓب٤ُخ ع٣ٞ٘خ رؼب٢ٗ الإداسح أُب٤ُخ اُؼشاه٤خ ٖٓ رؾذ٣بد ٤ٌِ٤ٛخ ًبلاػزٔبد ػ٠ِ اُ٘لو، ٝارغبع الإٗلبم 

اُؾلبك٤خ، ) ٝسؿْ إٔ الأدث٤بد رإًذ إٔ رطج٤ن اُؾًٞٔخ أُؾبعج٤خ .(Dabbicco, 2025) ٣ٞصوٜب د٣ٞإ اُشهبثخ أُب٤ُخ

 & Ndiaye & Sène, 2026; Khan) ٣ؾغٖ ًلبءح اُ٘لوبد ٣ٝؾذ ٖٓ اُلغبد ٣ٝذػْ الاعزذآخ (IPSASالإكقبػ، 

Volz, 2026) ٓؾٌِخ  رطج٤وٜب ك٢ اُؼشام لا ٣ضاٍ ؿبٓنبً ٝؿ٤ش ٓٞصن ثذساعبد ٤ٓذا٤ٗخ ٓؼٔوخ. ٝرزٔضَ، ئلا إٔ ٝاهغ

ك٢: ػذّ ٝمٞػ ٓغزٟٞ رطج٤ن ٓجبدب اُؾًٞٔخ أُؾبعج٤خ ك٢ ٝصاسر٢ أُب٤ُخ ٝاُزخط٤و، ٝاُغَٜ ثطج٤ؼخ  اُذساعخ

ش٣خ ٝرؾش٣ؼ٤خ رؾٍٞ دٕٝ رلؼ٤َ ػلاهزٚ ثٌلبءح اُ٘لوبد اُؼبٓخ ٝالاعزذآخ الاهزقبد٣خ، ٓغ ٝعٞد ٓؼٞهبد ر٘ظ٤ٔ٤خ ٝثؾ

٤ًق ٣ٌٖٔ ُِؾًٞٔخ أُؾبعج٤خ إٔ رؾُذس ٗوِخ ٗٞػ٤خ ك٢ ئداسح اُ٘لوبد ٝػ٤ِٚ ٣ٌٖٔ هشػ الإؽٌب٤ُخ اُشئ٤غ٤خ:  .ٛزا اُذٝس

 اُؼبٓخ ٝرؾو٤ن الاعزذآخ الاهزقبد٣خ ك٢ اُؼشام، ك٢ مٞء ٝاهغ اُزطج٤ن اُؾب٢ُ ثٞصاسر٢ أُب٤ُخ ٝاُزخط٤و؟

 انذراطختظبؤلاد راثؼب: 

َٛ ٣ؾُذس رطج٤ن ٓجبدب اُؾًٞٔخ أُؾبعج٤خ رأص٤شاً را دلاُخ ئؽقبئ٤خ ك٢ رؾغ٤ٖ ًلبءح اُ٘لوبد اُؼبٓخ ثٞصاسر٢ أُب٤ُخ -1

 ٝاُزخط٤و اُؼشاه٤خ؟

 َٛ ٣ؾُذس رطج٤ن ٓجبدب اُؾًٞٔخ أُؾبعج٤خ رأص٤شاً را دلاُخ ئؽقبئ٤خ ك٢ رؾو٤ن الاعزذآخ الاهزقبد٣خ ك٢ اُؼشام؟-2



                                                                                                              

                                                        

1898 

 

 NO.21A1   Jun2026 

N 

 

Iraqi Journal of Humanitarian, Social and Scientific Research 
Print  ISSN 2710-0952                   Electronic ISSN2790-1254 
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كشٝم راد دلاُخ ئؽقبئ٤خ ك٢ آساء أكشاد اُؼ٤٘خ ؽٍٞ دٝس اُؾًٞٔخ أُؾبعج٤خ رؼُضٟ ئ٠ُ ٓزـ٤شاد َٛ رٞعذ -3

 )اُٞصاسح، أُإَٛ اُؼ٢ِٔ، ع٘ٞاد اُخجشح(؟

 فزضٛبد انذراطخ خبيظب: 

اُؼبٓخ ٣ؾُذس رطج٤ن ٓجبدب اُؾًٞٔخ أُؾبعج٤خ رأص٤شاً را دلاُخ ئؽقبئ٤خ ك٢ رؾغ٤ٖ ًلبءح اُ٘لوبد  :انفزضٛخ الأٔنٗ

 .ثٞصاسر٢ أُب٤ُخ ٝاُزخط٤و اُؼشاه٤خ

٣ؾُذس رطج٤ن ٓجبدب اُؾًٞٔخ أُؾبعج٤خ رأص٤شاً را دلاُخ ئؽقبئ٤خ ك٢ رؾو٤ن الاعزذآخ الاهزقبد٣خ ك٢  :انفزضٛخ انخبَٛخ

 .اُؼشام

ضٟ ئ٠ُ رٞعذ كشٝم راد دلاُخ ئؽقبئ٤خ ك٢ آساء أكشاد اُؼ٤٘خ ؽٍٞ دٝس اُؾًٞٔخ أُؾبعج٤خ رؼُ :انفزضٛخ انخبنخخ

 .ٓزـ٤شاد )اُٞصاسح، أُإَٛ، اُخجشح(

 يزتًغ انذراطخ ٔػُٛتٓبطبدطب: 

 يزتًغ انذراطخ-أ

ثٞصاسر٢ أُب٤ُخ ٝاُزخط٤و ك٢  الإداساد أُب٤ُخ ٝأُؾبعج٤خ ٝاُشهبث٤خ ٣زٌٕٞ ٓغزٔغ اُذساعخ ٖٓ ع٤ٔغ اُؼب٤ِٖٓ ك٢

اُ٘لوبد، اُشهبثخ اُذاخ٤ِخ، ٝئػذاد اُزوبس٣ش أُب٤ُخ. اُؼشام، ٝاُز٣ٖ ُْٜ ػلاهخ ٓجبؽشح ثؼ٤ِٔبد ئػذاد أُٞاصٗبد، ر٘ل٤ز 

ٝهذ رْ ؽقش ٓغزٔغ اُذساعخ ث٘بءً ػ٠ِ ا٤ٌَُٜ اُز٘ظ٢ٔ٤ ُِٞصاسر٤ٖ ٝاُزوذ٣شاد أُ٘طو٤خ لأػذاد أُٞظل٤ٖ ك٢ ٛزٙ 

ً  أسثؼٔبئخ ٓٞظق (400) الإداساد، ؽ٤ش ثِؾ ؽغْ أُغزٔغ ا٢ٌُِ  .روش٣جب

 ػُٛخ انذراطخ -ة

أطهٕة  (، ُٝنٔبٕ دهخ اُ٘زبئظ ٝاُوذسح ػ٠ِ رؼ٤ٜٔٔب، رْ اػزٔبدٓٞظق 400ٗظشاً ُؾغْ ٓغزٔغ اُذساعخ أُ٘بعت )

 :ٝرُي ُلأعجبة اُزب٤ُخ انضصز انشبيم

 .فـش ؽغْ أُغزٔغ ٗغج٤بً ٓٔب ٣غٔؼ ثزٞص٣غ الاعزج٤بٕ ػ٠ِ ع٤ٔغ أكشادٙ-

 .ك٢ اُ٘زبئظاُشؿجخ ك٢ رؾو٤ن أهق٠ دسعبد اُزٔض٤َ ٝسكغ ٓغزٟٞ اُضوخ -

 .فبُؾبً ُِزؾ٤َِ الإؽقبئ٢ الاعزج٤بٕػط٢ ؽغٔبً ا%، ٓٔب 70 ٢ٛ عزغبثخالاٗغجخ -

 .اعزجبٗخ فبُؾخ ُِزؾ٤َِ الإؽقبئ٢ ثؼذ اعزجؼبد اُزبُلخ ٝؿ٤ش أٌُزِٔخ 280ٝرْ رٞص٣غ الاعزج٤بٗبد ػ٤ِْٜ، ٝاعزشعؼذ 

 يتغٛزاد انذراطخطبثؼب: 

 :سئ٤غ٤خ، ٝرُي اعز٘بداً ئ٠ُ ئهبس اُلشم٤بد ٝالأٛذاف أُؾذدحرزٌٕٞ ٓزـ٤شاد اُذساعخ ٖٓ صلاصخ أٗٞاع 

 انًتغٛز انًظتقم -أ

أُغبءُخ  -اُؾلبك٤خ ٝالإكقبػ) :(Afriyie, 2025, 76) ٝرْ ه٤بعٚ ٖٓ خلاٍ أسثؼخ أثؼبد سئ٤غ٤خ :انًضبطجٛخانضٕكًخ 

 (.اُشهبثخ اُذاخ٤ِخ ٝاُخبسع٤خ -.(IPSAS) الاُزضاّ ثبُٔؼب٤٣ش أُؾبعج٤خ اُذ٤ُٝخ ُِوطبع اُؼبّ -أُب٤ُخ

  انًتغٛزاد انتبثؼخ -ة

 &Tiongco) رشؽ٤ذ الإٗلبم، رؾغ٤ٖ رخق٤ـ أُٞاسد، اُؾذ ٖٓ اُلغبد ٝاُٜذس أُب٢ُ ٢ٛٝ :انؼبيخكفبءح انُفقبد 

Gangan, 2026, 65.) 

اُوذسح الاعزٔشاس٣خ ُِٔٞاسد أُب٤ُخ، اُزٞاصٕ ث٤ٖ الاؽز٤بعبد اُؾب٤ُخ ٝأُغزوج٤ِخ، رؾو٤ن  : ٢ٛٝالاطتذايخ الاقتصبدٚخ

 (.Nistor, 2022, 65) اُز٤ٔ٘خ أُغزذآخ

ٝرؾَٔ: اُٞصاسح )ٓب٤ُخ / رخط٤و(، أُإَٛ اُؼ٢ِٔ، ع٘ٞاد اُخجشح، أُغ٠ٔ  :انًتغٛزاد انشخصٛخ ٔانٕظٛفٛخ -د

 .اُلشٝم ك٢ آساء أكشاد اُؼ٤٘خاُٞظ٤ل٢. ٝرغُزخذّ لاخزجبس 

ذسط أصش أُزـ٤ش أُغزوَ )اُؾًٞٔخ أُؾبعج٤خ( ػ٠ِ ًَ ٖٓ أُزـ٤ش٣ٖ اُزبثؼ٤ٖ )ًلبءح ٣ٝ :انؼلاقخ ثٍٛ انًتغٛزاد-د

اُ٘لوبد اُؼبٓخ ٝالاعزذآخ الاهزقبد٣خ( ٓ٘لق٤ِٖ، ٓغ اخزجبس دٝس أُزـ٤شاد اُؾخق٤خ ٝاُٞظ٤ل٤خ ًٔإصشاد ٓؾزِٔخ 

 .٤ٖػ٠ِ آساء أُجؾٞص

 يُٓذ انذراطخطبثؼب: 

 :، ٝرُي ُلأعجبة اُزب٤ُخ انًظش انًٛذاَٙ ثأعِٞة انًُٓذ انٕصفٙ انتضهٛهٙ اػزٔذد ٛزٙ اُذساعخ ػ٠ِ

٣قق ٝاهغ رطج٤ن ٓجبدب اُؾًٞٔخ أُؾبعج٤خ ك٢ ٝصاسر٢ أُب٤ُخ ٝاُزخط٤و اُؼشاه٤خ، ٣ٝؾذد  :انًُٓذ انٕصفٙ-1

 .الاهزقبد٣خ ٖٓ ٝعٜخ ٗظش أُجؾٞص٤ٖٓغزٟٞ ًلبءح اُ٘لوبد اُؼبٓخ ٝالاعزذآخ 
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٣خزجش اُؼلاهبد اُغجج٤خ ٝالاسرجبه٤خ ث٤ٖ أُزـ٤شاد، ٖٓ خلاٍ رؾ٤َِ اُج٤بٗبد أُغٔؼخ ثبعزخذاّ  :انًُٓذ انتضهٛهٙ-2

الأعب٤ُت الإؽقبئ٤خ )الاٗؾذاس أُزؼذد، ٓؼبَٓ الاسرجبه، رؾ٤َِ اُزجب٣ٖ(، ٝرُي ُلإعبثخ ػٖ رغبؤلاد اُذساعخ ٝاخزجبس 

 .٤برٜبكشم

رْ رطج٤وٚ ػجش رٞص٣غ اعزج٤بٕ ػ٠ِ ػ٤٘خ اُذساعخ )اُؾقش اُؾبَٓ ُٔغزٔغ اُذساعخ اُجبُؾ  :أطهٕة انًظش انًٛذاَٙ-3

 .ٓٞظق( ُغٔغ اُج٤بٗبد الأ٤ُٝخ 400

 أداح انذراطخحبيُب: 

 :ًأداح سئ٤غ٤خ ُغٔغ اُج٤بٗبد، ٝهذ رْ رق٤ٔٔٚ ٝكن اُخطٞاد اُزب٤ُخ الاطتجٛبٌ رْ اعزخذاّ

 :الاطتجٛبٌ أ. ْٛكم

 .اُج٤بٗبد اُؾخق٤خ ٝاُٞظ٤ل٤خ )اُٞصاسح، أُإَٛ، اُخجشح، أُغ٠ٔ اُٞظ٤ل٢( :انزشء الأٔل-

٣ٝزنٖٔ ػذداً ٖٓ  –ٓؾبٝس اُؾًٞٔخ أُؾبعج٤خ )اُؾلبك٤خ، أُغبءُخ، أُؼب٤٣ش اُذ٤ُٝخ، اُشهبثخ(  :انزشء انخبَٙ-

 (.Mengistu, 2023, 76) .اُؼجبساد

 & ,.Grossi, G) ًلبءح اُ٘لوبد اُؼبٓخ )رشؽ٤ذ الإٗلبم، رخق٤ـ أُٞاسد، ٌٓبكؾخ اُلغبد(ٓؾبٝس  :انزشء انخبنج-

Vakilifard, 2021 ،32.) 

 (Andrews, 2020. 43) ٓؾبٝس الاعزذآخ الاهزقبد٣خ )اُجؼذ أُب٢ُ، الاعزٔبػ٢، اُج٤ئ٢( :انزشء انزاثغ-

 (.Brusca & Martinez, 2022, 75) أُؼٞهبد ٝأُوزشؽبد )ثٔو٤بط ٤ٌُشد( :انزشء انخبيض-

 :ة. يقٛبص انقٛبص

ٓؾب٣ذ،  -ؿ٤ش ٓٞاكن،  -ؿ٤ش ٓٞاكن ثؾذح، ) :ًبُزب٢ُ (point Likert Scale-5) يقٛبص نٛكزد انخًبطٙ رْ اعزخذاّ

 (.ٓٞاكن ثؾذح -ٓٞاكن،  -

 :د. صذق ٔحجبد الأداح

 ٘أُزخقق٤ٖ ك٢ أُؾبعجخ ٝالإداسح رْ ػشك الاعزج٤بٕ ػ٠ِ ٓغٔٞػخ ٖٓ أُؾ٤ٌٖٔ  : انصذق انظبْز

 .أُب٤ُخ

 رْ ؽغبة ٓؼبَٓ أُلب ًشٝٗجبؿ : انخجبد (Cronbach's Alpha) ٖٓ ( ٓٔب ٣ؾ٤ش 0.80، ًٝبٗذ اُ٘ز٤غخ )أػ٠ِ

 .ئ٠ُ دسعخ صجبد ػب٤ُخ

 :د. الإرزاءاد انًٛذاَٛخ

  ٓٞظق 400رْ رٞص٣غ الاعزج٤بٗبد ٣ذ٣ٝبً ٝئٌُزش٤ٗٝبً ػ٠ِ ٓغزٔغ اُذساعخ اُجبُؾ. 

  ً  .اعزـشم رٞص٣غ ٝعٔغ الاعزج٤بٗبد ؽٞا٢ُ أعجٞػب

  (70اعزجبٗخ فبُؾخ ُِزؾ٤َِ الإؽقبئ٢ )ث٘غجخ اعزغبثخ  280رْ اعزشعبع%. 

 صذٔد انذراطختبطؼب: 

 :رزٔضَ ؽذٝد اُذساعخ ك٢ اُغٞاٗت اُزب٤ُخ

اُ٘لوبد ًلبءح  روزقش اُذساعخ ػ٠ِ دٝس اُؾًٞٔخ أُؾبعج٤خ ك٢ رؼض٣ض ًَ ٖٓ: انضذٔد انًٕضٕػٛخ -أ

رْ ه٤بط أُزـ٤شاد ٖٓ خلاٍ ٝعٜبد ٗظش أُٞظل٤ٖ )الاعزج٤بٕ( دٕٝ اُشعٞع ئ٠ُ ٝٝالاعزذآخ الاهزقبد٣خ. اُؼبٓخ

 .ث٤بٗبد ٓب٤ُخ ٓٞمٞػ٤خ )ًبلإؽقبئ٤بد اُشع٤ٔخ ُِٔٞاصٗبد(، ٝرُي ُقؼٞثخ اُٞفٍٞ ئ٤ُٜب

)د٣ٞا٢ٗ اُٞصاسح ك٢ ثـذاد(، ٝلا  اُؼشامٝصاسر٢ أُب٤ُخ ٝاُزخط٤و ك٢  روزقش اُذساعخ ػ٠ِ : انضذٔد انًكبَٛخ -ة

 .رؾَٔ اُٞصاساد ٝأُؾبكظبد الأخشٟ

 2026رْ ئعشاء اُذساعخ ا٤ُٔذا٤ٗخ ٝعٔغ اُج٤بٗبد خلاٍ اُلزشح ٖٓ ؽٜش ؽجبه ؽز٠ ؽٜش ٤ٗغبٕ  : انضذٔد انشيبَٛخ -د

 .٢ٛٝ اُلزشح اُز٢ رؼٌظ ٝاهغ اُزطج٤ن ك٢ رُي اُزٞه٤ذ

كوو، ٝلا  ٓٞظل٢ الإداساد أُب٤ُخ ٝأُؾبعج٤خ ٝاُشهبث٤خ ٓغزٔغ اُذساعخ ٝػ٤٘زٜب ػ٣٠ِوزقش  : انضذٔد انجشزٚخ -ِ

 .٣ؾَٔ الإداساد الأخشٟ )ًبلإداساد اُوب٤ٗٞٗخ أٝ الإداس٣خ اُؼبٓخ(

ٓٞظق( هذ ٣ؾذ ٖٓ ئٌٓب٤ٗخ رؼ٤ْٔ اُ٘زبئظ ػ٠ِ  400اػزٔبد اُذساعخ ػ٠ِ أعِٞة اُؾقش اُؾبَٓ ): انضذٔد الإرزائٛخ -ٔ

الاػزٔبد ػ٠ِ الاعزج٤بٕ ، ٝؽ٤ٌٓٞخ أخشٟ خبسط اُٞصاسر٤ٖ، ئلا أٗٚ ٣ٞكش دهخ ػب٤ُخ داخَ ٓغزٔغ اُذساعخ ٗلغٚهطبػبد 
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ًأداح ٝؽ٤ذح )ثذٕٝ ٓوبثلاد ٓؼٔوخ أٝ رؾ٤َِ ٝصبئن( ٣ؼُذ ؽذاً ٜٓ٘غ٤بً، ٌُٖٝ رْ رجش٣شٙ ثآٌب٤ٗخ اُٞفٍٞ ئ٠ُ ػذد ًج٤ش 

 .ٖٓ أُجؾٞص٤ٖ

 نهذراطخ انزبَت انًٛذاَٙ

 تًٓٛذ 

٣ؼشك ٛزا اُغضء اُ٘زبئظ اُؼ٤ِٔخ ُِذساعخ ا٤ُٔذا٤ٗخ اُز٢ أعش٣ذ ػ٠ِ ٓٞظل٢ الإداساد أُب٤ُخ ٝأُؾبعج٤خ ٝاُشهبث٤خ ك٢ 

، ثبلاػزٔبد (SPSS) ٝصاسر٢ أُب٤ُخ ٝاُزخط٤و اُؼشاه٤خ. ٝهذ رْ رؾ٤َِ اُج٤بٗبد ثبعزخذاّ اُؾضٓخ الإؽقبئ٤خ

ُٝزؾذ٣ذ  (t-test ٝANOVA) اختجبراد انفزٔقٝ د الاَضذاريؼبيلاٝ انُظت انًئٕٚخٝ انًتٕططبد انضظبثٛخ ػ٠ِ

، ٝرُي ٝكن 1.33ٓغزٟٞ ًَ ٓزـ٤ش )ٓ٘خلل، ٓزٞعو، ٓشرلغ(، رْ اػزٔبد اُزق٤٘ق اُضلاص٢ ث٘بءً ػ٠ِ هٍٞ اُلئخ = 

 .3( / ػذد أُغز٣ٞبد 1أهَ ه٤ٔخ  – 5أُؼبدُخ: )أػ٠ِ ه٤ٔخ 

 نجٛبَبد انشخصٛخ ٔانٕظٛفٛخاأٔلا: 

رؾ٤َِ ٓزـ٤شاد اُذساعخ اُشئ٤غ٤خ ٝاخزجبس اُلشم٤بد، ٣غُزؼشك ك٢ ٛزا اُغضء رٞص٣غ أكشاد اُؼ٤٘خ هجَ اُخٞك ك٢ 

ً ُجؼل اُخقبئـ اُذ٣ٔٞؿشاك٤خ ٝاُٞظ٤ل٤خ الأعبع٤خ، اُز٢ هذ ٣ٌٕٞ ُٜب رأص٤ش ٓؾزَٔ ػ٠ِ آسائْٜ ؽٍٞ دٝس  ٝكوب

 .اُؾًٞٔخ أُؾبعج٤خ

 بثغ نٓبانٕسارح انت: تٕسٚغ ػٍٛ انذراطخ ثضظت 1انزذٔل رقى 

 انُظجخ انًئٕٚخ انتكزار انٕسارح

 %57.1 160 ٔسارح انًبنٛخ

 %42.9 120 ٔسارح انتخطٛط

 %100 280 انًزًٕع

 انًصذر: يٍ اػذاد انجبصج ثبلاطتُبد نًخزربد انجزَبيذ الاصصبئٙ 

ٝصاسح  ث٤٘ٔب ٓضَ ٓٞظلٞ، %57.1 ٝصاسح أُب٤ُخ، ث٘غجخ ثِـذ ٓٞظلبً( ٣٘زٕٔٞ ئ٠ُ 160) أؿِج٤خ أكشاد اُؼ٤٘خ ٣لُاؽع إٔ

ً  120ثؼذد  %42.9 ٗغجخ اُزخط٤و ٝٛزا اُزٞص٣غ ٣ؼٌظ اُٞاهغ اُز٘ظ٢ٔ٤ ٝا٢ٌِ٤ُٜ ُِٞصاسر٤ٖ، ؽ٤ش إٔ ٝصاسح  .ٓٞظلب

أُب٤ُخ رنْ ئداساد ٓب٤ُخ ٝٓؾبعج٤خ أٝعغ ٗظشاً ُٔغإ٤ُٝبرٜب أُجبؽشح ػٖ ئداسح اُخضاٗخ اُؼبٓخ ٝر٘ل٤ز أُٞاصٗخ، ث٤٘ٔب 

ػ٠ِ اُغٞاٗت اُزخط٤ط٤خ ٝالاعزضٔبس٣خ، ٓٔب ٣غؼَ ػذد اُؼب٤ِٖٓ ك٢ الإداساد أُب٤ُخ ٝأُؾبعج٤خ  رشًض ٝصاسح اُزخط٤و

 ً  .ثٜب أهَ ٗغج٤ب

 انًؤْم انؼهًٙ: تٕسٚغ ػُٛخ انذراطخ ثضظت 2انزذٔل رقى 

 انُظجخ انًئٕٚخ انتكزار انًؤْم انؼهًٙ

 %14.3 40 دثهٕو فُٙ

 %64.3 180 ثكبنٕرٕٚص

 %21.4 60 )يبرظتٛز/دكتٕراِ(دراطبد ػهٛب 

 %100 280 انًزًٕع

 انًصذر: يٍ اػذاد انجبصج ثبلاطتُبد نًخزربد انجزَبيذ الاصصبئٙ 

اُذساعبد  ، ٤ِ٣ْٜ ؽِٔخ%64.3 ؽٜبدح اُجٌبُٞس٣ٞط، ث٘غجخ ثِـذ ٓٞظلبً( ٣ؾِٕٔٞ 180أكشاد اُؼ٤٘خ ) ؿبُج٤خ ٣لُاؽع إٔ

ً  60)ٓبعغز٤ش/دًزٞساٙ( ثؼذد  اُؼ٤ِب ً ٝٗغجخ 40ثؼذد  اُذثِّٞ اُل٢٘ ، صْ ؽِٔخ%21.4 ٝٗغجخٓٞظلب  ..%14.3 ٓٞظلب

ٛزا اُزٞص٣غ ٣ؼٌظ هج٤ؼخ اُٞظبئق أُب٤ُخ ٝأُؾبعج٤خ ك٢ ٝصاسر٢ أُب٤ُخ ٝاُزخط٤و، ؽ٤ش رؾزشه اُزؼ٤٤٘بد ٝ

إٔ ٗغجخ اُؾ٤ٌٓٞخ ػبدح ؽقٍٞ أُشؽؼ ػ٠ِ ؽٜبدح عبٓؼ٤خ )ثٌبُٞس٣ٞط( ك٢ اُزخققبد أُب٤ُخ أٝ أُؾبعج٤خ، ًٔب 

%( ٓٔب ٣ؾ٤ش ئ٠ُ ٝعٞد ًٞادس ٓزؼِٔخ ٝٓإِٛخ ثأػ٠ِ اُذسعبد، ث٤٘ٔب ٣ٔضَ 21.4ؽِٔخ اُذساعبد اُؼ٤ِب ٓشرلؼخ ٗغج٤بً )

 .ؽِٔخ اُذثِّٞ اُل٢٘ اُلئخ الأهَ ػذداً ٝالأًضش رش٤ًضاً ػ٠ِ أُٜبساد اُزو٤٘خ ٝاُزطج٤و٤خ
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 انًزبل انًبنٙ/انًضبطجٙطُٕاد انخجزح فٙ : تٕسٚغ ػُٛخ انذراطخ ثضظت 3انزذٔل رقى 

 انُظجخ انًئٕٚخ انتكزار طُٕاد انخجزح

 %25.0 70 طُٕاد 5أقم يٍ 

 %42.9 120 طُٕاد 10 – 5

 %32.1 90 طُٕاد 10أكخز يٍ 

 %100 280 انًزًٕع

 انًصذر: يٍ اػذاد انجبصج ثبلاطتُبد نًخزربد انجزَبيذ الاصصبئٙ 

 10أًضش ٖٓ  %(، ر٤ِٜب كئخ42.9ٓٞظلبً، ث٘غجخ  120) ع٘ٞاد 10–5 ٖٓ ؽ٤ش اُؼذد ٢ٛ كئخ أًجش كئخ ٣لُاؽع إٔ

ٖٓ أكشاد اُؼ٤٘خ  %75 %(. ٝثزُي، كا25.0ٕٓٞظلبً،  70) ع٘ٞاد 5أهَ ٖٓ  %(، صْ كئخ32.1ٓٞظلبً،  90) ع٘ٞاد

ً ُذٟ ٓؼظْ أُجؾٞص٤ٖ 5ٓٞظلبً( ُذ٣ْٜ خجشح  210)أ١  ً ٤ٜ٘ٓب ا ٛز .ع٘ٞاد كأًضش، ٢ٛٝ ٗغجخ ٓشرلؼخ رؼٌظ ٗنغب

اُزٞص٣غ ٣ؾ٤ش ئ٠ُ إٔ اُؼ٤٘خ رزٌٕٞ ثؾٌَ أعبع٢ ٖٓ ٓٞظل٤ٖ ٓزٞعط٢ ٝه٢ِ٣ٞ اُخجشح، ٢ٛٝ كئبد ٣لُزشك إٔ ُذ٣ٜب 

ً ٝاسرجبهبً  ئُٔبّ أًجش ثٞاهغ اُؼَٔ أُب٢ُ ٝأُؾبعج٢، ٝثبُزب٢ُ رٌٕٞ آساؤْٛ ؽٍٞ اُؾًٞٔخ أُؾبعج٤خ أًضش ٗنغب

 .ثبُٔٔبسعخ اُلؼ٤ِخ

 انًظًٗ انٕظٛفٙاطخ ثضظت : تٕسٚغ ػُٛخ انذر4انزذٔل رقى 

 انُظجخ انًئٕٚخ انتكزار انًظًٗ انٕظٛفٙ

 %50.0 140 يضبطت / يزاقت يبنٙ

 %28.6 80 يذٚز قظى / ٔصذح يبنٛخ

 %7.1 20 يذٚز ػبو أٔ أػهٗ

 %14.3 40 يٕظف إدار٘ )يبنٙ(

 %100 280 انًزًٕع

 انًصذر: يٍ اػذاد انجبصج ثبلاطتُبد نًخزربد انجزَبيذ الاصصبئٙ 

ً  ٣لُاؽع إٔ %، ٢ٛٝ اُلئخ 50ث٘غجخ  "ٓؾبعت / ٓشاهت ٓب٢ُ" ٓٞظلبً( ٖٓ ؽِٔخ ٓغ٠ٔ 140) ٗقق اُؼ٤٘خ روش٣جب

ً ٝٗغجخ  80ثؼذد  "ٓذ٣ش هغْ / ٝؽذح ٓب٤ُخ" الأًجش. ر٤ِٜب كئخ  40ثؼذد  "ٓٞظق ئداس١ )ٓب٢ُ(" %، ص28.6ْٓٞظلب

ٛزا اُزٞص٣غ  .%، ٢ٛٝ اُلئخ الأفـش7.1ٓٞظلبً ٝٗغجخ  20ثؼذد  "ٓذ٣ش ػبّ أٝ أػ٠ِ" %، ٝأخ٤شاً 14.3ٓٞظلبً ٝٗغجخ 

٣ؼٌظ ا٤ٌَُٜ اُٜش٢ٓ اُطج٤ؼ٢ ُِٞظبئق ك٢ الإداساد أُب٤ُخ ٝأُؾبعج٤خ، ؽ٤ش رزقذس اُلئبد اُز٘ل٤ز٣خ ٝاُزؾـ٤ِ٤خ 

ٕٝ أُب٤ُٕٞ ٖٓ أُغزٟٞ أُزٞعو، صْ أُٞظلٕٞ الإداس٣ٕٞ اُذاػٕٔٞ، )أُؾبعجٕٞ ٝأُشاهجٕٞ( اُوبئٔخ، ٤ِ٣ْٜ أُذ٣ش

ٝأخ٤شاً اُو٤بداد اُؼ٤ِب )أُذ٣شٕٝ اُؼبٕٓٞ(. ٣ٝؾ٤ش ئ٠ُ إٔ اُؼ٤٘خ رؾَٔ ٓخزِق أُغز٣ٞبد اُٞظ٤ل٤خ، ٓٔب ٣ز٤ؼ سفذ 

 .آساء ٓز٘ٞػخ ؽٍٞ رطج٤ن اُؾًٞٔخ أُؾبعج٤خ

 حبَٛبً: َتبئذ تضهٛم فقزاد الاطتجٛبٌ

أُزؼِوخ  رؾ٤َِ كوشاد الاعزج٤بٕ ؼشاك اُخقبئـ اُذ٣ٔـشاك٤خ ٝاُٞظ٤ل٤خ ُؼ٤٘خ اُذساعخ، ٣ؼُشك ك٢ ٛزا اُغضءثؼذ اعز

ثٔزـ٤شاد اُذساعخ الأعبع٤خ، ٢ٛٝ: اُؾًٞٔخ أُؾبعج٤خ )ثأثؼبدٛب الأسثؼخ(، ًلبءح اُ٘لوبد اُؼبٓخ، الاعزذآخ الاهزقبد٣خ 

 لإمبكخ ئ٠ُ أُؼٞهبد اُز٢ رؾذ ٖٓ رلؼ٤َ اُؾًٞٔخ. )ثأثؼبدٛب أُب٤ُخ ٝالاعزٔبػ٤خ ٝاُج٤ئ٤خ(، ثب

 يضبٔر انضٕكًخ انًضبطجٛخ-1

 .ك٤ٔب ٢ِ٣ ػشك ٝرؾ٤َِ لاعزغبثبد أكشاد اُؼ٤٘خ ؽٍٞ صلاس ػجبساد رو٤ظ ٛزا اُجؼذ
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 انشفبفٛخ ٔالإفصبس : 5انزذٔل رقى 

 انًصذر: يٍ اػذاد انجبصج ثبلاطتُبد نًخزربد انجزَبيذ الاصصبئٙ 

، 3.04ٝ  2.75 ُغ٤ٔغ اُؼجبساد اُضلاس رشاٝؽذ ث٤ٖ أُزٞعطبد اُؾغبث٤خ ٖٓ خلاٍ اُغذٍٝ أػلاٙ، ٗلاؽع إٔ

 :(. ٝعبء رشر٤ت اُؼجبساد ًبُزب3.67٢ُ – 2.34)ؽغت اُزق٤٘ق أُؼزٔذ  "ٓزٞعو" روغ مٖٔ كئخ ٝع٤ٔؼٜب

 )رزٞكش روبس٣ش ٓب٤ُخ دٝس٣خ )ؽٜش٣خ / سثغ ع٣ٞ٘خ( رؼٌظ الأداء أُب٢ُ  2اُؼجبسح سهْ  :أُشرجخ الأ٠ُٝ )الأػ٠ِ"

اُؼب٤ِٖٓ ثٞعٞد روبس٣ش دٝس٣خ، ، ٓٔب ٣ؾ٤ش ئ٠ُ ٝعٞد ٝػ٢ ٗغج٢ ُذٟ 3.04 اُؾو٤و٢ ُِٞصاسح" ثٔزٞعو ؽغبث٢

 .ٌُٖ أُزٞعو لا ٣ضاٍ هش٣جبً ٖٓ أُغزٟٞ أُؾب٣ذ

 ٣زْ الإكقبػ ثؾٌَ ًبَٓ ٝٝامؼ ػٖ أُؼِٞٓبد أُزؼِوخ ثبُ٘لوبد اُؼبٓخ ك٢  1اُؼجبسح سهْ  :أُشرجخ اُضب٤ٗخ"

 .، ٓٔب ٣ؼٌظ هقٞساً ك٢ الإكقبػ اٌُبَٓ ٝاُٞامؼ2.89 ٝصاسر٘ب" ثٔزٞعو

 ٣زْ ٗؾش ٓؼِٞٓبد ا٤ُٔضا٤ٗخ ٝالإٗلبم ػجش ه٘ٞاد سع٤ٔخ ٣ٌٖٔ  3اُؼجبسح سهْ  :خ )الأد٠ٗ(أُشرجخ اُضبُض"

، ٝٛٞ الأد٠ٗ ك٢ أُؾٞس، ٣ٝؾ٤ش ئ٠ُ مؼق ؽذ٣ذ ك٢ ئربؽخ 2.75 ُِٔٞاه٤ٖ٘ الاهلاع ػ٤ِٜب" ثٔزٞعو

 .أُؼِٞٓبد ُِغٜٔٞس

ٓٞاكن( ًبٗذ ٓشرلؼخ ك٢ ع٤ٔغ اُؼجبساد،  ًٔب ُٞؽع إٔ اُ٘غت أُئ٣ٞخ ُلاعزغبثبد اُغِج٤خ )ؿ٤ش ٓٞاكن ثؾذح + ؿ٤ش

ك٢ اُؼجبسح اُضبُضخ، ث٤٘ٔب ًبٗذ ٗغت  %46.5ك٢ اُؼجبسح اُضب٤ٗخ، ٝ %32.1ك٢ اُؼجبسح الأ٠ُٝ، ٝ %39.3 ؽ٤ش ثِـذ

 .% ك٢ أؿِت اُؼجبساد(10.7"ٓٞاكن ثؾذح" ٓزذ٤ٗخ عذاً )

ٓزٞعطبً ٓزذ٤ٗبً، ٝلا ٣شه٠ ئ٠ُ  ط٤و اُؼشاه٤خ ٣ؼذ٣غز٘زظ اُجبؽش إٔ ٓغزٟٞ اُؾلبك٤خ ٝالإكقبػ ك٢ ٝصاسر٢ أُب٤ُخ ٝاُزخ

ئخلبء ٓؼِٞٓبد ا٤ُٔضا٤ٗخ ٝالإٗلبم  أُغزٟٞ أُطِٞة ُزؾو٤ن ؽًٞٔخ ٓؾبعج٤خ كؼبُخ. ًٝبٕ أثشص ٓظبٛش اُوقٞس ٛٞ

(، ٓٔب ٣إًذ ٝعٞد كغٞح ًج٤شح ك٢ ٓجذأ ئربؽخ أُؼِٞٓبد ُِغٜٔٞس. ًٔب إٔ رٞكش 2.75ػٖ أُٞاه٤ٖ٘ )أد٠ٗ ٓزٞعو 

( لا ٣ؼ٢٘ ثبُنشٝسح أٜٗب روبس٣ش ؽلبكخ ٝهبثِخ ُِلْٜ ٖٓ هجَ ؿ٤ش أُخزق٤ٖ. ٝػ٤ِٚ، 3.04بس٣ش اُذٝس٣خ )أُزٞعو اُزو

كإ مؼق اُؾلبك٤خ ٝالإكقبػ ٣ؼُذ ػبئوبً سئ٤غ٤بً أٓبّ رؾو٤ن أُغبءُخ أُغزٔؼ٤خ ٝاُشهبثخ اُؾؼج٤خ، ٣ٝؾزبط ئ٠ُ رذخلاد 

 .بػعزس٣خ ك٢ ع٤بعبد اُ٘ؾش ٝرٞؽ٤ذ ه٘ٞاد الإكق

 انًظبءنخ انًبنٛخة.

 .ك٤ٔب ٢ِ٣ ػشك ٝرؾ٤َِ لاعزغبثبد أكشاد اُؼ٤٘خ ؽٍٞ صلاس ػجبساد رو٤ظ ٛزا اُجؼذ

 انًظبءنخ انًبنٛخ:  6انزذٔل رقى 

 انتٕسٚغ انُظجٙ انًظتٕٖ انتزتٛت انًتٕطط انؼجبرح ف

(1/2/3/4/5) 

الإكقبػ ثؾٌَ ًبَٓ ٝٝامؼ ػٖ ٣زْ  1

أُؼِٞٓبد أُزؼِوخ ثبُ٘لوبد اُؼبٓخ ك٢ 

 .ٝصاسر٘ب

 / 29 / 25 / 14 يتٕطط 3 2.89

21 / 11 

رزٞكش روبس٣ش ٓب٤ُخ دٝس٣خ )ؽٜش٣خ / سثغ  2

ع٣ٞ٘خ( رؼٌظ الأداء أُبٍ ؽو٤و٢ 

 .ُِٞصاسح

 25 / 32 / 21 / 11 يتٕطط 2 3.04

/ 11 

ٝالإٗلبم ػجش ٣زْ ٗؾش ٓؼِٞٓبد ا٤ُٔضا٤ٗخ  3

ه٘ٞاد سع٤ٔخ ٣ٌٖٔ ُِٔٞاه٤ٖ٘ الاهلاع 

 .ػ٤ِٜب

 / 25 / 29 / 18 يتٕطط 1 2.75

18 / 11 

 انتٕسٚغ انُظجٙ انًظتٕٖ انتزتٛت انًتٕطط انؼجبرح  ف

(1/2/3/4/5) 

ٛ٘بى آ٤ُبد ٝامؾخ ُٔؾبعجخ أُغإ٤ُٖٝ  4

اُ٘لوبد  ػٖ أ١ رغبٝص ٓب٢ُ أٝ ٛذس ك٢

 .اُؼبٓخ

 / 21 / 29 / 21 يتٕطط 2 2.68

18 / 11 

 29 / 29 / 18 / 11 يتٕطط 1 ٣3.18زْ رو٤٤ْ أداء اُٞؽذاد أُب٤ُخ ثؾٌَ  5



                                                                                                              

                                                        

1903 

 

 NO.21A1   Jun2026 

N 

 

Iraqi Journal of Humanitarian, Social and Scientific Research 
Print  ISSN 2710-0952                   Electronic ISSN2790-1254 
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 انًصذر: يٍ اػذاد انجبصج ثبلاطتُبد نًخزربد انجزَبيذ الاصصبئٙ 

، ٝع٤ٔؼٜب روغ 3.18ٝ  2.68 ُِؼجبساد اُضلاس رشاٝؽذ ث٤ٖ أُزٞعطبد اُؾغبث٤خ ٖٓ خلاٍ اُغذٍٝ أػلاٙ، ٗلاؽع إٔ

 :ٝعبء رشر٤ت اُؼجبساد ًبُزب٢ُ ."ٓزٞعو" مٖٔ كئخ

  ٣زْ رو٤٤ْ أداء اُٞؽذاد أُب٤ُخ ثؾٌَ دٝس١ ث٘بءً ػ٠ِ ٓؼب٤٣ش  5اُؼجبسح سهْ  :)الأػ٠ِ(أُشرجخ الأ٠ُٝ"

، ٝٛٞ أػ٠ِ ٓزٞعو ك٢ ٛزا أُؾٞس، ٓٔب ٣ؾ٤ش ئ٠ُ ٝعٞد ٓٔبسعبد رو٤ٔ٤٤خ 3.18 أُغبءُخ" ثٔزٞعو ؽغبث٢

 .دٝس٣خ، ٌُ٘ٚ لا ٣ضاٍ هش٣جبً ٖٓ اُٞعو

 ٝامؾخ ُٔؾبعجخ أُغإ٤ُٖٝ ػٖ أ١ رغبٝص ٓب٢ُ أٝ ٛذس ك٢ "ٛ٘بى آ٤ُبد  4اُؼجبسح سهْ  :أُشرجخ اُضب٤ٗخ

، ٝٛٞ ٓغزٟٞ ٓزذ٢ٗ مٖٔ كئخ "ٓزٞعو"، ٣ٝؼٌظ ؿ٤بة اُٞمٞػ ك٢ آ٤ُبد 2.68 اُ٘لوبد اُؼبٓخ" ثٔزٞعو

 .أُؾبعجخ

 )٣زؾَٔ أُذ٣شٕٝ أُب٤ُٕٞ أُغإ٤ُٝخ اٌُبِٓخ ػٖ اُوشاساد أُزؼِوخ  6اُؼجبسح سهْ  :أُشرجخ اُضبُضخ )الأد٠ٗ"

، ٝٛٞ ٓزٞعو ٓ٘خلل ٗغج٤بً، ٣ٝؾ٤ش ئ٠ُ إٔ رؾَٔ أُغإ٤ُٝخ اُلؼ٤ِخ ٤ُظ 2.93 لإٗلبم ك٢ دٝائشْٛ" ثٔزٞعوثب

 .ٓٔبسعخ ساعخخ

 4)ؿ٤ش ٓٞاكن ثؾذح + ؿ٤ش ٓٞاكن( ًبٗذ ٓشرلؼخ ك٢ اُؼجبسح سهْ  ٗغجخ الاعزغبثبد اُغِج٤خ ًٔب رظُٜش اُ٘غت أُئ٣ٞخ إٔ

، ٢ٛٝ %42.9 ثِـذ 5الإ٣غبث٤خ )ٓٞاكن + ٓٞاكن ثؾذح( ك٢ اُؼجبسح سهْ % ٓغزٔؼخ(، ث٤٘ٔب ًبٗذ الاعزغبثبد 50)

ً ٓوبسٗخ ثبُؼجبساد الأخشٟ. أٓب ٗغجخ "ٓٞاكن ثؾذح" كٌبٗذ ٓزذ٤ٗخ ك٢ ع٤ٔغ اُؼجبساد  – %10.7) أكنَ ٗغج٤ب

14.3%) . 

ٓزذ٤ٗبً، ٣ٝؼب٢ٗ ٖٓ خَِ عٞٛش١ ٓزٞعطبً  ٣غز٘زظ اُجبؽش إٔ ٓغزٟٞ أُغبءُخ أُب٤ُخ ك٢ ٝصاسر٢ أُب٤ُخ ٝاُزخط٤و ٣ؼذ

(، ٓٔب ٣ؾغغ ػ٠ِ 2.68)أد٠ٗ ٓزٞعو  ؿ٤بة آ٤ُبد ٝامؾخ ُٔؾبعجخ أُغإ٤ُٖٝ ػٖ اُزغبٝصاد ٝاُٜذس ٣زٔضَ ك٢

( ٝئٕ ًبٕ ٓٞعٞداً، ئلا أٗٚ 3.18اعزٔشاس أُٔبسعبد ؿ٤ش اُغ٤ِٔخ. ًٔب إٔ رو٤٤ْ أداء اُٞؽذاد أُب٤ُخ ثؾٌَ دٝس١ )

ً أٝ ؿ٤ش ٓشرجو (. ٝػ٤ِٚ، كإ 2.93ثؼوٞثبد سادػخ، ثذ٤َُ مؼق رؾَٔ أُذ٣ش٣ٖ ُِٔغإ٤ُٝخ اٌُبِٓخ ) ٣جذٝ ؽ٤ٌِب

أُغبءُخ ك٢ اُٞصاسر٤ٖ لا رإد١ دٝسٛب اُشهبث٢ أُطِٞة، ٝرؾزبط ئ٠ُ ئفلاؽبد رؾش٣ؼ٤خ ٝٓإعغ٤خ رلشك ػوٞثبد 

 .ٝامؾخ ٝرؾ٢ٔ آ٤ُبد أُؾبعجخ

 الانتشاو ثبنًؼبٚٛز انًضبطجٛخ انذٔنٛخ-د

 .ٝرؾ٤َِ لاعزغبثبد أكشاد اُؼ٤٘خ ؽٍٞ صلاس ػجبساد رو٤ظ ٛزا اُجؼذ ك٤ٔب ٢ِ٣ ػشك

 (IPSAS) الانتشاو ثبنًؼبٚٛز انًضبطجٛخ انذٔنٛخ:  7انزذٔل رقى 

 انًصذر: يٍ اػذاد انجبصج ثبلاطتُبد نًخزربد انجزَبيذ الاصصبئٙ 

 14 / .دٝس١ ث٘بءً ػ٠ِ ٓؼب٤٣ش أُغبءُخ

٣زؾَٔ أُذ٣شٕٝ أُب٤ُٕٞ أُغإ٤ُٝخ  6

اٌُبِٓخ ػٖ اُوشاساد أُزؼِوخ ثبلإٗلبم ك٢ 

 .دٝائشْٛ

 / 25 / 25 / 14 يتٕطط 3 2.93

25 / 11 

 انتٕسٚغ انُظجٙ انًظتٕٖ انتزتٛت انًتٕطط انؼجبرح  ف

(1/2/3/4/5) 

رؼزٔذ ٝصاسر٘ب ك٢ ئػذاد روبس٣شٛب أُب٤ُخ  7

هش٣جخ أٝ ٓجبدب  IPSAS ػ٠ِ ٓؼب٤٣ش

 .ٜٓ٘ب

 / 21 / 29 / 25 يتٕطط 2 2.57

14 / 11 

٣زْ رؾذ٣ش اُ٘ظبّ أُؾبعج٢ أُطجن ك٢  8

اُٞصاسح ثؾٌَ ٓغزٔش ٤ُزٞاكن ٓغ أُؼب٤٣ش 

 .اُذ٤ُٝخ

 / 25 / 25 / 29 يتٕطط 3 2.46

14 / 7 

ُذٟ أُٞظل٤ٖ ٓؼشكخ ًبك٤خ ثٔزطِجبد  9

 .أُؼب٤٣ش أُؾبعج٤خ اُذ٤ُٝخ ُِوطبع اُؼبّ

 / 29 / 21 / 14 يتٕطط 1 2.96

25 / 11 
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، ٝع٤ٔؼٜب روغ 2.96ٝ  2.46 ُِؼجبساد اُضلاس رشاٝؽذ ث٤ٖ أُزٞعطبد اُؾغبث٤خ ٖٓ خلاٍ اُغذٍٝ أػلاٙ، ٗلاؽع إٔ

 :(. ٝعبء رشر٤ت اُؼجبساد ًبُزب2.34٢ُأُزٞعو )، ٌُٖ أدٗبٛب هش٣ت عذاً ٖٓ اُؾذ الأد٠ٗ ُِٔغزٟٞ "ٓزٞعو" مٖٔ كئخ

 )ُذٟ أُٞظل٤ٖ ٓؼشكخ ًبك٤خ ثٔزطِجبد أُؼب٤٣ش أُؾبعج٤خ اُذ٤ُٝخ  9اُؼجبسح سهْ  :أُشرجخ الأ٠ُٝ )الأػ٠ِ"

ٍٕ مٖٔ اُلئخ أُزٞعطخ، ٣ٝؼٌظ إٔ أُؼشكخ ُذٟ 2.96 ُِوطبع اُؼبّ" ثٔزٞعو ؽغبث٢ ، ٝٛٞ ٓزٞعو ٓزذ

 .أُغزٟٞ أُطِٞة أُٞظل٤ٖ لا رضاٍ دٕٝ

 رؼزٔذ ٝصاسر٘ب ك٢ ئػذاد روبس٣شٛب أُب٤ُخ ػ٠ِ ٓؼب٤٣ش 7اُؼجبسح سهْ  :أُشرجخ اُضب٤ٗخ" IPSAS  أٝ ٓجبدب هش٣جخ

 .، ٝٛٞ ٓغزٟٞ ٓ٘خلل عذاً، ٣ٝؾ٤ش ئ٠ُ مؼق الاػزٔبد اُلؼ٢ِ ػ٠ِ ٛزٙ أُؼب٤٣ش2.57 ٜٓ٘ب" ثٔزٞعو

 )رؾذ٣ش اُ٘ظبّ أُؾبعج٢ أُطجن ك٢ اُٞصاسح ثؾٌَ ٓغزٔش ٤ُزٞاكن "٣زْ  8اُؼجبسح سهْ  :أُشرجخ اُضبُضخ )الأد٠ٗ

، ٝٛٞ الأد٠ٗ ك٢ ٛزا أُؾٞس، ٣ٝؼٌظ عٔٞداً ك٢ الأٗظٔخ أُؾبعج٤خ ٝػذّ 2.46 ٓغ أُؼب٤٣ش اُذ٤ُٝخ" ثٔزٞعو

 .ٓٞاًجزٜب ُِزطٞساد اُذ٤ُٝخ

كن( ًبٗذ ٓشرلؼخ عذاً: )ؿ٤ش ٓٞاكن ثؾذح + ؿ٤ش ٓٞا الاعزغبثبد اُغِج٤خ ًٔب رظُٜش اُ٘غت أُئ٣ٞخ إٔ

ً ك٢ اُؼجبسح سهْ  %53.6، 7ٝك٢ اُؼجبسح سهْ  %53.6 ثِـذ % ػ٠ِ 25%+28.6% ٝ 28.6%+25) 8أ٣نب

%(. ٝٛزا ٣إًذ إٔ اُـبُج٤خ اُؼظ٠ٔ ٖٓ 10.7%، 7.1%، 10.7اُزٞا٢ُ(، ث٤٘ٔب ًبٗذ ٗغجخ "ٓٞاكن ثؾذح" مؼ٤لخ عذاً )

 .IPSAS اُؼب٤ِٖٓ لا ٣شٕٝ اُزضآبً ؽو٤و٤بً ثٔؼب٤٣ش

ك٢ ٝصاسر٢ أُب٤ُخ ٝاُزخط٤و  (IPSAS) ٣غز٘زظ اُجبؽش إٔ ٓغزٟٞ الاُزضاّ ثبُٔؼب٤٣ش أُؾبعج٤خ اُذ٤ُٝخ ُِوطبع اُؼبّ

ً عذاً، ؽ٤ش عبءد أد٠ٗ ٓزٞعطبد اُؾًٞٔخ أُؾبعج٤خ مٖٔ ٛزا أُؾٞس ) (. ٝأثشص ٗوبه 2.46ٝ  ٣2.57ؼذ مؼ٤لب

ك٢  **IPSAS (، ٝػذّ الاػزٔبد ػ٠ِ ٓؼب٤٣ش2.46ٓغزٔش ) ثؾٌَ ػذّ رؾذ٣ش اُ٘ظبّ أُؾبعج٢ اُنؼق رزٔضَ ك٢

( ك٢ٜ أكنَ ٗغج٤بً ٌُٜ٘ب لا رضاٍ ؿ٤ش ًبك٤خ ُزطج٤ن ٛزٙ أُؼب٤٣ش 2.96(. أٓب ٓؼشكخ أُٞظل٤ٖ )2.57اُزوبس٣ش أُب٤ُخ )

ٗخ روبس٣شٙ ػ٤ِٔبً. ٛزا اُوقٞس ٣ؾٍٞ دٕٝ رؾو٤ن اُؾلبك٤خ أُب٤ُخ أُطِٞثخ د٤ُٝبً، ٣ٝنؼق هذسح اُؼشام ػ٠ِ ٓوبس

أُب٤ُخ ٓغ اُذٍٝ الأخشٟ، ًٔب ٣ؼ٤ن ؽقُٞٚ ػ٠ِ اُز٣َٞٔ ٝاُذػْ اُل٢٘ ٖٓ أُإعغبد اُذ٤ُٝخ اُز٢ رؾزشه رطج٤ن ٛزٙ 

 **.أُؼب٤٣ش

 انزقبثخ انذاخهٛخ ٔانخبررٛخ-د

 .ك٤ٔب ٢ِ٣ ػشك ٝرؾ٤َِ لاعزغبثبد أكشاد اُؼ٤٘خ ؽٍٞ صلاس ػجبساد رو٤ظ ٛزا اُجؼذ

 انذاخهٛخ ٔانخبررٛخانزقبثخ :  8انزذٔل رقى 

 انًصذر: يٍ اػذاد انجبصج ثبلاطتُبد نًخزربد انجزَبيذ الاصصبئٙ 

، ٝع٤ٔؼٜب روغ 3.34ٔ  2.73 ُِؼجبساد اُضلاس رشاٝؽذ ث٤ٖ انًتٕططبد انضظبثٛخ اُغذٍٝ أػلاٙ، ٗلاؽع إٖٔٓ خلاٍ 

 :ٝعبء رشر٤ت اُؼجبساد ًبُزب٢ُ ."يتٕطط" مٖٔ كئخ

 )ٗ٣زْ ٓشاعؼخ اُؾغبثبد اُخزب٤ٓخ ٖٓ هجَ عٜبد خبسع٤خ ٓغزوِخ )ٓضَ  11اُؼجبسح سهْ  :انًزتجخ الأٔنٗ )الأػه"

، ٝٛٞ أػ٠ِ ٓزٞعو ك٢ ٛزا أُؾٞس، ٓٔب ٣ؾ٤ش ئ٠ُ 3.34 ُٔب٤ُخ( ثبٗزظبّ" ثٔزٞعو ؽغبث٢د٣ٞإ اُشهبثخ ا

 .ٝعٞد ٓٔبسعخ ئ٣غبث٤خ ٗغج٤بً ك٢ اُشهبثخ اُخبسع٤خ

 انتٕسٚغ انُظجٙ انًظتٕٖ انتزتٛت انًتٕطط انؼجبرح  ف

(1/2/3/4/5) 

رٞعذ ٝؽذح سهبثخ داخ٤ِخ كؼبُخ ك٢ اُٞصاسح  10

 .رلؾـ اُ٘لوبد هجَ ٝثؼذ اُقشف

 / 29 / 20 / 13 يتٕطط 2 3.07

27 / 13 

٣زْ ٓشاعؼخ اُؾغبثبد اُخزب٤ٓخ ٖٓ هجَ  11

د٣ٞإ اُشهبثخ عٜبد خبسع٤خ ٓغزوِخ )ٓضَ 

 .أُب٤ُخ( ثبٗزظبّ

 32 / 25 / 16 / 9 يتٕطط 1 3.34

/ 18 

رٞف٤بد اُشهبثخ اُذاخ٤ِخ ٝاُخبسع٤خ  12

رإخز ثؼ٤ٖ الاػزجبس ٣ٝزْ ر٘ل٤زٛب ثؾٌَ 

 .عبد

 / 25 / 27 / 20 يتٕطط 3 2.73

18 / 11 



                                                                                                              

                                                        

1905 

 

 NO.21A1   Jun2026 

N 

 

Iraqi Journal of Humanitarian, Social and Scientific Research 
Print  ISSN 2710-0952                   Electronic ISSN2790-1254 
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 رٞعذ ٝؽذح سهبثخ داخ٤ِخ كؼبُخ ك٢ اُٞصاسح رلؾـ اُ٘لوبد هجَ ٝثؼذ  10اُؼجبسح سهْ  :انًزتجخ انخبَٛخ"

 .و، ٣ٝؼٌظ ٝعٞد ٝؽذاد سهبث٤خ ٌُٖ ثلؼب٤ُخ ٓؾذٝدح، ٝٛٞ ٓغزٟٞ ٓزٞع3.07 اُقشف" ثٔزٞعو

 )َٗرٞف٤بد اُشهبثخ اُذاخ٤ِخ ٝاُخبسع٤خ رإخز ثؼ٤ٖ الاػزجبس ٣ٝزْ  12اُؼجبسح سهْ  :انًزتجخ انخبنخخ )الأد"

، ٝٛٞ الأد٠ٗ ك٢ أُؾٞس، ٣ٝؾ٤ش ئ٠ُ كغٞح ًج٤شح ث٤ٖ ٗزبئظ اُشهبثخ ٝرطج٤وٜب 2.73 ر٘ل٤زٛب ثؾٌَ عبد" ثٔزٞعو

 .اُلؼ٢ِ

 11)ٓٞاكن + ٓٞاكن ثؾذح( ك٢ اُؼجبسح سهْ  الاطتزبثبد الإٚزبثٛخ ًٔب رظُٜش اُ٘غت أُئ٣ٞخ إٔ

ثِـذ الاعزغبثبد  12، ٢ٛٝ أكنَ ٗغجخ ك٢ ٛزا أُؾٞس، ث٤٘ٔب ك٢ اُؼجبسح سهْ (%17.9+%32.1) %50 ثِـذ

ثؾذح" كٌبٗذ ٓزذ٤ٗخ ك٢ ، ٓٔب ٣إًذ مؼق ر٘ل٤ز اُزٞف٤بد. أٓب ٗغجخ "ٓٞاكن (%26.8+%19.6) %46.4 اُغِج٤خ

 .(%17.9) 11%( ٓوبسٗخ ثبُؼجبسح سهْ 10.7) 12اُؼجبسح سهْ 

٣غز٘زظ اُجبؽش إٔ اُشهبثخ اُخبسع٤خ )ٓشاعؼخ اُؾغبثبد اُخزب٤ٓخ( ٢ٛ الأكنَ ؽبلاً ث٤ٖ أثؼبد اُشهبثخ ك٢ ٝصاسر٢ 

غج٤بً ُذ٣ٞإ اُشهبثخ أُب٤ُخ. (، ٓٔب ٣ؼٌظ ٝعٞد دٝس كبػَ 3.34ٗأُب٤ُخ ٝاُزخط٤و، ؽ٤ش ؽقِذ ػ٠ِ أػ٠ِ ٓزٞعو )

، ٓٔب ٣غؼَ ػ٤ِٔخ أُشاعؼخ ؽ٤ٌِبً دٕٝ (2.73) ػذّ ر٘ل٤ز رٞف٤بد اُشهبثخ ثؾٌَ عبد ٌُٖ اُخَِ اُغٞٛش١ ٣ٌٖٔ ك٢

(، ٝرؾزبط ئ٠ُ رؼض٣ض اُقلاؽ٤بد 3.07سدع ؽو٤و٢. ًٔب إٔ كؼب٤ُخ ٝؽذاد اُشهبثخ اُذاخ٤ِخ لا رضاٍ ٓزٞعطخ )

اُشهبثخ ك٢ اُٞصاسر٤ٖ رؼب٢ٗ ٖٓ "كغٞح اُز٘ل٤ز"، ؽ٤ش رٞعذ آ٤ُبد ٓشاعؼخ ٌُٖ ٓخشعبرٜب لا ٝالاعزولا٤ُخ. ٝػ٤ِٚ، كإ 

 .رزشعْ ئ٠ُ ئعشاءاد رقؾ٤ؾ٤خ كؼ٤ِخ، ٓٔب ٣وَِ ٖٓ عذٟٝ اُشهبثخ ًأداح ُِؾًٞٔخ

 يضبٔر كفبءح انُفقبد انؼبيخ-3

ُخ أُب٤ُخ، الاُزضاّ ثبُٔؼب٤٣ش اُذ٤ُٝخ، ثؼذ اعزؼشاك أثؼبد اُؾًٞٔخ أُؾبعج٤خ الأسثؼخ )اُؾلبك٤خ ٝالإكقبػ، أُغبء

 .كفبءح انُفقبد انؼبيخ ٝاُشهبثخ اُذاخ٤ِخ ٝاُخبسع٤خ(، ٣٘زوَ ٛزا اُغضء ئ٠ُ رؾ٤َِ أُزـ٤ش اُزبثغ الأٍٝ ُِذساعخ، ٝٛٞ

 كبُؾًٞٔخ أُؾبعج٤خ ٤ُغذ ؿب٣خ ك٢ ؽذ رارٜب، ثَ ٝع٤ِخ ُنجو الأداء أُب٢ُ ٝرؾغ٤ٖ اعزخذاّ أُٞاسد اُؼبٓخ. ٖٝٓ

 .ٛ٘ب، رأر٢ أ٤ٔٛخ ه٤بط ٓذٟ رشعٔخ رطج٤ن ٓجبدب اُؾًٞٔخ ئ٠ُ رؾغ٤٘بد ِٓٔٞعخ ك٢ ٤ًل٤خ ئٗلبم أُبٍ اُؼبّ

٣ز٘بٍٝ ٛزا اُوغْ صلاصخ ٓإؽشاد سئ٤غ٤خ ٌُلبءح اُ٘لوبد اُؼبٓخ، رْ ف٤بؿزٜب ك٢ فٞسح كوشاد اعزج٤بٕ ه٤غذ ثبعزغبثبد 

 :٢أكشاد اُؼ٤٘خ ٖٓ ٓٞظل٢ ٝصاسر٢ أُب٤ُخ ٝاُزخط٤و، ٝٛ

٣ٝوُقذ ثٚ ٓذٟ ٝاهؼ٤خ روذ٣شاد أُٞاصٗخ، ٝٝعٞد ئعشاءاد رٔ٘غ رغبٝص الاػزٔبداد أُب٤ُخ،  :تزشٛذ الإَفبق .1

 ً  .ٝئٌٓب٤ٗخ ئػبدح رٞع٤ٚ أُذخشاد ٗؾٞ أ٣ُٞٝبد أًضش ئُؾبؽب

٣ٝؾَٔ ٓذٟ رٞاكن الاػزٔبداد أُب٤ُخ ٓغ خطو اُز٤ٔ٘خ الاعزشار٤غ٤خ، ٝرو٤٤ْ  :تضظٍٛ تخصٛص انًٕارد .2

 .الاهزقبد٣خ ُِٔؾبس٣غ هجَ ر٣ِٜٞٔب، ٝٓشاعؼخ اُزخق٤قبد ثؾٌَ دٝس١ اُغذٟٝ

٣ٝزؼِن ثٔذٟ ؽلبك٤خ أُ٘بهقبد ٝاُؼوٞد اُؾ٤ٌٓٞخ، ٝسفذ ؽبلاد اُٜذس،  :انضذ يٍ انفظبد ٔانٓذر انًبنٙ .3

 .ٝٝعٞد آ٤ُبد آٓ٘خ ُلإثلاؽ ػٖ أُخبُلبد أُب٤ُخ ٓغ ؽٔب٣خ أُجِـ٤ٖ

 أ. تزشٛذ الإَفبق

 .٤َِ لاعزغبثبد أكشاد اُؼ٤٘خ ؽٍٞ صلاس ػجبساد رو٤ظ ٛزا اُجؼذك٤ٔب ٢ِ٣ ػشك ٝرؾ

 تزشٛذ الإَفبق:  9انزذٔل رقى 

 انتٕسٚغ انُظجٙ انًظتٕٖ انتزتٛت انًتٕطط انؼجبرح انًختصزح ف

(1/2/3/4/5) 

٣زْ ئػذاد أُٞاصٗخ اُؼبٓخ ث٘بءً ػ٠ِ  13

روذ٣شاد ٝاهؼ٤خ ٤ُٝظ ػ٠ِ أعبط الأسهبّ 

 .اُزبس٣خ٤خ كوو

 / 29 / 25 / 16 يتٕطط 2 2.84

20 / 11 

ٛ٘بى ئعشاءاد رنٖٔ ػذّ رغبٝص  14

 .الاػزٔبداد أُب٤ُخ أُخققخ ُِٞصاسح

 / 32 / 21 / 13 يتٕطط 1 2.98

23 / 11 

٣زْ ئػبدح رٞع٤ٚ أُذخشاد ٖٓ اُج٘ٞد ؿ٤ش  15

 ً  .أُ٘لوخ ئ٠ُ أ٣ُٞٝبد أًضش ئُؾبؽب

 / 25 / 27 / 21 يتٕطط 3 2.68

16 / 11 
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 انًصذر: يٍ اػذاد انجبصج ثبلاطتُبد نًخزربد انجزَبيذ الاصصبئٙ 

، ٝع٤ٔؼٜب روغ 2.98ٝ  2.68 ُِؼجبساد اُضلاس رشاٝؽذ ث٤ٖ أُزٞعطبد اُؾغبث٤خ ٖٓ خلاٍ اُغذٍٝ أػلاٙ، ٗلاؽع إٔ

 :ٝعبء رشر٤ت اُؼجبساد ًبُزب٢ُ ."ٓزٞعو" مٖٔ كئخ

 )عشاءاد رنٖٔ ػذّ رغبٝص الاػزٔبداد أُب٤ُخ أُخققخ "ٛ٘بى ئ 14اُؼجبسح سهْ  :أُشرجخ الأ٠ُٝ )الأػ٠ِ

، ٝٛٞ أػ٠ِ ٓزٞعو ك٢ ٛزا أُؾٞس، ٓٔب ٣ؾ٤ش ئ٠ُ ٝعٞد ثؼل اُنٞاثو 2.98 ُِٞصاسح" ثٔزٞعو ؽغبث٢

 .اُز٢ رٔ٘غ رغبٝص أُخققبد، ٌُٜ٘ب ٤ُغذ كؼبُخ ثؾٌَ ًبَٓ

 ػ٠ِ روذ٣شاد ٝاهؼ٤خ ٤ُٝظ ػ٠ِ أعبط الأسهبّ "٣زْ ئػذاد أُٞاصٗخ اُؼبٓخ ث٘بءً  13اُؼجبسح سهْ  :أُشرجخ اُضب٤ٗخ

، ٝٛٞ ٓغزٟٞ ٓزٞعو ٓ٘خلل، ٣ٝؼٌظ ٤ٓلاً ُلاػزٔبد ػ٠ِ اُزوذ٣شاد اُزبس٣خ٤خ 2.84 اُزبس٣خ٤خ كوو" ثٔزٞعو

 .ثذلاً ٖٓ الأعب٤ُت اُؾذ٣ضخ )ًٔٞاصٗخ اُجشآظ ٝالأداء(

 )اُج٘ٞد ؿ٤ش أُ٘لوخ ئ٠ُ أ٣ُٞٝبد أًضش  "٣زْ ئػبدح رٞع٤ٚ أُذخشاد 15اُؼجبسح سهْ  :أُشرجخ اُضبُضخ )الأد٠ٗ ٖٓ

، ٝٛٞ الأد٠ٗ، ٣ٝؾ٤ش ئ٠ُ ػذّ ٝعٞد آ٤ُخ كؼبُخ لإػبدح رخق٤ـ أُذخشاد، ثَ هذ 2.68 ئُؾبؽبً" ثٔزٞعو

 .رجو٠ دٕٝ اعزخذاّ أٝ رؼبد ئ٠ُ اُخضاٗخ دٕٝ رخط٤و

ك٢ اُؼجبسح سهْ  %41.1 ٓٞاكن( ثِـذ)ؿ٤ش ٓٞاكن ثؾذح + ؿ٤ش  ٗغجخ الاعزغبثبد اُغِج٤خ ًٔب رظُٜش اُ٘غت أُئ٣ٞخ إٔ

، ث٤٘ٔب ًبٗذ ٗغجخ "ٓٞاكن ثؾذح" ٓزذ٤ٗخ عذاً 15ك٢ اُؼجبسح سهْ  %48.2، 14ٝك٢ اُؼجبسح سهْ  33.9%، 13ٝ

 .% ك٢ ع٤ٔغ اُؼجبساد(. ٝٛزا ٣إًذ إٔ رشؽ٤ذ الإٗلبم ٤ُظ ٓٔبسعخ ساعخخ10.7)

مؼ٤لبً ئ٠ُ ٓزٞعو، ؽ٤ش عبءد ًَ اُؼجبساد ك٢  ٤و ٣ؼذ٣غز٘زظ اُجبؽش إٔ رشؽ٤ذ الإٗلبم ك٢ ٝصاسر٢ أُب٤ُخ ٝاُزخط

ٖٓ اُج٘ٞد ؿ٤ش أُ٘لوخ  ػذّ ئػبدح رٞع٤ٚ أُذخشاد اُ٘قق الأد٠ٗ ٖٓ أُغزٟٞ أُزٞعو. ٝأثشص ٓظبٛش اُوقٞس ٢ٛ

(، ٓٔب ٣ؼ٢٘ إٔ الأٓٞاٍ ؿ٤ش أُغزخذٓخ لا رغُزـَ ك٢ أ٣ُٞٝبد أخشٟ ِٓؾخ، ٣ٝؼذ رُي ٛذساً ُِلشؿ. ًٔب إٔ 2.68)

( ٣ؼٌظ عٔٞداً ك٢ أعب٤ُت اُزخط٤و، ٝػذّ ٓٞاًجخ 2.84ػزٔبد ػ٠ِ اُزوذ٣شاد اُزبس٣خ٤خ ك٢ ئػذاد أُٞاصٗخ )الا

( كٜٞ أكنَ ٗغج٤بً، ٌُ٘ٚ لا ٣ٔ٘غ ٝهٞع 2.98ُٔٞاصٗخ اُجشآظ ٝالأداء. أٓب ٝعٞد ئعشاءاد رٔ٘غ رغبٝص الاػزٔبداد )

٤ِٚ، كإ آ٤ُبد رشؽ٤ذ الإٗلبم اُؾب٤ُخ ؿ٤ش ًبك٤خ، ٝرؾزبط ئ٠ُ اُزغبٝصاد ًٔب رؾ٤ش روبس٣ش د٣ٞإ اُشهبثخ أُب٤ُخ. ٝػ

 .ئفلاػ عزس١ ك٢ هش٣وخ ئػذاد أُٞاصٗخ، ٝئٗؾبء ٗظبّ ُٔشاهجخ ٝئػبدح رٞع٤ٚ أُذخشاد

 ة. تضظٍٛ تخصٛص انًٕارد

ُِٞصاسح، ٝٓذٟ رو٤٤ْ ٣ز٘بٍٝ ٛزا أُؾٞس ٓذٟ رٞع٤ٚ الاػزٔبداد أُب٤ُخ ٝكوبً لأ٣ُٞٝبد اُز٤ٔ٘خ ٝاُخطو الاعزشار٤غ٤خ 

أُؾبس٣غ الاعزضٔبس٣خ ٖٓ ؽ٤ش اُغذٟٝ الاهزقبد٣خ هجَ رخق٤ـ الأٓٞاٍ ُٜب، ثبلإمبكخ ئ٠ُ ٝعٞد آ٤ُخ ُٔشاعؼخ 

 .رخق٤ـ أُٞاسد ثؾٌَ دٝس١. ك٤ٔب ٢ِ٣ ػشك ٝرؾ٤َِ لاعزغبثبد أكشاد اُؼ٤٘خ ؽٍٞ صلاس ػجبساد رو٤ظ ٛزا اُجؼذ

 :  تضظٍٛ تخصٛص انًٕارد10انزذٔل رقى 

 انًصذر: يٍ اػذاد انجبصج ثبلاطتُبد نًخزربد انجزَبيذ الاصصبئٙ 

 انتٕسٚغ انُظجٙ انًظتٕٖ انتزتٛت انًتٕطط انؼجبرح انًختصزح ف

(1/2/3/4/5) 

رخقـ الاػزٔبداد أُب٤ُخ ٝكوبً  16

لأ٣ُٞٝبد اُز٤ٔ٘خ ٝاُخطو 

 .الاعزشار٤غ٤خ ُِٞصاسح

 / 29 / 25 / 18 يتٕطط 2 2.79

18 / 11 

٣زْ رو٤٤ْ أُؾبس٣غ الاعزضٔبس٣خ ٖٓ  17

ؽ٤ش اُغذٟٝ الاهزقبد٣خ هجَ 

 .الأٓٞاٍ ُٜبرخق٤ـ 

 / 30 / 23 / 14 يتٕطط 1 2.91

21 / 11 

ٛ٘بى آ٤ُخ ُٔشاعؼخ رخق٤ـ  18

أُٞاسد ثؾٌَ دٝس١ ُنٔبٕ رؾو٤ن 

 .الأٛذاف أُشعٞح

 / 27 / 27 / 20 يتٕطط 3 2.68

16 / 11 
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، ٝع٤ٔؼٜب روغ 2.91ٝ  2.68 ُِؼجبساد اُضلاس رشاٝؽذ ث٤ٖ أُزٞعطبد اُؾغبث٤خ إٖٔٓ خلاٍ اُغذٍٝ أػلاٙ، ٗلاؽع 

 :ٝعبء رشر٤ت اُؼجبساد ًبُزب٢ُ ."ٓزٞعو" مٖٔ كئخ

 )٣زْ رو٤٤ْ أُؾبس٣غ الاعزضٔبس٣خ ٖٓ ؽ٤ش اُغذٟٝ الاهزقبد٣خ هجَ  17اُؼجبسح سهْ  :أُشرجخ الأ٠ُٝ )الأػ٠ِ"

، ٝٛٞ أػ٠ِ ٓزٞعو ك٢ ٛزا أُؾٞس، ٓٔب ٣ؾ٤ش ئ٠ُ ٝعٞد ٝػ٢ 2.91 رخق٤ـ الأٓٞاٍ ُٜب" ثٔزٞعو ؽغبث٢

 .ثأ٤ٔٛخ دساعبد اُغذٟٝ، ٌُٖ اُزطج٤ن لا ٣ضاٍ دٕٝ أُغزٟٞ أُطِٞة

 لأ٣ُٞٝبد اُز٤ٔ٘خ ٝاُخطو الاعزشار٤غ٤خ  16اُؼجبسح سهْ  :أُشرجخ اُضب٤ٗخ ً "رخقـ الاػزٔبداد أُب٤ُخ ٝكوب

ٓ٘خلل، ٣ٝؼٌظ ٝعٞد كغٞح ث٤ٖ اُخطو الاعزشار٤غ٤خ ، ٝٛٞ ٓغزٟٞ ٓزٞعو 2.79 ُِٞصاسح" ثٔزٞعو

 .ٝرخق٤ـ الأٓٞاٍ اُلؼ٢ِ

 )ٛ٘بى آ٤ُخ ُٔشاعؼخ رخق٤ـ أُٞاسد ثؾٌَ دٝس١ ُنٔبٕ رؾو٤ن  18اُؼجبسح سهْ  :أُشرجخ اُضبُضخ )الأد٠ٗ"

، ٝٛٞ الأد٠ٗ ك٢ أُؾٞس، ٣ٝؾ٤ش ئ٠ُ ؿ٤بة أُشاعؼخ اُذٝس٣خ ُزخق٤ـ 2.68 الأٛذاف أُشعٞح" ثٔزٞعو

 .أُٞاسد، ٓٔب ٣إد١ ئ٠ُ اعزٔشاس رخق٤ـ الأٓٞاٍ ُٔؾبس٣غ هذ لا رؾون الأٛذاف

، 16ك٢ اُؼجبسح سهْ  %42.9 )ؿ٤ش ٓٞاكن ثؾذح + ؿ٤ش ٓٞاكن( ثِـذ الاعزغبثبد اُغِج٤خ ًٔب رظُٜش اُ٘غت أُئ٣ٞخ إٔ

% ك٢ 10.7" ٓزذ٤ٗخ عذاً )، ث٤٘ٔب ًبٗذ ٗغجخ "ٓٞاكن ثؾذح18ك٢ اُؼجبسح سهْ  %46.4، 17ٝك٢ اُؼجبسح سهْ  37.5%ٝ

 .ع٤ٔغ اُؼجبساد(. ٝٛزا ٣ؼٌظ مؼلبً ػبٓبً ك٢ آ٤ُبد اُزخق٤ـ

مؼ٤لبً ئ٠ُ ٓزٞعو، ؽ٤ش عبءد ع٤ٔغ  ٣غز٘زظ اُجبؽش إٔ رؾغ٤ٖ رخق٤ـ أُٞاسد ك٢ ٝصاسر٢ أُب٤ُخ ٝاُزخط٤و ٣ؼذ

ؿ٤بة آ٤ُخ ُٔشاعؼخ  ٢ٛ(. ٝأثشص ٗوبه اُنؼق 2.91 – 2.68اُؼجبساد ك٢ اُ٘قق الأد٠ٗ ٖٓ أُغزٟٞ أُزٞعو )

، ٓٔب ٣ؼ٢٘ إٔ اُزخق٤ـ ٣زْ ُٔشح ٝاؽذح صْ لا ٣ؼُبد رو٤٤ٔٚ، ٝهذ رغزٔش (2.68) رخق٤ـ أُٞاسد ثؾٌَ دٝس١

( لا ٣ضاٍ دٕٝ أُطِٞة، 2.79أُؾبس٣غ ؿ٤ش اُلبػِخ ك٢ اعز٘ضاف الأٓٞاٍ. ًٔب إٔ سثو الاػزٔبداد ثأ٣ُٞٝبد اُز٤ٔ٘خ )

( كٜٞ الأكنَ ٗغج٤بً، ٌُ٘ٚ ٣جو٠ 2.91ُٔؾغٞث٤خ أؽ٤بٗبً. أٓب رو٤٤ْ اُغذٟٝ الاهزقبد٣خ )ٓٔب ٣ؾ٤ش ئ٠ُ رذخَ اُغ٤بعخ أٝ ا

ً ٌَُ ٓؾشٝع. ٝػ٤ِٚ، كإ ٗظبّ رخق٤ـ أُٞاسد اُؾب٢ُ ٣ؼب٢ٗ ٖٓ اُغٔٞد  ؿ٤ش ًبفٍ، ئر ٣لُزشك إٔ ٣ٌٕٞ ئُضا٤ٓب

، ٝسثو اُزخق٤ـ ثبلأٛذاف ٝؿ٤بة أُشاعؼخ، ٣ٝؾزبط ئ٠ُ ئٗؾبء ٝؽذاد ٓخزقخ ثزو٤٤ْ اُغذٟٝ ٝٓزبثؼخ الأداء

 .الاعزشار٤غ٤خ اُوبثِخ ُِو٤بط

 د. انضذ يٍ انفظبد ٔانٓذر انًبنٙ

 .ك٤ٔب ٢ِ٣ ػشك ٝرؾ٤َِ لاعزغبثبد أكشاد اُؼ٤٘خ ؽٍٞ صلاس ػجبساد رو٤ظ ٛزا اُجؼذ

 انضذ يٍ انفظبد ٔانٓذر انًبنٙ: 11انزذٔل رقى 

 

 انًصذر: يٍ اػذاد انجبصج ثبلاطتُبد نًخزربد انجزَبيذ الاصصبئٙ 

، ٝع٤ٔؼٜب روغ 3.21ٔ  2.38 ُِؼجبساد اُضلاس رشاٝؽذ ث٤ٖ انًتٕططبد انضظبثٛخ ٖٓ خلاٍ اُغذٍٝ أػلاٙ، ٗلاؽع إٔ

(. ٝعبء رشر٤ت 2.33( ٢ٛٝ هش٣جخ ٖٓ ؽذ أُغزٟٞ أُ٘خلل )2.38) 20، ثبعزض٘بء اُلوشح سهْ "يتٕطط" مٖٔ كئخ

 :اُؼجبساد ًبُزب٢ُ

 انُظجٙانتٕسٚغ  انًظتٕٖ انتزتٛت انًتٕطط انؼجبرح انًختصزح ف

(1/2/3/4/5) 

٣زْ الإػلإ ػٖ أُ٘بهقبد ٝاُؼوٞد  19

 .اُؾ٤ٌٓٞخ ثطش٣وخ ؽلبكخ ٝر٘بكغ٤خ

 32 / 25 / 18 / 11 يتٕطط 1 3.21

/ 14 

رْ سفذ ؽبلاد ٛذس ك٢ اُ٘لوبد اُؼبٓخ  20

 .خلاٍ اُغ٘ٞاد اُضلاس أُبم٤خ )ػٌغ٤بً(

 / 21 / 29 / 30 يتٕطط 3 2.38

13 / 7 

 ُِزج٤ِؾ ػٖ أُخبُلبد أُب٤ُخٛ٘بى آ٤ُبد  21

(hotline ٟٝأٝ ٌٓزت ؽٌب)  ٝرؾ٢ٔ

 .أُجِـ٤ٖ

 / 23 / 29 / 21 يتٕطط 2 2.66

16 / 11 
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 )ٗ٣زْ الإػلإ ػٖ أُ٘بهقبد ٝاُؼوٞد اُؾ٤ٌٓٞخ ثطش٣وخ ؽلبكخ  19اُؼجبسح سهْ  :انًزتجخ الأٔنٗ )الأػه"

ٝٛٞ أػ٠ِ ٓزٞعو ك٢ ٛزا أُؾٞس، ٓٔب ٣ؾ٤ش ئ٠ُ ٝعٞد رؾغٖ ٗغج٢ ك٢ ، 3.21 ٝر٘بكغ٤خ" ثٔزٞعو ؽغبث٢

 .ئعشاءاد أُ٘بهقبد، ٌُ٘ٚ لا ٣ضاٍ دٕٝ أُغزٟٞ أُطِٞة

 ٛ٘بى آ٤ُبد ُِزج٤ِؾ ػٖ أُخبُلبد أُب٤ُخ 21اُؼجبسح سهْ  :انًزتجخ انخبَٛخ" (hotline ٟٝأٝ ٌٓزت ؽٌب) 

ً ك٢ ه٘ٞاد ، ٝٛٞ ٓغزٟٞ ٓ٘خلل 2.66 ٝرؾ٢ٔ أُجِـ٤ٖ" ثٔزٞعو مٖٔ كئخ "ٓزٞعو"، ٣ٝؼٌظ مؼلب

 .الإثلاؽ ٝؿ٤بة اُؾٔب٣خ اُلؼ٤ِخ ُِٔجِـ٤ٖ

 )َٗرْ سفذ ؽبلاد ٛذس ك٢ اُ٘لوبد اُؼبٓخ خلاٍ اُغ٘ٞاد اُضلاس  20اُؼجبسح سهْ  :انًزتجخ انخبنخخ )الأد"

)لإٔ  رٕد ْذرٕٚافقٌٕ ثشذح ػهٗ ٔ ، ٝٛٞ الأد٠ٗ، ٝٓؼ٘بٙ إٔ أُجؾٞص2.38ٖ٤ أُبم٤خ )ػٌغ٤بً(" ثٔزٞعو

ً ثٞعٞد ٛذس ك٢ اُ٘لوبد  ً ػب٤ُب اُؼجبسح ػٌغ٤خ؛ اسرلبع أُٞاكوخ ٣ؼ٢٘ اٗخلبك أُزٞعو(. أ١ إٔ ٛ٘بى ئدساًب

 .اُؼبٓخ

 19)ٓٞاكن + ٓٞاكن ثؾذح( ُِؼجبسح سهْ  الاطتزبثبد الإٚزبثٛخ ًٔب رظُٜش اُ٘غت أُئ٣ٞخ إٔ

كجِـذ الاعزغبثبد  21جبسح سهْ ، ٢ٛٝ أكنَ ٗغجخ. أٓب ك٢ اُؼ(%14.3+%32.1) %46.4 ثِـذ

، ثِـذ اعزغبثبد "ؿ٤ش 20، ٓٔب ٣إًذ مؼق آ٤ُبد اُزج٤ِؾ. ٝك٢ اُؼجبسح سهْ (%28.6+%21.4) %50 اُغِج٤خ

، ٝٛٞ ٓإؽش تؼتزف ثٕرٕد ْذر ، ٓٔب ٣ؼ٢٘ إٔ اُـبُج٤خ(%28.6+%30.4) %59 "ٓٞاكن ثؾذح + ؿ٤ش ٓٞاكن

 .خط٤ش

مؼ٤لخ، سؿْ إٔ  بد ٝاُٜذس أُب٢ُ ك٢ ٝصاسر٢ أُب٤ُخ ٝاُزخط٤و لا رضا٣ٍغز٘زظ اُجبؽش إٔ ئعشاءاد اُؾذ ٖٓ اُلغ

أخطش ٓب ًؾلزٚ اُ٘زبئظ  )ٝٛٞ الأكنَ ث٤ٖ اُؼجبساد(. ٌُٖ 3.21الإػلإ ػٖ أُ٘بهقبد ٝاُؼوٞد ؽقَ ػ٠ِ ٓزٞعو 

% ٖٓ 59ا٢ُ ثؼذ ػٌظ اُزش٤ٓض(، ؽ٤ش أهش ؽٞ 2.38)أُزٞعو  ٛٞ الاػزشاف اُٞاعغ ثٞعٞد ٛذس ك٢ اُ٘لوبد اُؼبٓخ

اٗؼذاّ آ٤ُبد اُزج٤ِؾ اُلؼبُخ ٝؽٔب٣خ  اُؼب٤ِٖٓ ثٞعٞد ؽبلاد ٛذس خلاٍ اُغ٘ٞاد اُضلاس أُبم٤خ. ًٔب إٔ

ً ك٢ اعزٔشاس اُلغبد ٝاُٜذس، كبُٔٞظلٕٞ لا ٣غذٕٝ ه٘ٞاد آٓ٘خ ُلإثلاؽ، أٝ ٣خؾٕٞ  (2.66) أُجِـ٤ٖ ً سئ٤غ٤ب ٣ؼُذ عججب

ك٢ اُٞصاسر٤ٖ رجو٠ ؽ٤ٌِخ، ٝرؾزبط ئ٠ُ ئٗؾبء آ٤ُبد ئثلاؽ ٓغزوِخ ٝآٓ٘خ،  الاٗزوبّ. ٝػ٤ِٚ، كإ عٜٞد ٌٓبكؾخ اُلغبد

 .ٝرطج٤ن ػوٞثبد سادػخ ػ٠ِ أُخبُل٤ٖ، ٝرؼض٣ض صوبكخ اُ٘ضاٛخ

 يضبٔر الاطتذايخ الاقتصبدٚخ-4

اُضب٢ٗ ثؼذ رؾ٤َِ ًلبءح اُ٘لوبد اُؼبٓخ ًٔإؽش أداء ؽب٢ُ ُلإٗلبم اُؾ٢ٌٓٞ، ٣٘زوَ ٛزا اُغضء ئ٠ُ أُزـ٤ش اُزبثغ 

الاعزذآخ الاهزقبد٣خ، اُز٢ رٔضَ اُـب٣خ الأثؼذ ٝالأؽَٔ ٖٓ رطج٤ن اُؾًٞٔخ أُؾبعج٤خ. كٌلبءح اُ٘لوبد ٝؽذٛب لا  ٝٛٞ

رٌل٢ ئرا ُْ رزشعْ ئ٠ُ هذسح ٓغزذآخ ػ٠ِ رِج٤خ اؽز٤بعبد اُؾبمش دٕٝ أُغبط ثؾوٞم الأع٤بٍ اُوبدٓخ، خبفخ ك٢ ثِذ 

 .د اُ٘لط٤خ ٤ٌَٛٝ ئٗلبم ؿ٤ش ٓزٞاص٣ٕؼب٢ٗ ٖٓ روِجبد ؽبدح ك٢ الإ٣شادا

ُوذ رْ ه٤بط الاعزذآخ الاهزقبد٣خ ٖٓ خلاٍ صلاصخ أثؼبد سئ٤غ٤خ، رؼٌظ اعزغبثبد أكشاد اُؼ٤٘خ ٖٓ ٓٞظل٢ ٝصاسر٢ 

 :أُب٤ُخ ٝاُزخط٤و

٣ٝؼ٠ُ٘ ثوذسح اُٞصاسر٤ٖ ػ٠ِ خلل اُؼغض، ٝرخق٤ـ ٓخققبد ُِطٞاسب ٝالأصٓبد ُنٔبٕ  :اُجؼذ أُب٢ُ .1

اُغؼ٢ ئ٠ُ ر٣ٞ٘غ ٓقبدس الإ٣شاداد ثؼ٤ذاً ػٖ  -ك٢ اُغ٤بم اُؼشاه٢  -ُخذٓبد الأعبع٤خ، ٝالأْٛ اعزٔشاس٣خ ا

 .اُ٘لو ُزؾو٤ن الاعزذآخ أُب٤ُخ ه٣ِٞخ الأعَ

٣ٝشًض ػ٠ِ أصش اُؾًٞٔخ أُؾبعج٤خ ك٢ رؾغ٤ٖ عٞدح اُخذٓبد الأعبع٤خ )ًبُقؾخ ٝاُزؼ٤ِْ(،  :اُجؼذ الاعزٔبػ٢ .2

ك٤خ ٝػذاُخ ُذػْ اُلئبد الأًضش اؽز٤بعبً، ٝٓذٟ اسرجبه اُؾلبك٤خ أُب٤ُخ ثشمب ٝرٞع٤ٚ الإٗلبم اُؼبّ ثؾلب

 .أُٞاه٤ٖ٘ ػٖ أداء اُؾٌٞٓخ

ٝٛٞ أؽذس الأثؼبد ٝأهِٜب سعٞخبً ك٢ اُ٘ظْ أُؾبعج٤خ اُزو٤ِذ٣خ، ؽ٤ش ٣و٤ظ ٓذٟ رن٤ٖٔ ٓؼب٤٣ش  :اُجؼذ اُج٤ئ٢ .3

ْ الأصش اُج٤ئ٢ ُِٔؾبس٣غ اٌُجشٟ هجَ رخق٤ـ اُ٘لوبد اُؾًٞٔخ أُؾبعج٤خ ُج٘ٞد خبفخ ثبلاعزذآخ اُج٤ئ٤خ، ٝرو٤٤

 .ُٜب، ٝسفذ ٤ٓضا٤ٗبد ٓغزوِخ ٌُٔبكؾخ اُزِٞس ٝؽٔب٣خ أُٞاسد اُطج٤ؼ٤خ

ٝع٤زْ ػشك أُزٞعطبد اُؾغبث٤خ ٝاُ٘غت أُئ٣ٞخ ٌَُ كوشح ٖٓ ٛزٙ اُلوشاد، ٝرق٤٘ق ٓغزٟٞ أُٞاكوخ ٝكن أُو٤بط 

زا اُزؾ٤َِ ئ٠ُ رؾخ٤ـ أهٟٞ عٞاٗت الاعزذآخ الاهزقبد٣خ ٝأمؼلٜب ك٢ اُضلاص٢ )ٓ٘خلل، ٓزٞعو، ٓشرلغ(. ٣ٜٝذف ٛ
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ٝصاسر٢ أُب٤ُخ ٝاُزخط٤و، ر٤ٜٔذاً لاخزجبس ٓذٟ هذسح اُؾًٞٔخ أُؾبعج٤خ ػ٠ِ رلغ٤ش اُزجب٣ٖ ك٢ ٛزٙ الاعزذآخ ًٔب 

 .ع٤زنؼ ك٢ اخزجبس اُلشم٤خ اُضب٤ٗخ

 أ. انجؼذ انًبنٙ

ٓذٟ ٓغبٛٔخ اُؾًٞٔخ أُؾبعج٤خ ك٢ خلل اُؼغض أُب٢ُ ٝرؾو٤ن كبئل ٣ٌٖٔ ٣ز٘بٍٝ ٛزا اُجؼذ صلاس عٞاٗت سئ٤غ٤خ: 

اعزضٔبسٙ ُِٔغزوجَ، ٝٓذٟ رخق٤ـ عضء ٖٓ أُٞاصٗخ ُِطٞاسب ٝالأصٓبد ُنٔبٕ اعزٔشاس٣خ اُخذٓبد الأعبع٤خ، 

ؼذ اُجؼذ أُب٢ُ ثبلإمبكخ ئ٠ُ عٜٞد اُٞصاسح ك٢ ر٣ٞ٘غ ٓقبدس الإ٣شاداد ثؼ٤ذاً ػٖ اُ٘لو ُنٔبٕ الاعزذآخ أُب٤ُخ. ٣ُ 

س٤ًضح الاعزذآخ الاهزقبد٣خ، كٜٞ ٣نٖٔ هذسح اُذُٝخ ػ٠ِ اُٞكبء ثبُزضآبرٜب اُؾب٤ُخ ٝأُغزوج٤ِخ دٕٝ الإكشاه ك٢ 

أُذ٤ٗٞ٣خ أٝ الاػزٔبد ػ٠ِ ٓقذس دخَ ٝؽ٤ذ ٓزوِت. ك٤ٔب ٢ِ٣ ػشك ٝرؾ٤َِ لاعزغبثبد أكشاد اُؼ٤٘خ ؽٍٞ صلاس 

 .ػجبساد رو٤ظ ٛزا اُجؼذ

 : انجؼذ انًبن12ٙ انزذٔل رقى

 انًصذر: يٍ اػذاد انجبصج ثبلاطتُبد نًخزربد انجزَبيذ الاصصبئٙ 

، ؽ٤ش ٝهؼذ 3.04ٝ  2.27 ُِؼجبساد اُضلاس رشاٝؽذ ث٤ٖ أُزٞعطبد اُؾغبث٤خ خلاٍ اُغذٍٝ أػلاٙ، ٗلاؽع إٖٔٓ 

 :ٝعبء رشر٤ت اُؼجبساد ًبُزب٢ُ ."ٓ٘خلل" ٝػجبسح ٝاؽذح مٖٔ كئخ "ٓزٞعو" ػجبسربٕ مٖٔ كئخ

 )ٝالأصٓبد ُنٔبٕ "٣زْ رخق٤ـ عضء ٖٓ أُٞاصٗخ ُِطٞاسب  23اُؼجبسح سهْ  :أُشرجخ الأ٠ُٝ )الأػ٠ِ

، ٝٛٞ أػ٠ِ ٓزٞعو ك٢ ٛزا اُجؼذ، ٓٔب ٣ؾ٤ش ئ٠ُ ٝعٞد 3.04 اعزٔشاس٣خ اُخذٓبد الأعبع٤خ" ثٔزٞعو ؽغبث٢

 .ٓٔبسعخ ئ٣غبث٤خ ٗغج٤بً ك٢ رخق٤ـ اؽز٤به٤بد ُِطٞاسب، سؿْ إٔ أُزٞعو لا ٣ضاٍ ك٢ أُغزٟٞ أُزٞعو

 ٤خ ك٢ خلل اُؼغض أُب٢ُ ٝرؾو٤ن كبئل ٣ٌٖٔ "رغبْٛ اُؾًٞٔخ أُؾبعج 22اُؼجبسح سهْ  :أُشرجخ اُضب٤ٗخ

، ٝٛٞ ٓغزٟٞ ٓزٞعو ٓ٘خلل، ٣ٝؼٌظ مؼق ئدساى أٝ مؼق أصش 2.77 اعزضٔبسٙ ُِٔغزوجَ" ثٔزٞعو

 .اُؾًٞٔخ اُؾب٤ُخ ك٢ ٓؼبُغخ اُؼغض أُب٢ُ

 )لو ُنٔبٕ "رؼَٔ اُٞصاسح ػ٠ِ ر٣ٞ٘غ ٓقبدس الإ٣شاداد ثؼ٤ذاً ػٖ اُ٘ 24اُؼجبسح سهْ  :أُشرجخ اُضبُضخ )الأد٠ٗ

ً ك٢ ر٣ٞ٘غ 2.33)أهَ ٖٓ  ٓغزٟٞ ٓ٘خلل ، 2.27ٞٛٝ الاعزذآخ أُب٤ُخ" ثٔزٞعو (، ٣ٝؼٌظ كؾلاً ٤ٌِ٤ٛب

 .الإ٣شاداد ٝالاػزٔبد أُلشه ػ٠ِ اُ٘لو

 24)ؿ٤ش ٓٞاكن ثؾذح + ؿ٤ش ٓٞاكن( ك٢ اُؼجبسح سهْ  الاعزغبثبد اُغِج٤خ رظُٜش اُ٘غت أُئ٣ٞخ إٔ

، ٓٔب ٣إًذ ؽجٚ ئعٔبع ػ٠ِ ػذّ %5.4 ٘ٔب ًبٗذ ٗغجخ "ٓٞاكن ثؾذح" كوو، ث٤(%30.4+%32.1) %62.5 ثِـذ

، كجِـذ الاعزغبثبد 23ٝعٞد عٜٞد ؽو٤و٤خ ُز٣ٞ٘غ الإ٣شاداد. أٓب ك٢ اُؼجبسح سهْ 

ً (%10.7+%26.8) %37.5 الإ٣غبث٤خ  .، ٢ٛٝ أكنَ ٗغج٤ب

خَِ ٢ٌِ٤ٛ خط٤ش، ٣زٔضَ  ٝاُزخط٤و ٣ؼب٢ٗ ٣ٖٓغز٘زظ اُجبؽش إٔ اُجؼذ أُب٢ُ ُلاعزذآخ الاهزقبد٣خ ك٢ ٝصاسر٢ أُب٤ُخ 

ٓغزٟٞ  – 2.27ٝؿ٤بة أ١ عٜٞد عبدح ُز٣ٞ٘غ ٓقبدس الإ٣شاداد )ٓزٞعو  الاػزٔبد ؽجٚ ا٢ٌُِ ػ٠ِ اُ٘لو ك٢

ً أٓبّ روِجبد أعؼبس اُ٘لو، ٣ٜٝذد الاعزذآخ أُب٤ُخ ػ٠ِ أُذٟ  ٓ٘خلل(. ٛزا الاػزٔبد ٣غؼَ الاهزقبد اُؼشاه٢ ٛؾب

(، ٓٔب ٣ؼ٢٘ إٔ الإفلاؽبد اُؾب٤ُخ ؿ٤ش 2.77ئدساى دٝس اُؾًٞٔخ ك٢ خلل اُؼغض أُب٢ُ مؼ٤ق )اُط٣َٞ. ًٔب إٔ 

 انتٕسٚغ انُظجٙ انًظتٕٖ انتزتٛت انًتٕطط انؼجبرح انًختصزح ف

(1/2/3/4/5) 

رغبْٛ اُؾًٞٔخ أُؾبعج٤خ ك٢ خلل  22

اُؼغض أُب٢ُ ٝرؾو٤ن كبئل ٣ٌٖٔ 

 .اعزضٔبسٙ ُِٔغزوجَ

 / 29 / 25 / 18 يتٕطط 2 2.77

20 / 9 

٣زْ رخق٤ـ عضء ٖٓ أُٞاصٗخ  23

ُنٔبٕ اعزٔشاس٣خ ُِطٞاسب ٝالأصٓبد 

 .اُخذٓبد الأعبع٤خ

 / 30 / 20 / 13 يتٕطط 1 3.04

27 / 11 

رؼَٔ اُٞصاسح ػ٠ِ ر٣ٞ٘غ ٓقبدس  24

الإ٣شاداد ثؼ٤ذاً ػٖ اُ٘لو ُنٔبٕ 

 .الاعزذآخ أُب٤ُخ

 / 21 / 30 / 32 يُخفض 3 2.27

11 / 5 
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(، ٌُ٘ٚ لا ٣ؼبُظ أُؾٌِخ 3.04ًبك٤خ. اُغبٗت الإ٣غبث٢ اُٞؽ٤ذ ٛٞ رخق٤ـ عضء ٖٓ أُٞاصٗخ ُِطٞاسب ٝالأصٓبد )

ٞؽخ ُز٣ٞ٘غ الاهزقبد، ٝالاٗزوبٍ اُزذس٣غ٢ اُغزس٣خ. ٝػ٤ِٚ، كإ رؾو٤ن الاعزذآخ أُب٤ُخ ٣زطِت اعزشار٤غ٤خ ٝه٤٘خ هٔ

 .ٖٓ اُش٣ؼ٤خ ئ٠ُ الإٗزبع٤خ، ٓغ رؼض٣ض دٝس اُؾًٞٔخ ك٢ رشؽ٤ذ الإٗلبم ٝص٣بدح الإ٣شاداد ؿ٤ش اُ٘لط٤خ

 ة. انجؼذ الارتًبػٙ

 .ك٤ٔب ٢ِ٣ ػشك ٝرؾ٤َِ لاعزغبثبد أكشاد اُؼ٤٘خ ؽٍٞ صلاس ػجبساد رو٤ظ ٛزا اُجؼذ

 الارتًبػٙانجؼذ : 13انزذٔل رقى 

 انًصذر: يٍ اػذاد انجبصج ثبلاطتُبد نًخزربد انجزَبيذ الاصصبئٙ 

، ٝع٤ٔؼٜب روغ 3.16ٔ  2.84 ُِؼجبساد اُضلاس رشاٝؽذ ث٤ٖ انًتٕططبد انضظبثٛخ أػلاٙ، ٗلاؽع إٖٔٓ خلاٍ اُغذٍٝ 

 :ٝعبء رشر٤ت اُؼجبساد ًبُزب٢ُ ."يتٕطط" مٖٔ كئخ

 )ٗٛ٘بى ػلاهخ ئ٣غبث٤خ ث٤ٖ اُؾلبك٤خ أُب٤ُخ ٝسمب أُٞاه٤ٖ٘ ػٖ أداء  27اُؼجبسح سهْ  :انًزتجخ الأٔنٗ )الأػه"

، ٝٛٞ أػ٠ِ ٓزٞعو ك٢ ٛزا اُجؼذ، ٓٔب ٣ؾ٤ش ئ٠ُ ٝػ٢ ُذٟ اُؼب٤ِٖٓ ثأ٤ٔٛخ 3.16 ث٢اُؾٌٞٓخ" ثٔزٞعو ؽغب

 .اُؾلبك٤خ ك٢ رؼض٣ض صوخ أُٞاه٤ٖ٘، سؿْ إٔ أُزٞعو لا ٣ضاٍ ك٢ أُغزٟٞ أُزٞعو

 ثؾلبك٤خ ٝػذاُخ"  26اُؼجبسح سهْ  :انًزتجخ انخبَٛخ ً "٣زْ رٞع٤ٚ الإٗلبم اُؼبّ ٗؾٞ دػْ اُلئبد الأًضش اؽز٤بعب

ً ك٢ اعزٜذاف اُذػْ ُِلئبد أُغزؾوخ، ٝسثٔب 2.91 ٔزٞعوث ، ٝٛٞ ٓغزٟٞ ٓزٞعو ٓ٘خلل، ٣ٝؼٌظ مؼلب

 .ٝعٞد رغشة أٝ ٛذس

 )َٗ٣إد١ رطج٤ن اُؾًٞٔخ أُؾبعج٤خ ئ٠ُ رؾغ٤ٖ عٞدح اُخذٓبد اُقؾ٤خ  25اُؼجبسح سهْ  :انًزتجخ انخبنخخ )الأد"

٤ش ئ٠ُ إٔ أصش اُؾًٞٔخ اُؾب٢ُ ػ٠ِ اُخذٓبد ، ٝٛٞ الأد٠ٗ ك٢ أُؾٞس، ٣ٝؾ2.84 ٝاُزؼ٤ٔ٤ِخ" ثٔزٞعو

 .الأعبع٤خ ؿ٤ش ِٓٔٞط أٝ مؼ٤ق

 27)ٓٞاكن + ٓٞاكن ثؾذح( ك٢ اُؼجبسح سهْ  الاطتزبثبد الإٚزبثٛخ ًٔب رظُٜش اُ٘غت أُئ٣ٞخ إٔ

، (%8.9+%21.4) %30.3 ثِـذ 25، ٢ٛٝ أكنَ ٗغج٤بً، ث٤٘ٔب ك٢ اُؼجبسح سهْ (%12.5+%30.4) %42.9 ثِـذ

ً ك٢  .(%8.9+%23.2) %32.1 ثِـذ 26اُؼجبسح سهْ ٝك٢  ً ِٓٔٞعب ٝٛزا ٣إًذ إٔ ؿبُج٤خ اُؼب٤ِٖٓ لا ٣شٕٝ رؾغ٘ب

 .اُخذٓبد أٝ اُذػْ ٗز٤غخ اُؾًٞٔخ اُؾب٤ُخ

مؼ٤لبً، كشؿْ ٝعٞد ٝػبء ٗظش١ ثأ٤ٔٛخ اُؾلبك٤خ ك٢  ٣غز٘زظ اُجبؽش إٔ اُجؼذ الاعزٔبػ٢ ُلاعزذآخ الاهزقبد٣خ لا ٣ضاٍ

(، ئلا إٔ ٛزا اُٞػ٢ لا ٣زشعْ ئ٠ُ ٝاهغ ِٓٔٞط ػ٠ِ الأسك. كزؾغ٤ٖ عٞدح اُخذٓبد اُقؾ٤خ 3.16ٖ )سمب أُٞاه٤٘

( عبءا ثٔغز٣ٞبد ٓزذ٤ٗخ، ٓٔب ٣ؼ٢٘ إٔ اُؾًٞٔخ 2.91( ٝرٞع٤ٚ الإٗلبم ُذػْ اُلئبد الأًضش اؽز٤بعبً )2.84ٝاُزؼ٤ٔ٤ِخ )

د١. هذ ٣ٌٕٞ اُغجت ٛٞ مؼق اُزطج٤ن، أٝ إٔ أُؾبعج٤خ اُؾب٤ُخ ُْ رؾذس ٗوِخ ٗٞػ٤خ ك٢ ؽ٤بح أُٞاهٖ اُؼب

الإفلاؽبد سًضد ػ٠ِ اُغٞاٗت اُؾ٤ٌِخ دٕٝ رؾغ٤ٖ الأداء اُلؼ٢ِ ُِخذٓبد. ًٔب إٔ مؼق اُؾلبك٤خ ك٢ رٞع٤ٚ اُذػْ 

٣إد١ ئ٠ُ ػذّ ٝفُٞٚ ُٔغزؾو٤ٚ، ٣ٜٝذس أُٞاسد. ٝػ٤ِٚ، كإ رؾو٤ن الاعزذآخ الاهزقبد٣خ ٣زطِت سثو اُؾًٞٔخ 

ؽشاد أداء اعزٔبػ٤خ ٝامؾخ )ً٘غجخ رؾغٖ اُخذٓبد، ٝفٍٞ اُذػْ ُِلوشاء(، ٝئخنبع الإٗلبم أُؾبعج٤خ ثٔإ

 .الاعزٔبػ٢ ُشهبثخ فبسٓخ

 د. انجؼذ انجٛئٙ

 .ك٤ٔب ٢ِ٣ ػشك ٝرؾ٤َِ لاعزغبثبد أكشاد اُؼ٤٘خ ؽٍٞ صلاس ػجبساد رو٤ظ ٛزا اُجؼذ

 انتٕسٚغ انُظجٙ انًظتٕٖ انتزتٛت انًتٕطط انؼجبرح انًختصزح ف

(1/2/3/4/5) 

٣إد١ رطج٤ن اُؾًٞٔخ أُؾبعج٤خ ئ٠ُ  25

رؾغ٤ٖ عٞدح اُخذٓبد اُقؾ٤خ ٝاُزؼ٤ٔ٤ِخ 

 .أُوذٓخ ُِٔٞاه٤ٖ٘

 / 30 / 23 / 16 يتٕطط 3 2.84

21 / 9 

٣زْ رٞع٤ٚ الإٗلبم اُؼبّ ٗؾٞ دػْ اُلئبد  26

 .الأًضش اؽز٤بعبً ثؾلبك٤خ ٝػذاُخ

 / 32 / 21 / 14 يتٕطط 2 2.91

23 / 9 

ٛ٘بى ػلاهخ ئ٣غبث٤خ ث٤ٖ اُؾلبك٤خ أُب٤ُخ  27

 .ٝسمب أُٞاه٤ٖ٘ ػٖ أداء اُؾٌٞٓخ

 / 29 / 18 / 11 يتٕطط 1 3.16

30 / 13 
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 : انجؼذ انجٛئ14ٙانزذٔل رقى 

 انًصذر: يٍ اػذاد انجبصج ثبلاطتُبد نًخزربد انجزَبيذ الاصصبئٙ 

، ؽ٤ش ٝهؼذ 2.65ٔ  2.25 ُِؼجبساد اُضلاس رشاٝؽذ ث٤ٖ انًتٕططبد انضظبثٛخ ٖٓ خلاٍ اُغذٍٝ أػلاٙ، ٗلاؽع إٔ

ٝعبء  ."يُخفض" )ٌُٜ٘ٔب هش٣جزبٕ عذاً ٖٓ اُؾذ الأد٠ٗ(، ٝػجبسح ٝاؽذح مٖٔ كئخ "يتٕطط" ػجبسربٕ مٖٔ كئخ

 :رشر٤ت اُؼجبساد ًبُزب٢ُ

 )ٗ٣زْ سفذ اُ٘لوبد أُخققخ ٌُٔبكؾخ اُزِٞس ٝؽٔب٣خ أُٞاسد  30اُؼجبسح سهْ  :انًزتجخ الأٔنٗ )الأػه"

ً عذاً 2.65 َ" ثٔزٞعو ؽغبث٢اُطج٤ؼ٤خ ثؾٌَ ٓغزو ، ٝٛٞ أػ٠ِ ٓزٞعو ك٢ ٛزا اُجؼذ، ٌُ٘ٚ لا ٣ضاٍ ٓ٘خلنب

 .مٖٔ أُغزٟٞ أُزٞعو، ٣ٝؼٌظ مؼلبً ك٢ اُشفذ أُغزوَ ُِ٘لوبد اُج٤ئ٤خ

 ٣زْ رو٤٤ْ الأصش اُج٤ئ٢ ُِٔؾبس٣غ اٌُجشٟ هجَ رخق٤ـ اُ٘لوبد ُٜب"  28اُؼجبسح سهْ  :انًزتجخ انخبَٛخ"

، ٣ٝؾ٤ش ئ٠ُ إٔ ؿبُج٤خ أُؾبس٣غ اٌُجشٟ رُ٘لز دٕٝ رو٤٤ْ ٓغجن لأصشٛب اُج٤ئ٢، ٝٛٞ 2.50 ثٔزٞعو ٍٕ  .ٓغزٟٞ ٓزذ

 )َٗرزنٖٔ ٓؼب٤٣ش اُؾًٞٔخ أُؾبعج٤خ ك٢ اُٞصاسح ث٘ٞداً خبفخ  29اُؼجبسح سهْ  :انًزتجخ انخبنخخ )الأد"

ً 2.33)أهَ ٖٓ  يظتٕٖ يُخفض ، 2.25ٞٛٝ ثبلاعزذآخ اُج٤ئ٤خ" ثٔزٞعو ً لإدٓبط  (، ٣ٝؼٌظ ؿ٤بثب ً روش٣جب ربٓب

 .اُجؼذ اُج٤ئ٢ ك٢ ٓؼب٤٣ش اُؾًٞٔخ أُؾبعج٤خ

 29)ؿ٤ش ٓٞاكن ثؾذح + ؿ٤ش ٓٞاكن( ك٢ اُؼجبسح سهْ  الاطتزبثبد انظهجٛخ رظُٜش اُ٘غت أُئ٣ٞخ إٔ

ثِـذ  28ٝك٢ اُؼجبسح سهْ  .%5.4 ، ث٤٘ٔب ًبٗذ ٗغجخ "ٓٞاكن ثؾذح" كوو(%32.1+%32.1) %64.2 ثِـذ

ٛزا ٣إًذ  .(%26.8+%21.4) %48.2 ثِـذ 30، ٝك٢ اُؼجبسح سهْ (%28.6+%25) %53.6 اُغِج٤خالاعزغبثبد 

 .إٔ اُجؼذ اُج٤ئ٢ ٜٓٔؼ ثؾٌَ ًج٤ش

ً  ٣غز٘زظ اُجبؽش إٔ اُجؼذ اُج٤ئ٢ ُلاعزذآخ الاهزقبد٣خ ٛٞ ث٤ٖ ع٤ٔغ أثؼبد اُذساعخ، ؽ٤ش عبءد أؿِت  الأًضش مؼلب

ؿ٤بة أ١ ث٘ٞد  (. ٝأخطش ٓب ًؾلزٚ اُ٘زبئظ 2.25ٜٞٛٓ٘ب ثٔغزٟٞ ٓ٘خلل )كوشارٚ ثٔغز٣ٞبد ٓزذ٤ٗخ عذاً، ٝٝاؽذح 

، ٓٔب ٣ؼ٢٘ إٔ اُ٘ظبّ أُؾبعج٢ ٝاُشهبث٢ ك٢ (2.25) خبفخ ثبلاعزذآخ اُج٤ئ٤خ مٖٔ ٓؼب٤٣ش اُؾًٞٔخ أُؾبعج٤خ

٘لوبد ٣ٌبد ٣ٌٕٞ اُٞصاسر٤ٖ لا ٢ُٞ٣ أ١ اٛزٔبّ ُِج٤ئخ. ًٔب إٔ رو٤٤ْ الأصش اُج٤ئ٢ ُِٔؾبس٣غ اٌُجشٟ هجَ رخق٤ـ اُ

( ً (، كشؿْ أٗٚ ئُضا٢ٓ ك٢ ٓؼظْ دٍٝ اُؼبُْ، ئلا أٗٚ َٜٓٔ ك٢ اُؼشام. أٓب سفذ اُ٘لوبد اُج٤ئ٤خ ثؾٌَ 2.50ٓؼذٝٓب

( كٜٞ الأكنَ ٗغج٤بً ٌُ٘ٚ لا ٣ضاٍ مؼ٤لبً عذاً. ٝػ٤ِٚ، كإ اُز٤ٔ٘خ ك٢ اُؼشام رزْ ػ٠ِ ؽغبة اُج٤ئخ، ٝهذ 2.65ٓغزوَ )

ُ٘لو ٝالإٗؾبءاد( ئ٠ُ رِٞس دائْ ٝاعز٘ضاف ُِٔٞاسد اُطج٤ؼ٤خ. ٣ُٞف٠ ثؾذح ثادساط ٓؼب٤٣ش رإد١ أُؾبس٣غ اٌُجشٟ )ًب

ث٤ئ٤خ مٖٔ اُؾًٞٔخ أُؾبعج٤خ، ٝئُضاّ ع٤ٔغ أُؾبس٣غ ثزو٤٤ْ الأصش اُج٤ئ٢، ٝئٗؾبء ٝؽذاد سهبث٤خ ٓغزوِخ ُِ٘لوبد 

 .اُج٤ئ٤خ

 انًؼٕقبد ٔانتضذٚبد -4

اُز٢ رؾٍٞ دٕٝ اُزلؼ٤َ اٌُبَٓ ُٔجبدب اُؾًٞٔخ أُؾبعج٤خ ك٢ ٝصاسر٢ أُب٤ُخ  أثزس انًؼٕقبد ٔانتضذٚبد سفذ

 ٝاُزخط٤و اُؼشاه٤خ. 

 انًؼٕقبد : 15انزذٔل رقى 

 انتٕسٚغ انُظجٙ انًظتٕٖ انتزتٛت انًتٕطط انؼجبرح انًختصزح ف

(1/2/3/4/5) 

٣زْ رو٤٤ْ الأصش اُج٤ئ٢ ُِٔؾبس٣غ اٌُجشٟ  28

 .هجَ رخق٤ـ اُ٘لوبد ُٜب

 / 25 / 29 / 25 يتٕطط 2 2.50

14 / 7 

رزنٖٔ ٓؼب٤٣ش اُؾًٞٔخ أُؾبعج٤خ ك٢  29

 .اُٞصاسح ث٘ٞداً خبفخ ثبلاعزذآخ اُج٤ئ٤خ

 11 / 20 / 32 / 32 يُخفض 3 2.25

/ 5 

٣زْ سفذ اُ٘لوبد أُخققخ ٌُٔبكؾخ  30

اُزِٞس ٝؽٔب٣خ أُٞاسد اُطج٤ؼ٤خ ثؾٌَ 

 .ٓغزوَ

 / 27 / 27 / 21 يتٕطط 1 2.65

16 / 9 

 انتٕسٚغ انُظجٙ انًظتٕٖ انتزتٛت انًتٕطط انؼجبرح انًختصزح ف

(1/2/3/4/5) 
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 انًصذر: يٍ اػذاد انجبصج ثبلاطتُبد نًخزربد انجزَبيذ الاصصبئٙ 

، ٝع٤ٔؼٜب روغ 3.55ٝ  2.96 ُِٔؼٞهبد اُخٔغخ رشاٝؽذ ث٤ٖ اُؾغبث٤خأُزٞعطبد  ٖٓ خلاٍ اُغذٍٝ أػلاٙ، ٗلاؽع إٔ

 :(. ٝعبء رشر٤ت أُؼٞهبد ًبُزب3.68٢ُ، ٌُٖ ثؼنٜب هش٣ت ٖٓ أُغزٟٞ أُشرلغ )"ٓزٞعو" مٖٔ كئخ

 )ٓؾذٝد٣خ اُزأ٤َٛ ٝاُزذس٣ت أُغزٔش ُِٔٞظل٤ٖ ػ٠ِ ٓجبدب  33أُؼٞم سهْ  :أُشرجخ الأ٠ُٝ )الأػ٠ِ"

، ٝٛٞ الأػ٠ِ، ٣ٝؾ٤ش ئ٠ُ إٔ هقٞس اُزذس٣ت ٝاُزأ٤َٛ ٣ؼُذ أًجش ػوجخ أٓبّ 3.55 ؽغبث٢ اُؾًٞٔخ" ثٔزٞعو

 .رطج٤ن اُؾًٞٔخ

 3.54 "مؼق اُزؾش٣ؼبد ٝاُوٞا٤ٖٗ أُ٘ظٔخ ُِؾًٞٔخ أُؾبعج٤خ" ثٔزٞعو 31أُؼٞم سهْ  :أُشرجخ اُضب٤ٗخ ،

 .ٝٛٞ هش٣ت عذاً ٖٓ الأٍٝ، ٣ٝؼٌظ ؿ٤بة الإهبس اُوب٢ٗٞٗ أُِضّ

 ؿ٤بة الأٗظٔخ أُؾبعج٤خ الإٌُزش٤ٗٝخ أُزٌبِٓخ 34أُؼٞم سهْ  :خ اُضبُضخأُشرج" (ERP)" 3.39 ثٔزٞعو ،

 .ٝٛٞ ٓغزٟٞ ٓزٞعو ٓشرلغ، ٣ٝؾ٤ش ئ٠ُ ػبئن رو٢٘ ًج٤ش

 رذاخَ اُقلاؽ٤بد ث٤ٖ ٝصاسح أُب٤ُخ ٝاُزخط٤و ٝاُغٜبد اُشهبث٤خ"  32أُؼٞم سهْ  :أُشرجخ اُشاثؼخ"

 .3.18 ثٔزٞعو

 ُ2.96 "ٓوبٝٓخ اُزـ٤٤ش ٖٓ هجَ ثؼل اُو٤بداد الإداس٣خ" ثٔزٞعو 35أُؼٞم سهْ  :خبٓغخ )الأد٠ٗ(أُشرجخ ا ،

 ً  .ٝٛٞ أهَ أُؼٞهبد، ٌُ٘ٚ لا ٣ضاٍ ٓزٞعطب

)ٓٞاكن + ٓٞاكن ثؾذح( ُِٔؼٞه٤ٖ الأٍٝ ٝاُضب٢ٗ  الاعزغبثبد الإ٣غبث٤خ ًٔب رظُٜش اُ٘غت أُئ٣ٞخ إٔ

ً ُِٔؼٞم اُضبُش  %57.1 % ُِضب٢ٗ( 21.4ٝ+%35.7% ُلأٍٝ، 25ٝ%+32.1) %57.1 ثِـذ أ٣نب

%(، ٓٔب ٣إًذ إٔ أًضش ٖٓ ٗقق اُؼ٤٘خ ٣ؼزجشٕٝ ٛزٙ أُؼٞهبد ؽبدح. أٓب ٗغجخ "ٓٞاكن ثؾذح" كٌبٗذ %21.4+30.4)

 .%(21.4% 25ٝٓشرلؼخ ٗغج٤بً ك٢ أُؼٞه٤ٖ الأ٤ُٖٝ )

ٝصاسر٢ أُب٤ُخ ٝاُزخط٤و ٓزؼذدح ٝٓزذاخِخ،  ٣غز٘زظ اُجبؽش إٔ أُؼٞهبد اُز٢ رؾذ ٖٓ رلؼ٤َ اُؾًٞٔخ أُؾبعج٤خ ك٢

(، ٝٛٔب اُؼبئوبٕ 3.54ٝمؼق اُزؾش٣ؼبد ٝاُوٞا٤ٖٗ** ) (3.55) ٓؾذٝد٣خ اُزأ٤َٛ ٝاُزذس٣ت أُغزٔش ٝرزقذسٛب

الأًضش ئُؾبؽبً. كـ٤بة اُوٞا٤ٖٗ أُِضٓخ ٣غؼَ رطج٤ن اُؾًٞٔخ اخز٤بس٣بً ٤ُٝظ ئعجبس٣بً، ث٤٘ٔب مؼق اُزذس٣ت ٣إد١ ئ٠ُ 

٣ؼٞم رذكن  (3.39) (ERP) ؿ٤بة الأٗظٔخ الإٌُزش٤ٗٝخ أُزٌبِٓخ زلاى أُٞظل٤ٖ ُِٜٔبساد اُلاصٓخ. ًٔب إٔػذّ آ

( ٣خِن كٞم٠ ر٘ظ٤ٔ٤خ ٝاصدٝاع٤خ ك٢ 3.18أُؼِٞٓبد أُب٤ُخ ثؾٌَ ُؾظ٢ ٝؽلبف. ٝرذاخَ اُقلاؽ٤بد )

د، ٌُٜ٘ب لا رضاٍ هبئٔخ ٝرؾ٤ش ئ٠ُ ٝعٞد ( ك٢ٜ أهَ أُؼٞهب2.96أُغإ٤ُٝبد. أٓب ٓوبٝٓخ اُزـ٤٤ش ٖٓ هجَ اُو٤بداد )

ٗخت ئداس٣خ رخؾ٠ كوذإ اُغ٤طشح أٝ الآز٤بصاد. ٝػ٤ِٚ، كإ أ١ ئفلاػ عبد ُِؾًٞٔخ أُؾبعج٤خ ٣غت إٔ ٣جذأ ثٞمغ 

، صْ ٓؼبُغخ رذاخَ اُقلاؽ٤بد ٝٓوبٝٓخ ERP ئهبس رؾش٣ؼ٢ ٝامؼ، صْ ئهلام ثشآظ رذس٣ج٤خ ٌٓضلخ، ٝرطج٤ن ٗظبّ

 .اُزـ٤٤ش

 اختجبر فزضٛبد انذراطخ حبنخب: 

 )الاٗؾذاس اُخط٢ أُزؼذد رْ اعزخذاّ :لاخزجبس اُلشم٤ز٤ٖ الأ٠ُٝ ٝاُضب٤ٗخ )رأص٤ش اُؾًٞٔخ أُؾبعج٤خ 

(Multiple Linear Regression) ،ؽ٤ش رْ اػزجبس أثؼبد اُؾًٞٔخ أُؾبعج٤خ الأسثؼخ )اُؾلبك٤خ، أُغبءُخ ،

مؼق اُزؾش٣ؼبد ٝاُوٞا٤ٖٗ أُ٘ظٔخ  31

 .ُِؾًٞٔخ أُؾبعج٤خ

 / 32 / 21 / 14 / 7 يتٕطط 1 3.54

25 

رذاخَ اُقلاؽ٤بد ث٤ٖ ٝصاسح أُب٤ُخ  32

 .ٝاُزخط٤و ٝاُغٜبد اُشهبث٤خ

 29 / 29 / 18 / 11 يتٕطط 3 3.18

/ 14 

ٓؾذٝد٣خ اُزأ٤َٛ ٝاُزذس٣ت أُغزٔش  33

 .ُِٔٞظل٤ٖ ػ٠ِ ٓجبدب اُؾًٞٔخ

 / 36 / 25 / 13 / 5 يتٕطط 2 3.55

21 

الإٌُزش٤ٗٝخ ؿ٤بة الأٗظٔخ أُؾبعج٤خ  34

 .(ERP) أُزٌبِٓخ

 / 30 / 23 / 16 / 9 يتٕطط 4 3.39

21 

ٓوبٝٓخ اُزـ٤٤ش ٖٓ هجَ ثؼل اُو٤بداد  35

 .الإداس٣خ

 25 / 29 / 21 / 14 يتٕطط 5 2.96

/ 11 
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ًٔزـ٤شاد ٓغزوِخ، ًٝلبءح اُ٘لوبد اُؼبٓخ )ُِلشم٤خ الأ٠ُٝ( ٝالاعزذآخ الاهزقبد٣خ أُؼب٤٣ش اُذ٤ُٝخ، اُشهبثخ( 

 .)ُِلشم٤خ اُضب٤ٗخ( ًٔزـ٤ش٣ٖ ربثؼ٤ٖ ػ٠ِ ؽذح

 )اخزجبس رْ اعزخذاّ :لاخزجبس اُلشم٤خ اُضبُضخ )اُلشٝم t-test ُٖٔوبسٗخ آساء ٓٞظل٢ ٝصاسح  ُؼ٤٘ز٤ٖ ٓغزوِز٤

لاخزجبس اُلشٝم ؽغت أُإَٛ  (One-way ANOVA) جب٣ٖ الأؽبد١أُب٤ُخ ٝٝصاسح اُزخط٤و، ٝرؾ٤َِ اُز

 (p-value) ؛ أ١ إٔ ه٤ٔخ الاؽزٔبٍ(α = 0.05) رْ اػزٔبد ٓغزٟٞ دلاُخ ئؽقبئ٤خٝ .اُؼ٢ِٔ ٝع٘ٞاد اُخجشح

 .رؼ٢٘ ٝعٞد رأص٤ش أٝ كشٝم راد دلاُخ ئؽقبئ٤خ 0.05الأهَ ٖٓ 

 اختجبر انفزضٛخ الأٔنٗ -1

٣ؾُذس رطج٤ن ٓجبدب اُؾًٞٔخ أُؾبعج٤خ رأص٤شاً را دلاُخ ئؽقبئ٤خ ك٢ رؾغ٤ٖ ًلبءح اُ٘لوبد  :انفزضٛخ انزئٛظٛخ الأٔنٗ

 .اُؼبٓخ ثٞصاسر٢ أُب٤ُخ ٝاُزخط٤و اُؼشاه٤خ

( ٖٓ ث٤بٗبد 2.79( ٝأُزٞعو اُؼبّ ٌُلبءح اُ٘لوبد اُؼبٓخ )2.88رْ ؽغبة أُزٞعو اُؼبّ ُِؾًٞٔخ أُؾبعج٤خ )ٔ

َ الاٗؾذاس اُخط٢ أُزؼذد ث٤ٖ أثؼبد اُؾًٞٔخ )أُزـ٤شاد أُغزوِخ( ًٝلبءح اُ٘لوبد )أُزـ٤ش الاعزج٤بٕ. صْ رْ ئعشاء رؾ٤ِ

 .اُزبثغ(

 اختجبر انفزضٛخ الأنٗ : 16انزذٔل رقى 

 انًصذر: يٍ اػذاد انجبصج ثبلاطتُبد نًخزربد انجزَبيذ الاصصبئٙ 

% ٖٓ اُزجب٣ٖ اُؾبفَ ك٢ ًلبءح 32.4رؼ٢٘ إٔ اُؾًٞٔخ أُؾبعج٤خ رلغش ؽٞا٢ُ  R² = 0.324 ه٤ٔخإ  رلغ٤ش اُ٘زبئظٝ

، ٓٔب F = 29.45 ٝ p-value = 0.000 < 0.05 ه٤ٔخٝ .اُ٘لوبد اُؼبٓخ، ٢ٛٝ ٗغجخ ٓوجُٞخ ك٢ اُذساعبد ا٤ُٔذا٤ٗخ

 ً )ٓٞعت( ٣ؾ٤ش ئ٠ُ إٔ ص٣بدح رطج٤ن اُؾًٞٔخ  B = 0.482 ٓؼبَٓ الاٗؾذاس، آب ٣إًذ ٝعٞد رأص٤ش ٓؼ١ٞ٘ ئؽقبئ٤ب

روُجَ  ث٘بءً ػ٠ِ اُ٘زبئظ اُغبثوخ،ٝ .ٗوطخ 0.482أُؾبعج٤خ ث٘وطخ ٝاؽذح رإد١ ئ٠ُ ص٣بدح ًلبءح اُ٘لوبد اُؼبٓخ ثٔوذاس 

ً ٝٓزٞعطخ اُلشم٤خ اُشئ٤غ٤خ  الأ٠ُٝ، ٣ٝغُز٘زظ إٔ ُزطج٤ن ٓجبدب اُؾًٞٔخ أُؾبعج٤خ رأص٤شاً را دلاُخ ئؽقبئ٤خ )ئ٣غبث٤ب

 .اُوٞح( ك٢ رؾغ٤ٖ ًلبءح اُ٘لوبد اُؼبٓخ ثٞصاسر٢ أُب٤ُخ ٝاُزخط٤و اُؼشاه٤خ

 اختجبر انفزضٛخ انخبَٛخ -2

رأص٤شاً را دلاُخ ئؽقبئ٤خ ك٢ رؾو٤ن الاعزذآخ ٣ؾُذس رطج٤ن ٓجبدب اُؾًٞٔخ أُؾبعج٤خ  :انفزضٛخ انزئٛظٛخ انخبَٛخ

رْ ئعشاء رؾ٤َِ اٗؾذاس خط٢ ٓزؼذد ث٤ٖ أثؼبد اُؾًٞٔخ أُؾبعج٤خ ٝث٤ٖ أُزٞعو اُؼبّ ٝ .الاهزقبد٣خ ك٢ اُؼشام

 .(2.71ُلاعزذآخ الاهزقبد٣خ )أُؾزغجخ ٖٓ أثؼبدٛب أُب٤ُخ ٝالاعزٔبػ٤خ ٝاُج٤ئ٤خ، ٝأُزٞعو ا٢ٌُِ = 

 اختجبر انفزضٛخ انخبَٛخ  :17انزذٔل رقى 

 انًصذر: يٍ اػذاد انجبصج ثبلاطتُبد نًخزربد انجزَبيذ الاصصبئٙ 

 F، آب % ٖٓ اُزجب٣ٖ ك٢ الاعزذآخ الاهزقبد٣خ28.7اُؾًٞٔخ أُؾبعج٤خ رلغش أ١ إٔ  R² = 0.287اٌ  تفظٛز انُتبئذٔ

= 26.13 ٝ p-value = 0.000 < 0.05 → ٞ٘ٓؼبَٓ الاٗؾذاس١، أٓب رأص٤ش ٓؼ B = 0.415  ٓٞعت( ٣ذٍ ػ٠ِ(

أُؾبعج٤خ رأص٤شاً را دلاُخ ، ٣ٝغُز٘زظ إٔ ُزطج٤ن اُؾًٞٔخ تقُجم انفزضٛخ انزئٛظٛخ انخبَٛخ ٝػ٤ِٚ .رأص٤ش ئ٣غبث٢ ٓزٞعو

 .ئؽقبئ٤خ ك٢ رؾو٤ن الاعزذآخ الاهزقبد٣خ، ٝئٕ ًبٕ ٛزا اُزأص٤ش أهَ ه٤ِلاً ٖٓ رأص٤شٙ ػ٠ِ ًلبءح اُ٘لوبد اُؼبٓخ

 اختجبر انفزضٛخ انخبنخخ -3

ئ٠ُ  رٞعذ كشٝم راد دلاُخ ئؽقبئ٤خ ك٢ آساء أكشاد اُؼ٤٘خ ؽٍٞ دٝس اُؾًٞٔخ أُؾبعج٤خ رؼُضٟ :انفزضٛخ انخبنخخ

 .ٓزـ٤شاد )اُٞصاسح، أُإَٛ اُؼ٢ِٔ، ع٘ٞاد اُخجشح(

 :أ.انفزٔق صظت انٕسارح )يبنٛخ / تخطٛط(

 (.Sig) انذلانخ انقًٛخ يؤشز الاَضذار

 - R² 0.324 يؼبيم انتضذٚذ

 F 29.45 0.000 قًٛخ

 0.000 0.482 نهضٕكًخ انكهٛخ (B) يؼبيم الاَضذار

 (.Sig) انذلانخ انقًٛخ يؤشز الاَضذار

 - R² 0.287 يؼبيم انتضذٚذ

 F 26.13 0.000 قًٛخ

 0.000 0.415 نهضٕكًخ انكهٛخ (B) يؼبيم الاَضذار
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      2026   ؽض٣شإ  21A  1اُؼذد   انًزهخ انؼزاقٛخ نهجضٕث الاَظبَٛخ ٔالارتًبػٛخ ٔانؼهًٛخ

N 81 

 
 اختجبر انفزضٛخ انخبنخخ نزٓخ انفزٔق صظت انٕسارح )يبنٛخ / تخطٛط( : 18انزذٔل رقى 

 ه٤ٔخ p = 0.004 < 0.05 → ٝعٞد كشم داٍ ئؽقبئ٢. 

 ( ٓٔب ٣ؾ٤ش 2.71( أػ٠ِ ٖٓ ٓزٞعو آساء ٓٞظل٢ ٝصاسح اُزخط٤و )3.02ٓزٞعو آساء ٓٞظل٢ ٝصاسح أُب٤ُخ ،)

 .تٕرذ فزٔق دانخ صظت انٕسارحٝػ٤ِٚ  .ئ٠ُ إٔ ٓٞظل٢ أُب٤ُخ ٣ذسًٕٞ دٝساً أًجش ُِؾًٞٔخ

 :ة. انفزٔق صظت انًؤْم انؼهًٙ )دثهٕو، ثكبنٕرٕٚص، دراطبد ػهٛب(

 اختجبر انفزضٛخ انخبنخخ نزٓخ انفزٔق صظت انًؤْم انؼهًٙ )دثهٕو، ثكبنٕرٕٚص، دراطبد ػهٛب( : 19انزذٔل رقى 

 p = 0.163 > 0.05 → لا رٞعذ كشٝم راد دلاُخ ئؽقبئ٤خ ك٢ آساء أكشاد اُؼ٤٘خ ؽغت أُإَٛ اُؼ٢ِٔ. 

 .لا تٕرذ فزٔق دانخ صظت انًؤْمٝػ٤ِٚ 

 :(10، أكخز يٍ 10-5، 5د. انفزٔق صظت طُٕاد انخجزح )أقم يٍ 

 (10، أكخز يٍ 10-5، 5اختجبر انفزضٛخ انخبنخخ نزٓخ انفزٔق صظت طُٕاد انخجزح )أقم يٍ  : 20انزذٔل رقى 

 انًصذر: يٍ اػذاد انجبصج ثبلاطتُبد نًخزربد انجزَبيذ الاصصبئٙ  

 p = 0.008 < 0.05 → ٝعٞد كشٝم داُخ ئؽقبئ٤خ. 

 10ع٘ٞاد" ٝكئخ "أًضش ٖٓ  5، رج٤ٖ إٔ اُلشٝم ًبٗذ داُخ ث٤ٖ كئخ "أهَ ٖٓ نهًقبرَبد انجؼذٚخ LSD ثبعزخذاّ اخزجبسٝ

ًِٔب صادد اُخجشح، صاد ) تٕرذ فزٔق دانخ صظت طُٕاد انخجزح ٝػ٤ِٚ .ع٘ٞاد" كوو، ُقبُؼ ر١ٝ اُخجشح الأًجش

ً  نذنك (.اُٞػ٢ ثذٝس اُؾًٞٔخ ، ؽ٤ش رٞعذ كشٝم داُخ ئؽقبئ٤خ رؼُضٟ ئ٠ُ تقُجم انفزضٛخ رشئٛب

 .لا تٕرذ فزٔق تؼُشٖ إنٗ انًؤْم انؼهًٙ ، ٌُٖٝطُٕاد انخجزحٝ انٕسارح ٓزـ٤ش١

 اطتُتبربد انذراطخ

ً ٓغزٟٞ رطج٤ن اُؾًٞٔخ  .1 (، 5ٖٓ  2.88)أُزٞعو اُؼبّ  أُؾبعج٤خ ك٢ ٝصاسر٢ أُب٤ُخ ٝاُزخط٤و عبء ٓزٞعطب

 .ٓٔب ٣ؾ٤ش ئ٠ُ ٝعٞد رطج٤ن عضئ٢ ٌُ٘ٚ ؿ٤ش ًبفٍ ُزؾو٤ن الأٛذاف أُشعٞح

رٞعذ ػلاهخ رأص٤ش ئ٣غبث٤خ راد دلاُخ ئؽقبئ٤خ ث٤ٖ اُؾًٞٔخ أُؾبعج٤خ ًٝلبءح اُ٘لوبد اُؼبٓخ، ؽ٤ش رلغش  .2

 .(R²=0.324 ،p<0.001) % ٖٓ اُزجب٣ٖ ك٢ ًلبءح اُ٘لوبد32.4اُؾًٞٔخ ؽٞا٢ُ 

رٞعذ ػلاهخ رأص٤ش ئ٣غبث٤خ راد دلاُخ ئؽقبئ٤خ ث٤ٖ اُؾًٞٔخ أُؾبعج٤خ ٝالاعزذآخ الاهزقبد٣خ، ؽ٤ش رلغش  .3

، ٌُٖ ٛزا اُزأص٤ش أهَ ه٤ِلاً ٖٓ (R²=0.287 ،p<0.001) % ٖٓ اُزجب٣ٖ ك٢ الاعزذآخ28.7اُؾًٞٔخ ؽٞا٢ُ 

 .ًلبءح اُ٘لوبدرأص٤شٙ ػ٠ِ 

( ث٘ؾش ٣3ؼزجش أثشص ٓؼٞهبد رطج٤ن اُؾًٞٔخ أُؾبعج٤خ، ؽ٤ش عبءد اُلوشح ) مؼق اُؾلبك٤خ ٝالإكقبػ .4

 .(2.75) ٓؼِٞٓبد ا٤ُٔضا٤ٗخ ثأهَ ٓزٞعو

انًتٕطط انضظبثٙ نهضٕكًخ  انؼذد انًزًٕػخ

 انًضبطجٛخ

 اختجبر

t 

دررخ 

 انضزٚخ

p-

value 

 0.004 278 2.86 3.02 160 انًبنٛخٔسارح 

ٔسارح 

 انتخطٛط

120 2.71 - - - 

 ANOVA p-value اختجبر انًتٕطط انؼذد انًؤْم

 F = 1.82 0.163 2.65 40 دثهٕو فُٙ

 - - 2.90 180 ثكبنٕرٕٚص

 - - 2.93 60 دراطبد ػهٛب

 ANOVA p-value اختجبر انًتٕطط انؼذد طُٕاد انخجزح

 F = 4.95 0.008 2.67 70 طُٕاد 5أقم يٍ 

 - - 2.89 120 طُٕاد 10 – 5

 - - 3.01 90 طُٕاد 10أكخز يٍ 
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، ؽ٤ش ًبٕ ٓزٞعو اُلوشح (IPSAS) هقٞس ِٓؾٞظ ك٢ الاُزضاّ ثبُٔؼب٤٣ش أُؾبعج٤خ اُذ٤ُٝخ ُِوطبع اُؼبّ .5

 .(2.46) اُ٘ظبّ أُؾبعج٢ ٛٞ الأد٠ٗ ث٤ٖ أثؼبد اُؾًٞٔخأُزؼِوخ ثزؾذ٣ش 

اُشهبثخ اُخبسع٤خ )ٓشاعؼخ اُؾغبثبد اُخزب٤ٓخ( أكنَ ؽبلاً ٖٓ اُشهبثخ اُذاخ٤ِخ، ؽ٤ش ؽقِذ اُلوشح ػ٠ِ  .6

ً 3.34أػ٠ِ ٓزٞعو ك٢ اُؾًٞٔخ )  .(2.73) (، ث٤٘ٔب ًبٗذ ر٘ل٤ز رٞف٤بد اُشهبثخ مؼ٤لب

، ًٝبٕ رشؽ٤ذ الإٗلبم ػجش ئػبدح رٞع٤ٚ أُذخشاد الأهَ ًلبءح (2.79) زٞعطخًلبءح اُ٘لوبد اُؼبٓخ ثؾٌَ ػبّ ٓ .7

(2.68 ً  .(2.98) (، ث٤٘ٔب ًبٗذ ئعشاءاد ػذّ رغبٝص الاػزٔبداد أكنَ ٗغج٤ب

ً )ٓزٞعو (2.71) الاعزذآخ الاهزقبد٣خ ثؾٌَ ػبّ ٓزٞعطخ .8 (، خبفخ 2.47، ًٝبٕ اُجؼذ اُج٤ئ٢ الأًضش مؼلب

 .ٓغزٟٞ ٓ٘خلل( - 2.25الاعزذآخ اُج٤ئ٤خ مٖٔ اُؾًٞٔخ )ك٤ٔب ٣زؼِن ثادساط ث٘ٞد 

ٓغزٟٞ ٓ٘خلل(، ٓٔب  - 2.27ٛٞ أمؼق عٞاٗت الاعزذآخ أُب٤ُخ ) ر٣ٞ٘غ ٓقبدس الإ٣شاداد ثؼ٤ذاً ػٖ اُ٘لو .9

 .٣ؼٌظ اُزؾذ١ ا٢ٌِ٤ُٜ ُلاهزقبد اُؼشاه٢

سح أُب٤ُخ ٣ذسًٕٞ دٝساً أًجش رٞعذ كشٝم راد دلاُخ ئؽقبئ٤خ ك٢ آساء أُجؾٞص٤ٖ رؼضٟ ُِٞصاسح، كٔٞظلٞ ٝصا .10

 .(، ٓٔب ٣ؾ٤ش ئ٠ُ ؽبعخ ٝصاسح اُزخط٤و ُٔض٣ذ ٖٓ اُزٞػ٤خ2.71( ٓوبسٗخ ثٔٞظل٢ اُزخط٤و )3.02ُِؾًٞٔخ )

لا رٞعذ كشٝم راد دلاُخ ئؽقبئ٤خ رؼضٟ ُِٔإَٛ اُؼ٢ِٔ، ٓٔب ٣ؼ٢٘ إٔ اُخجشح اُؼ٤ِٔخ ٝاُزخقـ هذ ٣ٌٞٗبٕ  .11

 .ٞػ٢ ثأ٤ٔٛخ اُؾًٞٔخأًضش رأص٤شاً ٖٓ اُذسعخ اُؼ٤ِٔخ ك٢ اُ

ع٘ٞاد( صاد  10رٞعذ كشٝم راد دلاُخ ئؽقبئ٤خ رؼضٟ ُغ٘ٞاد اُخجشح، ؽ٤ش ًِٔب صادد اُخجشح )أًضش ٖٓ  .12

 .(، ٓٔب ٣غزذػ٢ ٗوَ اُخجشاد2.67( ٓوبسٗخ ثز١ٝ اُخجشح الأهَ )3.01اُٞػ٢ ثذٝس اُؾًٞٔخ )

(، 3.55اُزأ٤َٛ ٝاُزذس٣ت أُغزٔش ) ٢ٛ: ٓؾذٝد٣خ أثشص أُؼٞهبد اُز٢ رؾذ ٖٓ رلؼ٤َ اُؾًٞٔخ أُؾبعج٤خ .13

 (، ٝرذاخَ اُقلاؽ٤بد3.39(، ؿ٤بة الأٗظٔخ الإٌُزش٤ٗٝخ أُزٌبِٓخ )3.54مؼق اُزؾش٣ؼبد ٝاُوٞا٤ٖٗ )

(3.18). 

 تٕصٛبد ان

ك٢ ٝصاسر٢ أُب٤ُخ ٝاُزخط٤و، ٓغ ٝمغ  رط٣ٞش ئهبس رؾش٣ؼ٢ ٝهب٢ٗٞٗ ِٓضّ ُزطج٤ن اُؾًٞٔخ أُؾبعج٤خ .1

 .بُلبد أُب٤ُخ ٝالإداس٣خػوٞثبد ٝامؾخ ػ٠ِ أُخ

ُٔٞظل٢ الإداساد أُب٤ُخ ٝأُؾبعج٤خ ٝاُشهبث٤خ ؽٍٞ ٓجبدب اُؾًٞٔخ  اػزٔبد ثشآظ رذس٣ج٤خ ٓغزٔشح ٌٝٓضلخ .2

 .(IPSAS) أُؾبعج٤خ ٝأُؼب٤٣ش اُذ٤ُٝخ ُِوطبع اُؼبّ

اُؾ٤ٌٓٞخ، ٣شثو ٝصاسر٢ أُب٤ُخ ٝاُزخط٤و ثغ٤ٔغ اُٞؽذاد  (ERP) رطج٤ن ٗظبّ ٓؾبعج٢ ئٌُزش٢ٗٝ ٓزٌبَٓ .3

 .ُنٔبٕ اُؾلبك٤خ ٝعشػخ رذكن أُؼِٞٓبد أُب٤ُخ

ٖٓ خلاٍ ٗؾش اُزوبس٣ش أُب٤ُخ اُذٝس٣خ ػ٠ِ ٓ٘قخ سه٤ٔخ ٓلزٞؽخ ُِٔٞاه٤ٖ٘،  رؼض٣ض آ٤ُبد اُؾلبك٤خ ٝالإكقبػ .4

 .ٓغ رٞك٤ش ٓؼِٞٓبد ا٤ُٔضا٤ٗخ ثِـخ ٓجغطخ

ٝر٤ٌٜٔ٘ب ٓبد٣بً ٝئداس٣بً، ٝسثو رٞف٤برٜب ثخطو ٖٓ خلاٍ اعزولا٤ُخ ٝؽذاد اُشهبثخ  رلؼ٤َ دٝس اُشهبثخ اُذاخ٤ِخ .5

 .رؾل٤ض٣خ ٝػوبث٤خ ٝامؾخ

ك٢ ًَ ٝصاسح، رٌٕٞ ٓغإُٝخ ػٖ ٓزبثؼخ اُزطج٤ن ٝرو٤٤ْ الأداء  ئٗؾبء ٝؽذح ٓزخققخ ُِؾًٞٔخ أُؾبعج٤خ .6

 .ٝروذ٣ْ اُزوبس٣ش ُلإداسح اُؼ٤ِب

رو٤٤ْ الأصش اُج٤ئ٢ ُِٔؾبس٣غ هجَ  ئدساط اُجؼذ اُج٤ئ٢ مٖٔ ٓؼب٤٣ش اُؾًٞٔخ أُؾبعج٤خ، ٖٓ خلاٍ اؽزشاه .7

 .رخق٤ـ اُ٘لوبد، ٝسفذ ٤ٓضا٤ٗبد ٓغزوِخ ُؾٔب٣خ اُج٤ئخ
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ثبُز٘غ٤ن ث٤ٖ ٝصاسر٢ أُب٤ُخ ٝاُزخط٤و، ػجش ٝمغ اعزشار٤غ٤خ ٝه٤٘خ ُلاٗزوبٍ  ر٣ٞ٘غ ٓقبدس الإ٣شاداد اُؼبٓخ .8

 .اُزذس٣غ٢ ٖٓ الاػزٔبد ػ٠ِ اُ٘لو ٗؾٞ الاهزقبد أُزؼذد اُوطبػبد

بٓظ ُزو٤َِ اُلغٞح الإدسا٤ًخ ث٤ٖ ٝصاسر٢ أُب٤ُخ ٝاُزخط٤و، ٖٓ خلاٍ ػوذ ٝسػ ػَٔ ٓؾزشًخ ئهلام ثشٗ .9

 .ٝرجبدٍ أُٞظل٤ٖ ُزؼض٣ض كْٜ دٝس اُؾًٞٔخ ك٢ ًلا اُٞصاسر٤ٖ

ًٔذسث٤ٖ داخ٤٤ِٖ ُ٘وَ أُؼشكخ  ع٘ٞاد( 10الاعزلبدح ٖٓ أُٞظل٤ٖ ر١ٝ اُخجشح اُط٣ِٞخ )أًضش ٖٓ  .10

 .ظل٤ٖ الأهَ خجشحٝأُٔبسعبد اُغ٤ذح ئ٠ُ أُٞ

ٓغ رؼض٣ض اُؾلبك٤خ ٝاُز٘بكغ٤خ، ٝئٗؾبء آ٤ُخ كؼبُخ ُِزج٤ِؾ ػٖ  رجغ٤و ئعشاءاد أُ٘بهقبد ٝاُؼوٞد اُؾ٤ٌٓٞخ .11

 .أُخبُلبد أُب٤ُخ ٓغ ؽٔب٣خ أُجِـ٤ٖ

ػجش آ٤ُخ سهبث٤خ ٝامؾخ، ثذلاً ٖٓ  ئػبدح رٞع٤ٚ أُذخشاد ٖٓ اُج٘ٞد ؿ٤ش أُ٘لوخ ئ٠ُ أ٣ُٞٝبد ر٣ٞٔ٘خ ِٓؾخ .12

 .ٜب دٕٝ اعزخذاّ أٝ ئػبدرٜب ئ٠ُ اُخضاٗخ ثذٕٝ رخط٤ورشً

ُو٤بط ٓذٟ اُزضاّ اُٞصاساد ثبُؾًٞٔخ أُؾبعج٤خ، ٓغ ٗؾش روبس٣ش رو٤٤ْ  (KPIs) ئٗؾبء ٓإؽشاد أداء سئ٤غ٤خ .13

 .دٝس٣خ ٝسثطٜب ثٔٞاصٗبد الأداء ٝاُؾٞاكض اُٞظ٤ل٤خ

 آفبق انذراطخ انًظتقجهٛخ

 :ٝؽذٝدٛب، ٣وزشػ اُجبؽش ئعشاء دساعبد ٓغزوج٤ِخ رز٘بٍٝ اُغٞاٗت اُزب٤ُخاٗطلاهبً ٖٓ ٗزبئظ ٛزٙ اُذساعخ 

دساعخ اُؼلاهخ ث٤ٖ اُؾًٞٔخ أُؾبعج٤خ ٝعٞدح اُزوبس٣ش أُب٤ُخ ك٢ اُوطبع اُؼبّ اُؼشاه٢، ٓغ ئٌٓب٤ٗخ اعزخذاّ  .1

 .رؾ٤َِ ٓؾزٟٞ اُزوبس٣ش اُلؼ٤ِخ ثذلاً ٖٓ الاػزٔبد ػ٠ِ الاعزج٤بٕ كوو

ػ٠ِ اُؾلبك٤خ أُب٤ُخ ك٢ اُؼشام، ٢ٛٝ  (IPSAS) ؼب٤٣ش أُؾبعج٤خ اُذ٤ُٝخ ُِوطبع اُؼبّرو٤٤ْ أصش رطج٤ن أُ .2

 .دساعخ ٣ٌٖٔ إٔ رغز٘ذ ئ٠ُ رغبسة اُذٍٝ اُؼشث٤خ أُغبٝسح اُز٢ ثذأد ك٢ رطج٤ن ٛزٙ أُؼب٤٣ش

ء( ٖٓ دساعخ ٓوبسٗخ ث٤ٖ ٝصاسر٢ أُب٤ُخ ٝاُزخط٤و ٖٓ عٜخ، ٝث٤ٖ ٝصاساد هطبػ٤خ أخشٟ )ًبُ٘لو ٝاٌُٜشثب .3

 .عٜخ أخشٟ، ُزؾذ٣ذ أكنَ أُٔبسعبد اُوبثِخ ُِزؼ٤ْٔ

ثبعزخذاّ ٓإؽشاد اُلغبد أُزبؽخ ٓؾ٤ِبً ٝد٤ُٝبً )ٓضَ  ثؾش أصش اُؾًٞٔخ أُؾبعج٤خ ػ٠ِ ٌٓبكؾخ اُلغبد أُب٢ُ .4

 .ٓإؽش ٓذسًبد اُلغبد( ٝرؾ٤َِ الاسرجبه ث٤ٖ رطج٤ن اُؾًٞٔخ ٝرِي أُإؽشاد
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