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ABSTRACT 

A state is comprised of several elements that define its geopolitical 

character: territory. population. government. and sovereignty. In 

light of contemporary shifts in political governance patterns driven 

by technological advancements. e-government has emerged as a 

strategic tool for state administration. This research aims to study 

e-government indicators from a geopolitical perspective. It 

employs a scientific approach that bridges the technical concept 

with a geopolitical analysis of the most prominent indicators 

revealing the extent of a country's progress in implementing e-

government. The study focuses on selected oil-producing countries 

such as Iraq and the UAE. non-oil-producing countries such as 

Lebanon and Egypt. and regional powers of strategic importance 

such as Turkey. Iran. and Israel. The goal is to uncover the 

geopolitical decline of these countries based on their geopolitical 

situation. political system. strategic visions. financial resources. 

and security and political stability. The research is based on the 

premise that a country's implementation of e-government is not 

solely dependent on its technical capabilities but also on its 

geopolitical situation. which defines its character and strategic 

vision. according to the methodology of power analysis. The 

research concluded that countries with political. security. and 

economic stability and open regional and international relations are 

more capable of adopting e-government compared to countries 

suffering from a fragile geopolitical situation represented by 

political. security. and economic crises and conflicts that weaken 

national will and deprive it of the elements of strength that enable 

it to adopt e-government . 

 

 دراسة مقارنة لدول مختارة مع اشارة خاصة للعراق  -جيوبولتيك الحكومة الالكترونية 
 

 ( 1) د. حسين علي عران.م

   كلية التربية للعلوم الانسانية/ قسم الجغرافيا جامعة الموصل/ (1)
 الملخص 

تتكون الدولة من مقومات عدة تحدد شخصيتها الجغرافية السياسية وهي الارض والسكان والحكومة والسيادة، وطبقا للتحولات  

المعاصرة في انماط الحكم السياسي بظل التقدم التكنولوجي ظهرت الحكومة الالكترونية كأداة استراتيجية في ادارة الدولة.  

ومة الالكترونية بمنظور جيوبولتيكي فهي مقاربة علمية بين المفهوم التقني والرؤية يهدف البحث الى دراسة مؤشرات الحك

التحليلية الجيوبولتيكية لأبرز المؤشرات التي تكشف مدى تقدم الدول في تطبيق الحكومة الالكترونية. وارتكزت الدراسة على  

ر وقوى اقليمية ذات ثقل استراتيجي تركيا وايران  دول مختارة نفطية مثل العراق والامارات واخرى غير نفطية كلبنان ومص

والكيان الصهيوني بغية الكشف عن الانحدار الجيوبولتيكي للدول الذي يعبر عن التباين او التدرج في قدرة الدول على التأثير 
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طبقا للوضع الجيوبولتيكي لكل دولة والنظام السياسي والرؤى الاستراتيجية والموارد المالية والاستقرار الامني والسياسي.  

انطلق البحث من فرضية مفادها ان تطبيق الحكومة الالكترونية لأية دولة لا يقتصر على الامكانات التقنية فقط بل يرجع الى  

خصية الدولة ورؤيتها الاستراتيجية طبقا لمنهج تحليل القوة. ولقد توصل البحث الى ان الدول  الوضع الجيوبولتيكي المحدد لش

الحكومة   اكثر قدرة على تبني تطبيق  المنفتحة  السياسي والامني والاقتصادي والعلاقات الاقليمية والدولية  ذات الاستقرار 

الجيوبولت الوضع  هشاشة  تعاني  التي  بالدول  مقارنة  والاقتصادية  الالكترونية  والامنية  السياسية  بالأزمات  المتمثل  يكي 

 والصراعات التي تضعف الارادة الوطنية وتفقدها عناصر القوة التي تمكنها من تبني تطبيق الحكومة الالكترونية. 

 .الجغرافية الرقمية، العراق، الجيوبولتيك، الحكومة الالكترونية المفتاحية: الكلمات 

 

 المقدمة 
شهدت دول العالم تحولا جذريا في بنية وادوات ادارة الدولة، فأصبحت مع بداية التطور التكنولوجي  

الحكومة الالكترونية ابرز ادوات التحول الرقمي على المستتتتتتتتتوي الداللي للدولة بتحستتتتتتتتز  ال دمات وتع ي  
اواصتتتتر العبقة بز  الستتتتكاة والدولة، وعلى المستتتتتوي ال ارجي ايوتتتتا بتع ي  نقويما و وتتتتورما الاقليمي، 

كتستت ت الدرا تتة  عدا جزويولتيكا لق عبقة  مرتك ات الدول الفيرااية الستتيا تتية وامكاناتها الاقت تتادية  ومنا ا
والمالية وا تتتتتهرارما الستتتتيا تتتتي والامني وتوازناتها الاقليمية ويعد العراي انمويجا فريدا لدولة تمتل  عناصتتتتر  

متدا  الكقزلتة  تالتحول الى دولتة قتادرة الهوة لكنهتا تواجتق تحتديتات جزويولتيكيتة معهتدة تحول دوة تحهز  الا
 على الاندماج في النظام الدولي المعاصر كما مو الحال  النسبة لبعض دول الدرا ة الم تارة.

 
 مشكلة البحث

تتل ص مشتتتتتتتتتتتتتتكلتة البحت   تانتق على الرمم م  ت ني الك زر م  التدول تط ز  الحكومتة الالكترونيتة  
ومنها العراي الا انق ثمة انحدارا جزويولتيكيا ملحوظا في مؤشرات الحكومة الالكترونية ابعض الدول  ههت 

ولة تمتل  عناصتتتتتر الهوة  تهدما ملمو تتتتتا كاتمارات والستتتتتعودية والري م ل العراي التي تعد انمويجا فريدا لد 
لكنهتا تواجتق تحتديتات جزويولتيكيتة معهتدة تحول دوة تحهز  الامتدا  الكقزلتة  تالتحول الى دولتة قتادرة على 
الاندماج في النظام الدولي المعاصتتتتتتتتر، ومذا التقاوت الاقليمي لق انعكا تتتتتتتتاتق على مكانة الدولة في النظام  

 الدولي المعاصر.
 فرضية البحث

ينطل  البح  م  فرضتتتية علمية مقادما اة تباي  تط ز  الحكومة الالكترونية بز  الدول يرجع الى 
ط يعة الوضع الفزويولتيكي لكل دولة والذي يعكس نفاح وفشل مذه الدول في تط ز  الحكومة الالكترونية  

ية وط يعة العبقات ومنها العراي طبها لب تتتتتتتتهرار الستتتتتتتيا تتتتتتتي والامني والاقت تتتتتتتادي والا تتتتتتتتراتيفية الوطن
الاقليميتتة والتتدوليتتة التي تستتتتتتتتتتتتتتهم في زيتتادة فر  التحول الرقمي م  لبل الانقتتتاح على التفتتار  التتدوليتتة 

 المتهدمة.
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 اهمية البحث
ت رز امميتة البحت  م  كونتق يستتتتتتتتتتتتتتتعرلا موضتتتتتتتتتتتتتتوي الحكومتة الالكترونيتة كمقهوم تهني وف  ر يتة 
تحلزلية جزويولتيكية بوصتتقها اداة ا تتتراتيفية تستتهم في تع ي  عناصتتر الهوة الناعمة للدولة والهدرة التنافستتية  

باي  المكاني بز  الدول وفها للتحولات الرقمية وت ني تكنولوجيا المعلومات والات تتتالات التي كشتتتقت ع  الت
 للدول الم تارة. في تط ز  الحكومة الالكترونية تبعا للوضع الفزويولتيكي

 هدف البحث
المقتاييمي لمتاييتة الحكومتة الالكترونيتة وامتدافهتا وف  ر يتة   يهتد  البحت  الى توضتتتتتتتتتتتتتتي  الاطتار 

تحلزلية جزويولتيكية، فوتتتتتتتتتتب ع  اجراا التحلزل الفزويولتيكي المهارة لمؤشتتتتتتتتتترات الحكومة الالكترونية في 
العراي مهارنة بتفار  دول م تارة اعتمادا على نظمها الم تلقة ع ر بزئات  تتتتتتتيا تتتتتتتية واقت تتتتتتتادية وادارية 

ينة  غية الكشف ع   فم القفوة الرقمية بز  مذه الدول لا  يما النقطية يات الوفرة المالية منها وتهنية متبا
 ومزر النقطية، فوب ع  الهوي الاقليمية الرائدة في مذا المفال تركيا وايراة والكياة ال هزوني.

 منهج البحث
 غية الوصتتتتتول الى الامدا  المرجوة اعتمد البح  على المنهظ الوظيقي فوتتتتتب ع  منهظ تحلزل  

الهوة كمنهظ رئيس لمعالفة مشتتتتتتتتتتكلة البح  مت ذا م  ال يانات الا  تتتتتتتتتتائية ال تتتتتتتتتتادرة ع  الامم المتحدة 
م   ز  الحفم   ومزرما المادة الرئيستتتتتتتتتتتة تجراا التحلزل الفزويولتيكي المهارة بز  دول الدرا تتتتتتتتتتتة المتباينة

 السكاني والهدرة الاقت ادية والنظم السيا ية .
 هيكلية البحث

توتتتتم  البح  ثبثة محاور ناقو الاول الاطار المقاييمي للحكومة الالكترونية وف  ر ية تحلزلية  
جزويولتيكية في  ز  ناقو ال اني مؤشتتتتتتتتتتتترات الحكومة الالكترونية لدول م تارة وتطري المحور ال ال  الى 

 .2024-2003تطور مؤشر الحكومة الالكترونية في العراي للمدة 
 الاطار المفاهيمي لماهية الحكومة الالكترونية  –اولا 

 الحكومة الالكترونية  - 1
تتألف الدولة م  ثبثة مهومات ومي مستتتتا ة م  الارلا والستتتتكاة والستتتتلطة تالحكومة  التي تنظم  
العبقة بز  الارلا والستكاة  ما يحه   تيادة الدولة، وتهوم الفيرااية الستيا تية بدرا تة مذه العناصتر  تواا 

الداللية وال ارجية الارلا كمستترح جيرافي والانستتاة ككائ   تتيا تتي والحكومة التي تنظم وتحكم العبقات  
للدولة، وعليق تكتستتتتد الدولة شتتتت  تتتتزتها الفيرااية الستتتتيا تتتتية م  تقاعل مذه العناصتتتتر ال ب   تتتتويا ومع 

  .171-170،  2002محيطها الاقليمي والدوليت الديد، 
رة  تمية تستعى الدول الى ضترو  منظور الفيرااية الستيا تية والفزويولتي   تعد الحكومة الالكترونية  

ب  اك ر فاعلية وكقااة ي تتتتتكي هي الو تتتتتزلة الم لى لتحستتتتتز  الاداا الحكومي لف  في الوقت الرام ،  تط يهها
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ونظرا لتعدد   تهنيالداري و لاوا  جتماعيلاواوالعستتكري  ستتيا تتي القت تتادي و لااعلى المستتتوي  في ادارة الدولة  
 .عددت مقاييم الحكومة الالكترونيةت المستويات مذه 

ولا يكاد مقهوم   التوضتتتتتتتتتي اة تعدد مقاييم الحكومة الالكترونية والتبفها  تتتتتتتتتمتاة تمز اة مستتتتتتتتتالة 
حكومتة لامقهوم  مقهومتا معتاصتتتتتتتتتتتتتترا، وق تل الشتتتتتتتتتتتتتتروي في    ي رج ع  متذا النطتاي فهوالحكومتة الالكترونيتة 

  الهتاعتدة الا تتتتتتتتتتتتتتا مهومتا م  مهومتات التدولتة و  تاعتبتارمتا   يف الحكومتة التهلزتديتةتعر الالكترونيتة يتعز  علزنتا  
الدولة  الكياة التنظيمي الذي تشتكلقمنظومة الحكم الهائم او  انها   ر  علنمويج الحكومة الالكترونية والتي ت

الستيا تي والاقت تادي    مستته لهاوات اي الهرارات الا تتراتيفية المتعلهة   الداللية وال ارجية  هاادارة شتؤون   غية
اما الحكومة الالكترونية    .رك ية تمار   تتلطتها ع ر المكاةم  لبل مؤ تتستتات م والاجتماعي والعستتكري 

  بهد  تهديمدالليا ولارجيا   ادارة الدولة  فهي ا تتتت دام تكنولوجيا المعلومات والات تتتالات لتحستتتز  ا تتتلو  
لر تهلزل تكلقة  ع ر شتتتتتتتتتبكة الانترنت مما يوفر الفهد والوقت والمال  معنى ا  للستتتتتتتتتكاةال دمات الحكومية  
 . 341،   2023تعفزل، وال ماني  المكانيتالبعدي  الفيرافي

وعليق يتوتتتتتتتتتت  اة قدرة الدولة على توظيف الحكومة الالكترونية يهد  الى تعظيم عناصتتتتتتتتتتر الهوة 
الناعمة بتع ي  السيادة الرقمية على جميع اقاليم الدولة وتحهز  و دتها وتوثز  العبقة بز  السكاة والدولة، 

 مع المحيط الاقليمي والدولي. فوب ع  امكانية لل  توازنات جزويولتيكية وفها لمقاييم الهوة التكنولوجية
 اهمية الحكومة الالكترونية - 2

أداة يمك  عتتدمتتا  و فتتاعلتتة في ظتتل الانظمتتة التتديمهراطيتتة،    كتتأداة امميتتة الحكومتتة الالكترونيتتة  ت رز  
ظل تل  الانظمة، وتتحه  اممزتها م  لبل وعستتتتتكرية وتهنية  ا تتتتتتراتيفية تنافستتتتتية  تتتتتيا تتتتتية واقت تتتتتادية  

ا متهدمة ومتمز ة بوجود ثبثة شتتتتتروس المستتتتتاالة والشتتتتتقااية  هحكم على الدولة  انالاصتتتتتب   ق انمقادما  ة   قيه
ا دي المعالفات الوقائية م  انتشتتتتتتار القستتتتتتاد  وميحكومة الالكترونية،  للركائ    لوالحكم الرشتتتتتتزد ومذه تم 
اة الهد   ، ويل ص ال ن  الدولي اممية الحكومة الالكترونية  والعمل على منعقالمالي والاداري والستيا تي 

الالري وتحستتتز  الاداا  والدول  والشتتتركات    الستتتكاةزر العبقات الحكومية وادااما مع  زالا تتتا تتتي لها مو تي
الاقت تتتتتتتتادي العام الذي يتطلد اة تتكيف الحكومة مع التهدم التكنولوجي لوتتتتتتتتماة لدمات الكترونية امنة 

  . 79،   2023ترجد،  وفعالة
 معنى الر  ،اممية الحكومة الالكترونية ايوتتتتتتتتتا  ستتتتتتتتتهولة نقاي المعلومات  اي زماة ومكاة  وتتم ل

على تع ي   وتتتتتتتورما في المناط  النائية والمهمشتتتتتتتة والحدودية ومذا يع ر عنق  تعمل الحكومة الالكترونية  
بز  المواطنز     ةتهلزل المستتتتتتتاف منظور الفيرااية الستتتتتتتيا تتتتتتتية اعادة تشتتتتتتتكزل العبقة بز  المرك  والاطرا  ب

لفميع  تتتتتتتكاة   العدالة الاجتماعية والاقت تتتتتتتادية الناجمة ع  توفر المعلومات وال دمات  زوالحكومة وتحه
الالكترونية، فوتتتتتتتب ع  اممزتها في ردم القفوة الرقمية بز  اقاليم الدولة  الشتتتتتتتكل ركة وتع ز المشتتتتتتتا  الدولة

 اج الدولة. الذي يع ز الام  والا تهرار السيا ي وو دة واندم
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وعليق تتفستتتتتد اممية الحكومة الالكترونية في اعادة انتاج قوة الدولة لا تتتتتيما الهوة الناعمة، ويالتالي  
امكتتانيتتة من  الموقع الفيرافي للتتدولتتة امميتتة متمز ة  ستتتتتتتتتتتتتت تتد توفر بنيتتة تحتيتتة رقميتتة متهتتدمتتة تستتتتتتتتتتتتتتهم في 

توي الاقليمي والدولي، كما اة الا تتهطا  الاقليمي والدولي لب تت مار وم  ثم زيادة تأثزر الدولة على المست
مناك انعكا تتتتتات جزويولتيكية يمك  اة تتركها الحكومة الالكترونية على الام  الهومي م  لبل الهفمات 
الستتتتتتتتتتتتتتز رانيتة التي تتطلتد ضتتتتتتتتتتتتتتبط الفيراايتة الرقميتة وتوفزر الحمتاية لم تلف المعلومات وال يتانات الرقميتة، 

تع ي  التنافس الدولي الستتتيا تتتي والاقت تتتادي والتهني بز  الدول نايي  ع  اممية الحكومة الالكترونية في 
م  جهة وقد تحه  التكامل الاقليمي والدولي م  لبل لل  فر  ا تتتتتتتتتت مارية جديدة تؤثر  عملية صتتتتتتتتتنع  

 الهرار السيا ي الداللي وعلى العبقات الدولية ال ارجية م  جهة الري.
 متطلبات الحكومة الالكترونية - 3

 :ما يأتيمنها  الحكومة الالكترونيةتط ز  المتطلبات لنفاح   منال  مفموعة م
والتي تريط المرك   اتطرا     المتوازنة مكانيا في جميع اقاليم الدولةالا تتتتتتتراتيفية  توفر ال نية التحتية   –  1

وفها لمنظور الفيرااية الستتتتتتتتيا تتتتتتتتية والفزويولتي  والتي تتحكم في م تلف مفالات الحياة الستتتتتتتتيا تتتتتتتتية  
 .والاقت ادية والعسكرية

  التي تنظم ا تتتتتتت دام تكنولوجيا المعلومات  والتشتتتتتتريعات الفيرااية الستتتتتتيا تتتتتتية  والهوانز   وجود الانظمة –  2
والتي   تتماشتتى مع متطلبات الحكومة الالكترونيةوتحكم القوتتاا الستتز راني كامتداد للستتيادة الفيرااية و 
  فوتتتب ع  الارادة والا تتتتراتيفية  4،   2016تحستتت  ادائها وتحه  امدافها الفزويولتيكيةتالهياجنة،  

 الوطنية في ت ني التحول الرقمي.
العن تتتر البشتتتري الذي تستتتتند عليق الدولة كالمستتتتوي التهني الذي بليق الستتتكاة وتما تتتكهم واندماجهم  –  3

   .  معنى الر بنتاا جيراايتة رقميتة مفتم يتة لاة567-566،    2002ومستتتتتتتتتتتتتتتوامم القنيتالتديتد،  
ال  راا  فالمر تتتتتتتتتتل والمستتتتتتتتتتته ل للمعلومات ورا  المال الحقيهي للحكومة الالكترونية  الستتتتتتتتتتكاة العامل 

والمت  تتتتتتتتتتتتتت تتتتتتتتتتتتتتز  وصتتتتتتتتتتتتتتنتتاي المعرفتتة الحقيقيتتة يم لوة ال نيتتة الوظي يتتة والتهنيتتة لمنظومتتة الحكومتتة 
 الالكترونية.

مع تط يهات    يتماشى   شكلدارة الدولة ا  ت الزد تنظيمية  زرات  زتيطوير المؤ سات الحكومية واجراا  ت  –  4
ومذا يتطلد بيانات    الحكومة الالكترونية التي تتطلد السترعة والمرونة في ات اي الهرارات الا تتراتيفية

و ماية ال يانات    . 345-342،   2023ومعلومات موثوقة ودقيهة ل تتتتتتتتتتتتتتنع الهرار وات ايهتعفزل،  
 والمن ات وال وا ات الرقمية م  التهديدات السز رانية  ما يعكس ل وصية الفيرااية الرقمية للدولة. 

 اهداف الحكومة الالكترونية - 4
ال دمات الى تحقيهها والتي لا تتوقف عند تهديم  الحكومة الالكترونية    منال  مفموعة امدا  تسعى

 :يأتيما فهط ومنها التنمية تحهز  و  وتحسز  الاداا الاداري  الالكترونية
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 ما يع ز   مؤ تتتستتتات الدولةجميع   ستتترعة وشتتتقااية وكقااة في  الرقمية  تهديم ال دمات تحستتتز  مستتتتوي   –  1
 .رضا السكاة والا تهرار السيا ي

تحهز  متطلبات الستتتتتتتتتتتتكاة م  لبل تبستتتتتتتتتتتتيط التقاعل والتعامل مع ال دمات المتا ة على و تتتتتتتتتتتتائل  –  2
 قت ادية.الا لدولةاالات ال وتوفزر الا ت مار وتحهز  عائدات ملمو ة لمز انية الدولة  ما يحه  قوة 

 تا تتتتتتتتتتتتتتت متار  وتحهز  التنميتة المتوازنتة  هلزتل القفوة الرقميتة بز  الستتتتتتتتتتتتتتكتاة  حهز  العتدالتة الفيراايتة بتت  –  3
توصتتتتتتتتتزل ال دمات الالكترونية للستتتتتتتتتكاة  يض النظر ع  الموقع و تكنولوجيا المعلومات والات تتتتتتتتتالات  

 .ومو ما يع ر عنق  مستوي التنظيم الداللي للدولة ممالفيرافي لاماك  تواجد 
ومذا يع ر ع  تع ي  و دة  ح الاداري والاقت تتادي والستتيا تتيتحهز  التنمية والاصتتبمحارية القستتاد و  –  4

  اتطرا . الدولة وريط المرك 
ممتا ي يتد م  ولاا الستتتتتتتتتتتتتتكتاة للتدولتة في جميع اقتاليمهتا تع ي  التقتاعتل والانتدمتاج بز  التدولتة والمواط    –  5

  ما يحه  السيطرة المكانية للدولة.  الم تلقة
تع ز النمو الاقت تتتاديتالرفاعي، بزئة ا تتتت مار    لل تحستتتز  المستتتتوي الاقت تتتادي للدولة م  لبل  –  6

2009   ،311-312 . 
الزرا تع ي  الستتتيادة الرقمية ومواجهة التهديدات الستتتز رانية للهوي ال ارجية ومذا يمن  اعادة انتاج الهوة    -7

الستتيا تتية للدولة ور تتم موقعها على ال ريطة الفزو تتتراتيفية الرقمية العالمية بنااا على عناصتتر التقوي  
أشكال متعددة منها الا ت مارات في مفال الرقمي، ومذا يمن  مفالا الر للنقوي والتقوي الفزويولتيكي وي

التكنولوجيا او تشتتتتتتتكزل تحالقات جزويولتيكية تستتتتتتتهم في بناا الهوة الناعمة او اعادة التموضتتتتتتتع الاقليمي  
 والدولي كما مو الحال  النسبة لمفلس التعاوة لدول ال ليظ العريية.

وا تتتتتتنادا الى الا عاد الا تتتتتتراتيفية تمدا  الحكومة الالكترونية التي تعد محور م  محاور امتمام  
م ت تتتتتتي الفيرااية الستتتتتتيا تتتتتتية والفزويولتي  كوة الدولة تتألف م  ثب  مهومات ومي الارلا والستتتتتتكاة 

الى مؤشتترات الحكومة  والحكومة التي تم ل الزد العليا للدولة كونها  تتلطتها وتر تتم  تتيا تتتها، يمك  التطري 
الالكترونية الرئيستتتتتتتتتتتتية ومي ال نية التحتية لبت تتتتتتتتتتتتالات ومكوة را  المال البشتتتتتتتتتتتتري ومكوة ال دمة ع ر  

 اتنترنت والتي بدورما تتألف م  مؤشرات فرعية ضم  المحور ال اني.
 مؤشرات الحكومة الالكترونية في العراق مقارنة بدول مختارة –ثانيا 

تشتمل مرتك ات الحكومة الالكترونية ثبثة مؤشترات رئيستية مي مؤشترات ال نية التحتية لبت تالات 
ورا  المال البشتتتتتتري وال دمة ع ر الانترنت ويدورما تتوتتتتتتم  مؤشتتتتتترات فرعية، يمك  الهول اة مؤشتتتتتترات 

ز  الهدرات  الحكومة الالكترونية تع ر ع  نظام متما تتتتتتتتتت  يعظم م  عناصتتتتتتتتتتر الهوة الناجمة ع  التقاعل ب
التكنولوجية المتا ة والستكاة والاقت تاد والهوة العستكرية، فوتب ع  الا تتراتيفية وارادة الدولة الوطنية التي 
تستهم في دعم قوة الدولة م  لبل الهدرة على ممار تة التأثزر الستيا تي والاقت تادي والتهني بهد  تحهز   

  .198،   2018الامدا  المرجوةتشلوش،  
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تعتد ال نيتة التحتيتة للحكومتة الالكترونيتة  فر ال اويتة في قوة التدولتة، فتال نيتة التحتيتة المتم لتة بتهتانتة  
المعلومات والات تتتتتتتتتتالات ورا  المال البشتتتتتتتتتتري وال دمة ع ر اتنترنت تتكرر  موجد قيا  قوة الدول في 

فوتب ع  انها تم ل مدلب ا تا تيا مستالة الستكاة ومستتوامم التهني والهدرة الاقت تادية والعستكرية والتهنية،  
لب تراتيفية والارادة الوطنية، زد على يل  اة مذا الدور يشمل قلد الدولة ومراك  صناعة الهرار مما كاة 
لق انعكا تتاتق المتباينة على ا تتتراتيفية الدول وثهلها الستتيا تتي، فب مرا ة اة ظهرت الفامعات الافتراضتتية  

لالكترونية التي تم ل دور مذه العناصتتر في الادارة الحدي ة للدولتالستتماك، والاقت تتاد الرقمي والحكومات ا
  . ووف  مذا تم التركز  على ابرز مؤشرات الحكومة الالكترونية ومي كالاتي:50-51،   2011

 مؤشر البنية التحتية للاتصالات – 1
يوتتتتم مؤشتتتتر ال نية التحتية لبت تتتتالات مؤشتتتترات فرعية ومي مؤشتتتتر اشتتتتتراك الهاتف ال لوي لكل 

نستتتتمة م  الستتتتكاة، واشتتتتتراك النطاي العريض   100نستتتتمة م  الستتتتكاة، ومستتتتت دمي الانترنت لكل   100
ت نستمة م  الستكاة، واشتتراك النطاي العريض ال اب  100النهال لنهل بيانات الهاتف ال لوي وال توت لكل 

نستتمة م    100نستتمة م  الستتكاة، واشتتتراك النطاي العريض ال لويتالب تتلكي  لكل   100تالستتلكي  لكل 
 السكاة.

  مؤشتتتترات ال نية التحتية لبت تتتتالات ال تتتتورة الحقيهة ال اصتتتتة  القفوة 1توضتتتت  بيانات الفدول ت
الفزومعلوماتية ومستتتتتتتتتتتتتوي التهدم التكنولوجي في العراي ودول الدرا تتتتتتتتتتتتة او الامدا  التكتيكية تركيا وايراة  

لى  تيادة رقمية يتوت  اة والكياة ال تهزوني ف زنما ا تت مرت دول ال ليظ ا تتهرارما لتحويل الريع النقطي ا
 العراي لا زال يعاني م  التب ية التكنولوجية  شكل لا يعكس الهدرة المالية الحقيقية للدولة. 

نسمة م  السكاة اتو  اة افول لدمة لات الات    100ابالنسبة لاشتراكات الهاتف ال لوي لكل  
الهاتف ال لوي الب تتتتتتتتتتتتتلكي تهدمها كل م  الامارات والستتتتتتتتتتتتتعودية والكويت وتونس والمير  وايراة والكياة 

  105.8نستتتمة م  الستتتكاة، بزنما  تتتفلت تركيا    100اشتتتتراك للهاتف ال لوي لكل    120ال تتتهزوني بتتتتتتتتتتتتتتتتت  
نستتتتتتتتمة م  الستتتتتتتتكاة، ومو   100اشتتتتتتتتتراك لكل   67.5والاردة   76.7ول ناة    92وم تتتتتتتتر    98.1والعراي 

 اشتراك اقل م  الدول اعبه ومذا ينعكس على مرونة و هولة الوصول الى تط يهات الحكومة الالكترونية.  
  



  314 .................................................. هـ1447–م2026(  3)   ( السنة7)   ( العدد3)  المجلد  ، مجلة المعرفة للعلوم الإنسانية 
 

 2024مختارة  في العراق ودول للاتصالات للحكومة الالكترونيةالبنية التحتية  مؤشرات( 1جدول )ال

 الدولة 

اشتراك الهاتف  
الخلوي لكل  

نسمة  100
 من السكان 

  النسبة المئوية
مستخدمي  ل

 شبكة الانترنت 

اشتراك النطاق  
  لنقل العريض النقال

بيانات الهاتف الخلوي 
  100لكل  والصوت

 نسمة من السكان 

النطاق العريض   اشتراك
)السلكي( لكل الثابت

 نسمة من السكان  100

النطاق العريض   اشتراك
)اللاسلكي( لكل  الخلوي 

 نسمة من السكان  100

مؤشر البنية  
التحتية  
 للاتصالات 

مؤشر   مستوى 
البنية التحتية  

 للاتصالات 

 مرتفع جدا  1 120 1 1.05 100 120 الامارات 
 مرتفع جدا  0.9841 120 4.47 1.34 100 120 السعودية 
 مرتفع جدا  0.9988 120 1.18 1 99.7 120 الكويت 
 مرتفع  0.6874 46.18 2.54 2.55 78.7 98.1 العراق 
 مرتفع  0.6499 67.57 6.71 3.54 90.5 67.5 الاردن 
 مرتفع  0.6946 64.83 2.79 1.6 72.2 92 مصر 
 مرتفع  0.6425 77.80 1 15.3 90 76.7 لبنان
 مرتفع جدا  0.8357 85.83 2.61 1.52 73.8 120 تونس 
 مرتفع جدا  0.8827 88.64 3.84 2.29 90.6 120 المغرب 
 مرتفع جدا  0.8322 83.96 1.29 1 85.9 105.8 تركيا
 مرتفع جدا  0.8987 116 4.91 4.20 81.7 120 ايران 

الكيان  
 مرتفع جدا  0.9763 120 1 1 92.1 120 الصهيوني 

، 2024، نيويورك، 2024المصـدر/ الامم المتحدة، ادارة الشـؤون الاقتصـادية والاجتما،ية، مسـح الحكومة الالكترونية 
 صفحات مختلفة

 
ومنا تفدر الاشتتتتتارة الى اة الدول العريية النقطية كالستتتتتعودية والامارات والكويت التي تتمتع  هدرات مالية  
ك زرة اولت امتماما ك زرا لتهانة المعلومات والات تالات في  ز  نفد دول نقطية الري واقعها يكشتف ع   

راي، في  ز  تقوقت دول مزر نقطية  تراجع واضت  في مذا المفال رمم الموارد المالية المتا ة لا تيما الع
على العراي م ل تونس وتركيا والكياة ال تتتتتتهزوني مما يعكس توجهات مذه الدول الا تتتتتتتراتيفية في ت ني  

 تهانة المعلومات والات الات بهد  التنمية والتطوير.
وعنتد النظر الى مؤشتتتتتتتتتتتتتتر النستتتتتتتتتتتتتتبتة المئويتة لدفراد التذي  يستتتتتتتتتتتتتتت تدموة الانترنتت نفتد اة الامتارات 

%  99.7% مهارنة  الدول الالري، اي تلزها الكويت بنستتتبة  100والستتتعودية تحظى  مكانة متهدمة وينستتتية  
% في  ز   تتتتتتتتتتتتفل العراي 90% ول ناة  90.6% والمير   90.5% والاردة  92.1والكياة ال تتتتتتتتتتتتهزوني

%، ومذا  ستتت د ارتقاي نستتتبة الامية في مذه الدول ومنها العراي 72.2% وم تتتر  73.8% وتونس  78.7
مما يؤثر على تقاعل الستكاة مع ال دمات الالكترونية، ومما تفدر الاشتارة اليق اة ارتقاي نستبة مستت دمي  

مات والات تتتتتتتتالات  الانترنت في الامارات والستتتتتتتتعودية انما يدل على اة مذه الدول توظف تكنولوجيا المعلو 
في الت طيط المكاني ولكل مراف  الحياة انتاجا ولدمات وفي النوا ي الستتتتتيا تتتتتية والاقت تتتتتادية والعستتتتتكرية 
والاجتماعية، فوتتتب ع  الرفايية الالكترونية التي يتمتع بها  تتتكاة مذه الدول  ستتت د ارتقاي ن تتتزد القرد 

عمة في مذه الدول وينعكس ايفا ا على تط ز   م  الناتظ المحلي الاجمالي ومذا يع ز عناصتتتتتتتتتتتر الهوة النا
الحكومة الالكترونية لهذه الانظمة الستتتتتتيا تتتتتتية التي تؤ تتتتتتس للمرتك ات الستتتتتتليمة  دارة الدولة  ستتتتتت د التهدم 
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العلمي التهني وتوفزر لدمة الانترنت لفميع اقاليم تل  الدول، في  ز  ت تلف ال تتتتتتتتتتتتتتورة تماما في العراي 
الذي يستتفل مستتتويات متدنية تكشتتف ع  الواقع القعلي لهوة العراي التهنية المتم لة  ال نية التحتية وت تتبا   

  يا ية واقت ادية واجتماعية.
نستتتمة م  الستتتكاة فتشتتتزر ال يانات    100اما مؤشتتتر اشتتتتراك النطاي العريض ال ابتتالستتتلكي  لكل 

الى ان قالا مذا المؤشتتتتر ومو ما يع ر ع  التحول الرقمي او الالكتروني الذي تشتتتتهده دول الدرا تتتتة، اما 
ارات نستتتتتتمة م  الستتتتتتكاة فزب   اة الام  100مؤشتتتتتتر اشتتتتتتتراك النطاي العريض ال لويتالب تتتتتتلكي  لكل  
نسمة م  السكاة ثم    100اشتراك لكل   120والسعودية والكويت والكياة ال هزوني جاات في المهدمة بتتتتتتت 

اشتتراك ومذا يرجع الى التحست  الك زر في   85.8اشتتراك وتونس    88.6اشتتراك والمير     116ايراة بتتتتتتتتتتتتتتت 
في ال تانيتة ومو متا كزلويتايتت   256لتدمتة الانترنتت م  لبل الستتتتتتتتتتتتتترعتة التي تهتدمهتا  عرلا نطتاي يتفتاوز  

  46.1يع ز توظيف تط يهات الحكومة الالكترونية لهذه الدول، في  ز  جاا العراي  المرتبة الالزرة بتتتتتتتتتتتتتتتتت  
نستتتتتتتتتتمة م  الستتتتتتتتتتكاة، ومذا يقستتتتتتتتتتر لنا اة مناك ا تتتتتتتتتتبا  تهنية تتعل   ال نية التحتية    100اشتتتتتتتتتتتراك لكل 

التي تحول دوة تط ز  الحكومة لبت تتتتتتتتالات ونهص المهارات التهنية فوتتتتتتتتب ع  الا تتتتتتتتبا  الستتتتتتتتيا تتتتتتتتية  
 الالكترونية في العراي.

وايما ي ص مؤشتتتتر ال نية التحتية لبت تتتتالات فتشتتتتزر بيانات الفدول الستتتتاب  اة الامارات جاات 
  0.9988ثم الكويت ثانيا    1 المرتبة الاولى بز  دول الدرا تتتتة ويمؤشتتتتر مرتقع جدا اي بليت قيمة المؤشتتتتر  

وتونس   0.8827والمير     0.8987وايراة    0.9763ثم الكياة ال تتتتتتتتتهزوني    0.9841والستتتتتتتتتعودية ثال ا  
ويمؤشتتتتر لل نية التحتية لبت تتتتالات مرتقع جدا لهذه الدول، في  ز  جاات المؤشتتتترات المرتقعة   0.8357

ومذا يكشتتف  قيقية    0.6425ول ناة    0.6499والاردة   0.6874والعراي    0.6946فهط لكل م  م تتر 
عنتق  تالقفوة الرقميتة بز   الانحتدار الفزويولتيكي التذي يم تل تراجع قتدرة التدولتة على التتأثزر ويمك  اة نع ر  

الدول و تيا تاتها الرامية لتط ز  الحكومة الالكترونية طبها لمقاييم الهوة الفزويولتيكية م  النا ية التهنية او 
 التكنولوجية.

 مؤشر راس المال البشري  – 2
يم ل مؤشتتتتر را  المال البشتتتتري أ د مكونات مؤشتتتتر تطور الحكومة الالكترونية ومو يعكس البعد 
البشتتتتتتتتتتتتتتري للحكومتة الالكترونيتة، ويؤكتد على امميتة ريط انظمتة الحكومتة الالكترونيتة  هتدرة الستتتتتتتتتتتتتتكتاة على 

علهة  التعليم، ويقيس  الا تتتتقادة منها لبل تهزيم معدلات الالمام  الهرااة والكتا ة ومزرما م  المؤشتتترات المت
مؤشتتتتتر را  المال البشتتتتتري مدي ا تتتتتتعداد الستتتتتكاة لبن راس في مبادرات الحكومة الالكترونية والا تتتتتتقادة 

  .9،   2024تمس  الحكومة الالكترونية،  منها
ويغية التوصتتتتتتتتل الى واقع مؤشتتتتتتتترات را  المال البشتتتتتتتتري للحكومة الالكترونية ينبيي تحلزل بيانات  

% في الامتارات 98.2  اي تق تتتتتتتتتتتتتت  ال يتانتات اة معتدل الالمتام  تالهرااة والكتتا تة للبتاليز  بليتت  2الفتدول ت
%  95% ول ناة  97.7% والكياة ال تتتتتتهزوني  98.4% والاردة 96.4% والكويت  97.5وفي الستتتتتتعودية 
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% وم  الفدير يكره اة نستتتتتد مذه الدول تقوي نستتتتتبة العراي مما 85.6في  ز  بليت النستتتتتبة في العراي 
يع ر ع  ففوة تعليمية بز  العراي ودول الدرا تتتتتتتة الم تارة  ستتتتتتت د تراجع التعليم والتستتتتتتتر  الدرا تتتتتتتي وقلة 

 الانقاي الحكومي على التعليم.
وايمتتا ي ص النستتتتتتتتتتتتتتبتتة الاجمتتاليتتة لبلتحتتاي  تتالمتتدار  فزب   اة تركيتتا جتتاات  تتالمرتبتتة الاولى 

% في  ز  جتاا العراي  تالمرتبتة الالزرة بز  دول  95.4% والامتارات  96.8% تلزهتا الستتتتتتتتتتتتتتعوديتة  114.9
ة التي %  ستتتت د عوامل جزويولتيكية متم لة  ال تتتتراعات والن اعات الداللي63.1الدرا تتتتة الم تارة وينستتتتبة  

اثرت على ال نية التحتية التعليمية فوتب ع  تأثزر القهر والبطالة وضتعف الوعي المفتمعي  أممية التعليم  
 التي انعكست على نسبة الالتحاي  المدار . 

 2024مختارة  في العراق ودولراس المال البشري للحكومة الالكترونية  مؤشرات( 2جدول )ال

 الدولة 

نسبة المام  
البالغين  
بالقراءة  
 والكتابة 

النسبة  
الاجمالية  
للالتحاق  
 بالمدارس 

سنوات  
الدراسة  
 المتوقعة 

متوسط  
سنوات  
 الدراسة 

معرفة  
الحكومة  
 الالكترونية

راس  مؤشر  
المال  
 البشري 

  مستوى 
راس  مؤشر  

المال  
 البشري 

نصيب الفرد من  
الناتج المحلي  

  الاجمالي
 )دولار(

 53708 مرتفع جدا  0.9436 1 12.7 17.2 95.4 98.2 الامارات 
 30448 مرتفع جدا  0.9067 1 11.3 16.1 96.8 97.5 السعودية 
 41080 مرتفع 0.7083 0.3333 7.3 15.3 88.1 96.4 الكويت 
 5937 متوسط  0.4967 0.0556 7.9 12.1 63.1 85.6 العراق 

 4311 مرتفع 0.6458 0.6111 10.4 10.6 63.5 98.4 الاردن 
 4295 مرتفع 0.615 0.4444 9.6 12.9 78.3 74.5 مصر 
 4136 مرتفع 0.5433 0.1667 8.7 11.3 63.4 95 لبنان

 3747 مرتفع 0.6497 0.3889 7.4 15.4 82.7 83.5 تونس 

 3442 مرتفع 0.6078 0.3889 5.9 14.5 86.6 77.3 المغرب 
 15461 مرتفع جدا  0.9192 0.9444 8.6 19.6 114.9 96.7 تركيا 

 4771 مرتفع 0.6932 0.3333 10.6 14.1 86.1 88.9 ايران
الكيان  

 41845 مرتفع جدا  0.8739 0.8889 13.3 15 87.2 97.7 الصهيوني 

 المصدر بالاعتماد على:
 .صفحات مختلفة ، 2024، نيويورك، 2024المتحدة، ادارة الشؤون الاقتصادية والاجتما،ية، مسح الحكومة الالكترونية  الامم  -1
ــاد الرقمي  -2 ــر العربي للاقتصـ ــادية العربية، جامعة الدول العربية، المؤشـ ــاد الرقمي، مجلس الوحدة الاقتصـ ــعود   2024الاتحاد العربي للاقتصـ صـ

 . مختلفة، صفحات 2022تطبيقات الذكاء الاصطناعي في الاقتصاد العربي، الامارات العربية المتحدة، 
 https://data.albankaldawli.org/indicator/NY.GDP.MKTP.CD?locations=IR مجموعة البنك الدولي -3

  17.2والامارات   19.6وعند النظر الى مؤشتتتتتتتتتتر عدد  تتتتتتتتتتنوات الدرا تتتتتتتتتتة المتوقعة لكل م  تركيا  
 تتتنة يتوتتت  ارتقاي مذا المؤشتتتر   15والكياة ال تتتهزوني    15.3والكويت    15.4وتونس    16.2والستتتعودية  

ة والتي جتاات  تالمرتبتة الالزرة ومتذا يعكس  فم القفو  10.6والاردة   12.1مهتارنتة بتدول الري كتالعراي  

https://data.albankaldawli.org/indicator/NY.GDP.MKTP.CD?locations=IR
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التعليمية والتي ترجع ا تتبابها الى ما يتعل   ارتقاي ن تتزد القرد م  الناتظ المحلي الاجمالي لبعض الدول 
دولار  تتتنويا    41080والكويت    30448دولار  تتتنويا والستتتعودية    53708لا تتتيما النقطية منها كاتمارات  

المالية المتا ةتالريع النقطي ، وارتقاي نستتتتتتتتتتتتتبة الانقاي على التعليم ومذا يرجع  ط ية الحال  فم الوفورات 
  5937والعكس م  يل  في  عض الدول كالعراي التي بلغ فزها ن تتتتتزد القرد م  الناتظ المحلي الاجمالي  

دولار  تتتتتتنويا ويل  في ظل عدم الا تتتتتتتهرار الستتتتتتيا تتتتتتي والاقت تتتتتتادي والاجتماعي و يا  اولويات الانقاي  
 مهارنة الانقاي العسكري. لا يما ضعف الانقاي على التعليم والبح  العلمي 

امتا مؤشتتتتتتتتتتتتتتر معرفتة الحكومتة الالكترونيتة فزتم تل ب يتانتات تهزيمتات ال وا تة الوطنيتة لقيتا  مهتارات 
المعرفة الرقمية التي تلعد دورا  ا تتما في التنقزذ والا تتت دام القعال ل دمات الحكومة الالكترونية، ويقيس  

لحكومة الالكترونية وفر  ايوتا قدرة الستكاة لاصتة القئات الوت يقة على الا تتقادة الكاملة م  لدمات ا
ويت ز  م  بيانات الفدول     .10-9،   2024تمست  الحكومة الالكترونية،   المشتاركة الالكترونية المتا ة

الستتتاب  اة الامارات والستتتعودية جاات في المرتبة الاولى اي بليت قيمة مؤشتتتر معرفة الحكومة الالكترونية  
ومتذا يتدل على اة متذه التدول منحتت   0.8889ثتال تا   والكيتاة ال تتتتتتتتتتتتتتهزوني  0.9444وجتاات تركيتا ثتانيتا   1

الاممية اله توي لدعم المستت دم ع ر الانترنت و تيا تة ال  توصتية وال دمات ع ر الانترنت وادارة الهوية 
الرقمية وتستتتتتهزل الوصتتتتتول المفاني وتهديم ال يانات المقتو ة في ال تتتتتحة والتعليم والتوظيف وال زئة. وعلى 

والعراي الذي جاا في   0.1667ل الري قيمة متدنية لهذا المرتك  م ل ل ناة  العكس مما يكر  تتتتتتتتتفلت دو 
 وفها لمؤشر معرفة الحكومة الالكترونية. 0.0556المرتبة الالزرة  قيمة ت ل الى 

مما تهدم ندرك اة  عض الدول  ههت مستتوي مرتقع جدا وف  مؤشتر را  المال البشتري فا مارات 
ومذا يشتتزر  منظور جزويولتيكي الى   0.8739والكياة ال تتهزوني    0.9067والستتعودية    0.9436 تتفلت 

لانتاجية  القهم الا تتتتتتتتتتتتتراتيفي المدرك لهذه الدول تممية التعليم ودوره في تطوير الهطاعات الاقت تتتتتتتتتتتتادية ا
وال دمية على  د  تتتتتتتتتتواا في جميع اقاليم الدولة، اما العراي فهد  تتتتتتتتتتفل مستتتتتتتتتتتوي متو تتتتتتتتتتط ويقيمة بليت 

ويع ي يل  الى ضتتتتتتتتتتتتتتعف الانقاي الحكومي على التعليم والبح  العلمي مهارنة    2024في عام    0.4967
 ة للسكاة. ا نقاي العسكري مما   د تراجع جودة التعليم ومستوي المهارات التهنية والقني

 مؤشر الخدمة عبر الانترنت – 3
يهتم مذا المؤشتتتتتتتتتتتتتتر بتهزيم لدمات الحكومة الالكترونيتة ويتنتاول ال وا ة الحكوميتة الوطنيتة لكتل دولة 
 شتتتتتتكل منق تتتتتتل والمواقع الالكترونية الوزارية، ويقيم ايوتتتتتتا كي ية ا تتتتتتتقادة الحكومات م  التهنيات الرقمية  

املة لتطور الحكومة الالكترونية  وا ت دامها في تع ي  الحكومة الالكترونية والمشاركة العامة ويوفر ر ية ش
،  2024تمستتت  الحكومة الالكترونية،   بتهديم المحتوي وال دمات والتكنولوجية ومشتتتاركة الستتتكاة الالكترونية

 . يهد  المؤشتر الى قيا  مدي نوتوج ال دمات الحكومية ع ر ال وا ات الالكترونية والتط يهات  4-5  
والمؤ تتتتستتتتات الحكومية، ويوفر مقيا  ل تتتتانع الهرار الستتتتيا تتتتي النهالة ولدمات الانترنت المهدمة للستتتتكاة 

لتوضتتتتتتي  الا عاد المؤثرة على قوة الدولة م  لبل معرفة مدي تطور ال دمة ع ر الانترنت وا تتتتتتت داماتها  
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تمؤشتتتتتتتر نوتتتتتتتوج ال دمات الحكومة الالكترونية والنهالة،  في جميع اقاليم الدولة م  النا ية التهنية والرقمية
2020   ،3.  

  اة كل م  الامارات والستتتتتتتتتتتتتتعودية وتركيا جاات  المرتبة الاولى اي 3وتكشتتتتتتتتتتتتتتف بيانات الفدول ت
، تلزها تونس والكياة 1 ههت مذه الدول درجة كاملة  النستتتتتتتتبة لمؤشتتتتتتتتر الاطار المؤ تتتتتتتتستتتتتتتتي ويقيمة بليت 

رة  ، في  ز  جاا العراي  المرتبة الالز0.8800والكويت   0.9200والاردة وم تر   0.9600ال تهزوني  
ومتتتذا يتتتدل على عتتتدم توفزر بوا تتتات  كوميتتتة وطنيتتتة الكترونيتتتة متهتتتدمتتتة والعمتتتل   0.4400 قيمتتتة بليتتتت  

 منظومات رقمية متقرقة للمؤ تتتتستتتتات و يا  المرك ية الرقمية التي تعكس التقاوت الرقمي بز  اقاليم الدولة 
والمعلومتات ع ر شتتتتتتتتتتتتتتبكتة   العراقيتة وضتتتتتتتتتتتتتتعف قتدرة العراي على توفزر ال تدمتات الالكترونيتة وتهتديم ال يتانتات 

الانترنتتت، لاة قوة التتدولتتة التهنيتتة والمعلومتتاتيتتة تنعكس ايفتتا تتا على عمليتتة انتهتتال الحكومتتة التهلزتتديتتة الى 
الحكومة الالكترونية التي تهد  الى اي تتتتال ال دمات الى جميع  تتتتكاة الدولة وفي جميع اقاليمها ومو ما 

 يعظم م  عناصر الهوة للحكومة الالكترونية.
اما مؤشتتتتتتتتتتر تهديم المحتوي فهد جاات ايوتتتتتتتتتتا كل م  الامارات والستتتتتتتتتتعودية وتركيا في المهدمة اي 

والكويت وتونس   0.8889لمؤشتتتتتتتتتتتر تهديم المحتوي يلزها الكياة ال تتتتتتتتتتتهزوني    1 تتتتتتتتتتتفلت مذه الدول قيمة 
ذا  ، وم0.3333في  ز  جاا العراي  المرتبة الالزرة ويقيمة ت ل الى    0.4444ول ناة وايراة    0.7778

يرجع ايوتتتتتتتا الى عدم توفر بوا ات  كومية وطنية متعددة الليات وعدم توفر ال يانات والا  تتتتتتتااات ع ر  
الانترنت التي تهد  الى تهديم لدمات متمز ة للستتتتتتكاة والمؤ تتتتتتستتتتتتات في جميع اقاليم الدولة، فوتتتتتتب ع   

ستتتكاة و يا  التشتتتريعات فهداة الوعي  أممية المحتوي وال دمات الالكترونية وضتتتعف المشتتتاركة الرقمية لل
 الهانونية التي تحمي ال يانات والمعلومات وتنظم العبقة بز  السكاة والدولة.

 2024مختارة  في العراق ودولالخدمة عبر الانترنت للحكومة الالكترونية  مؤشرات( 3جدول )ال
 الدولة 

الاطار  
 المؤسسي 

تقديم 
 المحتوى

تقديم 
 الخدمات 

مؤشر المشاركة  
 الالكترونية 

مؤشر  
 التكنولوجيا 

مؤشر الخدمة  
 عبر الانترنت 

مستوى مؤشر  
الخدمة عبر 
 الانترنت

 مرتفع جدا  0.9163 0.7500 0.7808 0.9759 1 1 الامارات 
 مرتفع جدا  0.9899 0.8750 0.9589 0.9880 1 1 السعودية 
 مرتفع 0.6365 0.6875 0.4795 0.6506 0.7778 0.8800 الكويت 
 منخفض  0.1875 0.4375 0.0959 0.1566 0.3333 0.4400 العراق 
 مرتفع جدا  0.7591 0.6875 0.6164 0.7952 0.8889 0.9200 الاردن 
 مرتفع 0.7002 0.6875 0.5890 0.7108 0.6667 0.9200 مصر 
 متوسط  0.4489 0.3750 0.4658 0.3494 0.4444 0.8000 لبنان
 مرتفع 0.5951 0.4375 0.4521 0.5904 0.7778 0.9600 تونس 
 مرتفع 0.5618 0.5000 0.4384 0.5663 0.6667 0.8400 المغرب 
 مرتفع جدا  0.9225 0.7500 0.8630 0.9277 1 1 تركيا 
 متوسط  0.3773 0.4375 0.1781 0.4337 0.4444 0.6800 ايران

الكيان  
 مرتفع جدا  0.8541 0.8225 0.6986 0.9157 0.8889 0.9600 الصهيوني 

 صفحات مختلفة، 2024، نيويورك،  2024المصدر/ الامم المتحدة، ادارة الشؤون الاقتصادية والاجتما،ية، مسح الحكومة الالكترونية  
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والامارات   0.9880ويالنستتتتتتتتتبة لمؤشتتتتتتتتتر تهديم ال دمات فزب   اة الستتتتتتتتتعودية  تتتتتتتتتفلت قيمة مرتقعة جدا 
ومي في المهدمة مهارنة  الدول الالري، فاتردة   0.9157والكياة ال هزوني    0.9277وتركيا    0.9759

 تيما  بزنما  تفلت الدول الالري مستتويات متدنية لا  0.7108وم تر كذل    0.7952 تفل قيمة مرتقعة  
لمؤشتتتتتتتتر تهديم ال دمات ويتوتتتتتتتت  م  يل  اة العراي لم يحرز اي تهدم في   0.1566العراي الذي  تتتتتتتتفل  

مكوة ال وا ات والمن تتتتتات الالكترونية الحكومية الوطنية التي م  لبلها يمك  تهديم جميع انواي ال دمات 
لهوة للدولة لاصتة اة ج اا الالكترونية للستكاة والمؤ تستات التي تستهم في تعظيم اليات اكتستا  عناصتر ا

ك زرا م  مذه ال دمات يمك  تهديمها على المستتتتتوي ال ارجي للدولة م  اجراا المعامبت الرقمية التفارية  
 او التفارة الالكترونية التي تعد ا دي مكونات الاقت اد الرقمي للدولة المعاصرة.

ويعد مؤشتتتتتر المشتتتتتاركة الالكترونية ج اا رئيستتتتتا م  مؤشتتتتتر تطور الحكومة الالكترونية الذي يعنى  
بتهزيم فعالية واممية المعلومات وال دمات الرقمية التي تهدمها الحكومات م  اجل تشتتتتتتتتتتفيع الستتتتتتتتتتكاة على 

ات اي المشتتتتتتاركة في صتتتتتتيامة الستتتتتتيا تتتتتتات العامة، كما يكشتتتتتتف مذا المؤشتتتتتتر مدي جام ية الحكومات في 
الهرارات وف  الا تياجات ويشتتكل شتتامل وتشتتاركي ويفميع المستتتويات الستتيا تتية والاقت تتادية والاجتماعية  

  .6،   2024تمس  الحكومة الالكترونية،  في الدولة
وتكشتتتتف ال يانات ايوتتتتا ع   الة انحدار جزويولتيكي وفها لمؤشتتتتر المشتتتتاركة الالكترونية بز  دول 

  0.7808والامارات   0.8630ثم تركيا    0.9589الدرا تتتتتتتتة فهد جاات الستتتتتتتتعودية اولا ويقيمة ت تتتتتتتتل الى 
 تتتر في  ز   تتتفلت  قية الدول مستتتتويات متدنية وفها لهذا المؤشتتتر م ل م  0.6986والكياة ال تتتهزوني  

ونستتتتنتظ مما تهدم اة   0.0959وتونس والمير  ول ناة في  ز   تتتفل العراي مستتتتوي متدني جدا ويقيمة  
الستتتتتتتتتعودية والامارات وتركيا تتمز  بوجود بوا ات المشتتتتتتتتتاركة الالكترونية التي تمك  الستتتتتتتتتكاة م   تتتتتتتتتهولة 

الستتتتتيا تتتتتات العامة مع الوصتتتتتول الى المعلومات والمشتتتتتاورات الالكترونية م  لبل اشتتتتتتراك المواطنز  في 
صتتتناي الهرار، فوتتتب ع  يل  اة المشتتتاركة في صتتتنع الهرارات الالكترونية يستتتهم في تحستتتز  طري تهديم  
ال دمات الالكترونية ويالتالي مذه الدول تمتل  الارادة والا تتتتتتتتتتتتتتراتيفية الوطنية التي تعكس تطور الحكومة 

 وثهلها السيا ي والاقت ادي والتهني.الالكترونية التي تعد ج اا م  تهدم الدولة المعاصرة 
  0.8225والكياة ال تتتتتتتتتتهزوني ثانيا    0.8750اما مؤشتتتتتتتتتتر التكنولوجيا فهد جاات الستتتتتتتتتتعودية اولا 

على التوالي، اما العراي فهد   0.6875والكويت والاردة وم تر  قيمة ت تل الى   0.7500والامارات ثال ا  
نتا يتوتتتتتتتتتتتتتت   وم  0.3750امتا ل نتاة فهتد جتاات الزرا  قيمتة   0.4375جتاا  تالمرتبتة متا ق تل الالزرة ويقيمتة 

وجود ففوة تكنولوجية واضتتتتتتتتحة  ستتتتتتتت د الانعكا تتتتتتتتات التي يمك  اة يتركها مؤشتتتتتتتتر التكنولوجيا على  قية  
 مكونات ال دمة ع ر الانترنت لا يما ال وا ات او المن ات الالكترونية الوطنية. 

ومنا تفدر الاشتتتتتتتتتتارة الى اة الانقاي على ال رمفيات م  الناتظ المحلي الاجمالي يمك  اة ينعكس  
على تطور ال تدمتة ع ر الانترنتت لا تتتتتتتتتتتتتتيمتا تهتديم المحتوي وال تدمتات والمشتتتتتتتتتتتتتتاركتة الالكترونيتة ومتذا متا تم  

يل  في  عض تحقيهق في عدة دول منها الستتتتتتتتتتتتتعودية والامارات وتركيا والكياة ال تتتتتتتتتتتتتهزوني، والعكس م  
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الدول كالعراي الذي  ه  مستتتتوي متدني  ستتت د الاوضتتتاي الستتتيا تتتية والاقت تتتادية والاجتماعية التي  الت 
 دوة تحهز  اي تهدم ملمو  في المفال التكنولوجي.

 مؤشر الحكومة الالكترونية – 4
يعتد مؤشتتتتتتتتتتتتتتر تطور الحكومتة الالكترونيتة مقيتا تتتتتتتتتتتتتتا مركبتا يعمتل على تهزيم جتام يتة التدولتة وقتدرتهتا 
وتهدمها في ا تتتتتتتت دام الحكومة الالكترونية م  اجل تهديم ال دمات، ويشتتتتتتتمل مذا المؤشتتتتتتتر ثب  مكونات 
ع ر  رئيستتتتتتتتة  تتتتتتتت   الحدي  عنها ومي مؤشتتتتتتتتر ال نية التحتية لبت تتتتتتتتالات ورا  المال البشتتتتتتتتري وال دمة  

 الانترنت. المعادلة والت نيف  الهامو
  مؤشتترات الحكومة الالكترونية اة الستتعودية  ههت المرتبة الاولى بز   4وتوضتت  بيانات الفدول ت

مو مؤشتتتتر   VHويقئة ت تتتتنيف    0.9602دول الدرا تتتتة والمرتبة الستتتتاد تتتتة عالميا ويمؤشتتتتر بليت قيمتق  
مرتقع جدا لتطور الحكومة الالكترونية، في  ز   ههت الامارات المرتبة ال انية بز  دول الدرا تتتتتتتتة  المرتبة  

ايوتتا ومو مؤشتتر مرتقع جدا كذل ، في   VHويقئة ت تتنيف    0.9533الحادية عشتتر عالميا ويمؤشتتر ي لغ  
عالميا    23ويالمرتبة    0.9014 ز   تتتتتتتتتتفلت دول الري مؤشتتتتتتتتتترات مرتقعة جدا ومي الكياة ال تتتتتتتتتتهزوني  

 ز   تتتتتتتتتتتتتتفلت كل م  عالميا، في   66 المرتبة    0.7812عالميا والكويت    27ويالمرتبة    0.8913وتركيا  
الاردة وم تتتتتتتر ول ناة وتونس والمير  مؤشتتتتتتترات مرتقعة وجاا العراي  المرتبة الالزرة بز  دول الدرا تتتتتتتة 

 عالميا. 148ويالمرتبة  0.4572ويمؤشر متو ط بلغ 
ومنا ينبيي الاشتتارة الى اة دول م ل الامارات والستتعودية وتركيا قد اولت امتماما ك زرا تنشتتاا بنية  
تحتيتة رقميتة وتكنولوجيتة تع ر ع  مدي تهتدم وقوة مذه الدول م  نا يتة ال نيتة التحتيتة لتكنولوجيتا المعلومات 

والا تتراتيفية الوطنية لت ني تط ز    والات تالات والا تت مار في را  المال البشتري، فوتب ع  دور الارادة
الحكومة الالكترونية و فم الناتظ المحلي الاجمالي لهذه الدول النقطية كا مارات والستعودية او الدول التي 
تعتمد على م دا التنويع الاقت تادي لا تيما ال تناعية منها م ل تركيا والتي مكنها م  ت  تيص ج اا م  

قاي على البح  العلمي ويرمفيات الحا تتتو  وتهانة المعلومات والات تتتالات،  ناتفها المحلي الاجمالي للإن
فوتتتتتتب ع  الا تتتتتتت مار في مذا المفال وانعكا تتتتتتاتق على صتتتتتتادرات عالية التهنية او المتهدمة والمتوتتتتتتمنة  
تكنولوجيا المعلومات والات تتتتالات  ما يستتتتهم في بناا وتع ي  الاقت تتتتاد الرقمي لهذه الدول اولا ويع ز م  

 نتها وقوتها التنافسية  منظور الام  التهني والمعلوماتي ثانيا.مكا
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 2024مختارة  في العراق ودول( مؤشرات الحكومة الالكترونية 4جدول )ال

 الدولة 

مؤشر  

البنية 

التحتية  

 للاتصالات 

مؤشر  

راس 

المال  

 البشري

مؤشر  

الخدمة  

عبر 

 الانترنت

مؤشر  

المشاركة  

 الالكترونية 

مؤشر تطور  

الحكومة  

 الالكترونية 

مستوى  

مؤشر تطور  

الحكومة  

 الالكترونية 

فئة 

 التصنيف

الترتيب  

 العالمي 

مستوى  

 الدخل 

 VH 11 مرتفع جدا  0.9533 0.7808 0.9163 0.9436 1 الامارات 
دخل  

 مرتفع

 VH 6 مرتفع جدا  0.9602 0.9589 0.9899 0.9067 0.9841 السعودية 
دخل  

 مرتفع

 V1 66 مرتفع جدا  0.7812 0.3014 0.6365 0.7083 0.9988 الكويت 
دخل  

 مرتفع

 MH 148 متوسط  0.4572 0.0959 0.1875 0.4967 0.6874 العراق 

شريحة 

عليا من  

الدخل  

 متوسط 

 HV 89 مرتفع 0.6849 0.6164 0.7591 0.6458 0.6499 الاردن 

شريحة 

دنيا من  

الدخل  

 المتوسط 

 H3 95 مرتفع 0.6699 0.5890 0.7002 0.6150 0.6946 مصر 

شريحة 

دنيا من  

الدخل  

 المتوسط 

 H1 126 مرتفع 0.5449 0.4658 0.4489 0.5433 0.6425 لبنان

شريحة 

دنيا من  

الدخل  

 المتوسط 

 HV 87 مرتفع 0.6935 0.4521 0.5951 0.6497 0.8357 تونس

شريحة 

دنيا من  

الدخل  

 المتوسط 

 HV 90 مرتفع 0.6841 0.4384 0.5618 0.6078 0.8827 المغرب 

شريحة 

دنيا من  

الدخل  

 المتوسط 

 V3 27 مرتفع جدا  0.8913 0.8630 0.9225 0.9192 0.8322 تركيا

شريحة 

عليا من  

الدخل  

 المتوسط 

 H3 101 مرتفع 0.6564 0.1781 0.3773 0.6932 0.8987 ايران

شريحة 

دنيا من  

الدخل  

 المتوسط 

الكيان  

 الصهيوني
 V3 23 مرتفع جدا  0.9014 0.6986 0.8541 0.8739 0.9763

دخل  

 مرتفع

، 2024، نيويورك، 2024المصــدر/ الامم المتحدة، ادارة الشــؤون الاقتصــادية والاجتما،ية، مســح الحكومة الالكترونية 
 .صفحات مختلفة
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 2024-2003تطور مؤشرات الحكومة الالكترونية في العراق للمدة  –ثالثا 
 تلستلة   2024ولياية    2003توتم بيانات الامم المتحدة  ول تطور الحكومة الالكترونية منذ عام  

اصتتتتدارات لمستتتت   الة تطور الحكومة الالكترونية لفميع الدول الاعوتتتتاا في الامم المتحدة والبالغ عددما 
ر الهوة  دولة، بهد  قيا  مستتتتتتتتتتوي التهدم النستتتتتتتتت ي لكل دولة م  الدول الاعوتتتتتتتتتاا وتحديد عناصتتتتتتتتت  193

 والوعف التي تواجق تط ز  الحكومات الالكترونية.
 تتتتتتتتتتعى العراي الى مواكبة التطور التكنولوجي وتحستتتتتتتتتتز  ال نية التحتية لتكنولوجيا    2003منذ عام  

المعلومات والات تتتتتالات وزيادة المعرفة بهد  تط ز  الحكومة الالكترونية، وكانت القكرة الاولى للتأ تتتتتيس  
عوتتتتتتتتتتائها تهديم الدعم وا تتتتتتتتتتندت المهمة لوزارة العلوم والتكنولوجيا ويطلد م  الامم المتحدة ت  2004عام  

للعراي ع  طري  وزارة الابتكتتار والتكنولوجيتتا الايطتتاليتتة اي تم توقيع اتقتتاقيتتة تقتتامم بز  الوزارتز  واتقتتاقيتتة 
  2010الري مع الوكتالتة الامريكيتة للتنميتة التدوليتة لتطوير مشتتتتتتتتتتتتتتروي الحكومتة الالكترونيتة في العراي ليتايتة 

تحتية التكنولوجية والمشتتتتاكل الستتتتيا تتتتية والامنية، ويعدما تمت ومع يل  لم ينقذ المشتتتتروي لوتتتتعف ال نية ال
الشتتتتتتتراكة مع برنامظ الامم المتحدة الانمائي لتهزيم عمل الحكومة الالكترونية والفام ية الالكترونية لوضتتتتتتتع 

  .46-45،   2023لطة عمل ا تراتيفية تحه  الامدا  المرجوة تظامر،
  ال ا   مؤشتتتتتتتتترات تطور الحكومة الالكترونية في العراي للمدة 5وتكشتتتتتتتتتف بيانات الفدول رقم ت

 قيهة علمية مقادما اة مناك تذبذ ا واضحا بز  الارتقاي والان قالا  النسبة لقيمة مؤشر   2003-2024
  المال البشتتتتتتري تطور الحكومة الالكترونية او  النستتتتتتبة لمؤشتتتتتتراتق القرعية ال نية التحتية لبت تتتتتتالات ورا

وال دمة ع ر الانترنت وكذل  الحال  النستتبة لمؤشتتر المشتتاركة الالكترونية، مما انعكس  تتلبا على مستتتوي  
الترتزد العالمي للعراي مهارنة  الدول الاعوتتاا لدمم المتحدة  شتتكل عام او مهارنة بدول الدرا تتة الم تارة  

  شكل لا . 
 2024- 2003في العراق للمدة الحكومة الالكترونية  ات مؤشر تطور ( 5جدول )ال

 السنة

مؤشر البنية  

التحتية  

 للاتصالات 

مؤشر راس  

 المال البشري

مؤشر الخدمة 

 عبر الانترنت 

مؤشر المشاركة  

 الالكترونية 

الترتيب العالمي حسب  

مؤشر المشاركة  

 الالكترونية 

مؤشر 

الحكومة 

 الالكترونية 

الترتيب العالمي حسب  

مؤشر الحكومة 

 الالكترونية 

2003 0.0160 0.9300 0.000 0.000 169 0.000 174 

2004 0.0163 0.9300 0.1236 0.0328 109 0.3566 103 

2005 0.0164 0.9300 0.0538 0.000 165 0.3334 118 

2008 0.0127 0.6920 0.1070 0.2045 60 0.2690 151 

2010 0.0552 0.6956 0.1524 0.0429 135 0.2996 136 

2012 0.1201 0.6151 0.2876 0.1053 101 0.3409 137 

2014 0.2173 0.5283 0.1969 0.1373 152 0.3141 134 

2016 0.1647 0.4803 0.3551 0.4237 104 0.3334 141 

2018 0.1840 0.5094 0.3194 0.3371 140 0.3376 151 

2020 0.5370 0.4358 0.3353 0.3095 158 0.4360 143 

2022 0.5201 0.5888 0.2060 0.2159 153 0.4383 146 

2024 0.6874 0.4967 0.1875 0.0959 179 0.4572 148 

 المصدر من عمل الباحث بالاعتماد على:

- 2022-2018-2014المتحدة، ادارة الشؤؤون الاقتصؤادية والاجتماعية، مسؤل الحكومة الالكترونية، نيويور ،    الامم  -1

 ، صفحات مختلفة.2022-2024

2 - United nations . department of economic and social affairs . E – Government survey . 

2003-2004-2005-2008-2010-2012-2016 Different pages . 
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يت ز  اة مناك ان قاضتتتا واضتتتحا   2010-2003 النستتتبة لمؤشتتتر ال نية التحتية لبت تتتالات للمدة 
في قيمة المؤشتتر مما يع ر ع  الاداا المتواضتتع والتراجع الك زر في ال نية التحتية لبت تتالات في العراي، 

متواضتتتتعة شتتتتهدت تحستتتتنا في قيم المؤشتتتتر والتي تعد قيما    2018- 2016-2014-2012الا اة الاعوام  
اي بليت قيمة   2020نوعا ما، في  ز  شتهد العراي تهدما نست يا لمؤشتر ال نية التحتية لبت تالات في عام  

، الا 2024في عام    0.6874ثم ارتقعت القيمة الى   2022في عام    0.5201ويليت   0.5370المؤشتر 
لستتتعودية والكويت وتركيا انق لا ي ال في مستتتتوي متألر مهارنة مع  عض دول الدرا تتتة لاصتتتة الامارات وا

وايراة ومتتتذا يع ر ع   تتتالتتتة انحتتتدار جزويولتيكي بز  العراي ودول جواره الاقليمي التي ع زت موقعهتتتا  
الفزويولتيكي  ستتتتتت د التحولات الرقمية التي  ههتها ومذا يعني في ظل ضتتتتتتعف ال نية التحتية لبت تتتتتتالات  

ة لا  تتتتتتتتتتتتتتيمتا الهوي الاقليميتة والتدوليتة يات الهتدرات وتكنولوجيتا المعلومتات امكتانيتة تيليتل الاطرا  ال تارجيت
التكنولوجيتة المتهتدمتة م  تع ي  نقويمتا على الفيراايتة الرقميتة للعراي  ستتتتتتتتتتتتتت تد تراجع قتدراتتق على تحهز   

 السيادة الرقمية في  الة الحرو  الرقمية او السز رانية.
في العراي فال يانات تكشتتف ع  واقع   2024- 2003وي  تتو  مؤشتتر را  المال البشتتري للمدة  

متردي اي اة ال تتورة الحقيقية لهذا المؤشتتر تكشتتف التراجع الك زر في قيم المؤشتتر وعدم ا تتتهرارما،  معنى  
ؤشتتتر بليت قيمة الم  2005- 2004-2003الر الذ مؤشتتتر را  المال البشتتتري لطا تنازليا فقي الاعوام  

وفي عام    0.6920بليت قيمتق    2008على التوالي ثم بدأت قيمة المؤشتتتتتتتتتتتتر  التراجع فقي عام    0.9300
لتتراجع مرة   0.5888بليتت    2022وفي عتام    0.4358بليتت    2020وفي عتام    0.5283بليتت    2014

، وتتوتتتتتتتتت  امامنا  قيهة مقادما اة مؤشتتتتتتتتتر را  المال البشتتتتتتتتتري في 2024في عام    0.4967الري الى 
راي كاة متهدما ويشتتكل ك زر قيا تتا الى الدول العريية ومزر العريية النقطية منها ومزر النقطية لا  تتيما الع

  2003ويستتتتتتتت د تراجع قطاي التعليم وضتتتتتتتتعف الانقاي عليق منذ عام    2005- 2004-2003في الاعوام  
 تتتا تتتية في تحستتتز  مستتتتوي  ومفرة الكقااات العلمية الط ية والتهنية والهند تتتية والقنية التي تم ل الركز ة الا

وفهداة التوازة بز  الدولة ومفالها الفيرافي وتراجع العبقة بز  الن د الستتتتتتتتتتيا تتتتتتتتتتية    را  المال البشتتتتتتتتتتري 
والا تتتتتتتتتتترة العلمية لزؤدي يل  الى ق تتتتتتتتتتتور واضتتتتتتتتتتت  في الية التحول الرقمي والتكنولوجي لتط ز  الحكومة 

 طق الاقليمي والدولي. الالكترونية في العراي مهارنة مع ما تم تحقيهق في محي
 تتتتتفل قيمة صتتتتتقرية في  ز  شتتتتتهدت الستتتتتنوات   2003اما مؤشتتتتتر ال دمة ع ر الانترنت في عام  

تقتاوتتا متا بز  الارتقتاي والان قتالا ليعتاود مؤشتتتتتتتتتتتتتتر ال تدمتة ع ر الانترنتت  تالارتقتاي عتام    2004-2014
ثم شتتتتتتهد   2020ثم ارتقعت عام    2018ثم ان قوتتتتتتت قيمة المؤشتتتتتتر عام    0.3551ويقيمة بليت   2016

ثم ان قض مرة الري   0.2060 قيمة بليت   2022ة ع ر الانترنت تراجعا ملحوظا في عام  مؤشتتتتر ال دم
، واة تراجع مستتتتتتتتوي ال دمات ع ر الانترنت في العراي يرجع الى ضتتتتتتتعف 2024في عام    0.1875الى 

ادارة ال نية التحتية لبت تتتتتتتتالات وتكنولوجيا المعلومات و يا  العناصتتتتتتتتر الكقوة القنية والتهنية الهادرة على 
المؤ تتتتتتتتتتتتستتتتتتتتتتتتات الحكومية وادارة ال دمات الالكترونية و يا  الت طيط الا تتتتتتتتتتتتتراتيفي  عادة ييكلة الدولة 
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المعاصتتتتتتتترة الهادرة على ادارة موارما المتا ة لا تتتتتتتتيما الموارد النقطية وما يتحه  عنها م  موارد مالية ومو 
مال لم يستتتتتيلق العراي في التهدم الرقمي مهارنة بدول مزر نقطية م ل الاردة وتونس في  عض المؤشتتتترات 

ل تتال  الامارات والستتعودية والكويت ويشتتكل يع ز م  مكانتها الفزويولتيكية وتبهى المهارنة النستت ية ايوتتا  
وتركيا وايراة والكياة ال تتتتهزوني والتي تهدم مستتتتتوي لدمات الكترونية متهدمة ومذا يع ر ع   الة انحدار 

 جزويولتيكي في جسم الدولة العراقية بت ايد التب ية الرقمية والتكنولوجية للهوي الاقليمية والدولية. 
وتكشتتتف ال يانات ايما ي ص مؤشتتتر المشتتتاركة الالكترونية اة العراي  تتتفل قيمة صتتتقرية في عام  

اي  ه  العراي   2024-2004مع ا تتتتتتتتتتتتتتتمراريتة القيم  تالتقتاوت متا بز  الارتقتاي والان قتالا للمتدة    2003
في  ز  تراجع    0.4237ويتدرجتة بليتت   2016اعلى قيمتة لتق وف  مؤشتتتتتتتتتتتتتتر المشتتتتتتتتتتتتتتاركتة الالكترونيتة عتام 

ويذل  جاا العراي في المرتبة   0.0959ويدرجة بليت    2024لمؤشتتتتتتتر في الاعوام الب هة لا  تتتتتتتيما عام  ا
، وعليتق اة ترتزتد موقع العراي طبهتا لت تتتتتتتتتتتتتتنيف  2022عتام    153ويتالمرتبتة   2003عتالميتا في عتام    169

ر عند المرتبة ليستتتتته  2024- 2003ترتزبا متقاوتا للمدة    193الامم المتحدة للدول الاعوتتتتاا البالغ عددما 
 .2022عام  153

فزب   انق   2024-2003اما    تتتو  المؤشتتتر الرئيس ومو مؤشتتتر الحكومة الالكترونية للمدة 
  174 تتتتتتتفل قيمة صتتتتتتتقرية ويالمرتبة    2003مؤشتتتتتتتر متقاوت نستتتتتتت يا ما بز  الارتقاي والان قالا في عام  

  103ويمرتبة    0.3566تحستتتتتنا ملحوظا  عد اة  تتتتتفل المؤشتتتتتر درجة بليت   2004عالميا، وشتتتتتهد العام  
ليستتتتتتتتتفل درجة   2005مرتبة، ثم بدأ معاودتق  الان قالا عام    71محهها قق ة  الترتزد ت تتتتتتتتتل الى عالميا  
عدم ا تتتتتتتتتهرار في مؤشتتتتتتتتر الحكومة   2024- 2008عالميا لتشتتتتتتتتهد المدة    118ويالمرتبة    0.3334بليت 

  2024في عام    0.4572الالكترونية في العراي مما انعكس على الترتزد العام ليستهر المؤشر عند درجة 
دولتة م  التدول الاعوتتتتتتتتتتتتتتاا في الامم المتحتدة وفهتا لمؤشتتتتتتتتتتتتتتر الحكومتة   193م  اصتتتتتتتتتتتتتتل  148ويتالمرتبتة 
 الالكترونية.

يتوت  مما تهدم اة ات تبا  الرئيستة لتراجع   2024-2003ووف  التحلزل ال مني في العراي للمدة 
تطور مؤشتتتتر الحكومة الالكترونية في العراي  منظور الفيرااية الستتتتيا تتتتية والفزويولتي  ليس تهنيا فحستتتتد  

ر الداللي  تتيا تتيا  م   ز  عدم الا تتتهرا  2003بل منها ما يتعل   الوضتتع الفزويولتيكي للعراي ق ل عام  
 وامنيا واقت اديا.

تمر لة التأ تتتتتتتيس  منذ   2003فوتتتتتتتب ع  عدم ا تتتتتتتتهرار الوضتتتتتتتع الفزويولتيكي للعراي  عد عام   
الا تبل الامريكي وما ترتد عليق م  انهيار في مؤ تتتتستتتتات الدولة رمم محاولات اعادة بناا ال نية التحتية  

  الامني   في ظل القستتتتتتتتتتاد الاداري وال زروقراطية المؤ تتتتتتتتتتستتتتتتتتتتية والادارية وصتتتتتتتتتتولا الى تمر لة الا تتتتتتتتتتتن ا
وما ق لها، وتحويل ج ا   2014وال راعات الداللية والعمليات العسكرية مع التنظيمات الارمابية منذ عام  

ك زر م  مز انية الدولة وتحويل الانقاي م  تهانة المعلومات والتكنولوجيا الى الانقاي العستتكري وانعكا تتات 
 يل  على تدمور ال نية التحتية التكنولوجية.
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والتي  تتتتتتتتت  ت تراجع الا تتتتتتتتتت مار في المفال التكنولوجي وضتتتتتتتتتعف الانقاي على البح  والتطوير  
وضتتتتتتعف الا تتتتتتت مار في برمفيات الحا تتتتتتو  وتكنولوجيا المعلومات ومذا يع ر ع  ففوة رقمية مهارنة مع 
 دول الدرا تتتتتتتتتتتتتة التي ت  تتتتتتتتتتتتتص ج اا م  ناتفها المحلي الاجمالي للإنقاي على مذا الفاند ومذا يتطلد 

 الدلول في تمر لة ال ناا والتحول الرقمي  انطبقا م  الاصبح الاداري والحوكمة الالكترونية.
  نايي  ع  الوضتتتتتتتتتتتتع الفزويولتيكي للعراي في بزئتق الاقليمية والدولية وتأثره  المحاور الفزويولتيكية
وال تتراعات والتوترات الستتيا تتية والتي تركت اثارما على عدم ا تتتهرار العراي  تتيا تتيا واقت تتاديا، ومذا ادي 
بدوره الى  يا  الر ية الا تتتتتتتتراتيفية لت ني التحول الرقمي كف ا رئيس م  الا تتتتتتتتراتيفية الوطنية في ظل 

يتة تحق  الستتتتتتتتتتتتتتيتادة الرقميتة للعراي التنتافس الاقليمي والتدولي على العراي ويشتتتتتتتتتتتتتتكتل يعرقتل بنتاا منظومتة تهن
وتمنحتق الهتدرة على فت  الارتبتاس مع الفهتات ال تارجيتة التي ت يتد م  اعتمتاده على التدول الالري في مفتال 

 التكنولوجيا والهادرة ايوا على تهديد الام  السز راني ولري السيادة الرقمية للعراي.
 

 الاستنتاجات
يعتاني م  ضتتتتتتتتتتتتتتعف في ال نيتة التحتيتة التكنولوجيتة فهط بتل   نه تتتتتتتتتتتتتتااث تت البحت  اة العراي لا يعتاني    – 1

 يا  الت طيط الا تراتيفي للتحول الرقمي وضعف ا تيبل موقعق الفيرافي وكقاااتق الارادة السيا ية و 
البشتتتتترية وموارده المالية في بناا بزئة تهنية وتكنولوجية متكاملة تع ز م  مكانة الدولة في النظام العالمي 

 المعاصر وت رجق م  دائرة التب ية التهنية وا كام السيطرة ال ارجية عليق.  الرقمي
مناك تقاوت ملحوظ في مستتوي ت ني وتط ز  الحكومة الالكترونية ابعض الدول كا مارات والستعودية   -2

 ههت تهدما عالميا في مذا المفال اي تعت راة الرقمنة اولوية وطنية مرتبطة بر ي اقت تتتادية، فوتتتب ع   
 ع ز مكانتها الفزويولتيكية.توفر الموارد المالية والارادة السيا ية ويالتالي ا تطاعت مذه الدول اة ت

اة التهدم والتطور في تط ز  الحكومة الالكترونية لا يهت تتتتتتتتتتر على الفواند التهنية فهط بل يرجع الى –  3
عوامل الري تتعل   عدم الا تتتتتتتتهرار الستتتتتتتيا تتتتتتتي والاقت تتتتتتتادي والامني م ل العراي ول ناة ومذا يعني اة 

قليمي والتتتدولي التتتتألر في متتتذا الفتتتانتتتد ينعكس على موقع التتتدول في ط يعتتتة التوازة الفزويولتيكي الا
 ويوعف م  تأثزرما السيا ي.   

اتوتتتتتتتتتتت  اة الدول يات الر ية الا تتتتتتتتتتتتراتيفية م ل تونس والمير   ههت تهدما رقميا رمم الوتتتتتتتتتتتعف    -4
الاقت تتتتتتتادي النستتتتتتت ي مهارنة بدول الري امنى منها م ل العراي الذي يعاني م  القستتتتتتتاد الاداري والمالي 

 وعدم الا تهرار السيا ي والامني.
اظهرت النتائظ اة كل م  تركيا وايراة والكياة ال تتتتتتتتتتتتهزوني كهوي اقليمية تفاوزت العديد م  الدول   -  5

العرييتة ممتا يع ر ع   تالتة انحتدار جزويولتيكي مهتارنتة  تالتدول العرييتة م   زت  مستتتتتتتتتتتتتتتوي ال نيتة التحتيتة  
 التكنولوجية والتي مكنتها م  تو يع دائرة نقويما الفزو يا ي الاقليمي. 
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 المقترحات  
تع ي  ال نية التحتية الرقمية في العراي م  لبل لطط وطنية تراعي الا عاد الفيرااية السيا ية  شكل   -1

يحه  الا تتتتهرار الامني والستتتيا تتتي ويع ز  تتتيادة العراي الرقمية ويحه  الام  المعلوماتي لاة المنظور  
 الهوة الناعمة وال لبة.الفزويولتيكي المعاصر يشزر الى م  يمتل  ال يانات اصب  يمتل  عناصر 

ضتتتتتترورة ت ني الدول المتألرة لاصتتتتتتة العراي لستتتتتتيا تتتتتتات الانقتاح المعلوماتي والا تتتتتتتقادة م  التفار    -2
 الناجحة في مذا المفال م ل تفار  الامارات والسعودية م  لبل التوأمة الرقمية.

اة توع الدول المتألرة ولاصة العراي تط ز  الحكومة الالكترونية في مسار ا تراتيفي واعتباره اداة  –  3
لتع ي  نقويما الفزو تيا تي  ما ي دم امدافها العليا ويحه  م تالحها م  لبل اعادة ييكلة المؤ تستات 

والام  الستتتتتتتز راني    الحكومية وتطوير را  المال البشتتتتتتتري  ا تتتتتتتتحدا  منامظ  دي ة في التحول الرقمي
 كونق عماد قوة الدولة.

ضتتتتترورة بناا مؤ تتتتتستتتتتات الدولة في العراي  شتتتتتكل يتبئم والتطورات التكنولوجية المعاصتتتتترة وكف ا م    -4
اعادة تشتتتكزل عناصتتتر الهوة الفزويولتيكية للعراي لاة تطور المؤ تتتستتتات م  النا ية التكنولوجية يعكس  

 صورة الدولة وقوتها في ال ارج.
ازاا متا تهتدم م  التحتديتات التي تواجتق تط ز  الحكومتة الالكترونيتة في العراي ورمم الطتاقتات المورديتة  -5

المتتتا تتة التي لهتتا انعكتتا تتتتتتتتتتتتتتتاتهتتا المتتاليتتة التي يمك  اة توظف في متتذا الفتتانتتد، يتطلتتد يلتت  تحول  
  ا تراتيفي للدولة انطبقا م  الارادة السيا ية وصولا للتعاوة المفتمعي الشامل.
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