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  الملخص

یتكامل الذكاء الاصطناعي بسرعة مع حوكمة الشركات والقانون التجاري، وھو 
أمرٌ یُحدث تحولاً في إمكانیاتھ، ولكنھ لا یزال یطرح تساؤلات تنظیمیة. في 
العراق، تُحسّن تطبیقات الذكاء الاصطناعي الامتثالَ واتخاذ القرارات ومعالجة 

كمة الشركات المتقدمة. ومع ذلك، والقوانین العراقیة المخاطر، مما یُغیّر أنظمة حو
) لسنة ٧٨الحدیثة، مثل قانون التوقیع الالكتروني والمعاملات الالكترونیة رقم (

، لا تتضمن أحكاماً تُعنى ٢٠٢٥) لسنة ٤ونظام التجارة الإلكترونیة رقم (  ٢٠١٢
ي لھ قد أضعف بالذكاء الاصطناعي تحدیداً، ومن ثم فغیاب إطار تنظیمي قانون

الجوانب الثلاثة الأخیرة إلى حدٍ ما. تھدف ھذه الورقة البحثیة إلى مراجعة 
التحدیات التي یُمثلھا الذكاء الاصطناعي للشركات التجاریة والقانون التجاري، 
واقتراح تغییرات لتنظیم عملیاتھ لفھم مسؤولیة الشركات، والشفافیة، والإنصاف 

الحالة التأثیر المزدوج للذكاء الاصطناعي: زیادة في قراراتھ. تُبرز دراسات 
الفعالیة، مع مراعاة الاعتبارات القانونیة والأخلاقیة، كما ھو الحال في الامتثال 
لعملیة صنع القرار والعملیات الآلیة في الشركات العالمیة العابرة للحدود. تُحدد 

الاصطناعي الإلزامیة  الدراسة أیضًا إصلاحاتٍ مُحددة، مثل عملیات تدقیق الذكاء
وإنشاء لجانٍ لأخلاقیات الذكاء الاصطناعي، إلى جانب معاییر إفصاحٍ أعلى. 
ولذلك، من المھم اتباع توجیھاتٍ مثل قانون الذكاء الاصطناعي للاتحاد الأوروبي 
الذي یھدف إلى خلق ابتكاراتٍ آمنة. لذلك، نقترح في ھذا البحث التدابیر السابقة 

عراق من تحقیق التوازن في إطار حوكمة الذكاء الاصطناعي مع التي تُمكّن ال
الحفاظ على مصالح أصحاب المصلحة من خلال تطبیق الذكاء الاصطناعي في 

  الشركات التجاریة ومراعاة ھذا في القانون التجاري.
  الكلمات المفتاحیة: الذكاء الاصطناعي ، حوكمة الشركات  ، الاطار التنظیمي.

  المقدمة
آثار الذكاء الاصطناعي بشكل كبیر في مختلف المجالات في الوقت  تُلاحظ

الحاضر، ولا یُستثنى من ذلك الشركات التجاریة والقانون التجاري. ففي العراق، 
كما ھو الحال في جمیع أنحاء العالم، یشھد تكامل الذكاء الاصطناعي وتیرةً 
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الشركات. وتُصنف  أسرع، وقد أحدث تأثیرات محتملة وفعلیة على نماذج أعمال
تطبیقات الذكاء الاصطناعي في مجال الشركات التجاریة على النحو التالي: أتمتة 
الامتثال القانوني والتنظیمي، ودعم اتخاذ القرار، وتقییم المخاطر، وإعادة ھیكلة 
الشركات وطریقة إدارتھا. وقد أدت ھذه التحولات إلى إعادة النظر في النماذج 

یمیة، وطرحت أسئلةً جوھریةً وفوریةً تتعلق بالمسؤولیة، وحمایة القانونیة والتنظ
البیانات، والأخلاق والمسؤولیة القانونیة. وتتطلب المخاطر القانونیة التي یُسببھا 
الذكاء الاصطناعي للقانون التجاري، وخاصةً في الھیاكل المؤسسیة الكبیرة، فھمًا 

  انون التجاري. راسخًا للعلاقات بین الذكاء الاصطناعي والق
وبناءً على التحلیل السابق، یتضح أن على القانونیین والھیئات التنظیمیة 
والمشرعین القیام بأدوارٍ مھمة في الإشراف على الذكاء الاصطناعي الذي یُحرك 
ممارسات الشركات، إلى جانب ضمان التزامھا بالمبادئ القانونیة والمعاییر 

یة، نحاول مناقشة تأثیر الذكاء الاصطناعي على الأخلاقیة. في ھذه الورقة البحث
الشركات التجاریة والقانون التجاري في العراق، إلى جانب قدرتھ على تحفیز 

  الابتكار والكفاءة في مشاریعھا التجاریة، طالما تُطبّق القوانین بعنایة فائقة. 
قیة لدمج لتحقیق ھذه الغایة، تبحث ھذه الدراسة في التحدیات القانونیة والأخلا

تطبیقات الذكاء الاصطناعي في أنظمة الشركات التجاریة والقانون التجاري في 
العراق. وبینما تُقدِّم فھمًا لكیفیة تأثیر نظام الذكاء الاصطناعي على أنظمة 
الشركات التجاریة التقلیدیة، فإنھا تحاول الإجابة على الأسئلة الناشئة عن حوكمة 

ل المثال، حول مساءلة أنظمة الذكاء الاصطناعي، الذكاء الاصطناعي، على سبی
وحمایة البیانات، والخیارات الأخلاقیة في المؤسسات. كما تھدف الدراسة إلى 
قیاس مدى كفایة قوانین التجارة العراقیة الحالیة، لدمج العملیات التي تعتمد على 

  الذكاء الاصطناعي.
  مشكلة البحث

الذكاء الاصطناعي على الشركات التجاریة تتمثل مشكلة البحث في دراسة تأثیر 
وكیفیة تعدیل الانظمة القانونیة لمواكبة ھذا التطور. ویمكن صیاغة المشكلة 

  البحثیة في التساؤلات التالیة:
إلى أي مدى یُمكن لدمج الذكاء الاصطناعي أن یُعزِّز كفاءة الوضع الحالي  �

  خلاقیة والقانونیة؟ للقانون التجاري في العراق دون انتھاك المعاییر الأ
ما مدى استحقاق أنظمة الذكاء الاصطناعي للیوم وصعوباتھا في القانون  �

  التجاري؟ 
ما ھي التغییرات في الأنظمة القانونیة العراقیة التي قد تتأثر لضمان  �

توافق تبني سیاسات الذكاء الاصطناعي مع مفاھیم حوكمة الشركات 
  والمسؤولیة الأخلاقیة؟
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  أھمیة البحث
لذكاء الاصطناعي تطبیقات مھمة في المجالین الأكادیمي والعملي للشركات ل

التجاریة والقانون التجاري، نظرًا لتزاید الضغوط على الشركات في العراق لزیادة 
مستویات إفصاحھا واتخاذ قرارات أفضل مع الالتزام بالمعاییر القانونیة 

الاكتشاف الإلكتروني، وأدوات والتنظیمیة المعقدة. وتُعد التحلیلات الوصفیة، و
الامتثال ذات أھمیة خاصة في ھذا الصدد كتطبیقات للذكاء الاصطناعي. على 
سبیل المثال، یُحدث الوضع الذي یشمل خوارزمیات الذكاء الاصطناعي القادرة 
على مسح أنماط الاحتیال والامتثال في مواد القانون التجاري من البیانات المالیة 

ییرًا كبیرًا في نھج الأعمال. وھنا یأتي التركیز على الذكاء في الشركات تغ
الاصطناعي، لیس فقط من حیث الفعالیة، ولكن أیضًا من حیث مسؤولیة نظام 

  الذكاء الاصطناعي في حالات الانتھاكات القانونیة.
  أھداف البحث

التعرف على أثر تطبیقات الذكاء الاصطناعي على قطاع الشركات  .١
 التجاریة.

 د الآثار القانونیة للذكاء الاصطناعي في القانون التجاري.تحدی .٢
الكشف عن الاعتبارات الأخلاقیة في حوكمة الشركات القائمة على الذكاء  .٣

 الاصطناعي وتنظیمھا القانوني.
استعراض الإطار التنظیمي والحوكمة للذكاء الاصطناعي في القانون  .٤

  التجاري.
  منھج البحث

لتبدأ بتعریف المفاھیم الاساسیة ثم بمقدمة عامة عن  نُظمت ھذه الورقة البحثیة
الذكاء الاصطناعي في الشركات التجاریة والقانون التجاري، ثم تُحلل القضایا 
القانونیة المتعلقة بالذكاء الاصطناعي والقضایا الأخلاقیة المتعلقة بالشركات 

بة في بیئة الشركات التجاریة. ستُناقش الأقسام الأخیرة التغییرات القانونیة المطلو
العراقیة لمعالجة تنظیم الذكاء الاصطناعي بشكل إیجابي، وستُعید التأكید على 
الأساس المنطقي لمقترح التنظیم المتوازن الفعال في ھذا المجال. وذلك على النحو 

  التالي:
 المفاھیم الاساسیة  
  المبحث الأول: نظرة عامة على الذكاء الاصطناعي في قطاع الشركات

  لتجاریةا
o  المطلب الأول: تقنیات الذكاء الاصطناعي وتطبیقاتھا في الشركات

  التجاریة
o المطلب الثاني: دور الذكاء الاصطناعي في صنع القرار والإدارة  
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o المطلب الثالث: الذكاء الاصطناعي في المراقبة والامتثال وإعداد التقاریر  
 ي القانون التجاريالمبحث الثاني: الآثار القانونیة للذكاء الاصطناعي ف  
o المطلب الأول: تحدیات تحدید المساءلة القانونیة للذكاء الاصطناعي  
o المطلب الثاني: التأثیر على مسؤولیة الشركات ومسؤولیات المدیرین  
  المبحث الثالث: الاعتبارات الأخلاقیة في حوكمة الشركات القائمة على

  الذكاء الاصطناعي وتنظیمھا القانوني
o :معضلات أخلاقیة في نشر الذكاء الاصطناعي المطلب الأول  
o  المطلب الثاني: التحیز والإنصاف في عملیة صنع القرار القائمة على

  الذكاء الاصطناعي
o المطلب الثالث: الشفافیة والثقة في أنظمة الذكاء الاصطناعي  
  المبحث الرابع: الإطار التنظیمي والحوكمة للذكاء الاصطناعي في القانون

  التجاري
o طلب الأول: اللوائح الخاصة بالذكاء الاصطناعي في حوكمة الشركات الم

  التجاریة
o المطلب الثاني: المعاییر والمبادئ التوجیھیة الدولیة  

  المفاھیم الأساسیة
من الضروري تعریف الذكاء الاصطناعي قبل استكشاف كیفیة تأثر الشركات 

حاسوب التي تُؤدي مھامًا التجاریة بھذه التقنیات. یُشار إلى أي نوع من برامج ال
شبیھة بالمھام البشریة، مثل التخطیط وحل المشكلات والتعلم، باسم "الذكاء 
الاصطناعي" بشكل عام. لا یشمل مصطلح "الذكاء الاصطناعي" تطبیقات محددة، 
وھو مصطلح صحیح من الناحیة التقنیة ولكنھ یُغفل تفاصیل مھمة. نحتاج إلى 

الذكاء الاصطناعي الأكثر شیوعًا في مجال الشركات  مزید من البحث لتحدید نوع
  ). ٢.٢٤التجاریة (الحمادي، 

یُعد التعلم الآلي أحد أكثر فئات الذكاء الاصطناعي شیوعًا التي تُطور حالیًا 
للاستخدام التجاري. والغرض الرئیسي منھ ھو معالجة كمیات ھائلة من البیانات 

یة خوارزمیات یبدو أنھا "تتعلم" بمرور بسرعة. تستخدم ھذه الذكاءات الاصطناع
  ). ٢٠٢٠الوقت (السید، 

من المتوقع أن تتحسن نمذجة خوارزمیات التعلم الآلي مع إضافة المزید من 
البیانات إلیھا. یمكن ترجمة مجموعات البیانات الضخمة، التي یتم جمعھا بشكل 

سھل على الإنسان متزاید بواسطة الأجھزة المتصلة وإنترنت الأشیاء، إلى سیاق ی
استیعابھ بمساعدة التعلم الآلي. عند استلام البیانات، یُمكن للتعلم الآلي تحلیلھا 
بسرعة لاكتشاف الأنماط والاختلالات. تستطیع خوارزمیة التعلم الآلي اكتشاف 
انخفاض طاقة الآلة في منشأة التصنیع، وتنبیھ صانعي القرار إلى ضرورة إرسال 



  ٧٨٥  
 

ومع ذلك، فإن مجال التعلم الآلي واسع جدًا أیضًا. یُعد التعلم  فریق صیانة وقائیة.
العمیق فرعًا من فروع الذكاء الاصطناعي، وقد أصبح ممكنًا بفضل إنشاء 
الشبكات العصبیة الاصطناعیة، وھي شبكات من "عقد" الذكاء الاصطناعي 

  ).٢٠٢٤المتصلة (علي، 
ة داعمة ولیس بدیلاً عن الذكاء یُنظر إلى الذكاء الاصطناعي عادةً على أنھ أدا

البشري والابتكار. یتمیز الذكاء الاصطناعي بالكفاءة في استیعاب وتحلیل كمیات 
ھائلة من البیانات بسرعة أكبر بكثیر من الدماغ البشري، على الرغم من أنھ 
یواجھ صعوبة حالیًا في أداء المھام الیومیة في العالم الواقعي. بعد ذلك، یُمكن 

الذكاء الاصطناعي أن تُقدم للمستخدم البشري مسارات عمل مُركبة. في  لبرامج
ھذا النھج، یُمكننا توظیف الذكاء الاصطناعي لتسریع عملیة اتخاذ القرار وتحدید 

  ).٢.٢٤نتائج كل إجراء(الحمادي، 
بفضل الأتمتة، لم یعد البشر بحاجة إلى القیام بمھام روتینیة. فھي تُوفر وقت 

ا یُمكّنھم من التركیز على أعمال أكثر قیمة من خلال القیام بمھام الموظفین، مم
روتینیة مملة أو عرضة للأخطاء. ومن خلال تحدید أنماط وروابط جدیدة في 
البیانات، تُمكّن تحلیلات البیانات المؤسسات من اكتشاف رؤى لم تكن متاحة من 

ي المبیعات من قِبل مندوبي قبل. ویجري حالیًا إعادة تقییم نسبة البشر إلى الآلات ف
مبیعات ومنظمات مبیعات مُحنّكین. وتتأثر المبیعات بالفعل بأتمتة الذكاء 
الاصطناعي، وستظل كذلك. وقد وجدت دراسة أجرتھا ھارفارد بیزنس ریفیو أن 
الشركات التي تستخدم الذكاء الاصطناعي في المبیعات یُمكنھا تحسین العملاء 

%، وخفض ٧٠-٦٠%، وتقلیل أوقات المكالمات بنسبة ٥٠المُحتملین بأكثر من 
%. وتُشیر ھذه الأرقام بوضوح تام إلى ضرورة بحث ٦٠- ٤٠التكالیف بنسبة 

أصحاب الأعمال الذین یتطلعون إلى زیادة أرباحھم في مجال الذكاء الاصطناعي 
  ).٢٠٢٠(السید، 

ة، مثل الذكاء تتبنى العدید من الشركات وفرق التسویق بسرعة حلولًا تقنیة ذكی
الاصطناعي، لتعزیز الفعالیة التشغیلیة مع تحسین تجربة العملاء. ویُمكن 
للمسوقین من خلال الذكاء الاصطناعي اكتساب فھم أعمق لجمھورھم المُستھدف. 
یمكن بعد ذلك استخدام المعلومات المُجمعة لتعزیز معدلات التحویل وتخفیف أعباء 

  ).٢٠٢٤فریق التسویق (علي، 
تخدام الذكاء الاصطناعي، یتم فحص موقع المستخدم، وبیاناتھ الدیموغرافیة، باس

وجھازه، وتفاعلاتھ مع الموقع الإلكتروني، وغیرھا من المعلومات. بناءً على 
التحلیل، تُعرض العروض والمحتوى الأكثر صلة. یمكن تخصیص إشعارات الدفع 

الة الأكثر صلة في الوقت بناءً على سلوك كل مستخدم، مما یضمن استلامھ الرس
المناسب. یمكن لأجھزة الكمبیوتر والأنظمة استخدام الرؤیة الحاسوبیة للتعرف 
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على الأشیاء في الصور الرقمیة والأفلام وغیرھا من المدخلات البصریة، 
والتصرف أو تقدیم النصائح للمستخدمین بناءً علیھا. لفھم كیفیة استخدام المنتجات 

استخدامھا، یمكن للمسوقین استخدام ھذه الرؤیة لتحلیل ملایین أو الخدمات ومكان 
  ).٢.٢٤الصور المنشورة على مواقع التواصل الاجتماعي یومیًا (الحمادي، 

كذلك، یساھم الذكاء الاصطناعي في عدم زیارة أي فرع بنكي خلال السنوات 
كبیرة  الخمس الماضیة، لأن الذھاب إلى البنك لإجراء كل معاملة یُعدّ مضیعة

للوقت. تستخدم البنوك الآن الذكاء الاصطناعي لتسھیل حیاة العملاء من خلال 
تبسیط إجراءات الدفع. ومن خلال استخدام الذكاء الاصطناعي لأغراض الأمن 
وإدارة الھویة وضوابط الخصوصیة، أتاحت الخوارزمیات الذكیة إمكانیة إیداع 

أي مكان. ومن خلال مراقبة أنماط الأموال وإرسالھا، بل وحتى فتح حسابات من 
إنفاق المستھلكین ببطاقات الائتمان، یُمكن اكتشاف عملیات الاحتیال المحتملة. 
ومن الأمثلة الأخرى على الذكاء الاصطناعي: تُدرك الخوارزمیات أنواع 
المشتریات التي یشتریھا المستخدم، بالإضافة إلى متى وأین وضمن أي نطاق 

  ).٢٠٢٤شتریات بشكل متكرر (الشاھد، سعري تُجرى ھذه الم
  المبحث الأول: نظرة عامة على الذكاء الاصطناعي في قطاع الشركات التجاریة

، آفاقًا سائدة في قطاعات AIأصبحت آفاق الذكاء الاصطناعي، المعروف باسم 
الشركات، مُغیرةً بذلك قواعد الإدارة والحوكمة التقلیدیة. تشمل مجالات الذكاء 

ي الفرعیة المُستخدمة في جمیع أنحاء الشركة: التعلم الآلي، ومعالجة الاصطناع
) في RPA)، بالإضافة إلى أتمتة العملیات الروبوتیة (NLPاللغة الطبیعیة (

جوانب عدیدة من بیئة الشركات. في العراق، یتجلى اعتماد الذكاء الاصطناعي في 
والمتطلبات القانونیة في  بیئات الشركات من خلال فرضیة تحسین العملیات والدقة

الوظائف التشغیلیة والإداریة. على سبیل المثال، یُمكن للتقاریر التنبؤیة الدقیقة في 
مجال الأعمال أن تُساعد الشركات على توقع الاتجاھات المستقبلیة والتصرف وفقًا 
لذلك؛ تُعدّ ھذه المیزة مفیدة في شركات التأمین وغیرھا من شركات التصنیع 

  ).٢٠٢٣ارة (أنجوم، والتج
علاوة على ذلك، یُمكّن استخدام الذكاء الاصطناعي، وخاصةً البیانات الضخمة، 
من إدارة مجموعات البیانات الضخمة بفعالیة وفي الوقت الفعلي، مما یُؤدي إلى 
اتخاذ قرارات مستنیرة استعدادًا للتعامل مع بیئات العمل المتقلبة والتغییرات 

ر على الشركات. ومع ذلك، فإن الأتمتة التي تنطوي على الذكاء التنظیمیة التي تؤث
). عندما ٢٠٢٠الاصطناعي في قطاع الشركات لا تخلو من عوامل مُعقدة (السید، 

یتعلق الأمر بالقرارات التي تتخذھا أنظمة الذكاء الاصطناعي، تُطرح أسئلة مھمة 
وھي جمیعھا مسائل  -حول المسؤولیة، والتنظیم الأخلاقي، وحمایة البیانات 

تُنظّمھا تشریعات معقدة في العراق. وترتبط قضایا السلامة القانونیة والابتكار 



  ٧٨٧  
 

ارتباطًا وثیقًا، مما یُفسر بقاء الأطر القانونیة القادرة على تنظیم تطبیق الذكاء 
  الاصطناعي في بیئة الشركات في مراحلھا التطویریة.

  وتطبیقاتھا في الشركات التجاریة المطلب الأول: تقنیات الذكاء الاصطناعي
أحدث دمج تقنیات الذكاء الاصطناعي التالیة في المؤسسات التجاریة: خوارزمیات 
التعلم الآلي، والشبكات العصبیة الرقمیة، وأطر التعلم العمیق، ثورةً في عالم 

، الأعمال. لنأخذ التعلم الآلي، على سبیل المثال؛ فھو یُطبّق لتحلیل سلوك المستھلك
وسلسلة التورید، وخدمات العملاء نظرًا لأھمیة التنبؤات. في المجالین القانوني 
والامتثالي، وردت تقاریر عن استخدام الذكاء الاصطناعي كوسیلة للمساعدة في 
تمكین مراجعة المستندات بفعالیة وإجراء العنایة الواجبة، مما یُساعد الشركات 

ذات الصلة وإدارتھا بشكل أسرع (الشاھد،  على العثور على المعلومات التنظیمیة
٢٠٢٤.(  

) بنشاط في مجالي المالیة RPAوفي المقابل، یُستخدم أتمتة العملیات الروبوتیة (
والمحاسبة لإجراء العملیات الروتینیة مع الاستخدام الأمثل لوقت وجھد الموظفین، 

واتیر. وقد دفعت حیث تُعزز أتمتة العملیات موثوقیة إدخال البیانات ومعالجة الف
حالات تطبیق الذكاء الاصطناعي الأخیرة في المؤسسات التجاریة في العراق 
الجھات التنظیمیة إلى البدء في التحقیق في كیفیة تأثیره على الامتثال والوضوح. 
على سبیل المثال، تلزم القوانین العراقیة الشركات بالتصرف بناءً على مبادئ مثل 

لمؤسسیة، والتي یُفترض تطبیقھا، وبالتالي، الإشراف علیھا الشفافیة والمساءلة ا
من قِبل أنظمة الذكاء الاصطناعي. في عصر الحلول الأفضل والأذكى المعتمدة 
على الذكاء الاصطناعي، تتلاشى الحدود البشریة والاصطناعیة تدریجیًا، مما یدفع 

م الذكاء الاصطناعي الشركات إلى إثارة مسألة المسؤولیة والتنظیم الفعال في عال
  ).٢٠٢٠(بن عثمان، 

  المطلب الثاني: دور الذكاء الاصطناعي في صنع القرار والإدارة
في سیاق ممارسات صنع القرار، كما ھو مطبق في الشركات، وفّر الذكاء 
الاصطناعي معیارًا وممارسةً جدیدین یُقدّمان بدائل أسرع وأكثر ملاءمةً لتحسین 

تنظیمیة. تُمكّن تقنیات الذكاء الاصطناعي الحالیة من تحدید الإنتاجیة والنتائج ال
الأنماط المُستخرجة من البیانات السابقة، والاتجاھات في قطاعات اقتصادیة 
مُحددة، وتفضیلات وعادات الشراء لدى المستھلكین، وعرضھا على المدیرین 

المُحددة. على  التنفیذیین لاتخاذ القرارات في استراتیجیاتھم وعملیاتھم التجاریة
سبیل المثال، في حالة إدارة المخاطر، یُمكن لنماذج الذكاء الاصطناعي تقدیر 
التھدیدات بناءً على خصائص البیانات التي تُمكّن الشركات من تجنبھا قبل 

  ). ٢٠٢٣ظھورھا (أنجوم، 
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 یُعدّ ھذا التحول من الحدس إلى التحلیل أمرًا بالغ الأھمیة في سیاق بیئة الأعمال
العراقیة الحالیة والمتغیرة باستمرار والتي تتطلب مرونةً ورؤیةً ثاقبة. ومع ذلك، 
فإنّ صنع القرار القائم على الخیارات المُعتمدة على الذكاء الاصطناعي لھ مزایاه، 

). إن إحدى ٢٠٢٤بالإضافة إلى قضایا قانونیة أو أخلاقیة أكثر أھمیة (شوشة، 
ل في المنطقة الرمادیة بموجب القانون العراقي تتعلق القضایا الرئیسیة التي لا تزا

بمسألة المسؤولیة عندما تسوء الأمور، أي عندما تكون النتائج التي یقترحھا نظام 
الذكاء الاصطناعي أو الإجراءات التي یقوم بھا نظام الذكاء الاصطناعي بشكل 

  مستقل سلبیة.
  لامتثال وإعداد التقاریرالمطلب الثالث: الذكاء الاصطناعي في المراقبة وا

حظیت قدرات الذكاء الاصطناعي بتقدیر واسع في مجال المراقبة والتحقق من 
الامتثال وإعداد التقاریر، وذلك لضمان الالتزام بالمعاییر التنظیمیة في قطاع 
الشركات. كما یمكن لخوارزمیات التعلم الآلي المدمجة في أنظمة الذكاء 

ت وأنشطة التشغیل والإبلاغ عن أي سلوكیات غیر الاصطناعي تحلیل المعاملا
مشروعة. وتُعد ھذه الأنظمة فعّالة بشكل خاص في مؤسسات مثل تلك العاملة في 
القطاع المالي، نظرًا لضرورة الامتثال المستمر للوائح. فعلى سبیل المثال، تتوفر 

كات حلول امتثال قائمة على الذكاء الاصطناعي، وتستخدمھا العدید من الشر
لمتابعة الأحكام التي ینظمھا القانون والمتعلقة بالإفصاح الدقیق عن البیانات المالیة 

  ).٢٠٢٠(بن عثمان، 
ویؤكد الاھتمام المتزاید الذي تولیھ الجھات التنظیمیة في العراق لممارسات 
حوكمة الشركات أھمیة تطبیق الذكاء الاصطناعي في إنفاذ متطلبات الامتثال 

اقیة. ویساعد استخدام المؤشرات لإعداد التقاریر التنظیمیة على للشركات العر
تجنب العوامل البشریة، وتعزیز إعداد إفصاحات الامتثال. مع ذلك، فیما یتعلق 
بتحسین الامتثال، من الضروري مراعاة الاحتمالات السلبیة، مثل انتھاك 

لى البیانات الخصوصیة والبیانات، لأن الأداء الفعلي لھذه الأنظمة یعتمد ع
الضخمة والتحلیلات. وفیما یتعلق باستخدام الذكاء الاصطناعي للبیانات لأغراض 
المراقبة، لا تغطي التشریعات واللوائح التنظیمیة الحالیة ھذه المسألة بشكل كافٍ 

    ).٢٠٢٣(أنجوم، 
  المبحث الثاني: الآثار القانونیة للذكاء الاصطناعي في القانون التجاري

یا الرئیسیة المتعلقة بالجوانب القانونیة للذكاء الاصطناعي في القانون تشمل القضا
التجاري ما یلي: من یملك الذكاء الاصطناعي، ومن المسؤول عنھ قانونیًا، وكیف 
یُدار، وكلھا تُمثل تعقیدات قانونیة. وعلى وجھ التحدید، تُثیر المناقشات حول 

ت تساؤلات جوھریة حول مدى استخدام الذكاء الاصطناعي في عملیات الشركا
). تُفید بعض القوانین ٢٠٢٤تكیف القانون التجاري مع ھذه التقنیات الناشئة (حمد، 
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الحالیة السائدة في العراق إلى حد ما في عملیة تنظیم الذكاء الاصطناعي داخل 
قطاع الشركات، لا سیما فیما یتعلق بحمایة البیانات والالتزام بالإجراءات القانونیة 

لمحددة، على سبیل المثال، قانون التوقیع الالكتروني والمعاملات الالكترونیة رقم ا
. ومع ذلك، ٢٠٢٥) لسنة ٤ونظام التجارة الإلكترونیة رقم (  ٢٠١٢) لسنة ٧٨(

فإن ھذه القوانین عند تطبیقھا على قدرات الذكاء الاصطناعي في اتخاذ القرارات 
لا یوجد نص واضح بشأن التعامل القانوني والتحسین الذاتي لیست فعالة للغایة. 

مع الذكاء الاصطناعي في ھیكل الشركات العراقیة، لذلك قد یُصبح تنظیم العملیات 
  والأنظمة التي تعتمد على الذكاء الاصطناعي أمرًا صعبًا للغایة بسبب ھذه الثغرة.

  المطلب الأول: تحدیات تحدید المساءلة القانونیة للذكاء الاصطناعي
ثل تحدید المسؤولیة القانونیة للذكاء الاصطناعي إحدى أكبر الصعوبات في یُم

التعامل مع القانون التجاري. ففي حین أن الأفراد في ھیاكل الأعمال عمومًا 
مسؤولون عن أفعالھم، فإن الھیاكل التشغیلیة للذكاء الاصطناعي تُنفذ تحت 

ید من التساؤلات ذات الصلة، إشرافھم ودون تدخل بشري. كما یُثیر ھذا الأمر العد
استنادًا إلى أحد جوانبھ الرئیسیة، وھو الاستقلالیة؛ وھي تساؤلات تتعلق بمسؤولیة 
ھیاكل الذكاء الاصطناعي في الحالات التي یُسفر فیھا الإجراء المُتخذ عن عواقب 
سلبیة أو ینطوي على محاولة القیام بسلوكیات محظورة قانونًا (بن عثمان، 

٢٠٢٠.(  
 یزال القانون التجاري العراقي، كنظام، یتبع إلى حد كبیر النموذج القائل بأن لا

إنفاذ القانون لا یكون ممكنًا إلا عندما تكون الشخصیة القانونیة راسخة في الأفراد. 
ولكن إذا كان الأمر یتعلق بالذكاء الاصطناعي، فإن مسألة تحدید المسؤولیة تُصبح 

ذ قرارات بناءً على برنامج قادر على التعلم ذاتیًا. غامضة لأن ھذه الأنظمة تتخ
على سبیل المثال، عندما تُحدد أداة ذكاء اصطناعي تُستخدم لأغراض الامتثال 
معاملةً ما على أنھا احتیالیة، وتتضرر الشركة تجاریًا أو سمعیًا، یبقى من غیر 

الذكاء الواضح ما إذا كان مطورو البرمجیات، أو المدیرون الذین اشتروا 
  ). ٢٠٢٥الاصطناعي، أو الكیان المؤسسي مسؤولین أم لا (شتواني، 

ومع ذلك، لم یُوجد في العراق أي فقھ مدني قاطع بشأن المسؤولیة القانونیة للذكاء 
الاصطناعي، مما یفتح ثغرة كبیرة أمام الحاجة إلى سن تشریعات جدیدة. في غیاب 

والمدیرون مستعدین تمامًا لتبني توجیھات تشریعیة واضحة، لن تكون الشركات 
تقنیة الذكاء الاصطناعي نظرًا للمسؤولیات الناشئة عن القرارات التي تتخذھا ھذه 
الأنظمة والتي یسیطرون علیھا بشكل غیر مباشر. یشیر ھذا التردد أیضًا إلى 
الحاجة إلى أجندة قانونیة واضحة بشأن المساءلة، ربما تُحدد بإشارات إلى تنظیم 

اء الاصطناعي، بالإضافة إلى تقسیم واضح للمسؤولیات أو المسؤولیات الذك
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المشتركة بین المطورین والمشغلین والشركات على مستوى الإدارة (أحمد، 
    ).٢٠٢٤الحسن 

  المطلب الثاني: التأثیر على مسؤولیة الشركات ومسؤولیات المدیرین
دیرین في ثورة في تتمثل التوترات في دراسة مسؤولیة الشركات وواجبات الم

القانون التجاري تُعید تعریف ھیاكل المساءلة التي تعود إلى الذكاء الاصطناعي. 
یُطلب من المدیرین الوفاء بالالتزامات الائتمانیة والمتطلبات القانونیة، وھو أمر 
یُصبح صعبًا عندما تكون أنظمة الذكاء الاصطناعي جزءًا منھ. وینشأ عدم الیقین 

لقانوني للذكاء الاصطناعي؛ إذ لا یوجد إطار عمل مثالي لأعمال بسبب الوضع ا
الذكاء الاصطناعي، ولا یستطیع المدیرون أداء وظائفھم الرقابیة على أكمل وجھ. 
على سبیل المثال، یفرض القانون واجبات العنایة الواجبة، حیث یتعین على 

المدیرون إلى  المدیرین التصرف بما یحقق مصلحة الشركة. ولكن عندما یُعھد
أنظمة الذكاء الاصطناعي باتخاذ القرارات نیابةً عنھم، یُمكن تحمیلھم المسؤولیة 
القانونیة عن القرارات التي تتخذھا تلك الأنظمة حتى لو لم یكونوا یتحكمون فیھا 

  ).٢٠٢٤بشكل مباشر (حمد، 
اطر التي إن قدرة الذكاء الاصطناعي على إعداد تقاریر الامتثال أو تقییمات المخ

قد تحتوي على أخطاء تُعرّض الشركات التي تستخدمھ لمخاطر قانونیة. فإذا تُرك 
دون مراقبة، فقد یؤدي الذكاء الاصطناعي إلى عدم الامتثال لأقسام بالغة الأھمیة 
للإفصاحات المالیة الدقیقة؛ وھذا یُعرّض المدیرین لخطر اتخاذ إجراءات قانونیة. 

ناشئة ھذه تعدیلات على القوانین ذات الصلة لوضع تتطلب نماذج المخاطر ال
قواعد تُحدد كیفیة عمل الذكاء الاصطناعي ضمن العملیات التجاریة، وتُشیر إلى 
حدود مسؤولیة المدیرین. ومع بدء الذكاء الاصطناعي في تغییر طرق عمل 
الشركات، یجب على القانون العراقي تطبیق القواعد التي تُساعد المدیرین على 
ضمان دمج ابتكارات الذكاء الاصطناعي بشكل مستدام ومسؤول وقانوني 
وأخلاقي، بما یعود بالنفع على الشركة وأصحاب المصلحة فیھا (شتواني، 

٢٠٢٥.(  
المبحث الثالث: الاعتبارات الأخلاقیة في حوكمة الشركات القائمة على الذكاء 

  الاصطناعي وتنظیمھا القانوني
عن استخدام الذكاء الاصطناعي وتفاعلھ في حوكمة الشركات تُعدّ القضایا الناشئة 

في الكیانات التجاریة معقدةً وإشكالیةً، وتثیر تساؤلاتٍ عدیدةً حول الفھم التقلیدي 
ومبادئ الأخلاق. كلما زاد دمج الشركات لأنظمة الذكاء الاصطناعي في العملیات 

المخاوف بشأن الاستخدام الاستراتیجیة والمعاملاتیة والإداریة، ازدادت أھمیة 
الأخلاقي للذكاء الاصطناعي. تُعدّ ھذه المبادئ حدیثةً نسبیًا في سیاق القانون 
التجاري في العراق، ولكن مع ظھور الذكاء الاصطناعي والأنظمة الآلیة 
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المرتبطة بھ، ازدادت ھذه المبادئ تعقیدًا بسبب قدرتھا على اتخاذ قراراتٍ مبھمة، 
خصبةً لمخاوف أخلاقیة جدیدة قد یكاد یكون من المستحیل  مما یُشكّل أرضیةً

  ). ٢٠٢٢معالجتھا في نطاق التشریعات الحالیة (صالح، 
إن الآثار السلبیة التنظیمیة للذكاء الاصطناعي في حوكمة الشركات لیست مجرد 
قضایا مفاھیمیة؛ بل لھا آثارٌ واقعیةٌ على أصحاب المصلحة/الأفراد، مثل الموظفین 

مساھمین والعملاء. لا یقتصر حل ھذه المشكلات على توفیر بنیة تحتیة قانونیة وال
متینة، بل یتطلب أیضًا دمج مزایا الذكاء الاصطناعي مع مخاطره على المؤسسات 
التجاریة؛ إذ یجب أن یكون ھناك معیار أخلاقي راسخ لدعم إیجابیات الذكاء 

الأخلاقیة الناشئة عن تطبیق  الاصطناعي وتقلیل سلبیاتھ. تتضمن بعض القضایا
الذكاء الاصطناعي في حوكمة الشركات تجاوز نص القانون واللوائح المرتبطة بھ 
للتعامل مع أساسیات مساءلة الشركات. تتناول الأقسام التالیة الاعتبارات الأخلاقیة 
الرئیسیة المتعلقة بتحیزات صنع القرار في مجال الذكاء الاصطناعي والإنصاف، 

وة إلى اتباع مناھج متعددة التخصصات في مجال الذكاء الاصطناعي، والدع
  والاھتمام بالذكاء الاصطناعي المسؤول.

  المطلب الأول: معضلات أخلاقیة في نشر الذكاء الاصطناعي
تثیر قضایا تطبیق الذكاء الاصطناعي في حوكمة الشركات تساؤلات جدیدة 

الذكاء الاصطناعي على اتخاذ  ومثیرة للاھتمام ذات طابع أخلاقي. إن قدرة
القرارات بشكل مستقل تعني أنھ في كثیر من الحالات، ستكون ھناك تساؤلات 
وحالات تتداخل فیھا المساءلة والمسؤولیة أو لا یتم تحدیدھا. تنشأ المسألة 
الأخلاقیة الأولى من حقیقة عدم تحمل أي طرف للمسؤولیة عند وجود آثار سلبیة 

ء الاصطناعي، على سبیل المثال، في حالة تمییز أصحاب العمل نتیجة لقرار الذكا
ضد المرشحین بناءً على إعاقتھم أو قیام مُقرض باستخدام تقییم متحیز لرفض 

  ).٢٠٢٤قرض (حمد، 
من منظور حوكمة الشركات، یُعد مفھوم المسؤولیة مھمًا لأن المدیرین  

أخلاقیات الشركات،  والمسؤولین عادةً ما یكونون مسؤولین عن الحفاظ على
بالإضافة إلى الالتزام بالقوانین ذات الصلة. عندما تكون الآلات الذكیة أو أنظمة 
الذكاء الاصطناعي مستقلة، یصبح من الصعب للغایة تحدید المسؤولیة. وتصبح 
المشكلة أكثر صعوبة عندما یتم التوصل إلى النتیجة من خلال أنماط مختلفة في 

  ).٢٠٢٢ید أو لا تفید بعض التركیبة السكانیة المحددة (صالح، البیانات التي قد تف
المطلب الثاني: التحیز والإنصاف في عملیة صنع القرار القائمة على الذكاء 

  الاصطناعي
یُعدّ التحیز في الأنظمة الاصطناعیة قضیة اجتماعیة حرجة، إذ تعكس القرارات 

كاء اصطناعي معرضٌ الملموسة مصالح أصحاب المصلحة العامة. أي نظام ذ
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للتحیز عمومًا، استنادًا إلى سجلات سابقة أو أسالیب نمطیة، ما یؤدي إلى التحیز. 
في بیئات الشركات، تظھر ھذه التحیزات في عملیات التوظیف، والتقییمات في 
مكان العمل، أو حتى في تقدیم الخدمات للعملاء، نظرًا لمیل أنظمة الذكاء 

تائج من مجموعات بیانات مُتحیزة مسبقًا. على سبیل الاصطناعي إلى تعزیز الن
المثال، عند تطبیق نظام ذكاء اصطناعي على اختیار الموظفین لوظیفة معینة، قد 
یختار، في ھذه العملیة، مُتقدمین ذوي سمات دیموغرافیة مُعینة على حساب 

وظیف آخرین بسبب تحیز مُتأصل. كما أن القانون العراقي صارم للغایة بشأن الت
وحوكمة الشركات. ومع ذلك، فإن تحقیق الإنصاف في عملیة صنع القرار القائمة 
على الانطباعات یتطلب خطوات فعّالة، بما في ذلك تدقیق سنوي للقرارات 

  ).٢٠٢٤واستغلال واضح للبیانات لمعالجة أي ظلم (شوشة، 
  المطلب الثالث: الشفافیة والثقة في أنظمة الذكاء الاصطناعي

أن الشفافیة مبدأ أساسي عند اعتماد أنظمة الذكاء الاصطناعي، إذ یُمكن  لا شك
لأصحاب المصلحة معرفة كیفیة اتخاذ القرارات والتأكد من عدالة ھذه القرارات. 
ولعلّ أبسطھا وأكثرھا أھمیةً، وھو مُتجذّرٌ بالفعل في سیاسة شفافیة الشركات 

المدیرین بتقدیم رؤیة حقیقیة وعادلة  ذاتھا، على سبیل المثال القوانین التي تُلزم
لأوضاع الشركة. ومع ذلك، وعلى غرار أنظمة صنع القرار التقلیدیة، یُمكن أن 
تعمل أنظمة الذكاء الاصطناعي الحالیة كـ"صنادیق سوداء"، مما یعني أن 
المستخدمین النھائیین لا یستطیعون بسھولة إیجاد رابط منطقي بین إجراءات مُعینة 

  ).٢٠٢٢النظام (صالح، یتخذھا 
وفي غیاب ھذه الشفافیة، یُمكن أن تُقوّض ھذه القرارات ثقة المساھمین، خاصةً 
عندما لا یكون لدیھم أدنى فكرة عن كیفیة تأثیر الذكاء الاصطناعي على 
مصالحھم. على سبیل المثال، إذا استخدمت شركة نظام ذكاء اصطناعي لخدمة 

بعض العملاء، فستُعرَّض نفسھا للمساءلة القانونیة  عملائھا، وكان النظام یُمیز ضد
أو تُعرَّض للمساءلة القانونیة. ومن الجوانب المھمة الأخرى ضرورة الشفافیة فیما 
یتعلق بكیفیة إدارة الذكاء الاصطناعي، إذ سیرغب أصحاب المصلحة في ھذا 

ء الاصطناعي المجال في معرفة البیانات المُستخدمة بدقة لإبلاغ نشر أنظمة الذكا
  ).٢٠٢٣(مرسي، 

المبحث الرابع: الإطار التنظیمي والحوكمة للذكاء الاصطناعي في القانون 
  التجاري

یُثیر دمج الذكاء الاصطناعي في ھیكل حوكمة قطاع الشركات العدید من القضایا 
التنظیمیة التي حظیت باھتمامٍ واسعٍ في القوانین التجاریة. ونظرًا للانتشار المتزاید 
لتقنیات الذكاء الاصطناعي في الشركات والمؤسسات، تبرز الحاجة إلى وضع 
لوائح تنظیمیة مناسبة تصف وتُرسّخ استخدام تطبیقات الذكاء الاصطناعي في 
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). في السابق، لم تكن ٢٠٢٤عملیات الأعمال التجاریة للشركات (أحمد، وفاء 
الشركات في العراق، ھناك لوائح مُقننة شاملة للذكاء الاصطناعي ضمن حوكمة 

ولكن القطاع یخضع في بعض النواحي لقانون التوقیع الالكتروني والمعاملات 
) لسنة ٤ونظام التجارة الإلكترونیة رقم (  ٢٠١٢) لسنة ٧٨الالكترونیة رقم (

٢٠٢٥  
ومع ذلك، لم یُقصد بھذه القوانین معالجة التعقیدات التي تُحیط بالجوانب التشغیلیة 

قلة والریاضیات المعقدة لخوارزمیات التعلم. یُلزم القانون المدیرین للأنظمة المست
بتقدیم صورة معقولة عن أداء الشركة، متجاھلین تمامًا حقیقة أن إشراك الذكاء 
الاصطناعي في اتخاذ القرارات یُنشئ مجموعة جدیدة تمامًا من قضایا المساءلة 

الاصطناعي لمخاطر قانونیة، الخاصة. إن غیاب مثل ھذه اللوائح یُعرّض الذكاء 
حیث قد تقع الشركات الفاعلة في ھذه الحالة تحت طائلة القانون عندما تُسفر أفعال 

  ).٢٠٢٤التكنولوجیا عن عواقب لم تكن مقصودة أو مُتوقعة في البدایة (شوشة، 
  المطلب الأول: اللوائح الخاصة بالذكاء الاصطناعي في حوكمة الشركات التجاریة

ائح خاصة بالذكاء الاصطناعي في حوكمة الشركات من شأنھ أن إن وضع لو
یساعد ھذه الأخیرة على مواجھة التحدیات الجدیدة المتعلقة بالذكاء الاصطناعي في 
إدارة الشركات، واتخاذ القرارات، والامتثال. وقد تضع القواعد التي یمكن تطبیقھا 

في المؤسسة، أو توصي  قواعد إجرائیة لتطبیق أو استخدام الذكاء الاصطناعي
ببعض المحظورات المتعلقة بھ. على سبیل المثال، اقتُرح أن تقوم الشركات التي 
تستخدم تطبیقات الذكاء الاصطناعي بإعادة ابتكار آلیات جدیدة بانتظام لفحص 
الخوارزمیات بحثًا عن أي تحیز، وتقییم مدى توافقھا مع مبادئ المساواة (مرسي، 

٢٠٢٣.(  
المزید من القواعد على تدابیر لمشاركة المعلومات، مما یُلزم  كما قد تنص

الشركات بالإبلاغ عن القرارات التي یُحركھا الذكاء الاصطناعي، والتي لھا 
عواقب وخیمة على أصحاب المصلحة. ومن شأن ھذه الإفصاحات أن تُعزز 

بطریقة  المساءلة، إذ تُساعد في ضمان تشغیل أنظمة الذكاء الاصطناعي المُطبقة
تُلبي الأخلاقیات واللوائح المنصوص علیھا في قانون الشركات. إن إضافة بنود 
إلى القوانین القائمة ذات الصلة تذكر الذكاء الاصطناعي مباشرةً في عملیات 
الشركات من شأنھا أن تُبرر مسؤولیة الإشراف على البیئات التي یُمثلھا الذكاء 

مرتبطة بمخرجات التمییز غیر النمطي أو الاصطناعي، وتُقلل من المخاطر ال
انتھاكات القواعد. وستُصبح مجموعة اللوائح الخاصة بالذكاء الاصطناعي حیویةً 
مع ازدیاد تطور الذكاء الاصطناعي، وذلك للحفاظ على توافق ممارسات حوكمة 

لیة الشركات مع مبادئ القانون العراقي، بما یُتیح قدرًا معقولًا من الابتكار والمسؤو
  ).٢٠٢٠الأخلاقیة في مجال الذكاء الاصطناعي (أبو اللیل، 
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  المطلب الثاني: المعاییر والمبادئ التوجیھیة الدولیة
في جمیع أنحاء العالم، وُضعت نماذج وأطر تنظیمیة عدیدة لتطبیق الذكاء 
الاصطناعي في حوكمة الشركات التجاریة، وھو نموذج مفید یُمكن للعراق اتباعھ 

ھ. ولا یزال قانون الذكاء الاصطناعي الصادر عن الاتحاد الأوروبي رائدًا أو تعدیل
في الجھود المبذولة لتطویر نظام متكامل مُصمم لتصنیف نطاق تطبیقات الذكاء 
الاصطناعي وفقًا لدرجة المخاطر التي تُشكلھا ھذه التطبیقات، مع زیادة الصرامة 

مكن أن یُمثل ھذا القانون نموذجًا في قطاعات مثل التمویل والرعایة الصحیة. وی
یُحتذى بھ العراق لوضع نظام قائم على المخاطر لتصنیف أنظمة الذكاء 
الاصطناعي المختلفة إلى أنظمة تتطلب معاییر امتثال عالیة نظرًا لتأثیراتھا على 

  ).٢٠٢٤حوكمة الشركات (شوشة، 
بادئ توجیھیة ) مOECDوبالمثل، قدمت منظمة التعاون الاقتصادي والتنمیة (

تُركز أیضًا على أھمیة الانفتاح واحترام حقوق المستخدمین ومكافحة الاحتكار 
للشركات لتوظیف الذكاء الاصطناعي المسؤول. ومع ذلك، فقد ترسخت ھذه 
المبادئ عالمیًا، مما یؤكد على ضرورة التقییم الأخلاقي في استخدام الذكاء 

ه المبادئ التوجیھیة الدولیة في ). إن دمج مثل ھذ٢٠٢٤الاصطناعي (علي، 
قوانین الشركات العراقیة الحالیة لن یعزز آلیة حوكمة الذكاء الاصطناعي فحسب، 
بل سیساعد أیضًا في مزامنة قطاع الشركات العراقي مع منصات السوق العالمیة 

  لتعزیز العملیات عبر الحدود والثقة بین المستثمرین.
 الخاتمة

عي دورًا ھائلاً في تغییر البیئة التشغیلیة والإداریة لقد لعب الذكاء الاصطنا
للشركات التجاریة والقوانین المنظمة لھا. تُتیح عملیة التغییر ھذه آفاقًا متطورة 
لكفاءة الإجراءات ودقتھا، وتُعالج مشاكل أكثر تعقیدًا تُثیر تساؤلات حول المعاییر 

ة ناجمة عن نقص القواعد القانونیة والأخلاقیة. تُواجھ الشركات مخاطر كبیر
المتعلقة بالذكاء الاصطناعي في القوانین العراقیة القائمة. كما اظھر ھذا البحث ، 
من خلال أمثلة، أن التطبیق العملي لتقنیات الذكاء الاصطناعي یزید من إنتاجیة 
الشركات من خلال الامتثال، بالإضافة إلى تطبیق تحلیلات البیانات لتحسین كفاءة 

القرارات، مع طرح مخاطر تتعلق بقضایا مثل التحیز والشفافیة والمساءلة، اتخاذ 
  والتي لا تستطیع الأطر القانونیة الحالیة معالجتھا بالكامل.

علاوة على ذلك، تشیر التجارب السیاسیة لدول أخرى، مثل قانون الذكاء 
ء الاصطناعي للاتحاد الأوروبي، إلى ضرورة اتباع نھج منظم لتنظیم الذكا

الاصطناعي، یُمیز درجة المخاطر حسب الفئات، ویضمن ضوابط معیاریة 
ومتطلبات أساسیة للإنصاف والقابلیة للتفسیر. ویمكن للعراق أیضًا أن تتعلم من 
ھذه الأطر لضمان تطبیق الذكاء الاصطناعي بشكل جید في حوكمة الشركات دون 
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رتبطة بالأنظمة المستقلة في المساس بالمعاییر الدولیة. أما بالنسبة للمخاطر الم
حوكمة الشركات، فتشمل التدابیر التشریعیة الحاسمة تعدیلات على القوانین 
الساریة أو إنشاء ھیئة تنظیم الذكاء الاصطناعي. ومع مرور الوقت، لا یتقدم 
الذكاء الاصطناعي فحسب، بل یتزاید اعتماده داخل ھیاكل الشركات، مما یعني أن 

لا یمكن أن یتخلف عن الركب، ولكنھ في الوقت نفسھ لا یمكن أن القانون العراقي 
یكون متساھلاً في الاعتبارات الأخلاقیة. لذلك، تخلص ھذا البحث إلى أن التحدید 
الواضح لدور الذكاء الاصطناعي فیما یتعلق بالنظام المؤسسي للمؤسسات سیتطلب 

ج الذي من شأنھ أن مواقف أخلاقیة كافیة من الشركات. وبشكل عام، فإن النھ
یساعد في الحفاظ على التوازن بین تحفیز خلق إمكانات جدیدة من قبل الشركات 
وتنظیمھا باستخدام الذكاء الاصطناعي كإضافة سیؤثر على مزید من تحسین 

  نموذج الحوكمة الفرید في بیئة الشركات العراقیة.
اع التجاري، أصبح ومع تزاید الاعتماد على تقنیات الذكاء الاصطناعي في القط

من الواضح أن ھذه التقنیات لا تقتصر على كونھا أدوات لتعزیز الكفاءة وتحسین 
الأداء، بل أصبحت فاعلًا مركزیًا في عملیات اتخاذ القرار، والإدارة، والامتثال، 
وحوكمة الشركات. إلا أن ھذا التحول الجذري یطرح تحدیات قانونیة وأخلاقیة 

، تفرض على المشرّع العراقي مواكبة التغیرات التقنیة وتنظیمیة غیر مسبوقة
 بوتیرة متسارعة.

 وعلیھ یمكن استنتاج عدد من النقاط المركزیة:
تقنیًا، یُمكن للذكاء الاصطناعي أن یُحدث نقلة نوعیة في إدارة الشركات  -١

من خلال التنبؤ، وتحلیل البیانات، وأتمتة المھام، لكنھ في الوقت ذاتھ یخلق 
 في المسؤولیة القانونیة وتوزیع الأدوار المؤسسیة.فجوات 

قانونیًا، لا یزال الإطار التشریعي العراقي قاصرًا عن تنظیم الذكاء  -٢
الاصطناعي بشكل مباشر، حیث تفتقر القوانین الحالیة إلى معالجة المسائل 
المتعلقة بالمسؤولیة القانونیة، وحقوق البیانات، والقرارات الذاتیة للأنظمة 

 ذكیة.ال
أخلاقیًا، یثیر الذكاء الاصطناعي معضلات تتعلق بالتحیّز، والإنصاف،  -٣

والشفافیة، مما یستدعي تطویر منظومة أخلاقیة متكاملة تضمن استخدامھ 
 بعدالة ومسؤولیة داخل بیئة الأعمال.

تنظیمیًا، تظھر الحاجة الملحة إلى إنشاء لوائح وطنیة تنظم استخدام الذكاء  -٤
لشركات التجاریة، مع الاستفادة من الأطر الدولیة مثل الاصطناعي في ا

، لتوفیر بیئة OECDقانون الذكاء الاصطناعي الأوروبي ومبادئ الـ
 قانونیة توازن بین الابتكار والمسؤولیة.
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وعلیھ إن تبني الذكاء الاصطناعي في قطاع الشركات التجاریة في العراق یُعد 
بھ إصلاح قانوني وتنظیمي شامل، یقوم ضرورة استراتیجیة، لكن لا بد أن یصاح

على رؤیة وطنیة تُراعي التطورات العالمیة وتستند إلى مبادئ العدالة والشفافیة 
والمساءلة. ومن دون ھذا التحدیث، سیبقى الذكاء الاصطناعي عاملًا محفوفًا 

 بالمخاطر، بدلًا من أن یكون ركیزة للنھضة الاقتصادیة والإداریة.
  التوصیات

شاكل تنظیم الذكاء الاصطناعي في مجال الشركات التجاریة والقانون لحل م
التجاري، لا بد من اتباع نھج منھجي. والھدف ھو بناء قاعدة متینة تدعم التفكیر 
الإبداعي وتوفر ضوابط وتوازنات تجعل العملیة منفتحة وعادلة، وتمنع الفساد 

  ذكاء الاصطناعي بمسؤولیة:والغموض. فیما یلي اقتراحات محددة لتعزیز تكامل ال
اقتراح تعدیلات على القوانین القائمة، وذلك لتحدید المخاطر المتعلقة  - ١

بالامتثال وحوكمة الشركات في مجال الذكاء الاصطناعي، وتحدید 
  المسؤولیة عندما تتولى أنظمة التعلم الذاتي مسؤولیة اتخاذ القرارات.

لى تطبیقات الذكاء دعم ھیئة تنظیم الذكاء الاصطناعي للإشراف ع - ٢
الاصطناعي في عالم الشركات. ویمكن لھذه الھیئة التنسیق مع مدیري 
الشركات، مثل ھیئة الأوراق المالیة العراقیة، لتطویر تطبیق أفضل 
الممارسات على مستوى القطاع، مع تطویر ھیاكل حوكمة الذكاء 

لزامیة الاصطناعي لزیادة الرقابة على الصناعة. تطبیق عملیات تدقیق إ
للذكاء الاصطناعي لمنع فرض التحیزات والامتثال للأخلاقیات. یمكن أن 
تشمل ھذه التدقیقات عملیات تدقیق منتظمة لتطبیق التكافؤ الخوارزمي، 

  وغیرھا من عملیات تدقیق شفافیة استخدام البیانات.
إن وضع مجموعة قواعد أوضح فیما یتعلق بالإفصاح عن القرارات التي  - ٣

حاب المصلحة المتأثرون بالذكاء الاصطناعي أمر من شأنھ یتخذھا أص
تحسین المساءلة. وقد یستلزم ذلك، على سبیل المثال، إجبار الشركات 
على تبریر القرارات الرئیسیة المدعومة بالذكاء الاصطناعي وعواقبھا 

  على المساھمین والتزامات الشركة.
جلس الإدارة، تعزیز "أخلاقیات" الذكاء الاصطناعي على مستوى م - ٤

المسؤولة عن مبادرات الذكاء الاصطناعي داخل الشركات، لضمان بیئة 
تتوافق مع معاییر وسیاسات الأخلاقیات. وستقوم ھذه اللجان بتقییم وإدارة 
المخاطر التي تشكلھا التحیزات الخوارزمیة، بالإضافة إلى القضایا 

مسؤولیة الاجتماعیة الأخلاقیة المتعلقة بالخوارزمیات للالتزام بأھداف ال
  للشركات.
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إدخال نھج قائم على المخاطر یستند إلى قانون الذكاء الاصطناعي للاتحاد  - ٥
الأوروبي، الذي یقسم استخدامات الذكاء الاصطناعي إلى أربعة مستویات 
من المخاطر. سیسمح ھذا النھج للعراق بتوجیھ ضوابط أكثر صرامة نحو 

عات المالیة والرعایة الصحیة المجالات الأكثر خطورة، مثل القطا
  والحكومیة.

یجب تحدید خطوط المسؤولیة في مجال الذكاء الاصطناعي، خاصةً عندما  - ٦
یكون النظام مصممًا أو مشغلًا من قبل طرف ثالث. سیوضح ھذا من 
یتحمل مسؤولیة فشل الذكاء الاصطناعي أو إساءة استخدامھ، وبالتالي 

ن یزودون برامج الحاسوب توزیع المسؤولیة بین المطورین، وم
  بالبیانات، والمدیرین التنفیذیین للشركات.

تعزیز وتوسیع نطاق حمایة البیانات لتطبیقات الذكاء الاصطناعي للامتثال  - ٧
والمراقبة، وخاصةً من أجل التعامل الفعال مع البیانات. إن قوانین 

ذكاء الخصوصیة الجدیدة أو المعدلة، التي تعالج الانتھاكات الخاصة بال
الاصطناعي في التعامل مع البیانات، ستساعد في تجنب إساءة الاستخدام 

  واحترام حقوق الأفراد.
تشجیع برامج شفافیة الذكاء الاصطناعي للشركات لضمان أن یكون عمل  - ٨

أنظمة الذكاء الاصطناعي شفافًا بما یكفي لشرحھا للأطراف الرئیسیة. قد 
شكالیات القانونیة المتعلقة بأنواع یُسھم ذلك في تعزیز الثقة وتخفیف الإ

  الذكاء الاصطناعي. 
إذا ما اتُّبعت ھذه الاقتراحات، فسیساعد ذلك العراق على إرساء ھیكلیة  - ٩

سیاسات حوكمة تقدمیة تُمكّنھا من دمج الذكاء الاصطناعي بمسؤولیة في 
ممارسات الشركات العالمیة، ورعایة الابتكارات السلیمة قانونیًا وأخلاقیًا 

  في جمیع أنحاء قطاع الشركات العراقي.
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