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 الملخص:

ن نظام الرقابة الداخلية يعتبر من اهم الانظمة المطبقة إ
يوة  قووة واا  االل في النظام المحاسبي الحكومي ويعتبر اداة 
كبيرة ااا ما طبقت المعايير والمفاهيم المحاسبية الدولية والانظمة 
قوي  الخاصة بالرقابة والتدقيق الداخلي ومعايير المجلس العرا
للمحاسبين والمدققين بالصورة الصحيحة والمهنية العالية وكما 
فواةة  يؤدي دور نظام الرقابة والتدقيق الداخلي الى زيادة الك
طواة وك و   لجوة الاخ في العمليا  المحاسبية المختلفة ومعا
الانحرااا  والتلالب بالمال العام في المؤسسا  الحكومية وقد 
ظوة  تم اخذ معلوما  البحث من المديرية العامة للتربية في محاا
النج  الاشرف لمعراة نقاط الضع  في النظام الرقابي المطبق 
في المديرية لينة البحث وايجاد الحلول الناجعة من اجل تقييم 
صول  اداة العاملين في المؤسسة الحكومية الخدمية وقد تم التو

 -:الى مجمولة من النتائج اهمها

بوق في  -1 لوداخلي المط تودقيق ا بوة وال ضع  نظام الرقا
عوايير  يوق الم المؤسسا  الحكومية الخدمية ولدم تطب
يويم اداة  يوة في تق يوة والمحل والمفاهيم المحاسبية الدول

 المؤسسة الحكومية  الخدمية.

لودورا   -2 موة ا لدم تبني اساليب ووسائل حديثة واقا
يوة  التدريبية وورشا  العمل لموظفي الرقابة الداخل

 .لتفعيل وتطوير كفاةاتهم المهنية

يجب تفعيل دور الرقابة الداخلية للمؤسسة لينة البحث  -3
 .لي مل كااة الاقسام في المديرية العامة

لوداخلي  -4 تودقيق ا بوة وال ضرورة تغيير المال موظفي الرقا
وموظفي قسم الحسابا  بصورة مستمرة لغرض تحسين 
طواة  صوحيا الاخ جودة العمل الرقابي واكت واف وت

 .وظفينالحاصلة في الفترا  السابقة وتقويم لمل الم

صو   -5 ضع  دور الرقابة والتدقيق الداخلي بتطبيق الو
عوة  الوظيفي لمدراة الاقسام ومسؤولي ال وعب التاب
صووا   سووب الاخت حووث وح نووة الب يووة لي للمدير
مون  والتحصيل العلمي مما ادى الى لدم الاستفادة 
يوا  الموظفين الاختصا  من حملة ال وهادا  العل

 .للاستفادة من خبراتهم العلمية والعملية
بوة نظام الكلما  المفتاحية: سوا  الرقا يوة  المؤس  الداخل

يوة  الخدمية الحكومية سوبية الدول عوايير المحا ظوام   الم الن
يوة  الاتحاد الدولي للمحاسبين  المحاسبي بوة الادار   الرقا

 الرقابة المحاسبية  الضبط الداخلي.

 Abstract: 

The system of internal control is 
considered one of the most important systems 
applied in the government accounting system and 
is considered a powerful and effective tool if the 
international accounting standards and concepts 
are applied، and the internal control and auditing 
systems and the Iraqi Council of Accountants 
and Auditors are properly and professionally. In 
the various accounting operations and the 
treatment of errors and the detection of 
deviations and manipulation of public money in 
government institutions has been taken research 
information from the Directorate General of 
Education in the province of Najaf to know the 
points of Weakness in the regulatory system 
applied in the Directorate sample search and find 
effective solutions in order to evaluate the 
performance of employees in the service 
government institution has been reached to a 
group of the most important results : 
1- Weakness of the internal control and auditing 

system applied in government service 
institutions and non-application of 
international and local accounting standards 
and concepts in evaluating the performance 
of government service institution. 

2- not to adopt modern methods and means and 
the establishment of training courses and 
workshops for internal control staff to 
activate and develop their professional 
competencies. 

3- The role of internal control of the research 
sample institution should be activated to 
include all departments in the general 
directorate. 

4- The need to change the work of oversight and 
internal audit staff and the staff of the 
Accounts Section on an ongoing basis for 
the purpose of improving the quality of 
oversight work and to detect and correct 
errors in previous periods and evaluate the 
work of staff. 

5- the weak role of control and internal audit by 
applying the job description of the directors 
of the departments and divisional officials of 
the Directorate of the research sample and 
according to specialization and scientific 
achievement ، which led to the lack of 
utilization of the staff of the competence of 
holders of higher degrees to benefit from 
their scientific and practical experience. 

Keywords: Internal Control System،  
Government  service institutions، International 
Accounting Standards، Accounting System، 
International Federation Accountants، 
Administrative Control، Accounting Control، 
Internal Control. 

 



 (567....... ).......................الخدمية  الحكومية المؤسسات اداء تقييم في الداخلية الرقابة نظام دور

 

 مجلة الكلية الإسلامية الجامعة

 58 :العدد

 2 الجزء:

 

 

 

ISSN 1997-6208 Print 

ISSN 2664 - 4355 Online 
 

The Islamic University College Journal 

No. 58 

Part: 2 

 

 

 الأولالمبحث 

 البحث منهجية

 :م كلة البحث

تكمن م كلة البحث في ان نظام الرقابة الداخلية المطبق في الوحدا  الحكومية الخدمية 
 .ليس له دور االل في تقييم اداة المؤسسة الحكومية الخدمية

  :ارضية البحث

يوولي في نظام الرقابة الداخلية الدوليةوالمفاهيم المعايير  ان التماد داة لاا سوواهم في تفع
  .المؤسسا  الحكومية الخدميةالرقابي لتقييم 

 :اهداف البحث

 -:التالية التعرف للى الامور يهدف البحث الى

اووق وص  -1 قووي  نظام الرقابة الداخلية و لووس العرا عووايير المج يووة وم عووايير الدول الم
 .للمحاسبين والمدققين في المؤسسا  الحكومية

يووة في تفعيل دور نظام الرقابة الداخلية  -2 واق المعايير والمفاهيم الدولية للرقابة الداخل
 .كومية الخدمية والمتمثلة بمديرية تربية النج  الاشرفالوحدا  الح

 :البحث منهجية

 :هما منهجين واق الدراسة التماد تم البحث اهداف تحقيق لغرض

يووق لن بالبحث المتعلقة والمعلوما  البيانا  جمع تم حيث :الاستنباطي المنهج -1  طر
مووا  شووبكة للى والتصفا الاطارياو والرسائل العلمية بالكتب الاستعانة  المعلو
 .العالمية

 جمع لغرض وضعت استبيان استمارة للى المنهج هذا في الالتماد تم :الاستقرائي المنهج -2
لووى توزيعها تم وقد للدراسة المطلوبة والبيانا  المعلوما  بووة موووظفي ل توودقيق الرقا  وال
 .في المديرية العامة للتربية في محااظة النج  الاشرف الحسابا  وقسم الداخلي
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 :مجتمع الدراسة

 .تم اختيار المؤسسا  الحكومية الخدمية في محااظة النج  الاشرف

 :لينة الدراسة

 .تم اختيار المديرية العامة للتربية في محااظة النج  الاشرف

 المبحث الثاني

 النظري( )الجانببة الداخلية رقانظام ال

 :مفهوم نظام الرقابة الداخلية

سووبب  لووك ب لووداخلي وا هنالك العديد من التعاري  الخاصة بنظام الرقابة والتدقيق ا
لووى  تووؤ ر ل التطور المرحلي لمفهوم الرقابة الداخلية والضبط الداخلي والعوامل البيئية التي 

موون  بالإضااةهذا المفهوم  هوووم و الى المنظما  الدولية والجها  المحلية التي تناولت هذا المف
 -:اهم تعاري  انظمة الرقابة الداخلية هي كالتالي

نى )نظم تع ( بأنه400الدولي رقم )التدقيق ر يامعواق  الداخليةالرقابة  نظام  ريعت -1
 الاقتصادية الوحدة إدارة تتبناها التي والإجراةا  والإدارية المالية السياسا  بكااة

مووة إدارة ضمان اجل من أهدااها إلى الوصول في للمسالدة فوواةة منظ موول وك  ل
جووودا  وحماية الإدارة بسياسا  الالتزام اضلا لن منتظمة حوودة مو نووع الو  وم
 معلوما  وتهيئة  المحاسبية السجلا  اكتمال ودقة والخطاة الغش حالا  واكت اف
 (2010 . )ال ريدة(المناسب الوقت في مو وقة

لووى )تعري  نظام الرقابة الداخلية واق معهد المحاسبين القانونيين بأنه  -2 نظم تنطوي ل
يووة  الخطة التنظيمية وللى جميع الطرق والمقاييس المتناسقة التي تتبناها الوحدة لحما
هووا  يووة لعمليات يووة الانتاج هوووض بالكفا اصولها ومراجعة دقة بياناتها المحاسبية والن

 (1999 )القاضي (.الادارية الموضولةوالت جيع للى الالتزام بالسياسا  

نووة ) -3 بووة Treadwayتعري  لجنة دلم المنظما  المنبثقة لن لج ظووام الرقا بووأن ن  )
هووا)الداخلية هو  سووتخدمي معلومات حوودة وم بوول ادارة الو اهي  لملية تتأ ر من ق
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يووة  مصممة لتواير تأكيد معقول لتحديد اهدااها وتتعلق بمجالا  زيادة كفاةة واالل
 (2005  )دهمش(.والقوانين والتعليما  بالأنظمةالعمليا  الت غيلية و الالتزام 

سووبين ) -4 ( IFACاما تعري  نظام الرقابة الداخلية واق ما يراه الاتحاد الدولي للمحا
سووالدتها  والإجراةا كااة السياسا  )بأنه  التي تتبناها ادارة الوحدة الاقتصادية لم

تووزام  لووك الال بمووا في ا يووا   في بلوغ اهدااها وضمان التنفيذ العملي المنظم للعمل
يووال  حووالا  الاحت طوواة و بالسياسا  الادارية وحماية الاصول واكت وواف الاخ
هووا  موواد للي كوون الالت وضمان دقة الحسابا  واكتمالها وتواير معلوما  مالية يم

 (2002  )الليلة (.بالوقت المناسب

صووادي  لداخليةنظام الرقابة اأخر لتعري   -5 عوود الاقت بأنه )خطة مناسبة يرالى ايها الب
صووادية يووة والاقت   والاجتمالي في الوحدة لتحقيق اهدااها والمتمثلة بالكفاةة والفالل
لوود  تووزام بالقوا هووا والال اضلا لن الالتماد للى القوائم والتقارير المالية المو وووق ب
صووول  والقوانين من اجل الحد من التجاوزا  وتفتيت المسؤوليا  والحفاظ للى الا

 .(2007  )أمينوتقديم التقارير الادارية بخدمة ادارة الوحدة والجها  اا  العلاقة(.

مجمولة من الضمانا  المتضمنة التعليما  )بأنه  داخليةنظام الرقابة ال وأيضا يُعرَف -6
المالية والقرارا  الادارية والطرق المحاسبية المستخدمة في توجيه الوحدة نحو تحقيق 

  (2007 )راعت .(اهدااها

سووة  وبناةً للى ما تم طرحه سابقا اان نظام الرقابة الداخلية هو نظام يعمل داخل المؤس
اووا   الاقتصادية كوسيلة حماية و وقاية موجوداتها من التلالب والغش واكت اف الانحرا

سووة  واق انظمة وقوانين وضعت لهذا الغرض غير المرغوب بها يوويم اداة المؤس تووالي تق وبال
 .بصورة جيدةالاقتصادية 

شهد  انظمة الرقابة الداخلية في السنوا  الاخيرة اهتمام كبير  :تطور الرقابة الداخلية
من قبل المنظما  الدولية التي تعنى بال أن المحاسبي وقد سالد  مجمولة من العوامل للى 

 :تطور انظمة الرقابة الداخلية وهي

 ودقيقةحاجة الادارة الى بيانا  دورية  -أ 
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 والألمالزيادة نطاق الم اريع  -ب 

 اضطرار الادارة الى تفويض السلطا  والمسئوليا  الى بعض الادارة الفرلية -  

 تطور اجراةا  التدقيق -ث 

سوووة  -ج  مسئولية المدقق لن حماية موارد المن اة من الضياع والاختلاس والسرقة و
 الاستخدام

 (20    2003  حاجة المؤسسا  الحكومية الى بيانا  مو وق بها ودقيقة ) ناة -ح 

 :الداخلية واق مجلس المعايير المحاسبية والرقابية في جمهورية العراق اقسام نظام الرقابة

  -:وهياقسام  نظام الرقابة الداخلية الى اربعقسم ي 

اووة  :الرقابة الادارية -1 جووراةا  الهاد وت مل الخطة التنظيمية ووسائل التنسيق والا
سووا   تووزام بالسيا مووع ت ووجيع الال لتحقيق اكبر قدر ممكن من الكفاية الانتاجية 

سووائلوهي تع  الإداريةوالقرارا   ثوول تمد في سبيل تحقيق اهدااها و عووددة م  :مت
لجووودةورقابة   وتقارير الاداة  الوقت والحركة ودراسة  الك واا  الاحصائية   ا
يووة  والموازنا  التقديرية  والتكالي  المعيارية   واستخدام الخرائط والرسوم البيان

شوورة  للمستخدمين وبرامج التدريب المتنولة غووير مبا وهي كما نرى متعلقة بطريقة 
 .بالسجلا  المحاسبية منها والمالية

وسائل التنسيق والإجراةا  جميع حيث ت مل الخطة التنظيمية و :الرقابة المحاسبية -2
بالدااتر والحسابا  ودرجة الالتماد  دقة البيانا  المحاسبية المثبتة الهاداة الى اختبار

يوود  :لاثويضم هذا النوع وسائل متعددة منها للى سبيل الم  لليها ظووام الق اتباع ن
جووود    موظ  مسئولتسوية من قيود ال التماد  اتباع نظام المصادقا   المزدوج و

اصل الواجبا  الخاصة بموظ    نظام التدقيق الداخلياتباع   نظام مستندي سليم
 .الحسابا  لن الواجبا  المتعلقة بالإنتاج والتخزين

 والإجراةا وي مل الخطة التنظيمية وجميع وسائل التنسيق  :الضبط الداخلينظام  -3
الهاداة الى حماية اصول الم روع من الاختلاس والضياع او سوة الاستعمال ويعتمد 
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يووة  يووث الضبط الداخلي في سبيل تحقيق اهدااه للى تقسيم العمل مع المراقبة الذات ح
لووى   يخضع لمل كل موظ  لمراجعة موظ  اخر ي اركه تنفيذ العملية كما يعتمد ل

 (.2010 )الخطيب  تحديد الاختصاصا  والسلطا  والمسئوليا .

هووو  :جهاز التدقيق الداخلي -4 وهو جهاز تقويمي مستقل ضمن ت كيلا  المن ووأة و
لووة  احد الوسائل الرقابية الداخلية الفعالة للإدارة للقيام بخدماتها من خلال مجمو
من الضوابط والاجراةا  لتحقيق العمليا  ولضمان دقة البيانا  المحاسبية وحماية 
اصول واموال المؤسسة والتأكد من اتباع الموظفين السياسا  والخطط والاجراةا  

 .الادارية المرسومة لهم

 مكونا  نظام الرقابة الداخلية 

موون  الداخلية شانه شان اي نظامان نظام الرقابة  وبالتالي يتكون نظام الرقابة الداخلية 
 خمسة مكونا  وهي 

طووي   تعتبر البيئة الرقابية الايجابية اساسا لكل المعايير :البيئة الرقابية :أولًا حيث انها تع
نظاما وبيئة تؤ ر للى جودة انظمة الرقابة وهنالك لوامل لديدة تؤ ر لليها من 

  أهمها. 

 . نزاهة الادارة والموظفين والقيم الاخلاقية التي يحااظون لليها •

التزام الادارة بالكفاةة بحيث يحااظون للى مستوى معين من الكفاةة مما يسما لهم  •
 . القيام بواجباتهم اضااة الى اهم اهمية تطوير وتطبيق انظمة رقابة داخلية االلة

سووبية   السفة الادارة • مووا  المحا اووراد  وإدارةوتعني نظرة الادارة الى نظم المعلو الا
 . وغيرها

بووة  لوولإدارةالهيكل التنظيمي لل ركة الذي يحدد اطارا  • يووه ورقا طوويط وتوج لتخ
 . العمليا  كي تحقق اهداف ال ركة

 . اسلوب ادارة ال ركة في تفويض الصلاحيا  والمسؤوليا  •

 . السياسا  الفاللة للقوى الب رية من حيث سياسا  التوظي  والتدريب وغيرها •
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هووا  :تقييم المخاطر : انياً تفسا انظمة الرقابة الداخلية المجال لتقييم المخاطر التي تواجه
تووة   ال ركة سواة من المؤ را  الداخلية او الخارجية كما يعتبر وضع اهداف  اب
لذلك اان تقييم المخاطر لبارة   وواضحة لل ركة شرطا اساسيا لتقييم المخاطر

لمحووددة في  هووداف ا لن تحديد وتحليل المخاطر اا  العلاقة والمرتبطة بتحقيق الا
 خطط الاداة طويل الاجل.

هووا   الن اطا  الرقابية : الثاً يووام بتوجي / تسالد الن اطا  الرقابية للى ضمان الق
يووق   الادارة فوواةة في تحق لووة وك يووة اعا ويجب ان تكون هذه الن وواطا  الرقاب

 وإجراةا ان الن اطا  الرقابية لبارة لن سياسا    الاهداف الرقابية لل ركة
خوواطر بإجراةا واليا  تدليم توجها  الادارة وهي تضمن القيام    لمعالجة الم

يوودا   المصادقة :ومن امثلة هذه الن اطا  الرقابية عووة الاداة  والتأك   ومراج
 والحفاظ للى السجلا  ب كل سليم.  والحفاظ للى اجراةا  الامن

مووا   :المعلوما  والاتصالا  :رابعاً صووالهايجب تسجيل المعلو الى الادارة والى  وإي
لووى  وإطاراخرين يحتاجونها داخل ال ركة والك ب كل  سووالدهم ل مووني ي ز
وحتى تستطيع ال ركة ان تعمل   القيام بالرقابة الداخلية والمسؤوليا  الاخرى

قووت  هووا وفي الو وتراقب لملياتها لليها ان تقوم باتصالا  ملائمة يمكن الثقة ب
لووق   الداخلية والخارجية بالأحداثالمناسب والك ايما يتعلق  مووا يتع مووا اي ا

بالاتصال اانه يكون اعالا لندما ي مل تداق المعلوما  من الاللى الى الاسفل 
صووال  بالتأكداو العكس او ب كل ااقي اضااة الى قيام الادارة  جووود ات موون و

هوودااهامناسب مع جها  اخرى خارجية قد يكون لها ا ر في تحقيق ال ركة   لأ
للاوة للى حاجة الادارة الفعالة لتقنية المعلوما  الهامة لتحقيق تحسن واتصال 

 (2009 )الحسبان المعلوما .مهم ومو وق به ومستمر لهذه 

يووذ  :مراقبة ومتابعة النظام :خامساً وتتضمن مبدأين اساسيين هما اختيار وتطوير وتنف
يووة يوووب   لملية التقييم المستمرة والمنفصلة لمكونا  الرقابة الداخل يوويم الع وتق

لووك  المسئولينالى  وإيصالهاوالقصور  لن اتخاا الاجراةا  التصحيحية بما في ا
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بووة   الادارة العليا ومجلس الادارة كلما كان الك مناسبا ويجب ان ت تمل مراق
تووتم  وإجراةا انظمة الرقابة الداخلية للى سياسا   لضمان ان نتائج التدقيق 

 .(2013  )الجرد.ب كل سريع

 :معايير التدقيق الدولية وفق مجلس معايير التدقيق الداخلي الامريكي

بووأداة  :معايير خاصة -أ  والتي توضا خصائص المنظما  والاشخا  الذين يقومون 
 .ن اطا  التدقيق الداخلي

والتي تصن  طبيعة ن اطا  التدقيق الداخلي وتقدم معايير نولية  :معايير الاداة -ب 
 .في مقابل الاداة الفعلي لكي يمكن تقييم الاداة

 . والتي تطبق هذه المعايير للى انواع خاصة من الالمال :معايير تطبيقية -  

  -:ويمكن توضيا الانواع الرئيسية من المعايير الخاصة ومعايير الاداة واق الاتي

ان مسؤوليا  واغراض وصلاحيا   :الغرض والصلاحيا  :(1000لخا  )المعيار ا -1
ن اط التدقيق الداخلي يجب ان تصرف ب كل رسمي في لقد العمل وتنسيق الك 

  .مع المعايير وتتم المصادقة من قبل مجلس الادارة

توودقيق  :الاستقلالية و الموضولية :(1100المعيار الخا  ) -2 كووون ن وواط ال يجب ان ي
 .الداخلي مستقل ويجب ان يكونوا المدققين الداخليين موضوليين في اداة الالمال

مووال  :الة والعناية المهنية المناسبةالبر :(1200المعيار الخا  ) -3 تووؤدى الال يجب ان 
 .ببرالة مع بذل العناية المهنية المناسبة

موودير  :النولي وبرامج التحصينا  ( التأكد1300المعيار الخا  ) -4 طووور  يجب ان ي
نووب  كوول جوا طووي  لووتي تغ التدقيق الداخلي التأكد النولي وبرامج التحصينا  ا

 .التدقيق الداخلي والاستعراض المستمر لفالليته

يجب للى مدير الرقابة والتدقيق  :( ادارة ن اط التدقيق الداخلي2000المعيار الخا  ) -5
 .الداخلي ان يدير بفاللية الن اط التدقيقي للتأكد من اضااة القيمة للمنظمة

قوويم :( طبيعة العمل2100المعيار الخا  ) -6 يجووب ان ي لووداخلي  ان ن اط التدقيق ا
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سووتخدام  خوولال ا ويسالد في تحسين ادارة المخاطر والرقابة ولمليا  التحكم من 
 .مدخل منهجي منظم

طوووروا  :( تخطيط الالمال2200المعيار الخا  ) -7 يجب للى المدققين الداخليين ان ي
 .ويسجلوا خطة لمل متضمنة الاهداف و النطاق و التوقيت و تخصيص الموارد

يجب للى المدققين الداخليين ان يسجلوا و  :( انجاز الالمال2300المعيار الخا  ) -8
  .يقيموا ويحللوا المعلوما  الملائمة لإنجاز اهداف المنظمة

موووا   :( توصيل النتائج2400المعيار الخا  ) -9 يجووب ان يقو لووداخليين  ان المدققين ا
 .بتوصيل نتائج الالمال

توودقيق  :( استعراض التقدم2500المعيار الخا  ) -10 بووة وال موودير الرقا لووى  يجب ل
  .الداخلي ان يضع ويحتفظ بنظام العرض وتنظيم النتائج التي تم توصيلها للإدارة

 

 المبحث الثالث

 يته في المؤسسة الحكومية الخدميةنظام الرقابة الداخلية ومدى فاعل

 )الجانب العملي(

جوو   المحاسبين والمدققين في شمل البحث لينة من ظووة الن المديرية العامة للتربية في محاا
لووداخلي  الاشرف وان اداة البحث تمثلت في استبانة وزلت للى موظفي الرقابة والتدقيق ا

 :وهي استبانة تمثلت بثلاث محاور (50وقسم الحسابا  في مديرية التربية ولددها )

وقد تم استرجاع   الضبط الداخلي محوردارية وة الاالرقاب محور  الرقابة المحاسبية ورمح
 جميع النسخ الموزلة 

  با  الاستبانة:

صووفر Cronbach's Alphaان معامل الفا كرونباخ ) بووين ال تووتراوح  مووة  ( يأخذ قي
مووا ااا   والواحد الصحيا اااا كانت قيمة الفا مساوية للصفر الا يوجد أي  با  للاستبانة ا

بووان   كانت قيمة الفا مساوية للواحد الصحيا اهذا يعني بان الثبا  تام وقد اتفق العلماة 
( تكون مقبولة للحكم للى  با  الاستبانة وكلما زاد  قيمة الفا%60قيمة الفا التي تساوي )
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 ( 2018)طارق النجار: .زادة قيمة الثبا 

لووى 50ن لدد استمارا  الاستبيان كانت )إ لووة ل سووابا )( استمارة موز سووم الح  ق
فووا  مووة ال خووذ قي يووث تم ا والرقابة والتدقيق الداخلي في مديرية تربية النج  الاشرف( ح

 (.1لاحظ جدول رقم ) .( وهي نسبة لالية جدا0.949ًللاستبانة وكانت النتيجة )
 (1) جدول

Reliability Statistics 

Cronbach's 
Alpha 

N of Items 

.949 30 
 

 ( الاحصائي.SPSSمن اعداد الباحث بالاعتماد على برنامج )  :المصدر
 

بوواخ ) فووا كرون سووئلة في Cronbach's Alphaوقد تم اخذ قيمة معامل ال يووع الا ( لجم
 (:2)لاحظ جدول  الاستبانة وكانت النتيجة كالاتي

 يبين ايجاد قيمة المتوسط لكل سؤال   (2)جدول 

 السؤال 
Scale Mean if Item 

Deleted 
 مقياس المتوسط 

 السؤال 
Scale Mean if Item Deleted 

 مقياس المتوسط 

M1Q1 72.78 M2Q6 71.62 

M1Q2 71.98 M2Q7 70.92 

M1Q3 71.56 M2Q8 72.14 

M1Q4 72.26 M2Q9 71.16 

M1Q5 72.48 M2Q10 71.88 

M1Q6 72.26 M3Q1 72.84 

M1Q7 71.52 M3Q2 71.96 

M1Q8 72.28 M3Q3 72.04 

M1Q9 72.58 M3Q4 72.98 

M1Q10 71.74 M3Q5 71.50 

M2Q1 72.46 M3Q6 72.52 

M2Q2 71.62 M3Q7 72.08 

M2Q3 71.58 M3Q8 72.56 

M2Q4 71.66 M3Q9 71.66 

M2Q5 71.34 M3Q10 71.96 
 

 ( الاحصائي.SPSSمن اعداد الباحث بالاعتماد على برنامج )  :المصدر
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كووبيرة اا 72.98( و )70.92تراوحت قيمة الفا بين ) جووة  ( وهي قيم لالية مقبولة بدر
قوودم ممووا ت  اكد  القيم المستخرجة بعدم ضرورة استبعاد أي سؤال لقوة الاسئلة و باتها. و

 يتضا لنا قوة  با  وصدق الاستبانة.

 :تفسير النتائج

( بان جميع محاور SPSSاكد  النتائج التي حصلنا لليها من التحليل الخا  ببرنامج )
كووبير   الدراسة كانت اعالة ب كل كبير وكذلك وجود قيمة لالية لها وهي معنوية ب ووكل 

 سوف نقوم بتفسير كل اسئلة الاستبانة وكالاتي:

 -:وهي رة اسئلة تخص الرقابة المحاسبيةللى ل ور احتوى المح :المحاسبية الرقابةمحور  •

يووة في  -1 يووة والادار يتطور العمل الرقابي من خلال توسيع الصلاحيا  الرقابية والمال
 .المؤسسا  الحكومية

طوواة لا  -2 لووة اكت وواف الاخ يووة في حا توجد اجراةا  قانونية في قسم الرقابة الداخل
 .والغش والتلالب في جميع المعاملا  المالية

صوورف في الم لدم وجود -3 عوود ال سووة ؤرقابة وتدقيق االل للى المعاملا  المالية ب س
 .الحكومية الخدمية لينة البحث

شووفااية ياقلدم  -4 م قسم الرقابة الداخلية بتدقيق الصندوق بصورة دورية ومفاجئة و
 .واق المعايير المحاسبية الدولية لالية

سووين ادارة  -5 غياب التخطيط المنظم من قبل موظفي الرقابة والتدقيق الداخلي في تح
 .العمل الرقابي

نووة لدم  -6 اطلاع موظفي الرقابة الداخلية وقسم الحسابا  للى تعليما  تنفيذ المواز
 .الاتحادية لغرض الالتزام بأوجه الصرف المسموح بها ولدم مخالفتها

صووول  -7 اووق الا هووا و يوجد رقابة وتدقيق االل للى ابواب صرف الميزانية ومطابقت
 .المناقلة بين ابواب صرف الميزانية ولدم التلالب بها او
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صووة  -8 سووجلا  خا توجد رقابة للى موجودا  المؤسسة الحكومية الخدمية ومسك 
 .لينة البحثع اقسام وشعب المديرية بالموجودا  في جمي

لدم التامين ضد خيانة الامانة للى الموظفين الذين بعهدتهم اموال للى سبيل المثال  -9
 امين الصندوق.

عووايير  -10 اووق الم يتم تدقيق المعاملا  المالية قبل الصرف بصورة مهنية  وموضولية وو
 .المحاسبية من قبل مدققي الرقابة الداخلية

  لاتي:اوكانت نتائجها ك

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 (.SPSSمن اعداد الباحث بالاعتماد على نتائج الاستبانة ضمن برنامج )  المصدر:
 
 

 -:وهي احتوى المحور للى ل رة اسئلة تخص الرقابة الادارية  الرقابة الادارية:محور  •
د اوامر ادارية او تعليما  نااذة تحدد واجبا  موظفي المؤسسة الحكومية وجلدم و -1

 الخدمية

 .د نظام االل لتقييم اداة العاملين في المؤسسة الحكومية الخدميةلدم وجو -2

سووة  -3 يووة في المؤس سووتمرة ودور صووورة م لموووظفين ب يتم تغيير المال او واجبا  ا
 . الحكومية



 الخدمية الحكومية المؤسسات اداء تقييم في الداخلية الرقابة نظام ............ دور.................... (578)

 

 مجلة الكلية الإسلامية الجامعة

 58 :العدد

 2 الجزء:

 

 

 

ISSN 1997-6208 Print 

ISSN 2664 - 4355 Online 
 

The Islamic University College Journal 

No. 58 

Part: 2 

 

موون  -4 حوود  يووة لل يووة الخدم توجد رقابة ادارية للى اقسام وشعب المؤسسة الحكوم
 .التلالب واكت اف الاخطاة وتقويم الاداة

لموووظفين لدم -5 فوواةة ا طوووير ك سووة اقامة ورشا  لمل لغرض تدريب وت  في المؤس
 .لينة البحثالحكومية 

لووواردة لا  -6 يووة ا تووب الرسم يووة والك موور الادار توجد رقابة للى توزيع نسخ الاوا
 .والصادرة للمؤسسة الخدمية للى الاقسام اا  العلاقة

تم الاستفادة من حملة ال هادا  العليا في الاقسام كااة التابعة للمؤسسة الحكومية  -7
 .من قبل الادارة العليا

يووة في حديثة ووسائل لدم تبني اساليب  -8 بووة الداخل موول الرقا يوول ل لتطوير وتفع
 .المؤسسا  الحكومية الخدمية

موون  -9 وجود  الاسس العلمية والمهنية في اختيار الكفاةا  المهنية للمناصب الادارية 
 .قبل الادارة العليا

لوودمسجلا  المحاسبية والمعاملدم وجود ارشفة لل -10  لا  المالية في قسم الحسابا  و
 .مراقبتها بصورة دورية مستمرة

 وكانت نتائجها كالاتي:

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 (.SPSSمن اعداد الباحث بالاعتماد على نتائج الاستبانة ضمن برنامج )  المصدر:
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لووداخليلل احتوى المحور  الضبط الداخلي: محور • ضووبط ا تخووص ال  ى ل رة اسئلة 
 -:وهي

يووة  -1 وجود نظام الرقابة الداخلية ضروري في المؤسسة الحكومية الخدمية لغرض حما
 .موجودا  المؤسسة من التلالب والتحري  واكت اف الاخطاة ومعالجتها

يوولا ان الرقابة الداخلية  -2 سووة تطبق المعايير المحاسبية والرقابية الدولية والمحل ة في المؤس
 .لينة البحثالحكومية 

سووة لا توج -3 د تعليما  واضحة ومحددة لنظام لمل الرقابة الداخلية المطبق في المؤس
 .الحكومية الخدمية

لوو   -4 سووبي بمخت ان موظفي الرقابة والتدقيق الداخلي يجب ان يمارسوا العمل المحا
 .ال عب الحسابية ليتمتعوا بالخبرة قبل ادائهم مهام العمل الرقابي

حووثجدية الادارة العليا في المؤسسة الحكومية لدم  -5 نووة الب صوو   لي يووق الو بتطب
 .الوظيفي للموظفين وحسب الاختصا  والتحصيل العلمي

التزام موظفي الرقابة الداخلية وقسم الحسابا  بالأنظمة والتعليما  والاوامر لدم  -6
 .الصادرة من قبل الادارة في المؤسسة الحكومية

توودقيق  -7 عووة و نجوواز ومراج لووى ا قدرة موظفي الرقابة الداخلية وقسم الحسابا  ل
 الالمال دون الرجوع الى المسؤول المباشر لهم

موول  -8 هووم للع نوواة ادائ بذل العناية المهنية اللازمة من قبل موظفي الرقابة الداخلية ا 
 .الرقابي في المؤسسة الحكومية

يووع لا  -9 يووة وجم عوواملا  المال توجد اجراةا  رقابية لحماية السجلا  المحاسبية والم
 .الاوامر الادارية من التل  والتلالب

لموووظفين لا  -10 لووداد ا يقوم قسم الرقابة الداخلية بإجراة مطابقة دورية بين اسماة وا
 .ولناوينهم الوظيفية مع قوائم الراتب وسجلا  قسم الموارد الب رية وقسم الملاك

 وكانت نتائجها كالاتي:
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 (.SPSSمن اعداد الباحث بالاعتماد على نتائج الاستبانة ضمن برنامج )  المصدر:

 

جوودول اتف -وقوة الاجابة بكلمة )اتفق اور قوة المحاور تبين دراسة المح ق ب دة( لاحظ 
 (1) وال كل (3)

 نسب ومعدلات المحاور الثلاث  (3)جدول 

 

 

 
 ( مخطط توضيحي لإجابات الاسئلة في الاستبانة1شكل )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 من اعداد الباحث    :المصدر
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 :الارتباط

سوواوية 1-و 1ان قيمة الارتباط بين المتغيرا  تكون بين ) بوواط م ( اااا كانت قيمة الارت
حوود   للصفر اهذا يعني بعدم وجود ارتباط تماماً سوواوية للوا اما ااا كانت قيمة الارتباط م
( اان 1-وفي حالة ان الارتباط كان قيمته مساوي لـ )  الصحيا ايكون الارتباط تام وطردي

 الارتباط تام ولكن لكسي.

( ويضع  الارتباط 1-( الصحيا او )1ان قيمة الارتباط تزداد كلما اقتربت من قيمة )
 (.1989 :في الجانبين كلما اقترب للصفر.)خاشع محمود الراوي

 (4) جدول

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 (.SPSSمن اعداد الباحث بالاعتماد على البرنامج الاحصائي )  :المصدر
 

ضوو4) للى ما اظهرته نتائج جدولبناةً  بوواط يت قووا  الارت قووة ( والخا  ببيان للا ا ان للا
سووتوى 0.634اا بلغت قيمتها ) الضبط الداخلي متغيرو الرقابة المحاسبيةالارتباط بين متغير  ( لند م

يووة متغيرو الرقابة المحاسبية( بينما بلغت ادنى قيمة ارتباط بين متغير Sig=0.01معنوية )  الرقابة الادار
 .( وهذه القيم معنوية0.002( لند نفس مستوى المعنوية )0.40ة )اا بلغت قيمة العلاق

  الانحدار:
 (5جدول رقم )

 
 
 
 
 

 
 (.SPSSمن اعداد الباحث بالاعتماد على البرنامج الاحصائي )  :المصدر
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توونص 5)  للى ما اظهرته نتائج جدولبناةً لووتي  ( اانه سيتم قبول الفرضية الرئيسية وا
لموو الرقابة المحاسبيةغير متة بين للى وجود للاقة اا  دلالة معنوي تووه وا لووي بمتغيرا تغير الفر

( وهي اقل من القيمة المعنوية التي sig=0.000)( والك كون قيمة الفرلية )الضبط الداخلي
 (0.01حددها الباحث والبالغة )

بووين  تأ يراما الفرضية الثانية التي تنص للى وجود للاقة  يووة  غير مووتاا  دلالة معنو
مووة  sig=0.35)اتراض كون ) الرقابة الادارية متغيرو الرقابة المحاسبية موون القي كووبر  وهي ا
 (.0.01المعنوية البالغة )

 تحليل التباين  (6) جدول

 

 

 
 

 (.SPSSمن اعداد الباحث بالاعتماد على البرنامج الاحصائي )  :المصدر
 

سوووبة )Fبان قيمة ) (Anovaأظهر جدول تحليل التباين )وهنا  سووتوى 16.551( المح ( بم
غووت )F( بأنها معنوية وب كل كبير وان قيمة )sig=0.000معنوية ) لووة بل ( و 3.231( المقبو

عوودم 0.01( و )0.05( بمستوى معنوية )5.1785) ( للى التوالي وهو ما يؤكد راض ارضية ال
 .البديلة( وقبول الفرضية لدم التماد المعايير)

 المبحث الرابع 

 التوصيات الاستنتاجات و

  :الاستنتاجا 

بعد الدراسة النظرية والعملية لموضوع البحث وبعد تحليل نتائج الاستبانة الموزلة للى 
سووتنتاجا   وناقد توصل الباحث لينة البحثالمؤسسة الحكومية الخدمية  الى مجمولة من الا

 :اهمها
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في تقييم وتقويم الاداة  الحكومية الخدمية ة في المؤسسا ضع  نظام الرقابة الداخلي -1
   .الرقابي والمحاسبي

جووود في الاجراةا  الرقابية ولدموالمفاهيم المحاسبية الدولية  تطبيق المعايير لدم -2  و
يووة  في المطبق الداخلية الرقابة لمل لنظام ومحددة واضحة تعليما  المؤسسة الحكوم
 .لينة البحث الخدمية

عوودام وكذلك الصرف بعد المالية المعاملا  للى االل وتدقيق رقابة وجود لدم -3  ان
لووى  الميزانية صرف ابواب تدقيق يووة ل بووة الداخل بسبب لدم اطلاع موظفي الرقا

يووة الى يووؤدي ممووا تفاصيل الميزانية العمومية الاتحادية وتعليماتها لووب امكان  التلا
 .لينة البحث الخدمية الحكومية المؤسسة في الميزانية صرف ابواب بين والمناقلة

عوواملا   المتخذة الرقابيةضع  الاجراةا   -4 لووب بالم في حالة اكت اف الغش والتلا
 .والتدقيق الداخليالرقابة اسبية من قبل موظفي قسم المالية والاجراةا  المح

التأمين ضد  ولدملند جرد الصندوق واقا للمعايير الرقابية الدولية  غياب ال فااية -5
 .يةالنقد الحيازة خيانة الامانة للموظفين الذين بعهدتهم

لتفعيل وتطوير لمل قسم الرقابة والتدقيق الداخلي وقسم لدم تبني وسائل حديثة  -6
 .الحسابا  لغرض تقييم الأداة في المؤسسة الحكومية الخدمية

  :التوصيا 

بوواحثاقد من استمارة الاستبيان من خلال النتائج التي تم الحصول لليها   ونتوصل ال
 اهمها: الى مجمولة من التوصيا  

يووة الدولية والرقابية المحاسبيةوالمفاهيم  المعايير تطبيق ضرورة -1 جووراةا  في والمحل  الا
موول لنظام وموحدة ومحددة واضحة تعليما  ووضع والمحاسبية الرقابية بووة ل  الرقا
لموووظفين بعض قبل من ال خصية والاجتهادا  الازدواجية لراع الداخلية نوواة ا  ا 
 .لينة البحث الخدمية الحكومية المؤسسة في الرسمية واجباتهم تأديتهم
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العاملين في المؤسسة الحكومية الخدمية لينة  لتقييم اداة االل نظام رقابي وضع يجب -2
 مدراة قبل من العاملين تقييم لند والموضولية والحيادية الكفاةة للى يستند البحث
 ولدم هدر حقوق العاملين. ال عب ومسؤولي الاقسام

لووداخلي والتدقيق الرقابة دور تفعيل ضرورة للى التأكيد -3 بووة ا ضووولية بالرقا  المو
 الالمال للى الداخلية الرقابة موظفي اشراك خلال من كااة الاقسام للى وال املة
قووارير في العمل وانحرااا  والاخطاة الملاحظا  وتثبيت للأقسام الرقابية يووة ت  رقاب
 .السابقة الاخطاة تكرار ولدم لمعالجتها خاصة

قووابي  المديرية العامة للتربية في محااظة النج  الاشرفللى ادارة  -4 تفعيل الدور الر
 الاقسام لمدراة الوظيفي الوص  تطبيقب لقسم الرقابة والتدقيق الداخلي ايما يتعلق

مووي والتحصيل الاختصا  حسب ال عب ومسؤولي لووك  العل  خوولال موونوا
يووة خووبرا  موون لديهم لما العليا ال هادا  حملة من الموظفين من الاستفادة  للم
 .اختصاصهم مجال في ولملية

 الحسابا  لقسم التابعين الموظفين لألمال ال امل تغييرال بضرورة ونالباحث يوصي -5
سووام مدراة قبل من ودورية مستمرة بصورة الداخلية والرقابة يووادة الاق لخووبرة لز  ا
 .والرقابية المحاسبية العمليا  بكااة للموظفين التام والالمام والكفاةة

مووة الخاصة العمل ورشا  و التدريبية الدورا  إقامةالعمل للى  -6 ثووة بالأنظ  الحدي
يووة المحاسبيةوالمفاهيم  المعايير واق الداخلية للرقابة غوورض الدول يووادة ل طوووير ز  وت

 .لينة البحث الخدمية الحكومية المؤسسة في للموظفين المهنية الكفاةا 

يووة  الاوامر توزيع ورقابة لمتابعة خاصة ضوابط اصدار ضرورة للى التأكيد -7 الوزار
يووة الجها  الى وصولها لضمان والواردة الصادرة الرسمية والكتب الاداريةو  المعن
 والتلالب التل  من المحاسبية السجلا  وحماية حفظ وكذلك المناسب الوقت في
 .السجلا  لتلك الالكترونية الارشفة خلال من
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 قائمة المصادر والمراجع

 :العربية المصادر والمراجع

يوز   نادية لبد الجبار محمد حسن  ال ريدة -1 هوا في تعز صوالا  ودور متطلبا  تطبيق المعلوما  والات
صواد  رسالة ماجستير  نظامي المعلوما  المحاسبي والرقابة الداخلية يوة الادارة والاقت عوة   كل جام

 .(2010)  بغداد

تودقيق   الاتحاد الدولي للمحاسبين -2 يوداصدارا  المعايير الدولية لممارسة المال ال لود  والتأك وقوا
 .(2008الاردن )  لمان  ترجمة واصدار المجمع العربي للمحاسبين القانونيين  اخلاقيا  المهنة

حودا    تغريد سامي محمود  الليلة -3 يوة في الو بوة الداخل ظوام الرقا تأ ير استخدام الحاسوب للى ن
 .(2002) الموصل جامعة  كلية الادارة والاقتصاد  رسالة ماجستير  الحكومية

بوي   المفاهيم الحديثة في الرقابة الداخلية في القطاع العام والخا   الخطيب  خالد -4 مكتبة المجتمع العر
 .(2010) للن ر والتوزيع

 .(2003الدار الجامعية )  الرقابة المحاسبية الداخلية في النظامين اليدوي والالكتروني   ناة  القباني -5

يوة   محمد مصطفى  الصمادي -6 دور التدقيق الداخلي في تقييم اعالية الرقابة الداخلية في ال ركا  المال
 .(2010)  الاردن  جامعة جدارا  رسالة ماجستير  العامة الاردنية

ئوي  ليلى جيهان حسين  الاركوازي -7 سوة   دور الرقابة الداخلية في الحد من ظاهرة التلوث البي درا
صواد  رسالة ماجستير  تطبيقية في ال ركة العامة لصنالة البطاريا  يوة الادارة والاقت عوة   كل جام

 .(2007بغداد )

لودين   المراجعة بين النظرية والتطبيق  امرسون  وليم هنكي  توماس -8 ترجمة احمد حجاج وكمال ا
 .(2000) دار المريخ للن ر  سعيد

 .(2007) ا ر استخدام الحاسوب في معايير المراجعة المقبولة لموما  حسين  دحدوح -9

مجلة الرقابة   التجارة الالكترونية وأن طة يتلاةمنحو نظام الكتروني للرقابة الداخلية   ه ام  زغلول -10
 .(2006)  (14العدد )  المالية

 .(2006) الاردن  لمان  دار المسيرة للن ر  تدقيق الحسابا  المعاصر  غسان الاح  المطارنة -11

جوة   رشا ب ير  الجرد -12 ا ر تقييم مكونا  نظام الرقابة الداخلية للى تقدير خطرها في ال ركا  المدر
 .(2003)  جامعة دم ق  كلية الاقتصاد  المجلة الجامعة  المالية للأوراقفي سوق دم ق 

موان  الرقابة الداخلية والتدقيق في بيئة تكنلوجيا المعلوما   لطاة الله احمد  الحسبان -13 دار  1ج  ل
 .(2009) الراية
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يوا   2005  نعيم حسني ولفاف ابو زر  دهمش -14 الضوابط الرقابية والتدقيق الداخلي في بيئة تكنلوج
يوة  المعلوما  نوة  المؤتمر العلمي الدولي الخامس  لكلية الاقتصاد والعلوم الادار عوة الزيتو   جام
 .الاردن

بوي   تقويم نظم الرقابة الداخلية في مديرية زرالة نينوى  2007  اراس احسان  راعت -15 المعهد العر
 .ارع الموصل  للمحاسبين القانونيين

يوة  حسين    حسين دحدوحالقاضي -16 يوة و الدول عوايير الامريك ظول الم ط   اساسيا  التدقيق في 
 .(1999) الاردن  لمان  مؤسسة الوراق للن ر 1

سوتير   تأ ير التجارة الالكترونية للى نظم المعلوما  المحاسبية  ساكار ظاهر لمر  امين -17 سوالة ماج ر
 .(2007كلية الادارة والاقتصاد  جامعة الموصل  )  محاسبة غير من ورة

 
 :المصادر الاجنبية

* Filipiak، Beata، 2012، Internal control in local government units in 

Poland، public administration  

* Garrison، Ray، Noreen، Eric، Brewer، Peter، 2013. Managerial 

Accounting 13th edition. 

* Trenerry، Alan، 1999، principles of internal control.  1st published. 
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 استمارة استبانة

 ...الاستاا الفاضل

 ...الست الفاضلة

 ...تحية طيبة وتقدير لالي

ان تعاونكم في الاجابة للى اسئلة الاستبانة بموضولية وحيادية ومصداقية تعد مساهمة 
سوة اعالة منكم في اغناة البحث الموسوم) يويم اداة المؤس يوة في تق دور نظام الرقابة الداخل

 (اطار تطبيقي مقترح في مديرية تربية النج  الاشرف( )الحكومية الخدمية

وتم الداد هذه الاستبانة للحصول للى البيانا  المتعلقة بالجانب العلمي للدراسة اللاه 
جوو   يووة الن والتي تهدف الى معراة مدى االلية نظام الرقابة الداخلي المطبق في مديرية ترب
الاشرف ومدى الالتزام بتطبيق المعايير المحاسبية الدولية و معايير المجلس العراقي للمحاسبين 

الضع  ومحاولة ايجاد الحلول الناجعة سا  الحكومية وايجاد نقاط والمدققين للرقابة  في المؤس
 لينة البحثلتطوير كفاةة النظام الرقابي الداخلي في المؤسسة الحكومية الخدمية 

  .اائق ال كر والتقدير هذا ولكم منا

 الباحثون

 -:نبذة مختصرة لن

 (400نظام الرقابة الداخلية واق معيار التدقيق الدولي )

هووا التي والإجراةا  والإدارية المالية السياسا  )نظم تعنى بكااة حوودة إدارة تتبنا  الو
فوواةة منظمة إدارة ضمان اجل من أهدااها إلى الوصول في للمسالدة الاقتصادية موول وك  ل
نووع الوحدة موجودا  وحماية الإدارة بسياسا  الالتزام اضلا لن منتظمة  واكت وواف وم
 الوقت في مو وقة معلوما  وتهيئة  المحاسبية السجلا  اكتمال ودقة والخطاة الغش حالا 
 .(المناسب

 :وتتمثل استمارة الاستبيان بثلاث مجمولا  وهي
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جووراةا   :المجمولة الاولى )الرقابة المحاسبية( سووائل والا وت مل الخطة التنظيمية والو
نووا   التي تتعلق بصفة اساسية في المحااظة للى موجودا  المن أة ومدى الالتماد للى البيا

 المحاسبية المثبتة بالسجلا  والك لن طريق اختبار دقة البيانا  والمعلوما  المحاسبية.

سووالد في  :المجمولة الثانية )الرقابة الادارية( وهي مجمولة من النظم والأساليب التي ت
نووواحي احص وتقويم جميع نواحي الن اط بهدف ت خيص الم كلا  الادارية  اووة  ومعر

قووويم  لووى ت كووز ل هووا تر القصور والاخطاة التي تقود الى اقتراح الحلول المناسبة ولهذا اإن
 السياسا  والقرارا  الادارية وت جيع الالتزام بها.

ي مل مجمولة من الاجراةا  والوسائل التنظيمية  :المجمولة الثالثة )الضبط الداخلي(
لووك  سووتمرة وا والمحاسبية التي تهدف الى ضبط لمليا  المن أة ومراقبتها بصورة تلقائية وم
بجعل لمل شخص ما يراجع بواسطة اخر لضمان حسن سير العمل ومنع وقوع الاخطاة او 

 .التلالب او اكت ااها بعد وقولها بفترة قصيرة من خلال التطبيق التلقائي للنظام

 

 المعلوما  العامة:
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 الرقابة المحاسبية:
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 الضبط الداخلي:

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


