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 هٍذانٍت َراء العاهلين ت التنظٍوٍت: دراست افأثر القٍادة القٍوٍت في تعزٌز الثق
 هذٌرٌت بلذٌت الزبير في 

 
 هرتضى عبذالحسين محوذ. .مم

 الاقتصادجاهعت البصرة / كلٍت الادارة والاقتصاد  / قسن 

 :  صلخستالد
ؼ في اللُمُت اللُاصة صوع  ببغاػ بلى البدث يهضف  الػمل بِئت اؾخلغاع جدلُم في وؤهمُتها الخىظُمُت الثلافت حػؼٍ

 غلى واوػياؾاتها الخىظُمُت الثلافت و اللُمُت اللُاصة بحن الػلاكت جدلُل زلاٌ مً االإاؾؿاث، مؿخىي  غلى

غهؼ. البُئُت الخغحراث مؼ الخىُف غلى االإاؾؿاث وكضعة الػام الأصاء جدؿحن  الؿلىن جغؾُش غلى البدث وٍ

  بىصفه واالإهني الأزلاقي
 
 حىصة وجدؿحن االإاؾس ي الأصاء هفاءة عفؼ في حؿهم فػّالت جىظُمُت بِئت بىاء في ؤؾاؾا

ت جلضًم بلى البدث ٌؿعى هما .الػامت الخضماث  الخىظُمُت الثلافت بىاء آلُاث لفهم مفاهُمُت جىظُمُت عئٍ

 
 
ت للمىاعص المحىعي الضوع  غلى الخإهُض مؼ لللُاصة، اللُمي االإضزل مً اهؼلاكا  اللُاصة مماعؾاث جفػُل في البكغٍ

 .االإؿخمغة والخدضًاث بالخغحر جدؿم غمل بِئت في الؤصاعي  الأصاء ٌػؼػ  بما اللُمُت،

ت في الػاملحن مً غُىت مً حُمػذ مُضاهُت بُاهاث بلى واؾدىض الخدلُلي، الىصفي االإىهج البدث اغخمض  بلضًت مضًغٍ

 غلاكت وحىص الىخاثج ؤظهغث وكض(. SPSS V.23) بغهامج باؾخسضام البُاهاث جدلُل وجم البصغة، مدافظت في الؼبحر

ت بًجابُت اعجباغ  مػامل كُمت بلغذ خُث الخىظُمُت، الثلافت و اللُمُت اللُاصة بحن بخصاثُت صلالت طاث كىٍ

ً بحن الػلاكت كىة بلى ٌكحر مما ،(p = 0.000) صلالت مؿخىي  غىض( r = 0.84) الاعجباغ  .االإخغحرً

 الخىظُمُت، البِئت مؼ الخىُف في ومغوهتها والؤكىاع الخإزحر غلى بلضعتها جخمحز اللُمُت اللُاصة ؤن بلى البدث وجىصل

ػؼػ  الػملي، والخؼبُم الىظغي  الؤػاع بحن الفجىة جللُص في ٌؿهم جغؾُسها وؤن  وكضعتها االإىظمت جماؾً مً وَ

غ الأصاء جدؿحن غلى   الخضماث، وجؼىٍ
 
 .الػمل بِئت صازل الخىظُمُت االإىاػىت مفهىم صغم غً فظلا

ت، الجزاهت الػغاكُت، الػمل بِئت الخىظُمُت، تافالثل اللُمُت، اللُاصة: الكلواث الدفتاحٍت  االإىاعص الؤصاعٍ

ت  .البكغٍ
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Abstract : 

This study aims to examine the role of value-based leadership in enhancing organizational 

culture and its contribution to stabilizing work environments at the institutional level. It 

investigates the relationship between value-based leadership and organizational culture, with 

the assumption that strengthening this relationship leads to improved organizational 

performance and greater adaptability to changing environmental conditions. The study 

emphasizes the role of ethical and professional behavior in shaping a socio-organizational 

framework for achieving an effective organizational culture. It also highlights the importance of 

human resources as a key driver in implementing administrative functions under value-based 

leadership, contributing to the improvement of public service quality in line with environmental 

changes. Methodologically, the study adopts a descriptive-analytical approach, combining 

theoretical analysis with empirical field data. The statistical analysis reveals a strong and 

statistically significant positive correlation between value-based leadership practices and 

organizational culture, with a correlation coefficient of (r = 0.84, p = 0.000). This result confirms 

the effectiveness of integrating value-based leadership principles into practical organizational 

settings. 

Keywords: Value-Based Leadership, Organizational Culture, Iraqi Work Environment, 

Administrative Integrity, Human Resources. 
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 : قذهته
ت االإفاهُم مً اللُمُت اللُاصة حػض   بىصفها بغػث التي الحضًثت الؤصاعٍ

 
  جدىلا

 
 بط االإػاصغ، الخىظُمي الفىغ في هىغُا

 وؤزلاكُت ؾلىهُت مىظىمت جمثل ؤصبدذ بل فدؿب، والغكابُت الؤحغاثُت الىظاثف غلى ملخصغة اللُاصة حػض لم

 الؿُاق، هظا وفي. وفاغلُت بىفاءة االإاؾؿُت الأهضاف جدلُم هدى االإىظمت صازل الأفغاص ؾلىن جىحُه في حؿهم

ؼ في مدىعي صوع  مً لها الإا الفاغلت، لللُاصة الؿلىهُت المخغحاث ؤهم ؤخض بىصفها الخىظُمُت الثلافت جبرػ  حػؼٍ

 مً االإىطىع هظا ؤهمُت وجيبؼ .االإاؾؿاث صازل الػام الأصاء وجدؿحن الالتزام، مؿخىي  وعفؼ الىظُفي، الاؾخلغاع

ٌ  في لاؾُما االإػاصغة، الػمل بِئاث حكهضها التي االإدؿاعغت الخدىلاث  جىاحه خُث الػغاق، ومنها الىامُت الضو

ت اللُاصاث بحن الثلافت بظػف جخػلم جدضًاث الػامت االإاؾؿاث اث واعجفاع والػاملحن، الؤصاعٍ  مؿخىٍ

ؼ بلى والحاحت البحروكغاػُت،  ؤهمىطج جبجي ًصبذ الخدضًاث، هظه ظل وفي. الؤصاعي  الأصاء في والكفافُت الجزاهت حػؼٍ

  اللُمُت اللُاصة
 
  زُاعا

 
 ٌؿهم بما الأزلاقي، والالتزام االإخباصلت الثلت غلى كاثمت غمل بِئت بىاء بلى يهضف اؾتراجُجُا

  .االإاؾس ي الأصاء هفاءة وعفؼ الػامت الخضماث حىصة جدؿحن في
 
 جدلُل بلى البدث هظا ٌؿعى طلً، مً واهؼلاكا

ؼ في اللُمُت اللُاصة ؤزغ  بِئت في الخضمُت االإاؾؿاث بخضي في جؼبُلُت صعاؾت زلاٌ مً الخىظُمُت، الثلافت حػؼٍ

ت بلضًت الؼبحر الػغاكُت الػمل ً بحن الػلاكت ػبُػت حصخُص بهضف ،مضًغٍ  الظي الخإزحر مؿخىي  وكُاؽ االإخغحرً

ؼ بىاء في اللُمُت اللُاصة جماعؾه  بحن ًجمؼ هظغي  بػاع غلى البدث ٌػخمض هما. االإىظمت صازل افتالثل وحػؼٍ

ت الأصبُاث  بالبُاهاث مضغىم جدلُلي وصفي مىهج حاهب بلى الصلت، طاث الؿابلت والضعاؾاث الحضًثت الؤصاعٍ

 .االإُضاهُت

 في وإًجابي مباقغ بكيل ٌؿهم اللُمُت اللُاصة مماعؾاث جبجي ؤن مفاصها فغطُت مً الضعاؾت جىؼلم غلُه، وبىاء  

ؼ اصة االإاؾس ي الأصاء جدؿحن غلى ًىػىـ الظي الأمغ الػمل، بِئت صازل الخىظُمُت الثلافت حػؼٍ  االإىاعص فاغلُت وػٍ

ت  .الخىظُمُت الأهضاف جدلُم في البكغٍ

 
 الدبحث الأول: هنهجٍت البحث

ـ مكيلت البدث:
 
 ؤولا

 وما الخضمُت، االإاؾؿاث صازل اللُمُت اللُاصة مماعؾاث جؼبُم مؿخىي  في واضح جباًً وحىص في البدث مكيلت جخمثل

 وغلى .الػام االإاؾس ي الأصاء غلى ًىػىـ الظي الأمغ الػاملحن، لضي الخىظُمُت الثلافت مؿخىي  في جفاوث مً طلً ًغافم

ت الأصبُاث جإهُض مً الغغم   بىصفها اللُمُت اللُاصة ؤهمُت غلى الحضًثت الؤصاعٍ
 
ؼ مضزلا  ؤن بلا الخىظُمُت، الثلافت لخػؼٍ

ت ومنها – الػغاكُت الحيىمُت االإاؾؿاث بػع في الخؼبُلي الىاكؼ  ما االإماعؾاث هظه ؤن بلى ٌكحر – الؼبحر بلضًت مضًغٍ

ؼبم ولا وافُت، بصىعة االإػالم واضحت غحر جؼاٌ
ُ
  .بضكت ؤزغه كُاؽ ًمىً مىظم بكيل ج

 
 جدضًض ًمىً طلً، مً واهؼلاكا

ٌ  في البدث مكيلت  :الآحي الغثِـ الدؿائ
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ؼ في اللُمُت اللُاصة وؤزغ ػبُػت ما ت في الػاملحن لضي الخىظُمُت الثلافت حػؼٍ  الؼبحر؟ بلضًت مضًغٍ

خفغع ٌ  هظا غً وٍ  :لللُاؽ كابلت بصُاغت الآجُت الفغغُت الأؾئلت الغثِـ الدؿائ

ت في اللُمُت اللُاصة مماعؾاث جؼبُم مؿخىي  هل. 1  الػاملحن؟ هظغ وحهت مً الؼبحر بلضًت مضًغٍ

ت؟ في الػاملحن لضي الؿاثض الخىظُمُت الثلافت مؿخىي  ما .2  االإضًغٍ

ؼ في اللُمُت لللُاصة الؤخصاجي زغالا ملضاع ما.3  الخىظُمُت؟ الثلافت حػؼٍ

ـ أهذاف البحث:
ً
 ثاهيا

ت والبىصلت االإىحهت للأصاء الخىظُمي خُث جظهغ فاغلُخه اللصىي مً زلاٌ االإؼاًا  ًمثل االإىهج اللُمي الغهحزة الجىهغٍ

الىىغُت التي ًمىدها اللاثض اللضوة للمجخمؼ الؤصاعي غبر ججؿُض كُم الجزاهت والكغغُت الظاجُت في بِئت الػمل بِىما ًاصي 

ت وجدضًاث غحر مخىكػت جدض مً هفاءة غُاب هظا االإىهج ؤو الابخػاص غً مغ  جىؼاجه الأزلاكُت بلى وكىء فجىاث بصاعٍ

 غلى حىصة الخضمت الػامت االإلضمت للمىاػىحن ومً هىا ًبرػ الفاعق بحن الؤصاعة التي حؿدىض لػمم 
 
االإاؾؿت وجازغ ؾلبا

ُمُت طغوعة خخمُت لخجاوػ الحىاحؼ عوحي وؤزلاقي وبحن االإماعؾاث التي جفخلغ لهظا البػض مما ًجػل بخُاء اللُاصة الل

 الخىظُمُت في االإاؾؿاث االإػاصغة. الثلافتالثلافُت والخلىُت وهلص االإىاعص التي حػُم بىاء حؿىع 

ت واالإػىكاث التي جدىٌ صون اهدكاعه في الؤصاعة 1  . الخػغف غلى واكؼ اؾخسضام مباصت اللُاصة اللُمُت في االإهام الؤصاعٍ

 االإػاصغة.

 .الثلافتُت جدؿحن اللُم اللُاصًت وعفؼ مؿخىي ؤصاء االإىظفحن مً زلاٌ . فهم هُف2 

 الخىظُمُت. الثلافت. جدضًض هُفُت اعجباغ اللُم الأزلاكُت 3 

. جدلُم مسغحاث ًمىً صغمها مً زلاٌ وطؼ كاثمت مً الاكتراخاث التي حؿاغض غلى جفػُل صوع اللُاصة اللُمُت في 4 

اصة بهخاح  جهاث الحيىمُت.ُت الػاملحن في الػٍ

 

ـ أهميت البحث:
ً
 ثالثا

ؼ في الػصغ الحالي في هُمىت جإزحراث البِئت الضًىامُىُت، ؤصبذ الػمل في مثل هظه البِئت  غ الؿغَ مىظ ؤن ؾاهم الخؼىٍ

 مً الاهخمام بالجاهب اللُمي، جىػىـ ؤهمُت الضعاؾت الحالُت في االإخغحراث التي جغهؼ غلى جدضًض جإزحر 
 
ضا ٌؿخضعي مؼٍ

. ٌػض امخلان مىظىمت كُمُت ؤخض ؤهم الػىامل البُئُت مً خُث الخىمُت، لثلافتا اللُاصة اللُمُت غلى الأصاء الىظُفي و
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ولىً االإكيلت لا حػخمض غلى كضعة االإىظمت غلى اصغاء هظه اللُم مً ؤحل الخىُف مؼ حؿاعع همى الػىامل البُئُت، بل غلى 

اث الأصاء االإؼلىبت غب  ر:كضعتها غلى الاؾخسضام الفػلي لهظه االإباصت لخدلُم مؿخىٍ

 . حػغٍف اللُاصة اللُمُت بما في طلً ؤهمُتها وؤهضافها وجصيُفاتها الأزلاكُت.1 

 . جدضًض مؼاًا وغُىب جبجي الؿلىن اللُمي في الؤصاعة.2 

 الخىظُمُت والخإهُض غلى كُمتها ومىاككت الخدضًاث التي جىاحه جىفُظها. الثلافت. الخػغٍف بفىغة 3 

 الخىظُمُت. الثلافت الخإزحر بحن اللُاصة اللُمُت و. جىفحر مػلىماث غً الاعجباغ و 4 

ا الػملُت في . جدضًض واكؼ االإاؾؿت، ومؿخىي اللُاصة بها، ومؿخىي فهم االإضًغ لضوع هظه االإماعؾاث االإػاصغة وجؼبُلاته5 

ؼ بصاعة الىكذ.  حػؼٍ

ـ فشضياث البحث:
ً
 سابعا

  وؤهضافه، البدث مكيلت طىء في
 
 وجإزحر اعجباغ غلاكت جىحض: الآجُت الغثِؿت الفغطُت صُغذ الىظغي  الؤػاع مؼ واوسجاما

ؼ في اللُمُت لللُاصة بخصاثُت صلالت طاث  .الؤصاعي  والػمل الخىظُمُت الثلافت حػؼٍ

خفغع  :الآجُت الفغغُت الفغطُاث الغثِؿت الفغطُت هظه غً وٍ

ؼ في( الأزلاقي والؿلىن اللُم بصاعة) اللُمُت لللُاصة بخصاثُت صلالت طاث اعجباغ غلاكت جىحض. 1  الالتزام مؿخىي  حػؼٍ

 .الؤصاعي  الػمل واؾخلغاع الىظُفي

ؼ في ٌؿهم بما الخىظُمي، الأصاء هفاءة جدؿحن في اللُمُت لللُاصة بخصاثُت صلالت طاث اعجباغ غلاكت جىحض. 2  كضعة حػؼٍ

 .االإػاصغة الخدضًاث مؼ الخىُف غلى االإىظمت

ت لللُم بخصاثُت صلالت طاث اعجباغ غلاكت جىحض. 3  الجهض جللُل بلى ًاصي بما الخىظُمُت، الػملُاث هفاءة عفؼ في الؤصاعٍ

ت االإاصًت واليلفت  .االإلضمت الخضماث مؿخىي  وجدؿحن واالإػىىٍ
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 مً اعذاد الباحث –لذساست الىمورج الفشض ي ل( 1شهل )

 

 
ً
 :اساليب حمع البياهاث: سادسا

 اللُاصة بحن الػلاكت حصخُص بلى يهضف الظي البدث لؼبُػت الإلاءمخه الخدلُلي الىصفي االإىهج الضعاؾت هظه اغخمضث 

 .للبُاهاث االإُضاهُت واالإػالجت الىظغي  الخدلُل بحن الجمؼ زلاٌ مً الػغاكُت، الػمل بِئت في الخىظُمُت الثلافت و اللُمُت

 مً وجيىهذ الصلت، طاث الأصبُاث غلى بالاغخماص صممذ وكض البُاهاث، لجمؼ عثِؿت وإصاة الاؾدباهت اؾخسضام جم

ً  :ؤؾاؾُحن مدىعٍ

ٌ  المحىع    بىصفها اللُمُت اللُاصة للُاؽ الأو
 
، مخغحرا

 
  بىصفها الخىظُمُت الثلافت للُاؽ الثاوي والمحىع  مؿخللا

 
 مخغحرا

،
 
 .الخماس ي لُىغث ملُاؽ وفم الفلغاث صُغذ وكض جابػا

 اليلُت الثباث كُمت بلغذ خُث ،(Cronbach’s Alpha) ؤلفا هغوهبار مػامل باؾخسضام الأصاة زباث مً الخدلم جم

 الظاهغي  الصضق مً الخإهض جم هما. الضازلي الاحؿاق مً غالُت بضعحت الأصاة جمخؼ بلى حكحر مغجفػت كُمت وهي ،(9.89)

 .الخىظُمي والؿلىن الؤصاعة في المخخصحن المحىمحن مً مجمىغت غلى الأصاة غغض زلاٌ مً

 :اغخماص جم خُث ،SPSS V.23 بغهامج اؾخسضام جم فلض الؤخصاجي، بالخدلُل ًخػلم ما في ؤما
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ت اليؿب االإػُاعي، الاهدغاف الحؿابي، االإخىؾؽ) الىصفي الؤخصاء  (االإئىٍ

ً بحن الػلاكت للُاؽ( Pearson Correlation) بحرؾىن  اعجباغ مػامل  االإخغحرً

 .الخىظُمُت الثلافت في اللُمُت اللُاصة ؤزغ للُاؽ( Simple Linear Regression) البؿُؽ الخؼي الاهدضاع جدلُل

 :ابعاد مخغيراث الذساستسابعا: 

 :الآجُت الأبػاص زلاٌ مً الؼبحر بلضًت في اللُمُت اللُاصة كُاؽ جم (االإؿخلل االإخغحر) اللُمُت اللُاصة ؤبػاص 

 اللضوة غلى اللاثم االإهني الؿلىن واغخماص بالىغىص والىفاء بالصضق اللاثض التزام وحػىـ الظاجُت والكغغُت الاؾخلامت. 1

 .الحؿىت

 الػامت االإىاعص خماًت في ٌؿهم بما الأزلاقي والؿلىن بالجزاهت اللاثض التزام بلى وحكحر الأزلاقي والؿلىن اللُم بصاعة. 2

 .والبكغي  االإاصي الهضع وجللُل

 والاهظباغ الػضالت بمػاًحر والالتزام اللغاعاث اجساط في الػاملحن بقغان غً وحػبر الخىظُمُت والػضالت الكفافُت. 3

 .الخىظُمُت الخػاملاث في اللُمي

 الأبػاص زلاٌ مً الؼبحر بلضًت في الػاملحن لضي الخىظُمُت الثلافت كُاؽ جم (الخابؼ االإخغحر) الخىظيميت الثقافت أبعاد

 :الآجُت

ػبر الىظُفي والأمان الىفس ي الاؾخلغاع. 1  اللُم مؼ الؤصاعة ؾلىن احؿاق هدُجت بالاػمئىان الػاملحن قػىع  غً وَ

 .االإػلىت واالإباصت

كحر االإخباصلت الثلافت و الجماعي الخػاون . 2  .والؤصاعة الػاملحن بحن االإخباصٌ والاغخماص الجماعي الػمل عوح اهدكاع بلى وَ

خمثل الخىظُمُت واالإىاػىت الىلاء. 3 ؼ في وٍ  .االإىظمت ججاه والىلاء بالاهخماء الػاملحن قػىع  حػؼٍ

ت والجزاهت الخلُُم غضالت. 4   الػاملحن جلُُم في وغاصلت مىطىغُت مػاًحر اغخماص بلى وحكحر الؤصاعٍ
 
 ؤو المحؿىبُت غً بػُضا

 .الصخص ي الخدحز

 : الذساست وعيىت مجخمعثامىا: 

ت في الػاملحن حمُؼ مً الضعاؾت مجخمؼ جيىن  ت اليىاصع مً البصغة مدافظت في الؼبحر بلضًت مضًغٍ  والبالغ والفىُت، الؤصاعٍ

،( 129) غضصهم
 
ت صازل والخضمُت الدكغُلُت الأوكؼت جىفُظ في ٌكاعوىن  والظًً مىظفا  .االإضًغٍ
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 ( 99) مً ميىهت( Purposive Sample) كصضًت غُىت ازخُاع جم
 
ت اليىاصع مً مىظفا  اخخيان لضيهم ممً والفىُت الؤصاعٍ

ؼ جم خُث والىؾؼى، الػلُا اللُاصة مؼ مباقغ  .الؤخصاجي للخدلُل صالحت اؾدباهت( 85) واؾترحاع اؾدباهت،( 99) جىػَ

  :أساليب حمع البياهاثجاسعا: 

 لخدلُم ؤهضاف البدث جم الاغخماص غلى الأصواث الآجُت:

ذ1 اث والبدىر وقبىت الؤهترهذ. ـ ؤصواث الؤػاع الىظغي: الىخب والأػاعٍ  والغؾاثل والضوعٍ

ت م ولخدلُمـ ؤصواث الؤػاع االإُضاوي: جم الاغخماص غلى الاؾدباهت وىؾُلت لجمؼ البُاهاث، 2 ىاػهت مىهجُت بحن الىظغٍ

 الإا جظؼلؼ به هظه االإ
 
ت بلضًت الؼبحر في مدافظت البصغة هبِئت مُضاهُت للضعاؾت هظغا اؾؿت مً والخؼبُم جم ازخُاع مضًغٍ

ؤصواع زضمُت وجماؽ مباقغ مؼ االإىاػىحن مما ًجػل خاحتها لللُاصة اللُمُت طغوعة ملحت وكض اغخمض البدث غلى غُىت 

ت المخخلفت لظمان قمىلُت الخمثُل وصكت الدصخُص  ت والفىُت االإىػغت غلى ؤكؿام االإضًغٍ كصضًت قملذ اليىاصع الؤصاعٍ

 
 
وكض هكفذ الاؾخجابت االإخفاغلت مً كبل االإىظفحن غً بصعان غمُم لأهمُت  خُث جم حمؼ البُاهاث وجدلُلها بخصاثُا

ت وحػض هظه الػُىت مغآة غاهؿت لىاكؼ الػمل البلضي في اللظاء وحؿمذ بخػمُم الىخاثج طمً  الثلافت والجزاهت الؤصاعٍ

جغؾُش البػض الأزلاقي  خضوص مجخمؼ الضعاؾت الحالي لظمان الىصىٌ بلى ماقغاث غلمُت عصِىت جسضم ؤهضاف البدث في

 .واالإهني صازل االإاؾؿاث الػامت

 أساليب الخحليل الإحصائي:    

 الؤخصاثُت الحؼمت غلى الاغخماص جم صكُلت، غلمُت بصىعة البدث فغطُاث وازخباع االإُضاهُت البُاهاث مػالجت بغغض

ا الؤخصاثُت البرامج ؤهثر مً بىصفها ،(SPSS V.23) الاحخماغُت للػلىم ت، الاحخماغُت البدىر في اؾخسضام   الإا والؤصاعٍ

 الأؾالُب مً مجمىغت جىظُف جم وكض. االإخغحراث بحن الػلاكاث وازخباع البُاهاث جدلُل في ومغوهت صكت مً جىفغه

 :ًإحي وهما وؤهضافها، الضعاؾت بُاهاث ػبُػت مؼ ًخلاءم بما الؤخصاثُت

ٌ  همػُاع( α≤  9.95) مدضص بخصاثُت صلالت مؿخىي  غلى الاغخماص جم هما  االإػخمض االإؿخىي  وهى الفغطُاث، عفع ؤو للبى

 .للضعاؾت االإىهجُت الحضوص طمً حػمُمها وإمياهُت الىخاثج صكت لظمان الػلمُت الضعاؾاث ؤغلب في

 مشاحعت الأدبياث والذساساث السابقت: سابعا:

ؼ (2024–2020) الحذًثت الذساساث ت االإغجىؼاث لخػؼٍ  التي الآجُت الضعاؾاث اؾخػغاض جم للبدث، واالإُضاهُت الفىغٍ

 :مخىىغت بِئاث في الضعاؾت مخغحراث جىاولذ
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 الخػلُم وػاعة في للمىظفحن الؤبضاعي الؿلىن غلى الخىظُمُت الثلافت ؤزغ جىاولذ(: 2921 ػبُش، وؤبى الؿاغضي) صعاؾت. 1

ا جمثل االإخباصلت الثلت ؤن بلى الىخاثج وؤقاعث الػغاكُت، الػالي ا مخغحر  ؼ في خاؾم   .االإىظماث صازل الابخياعي  الؿلىن حػؼٍ

ػض لا اللُمُت اللُاصة ؤن ؤهضث(: Northouse, 2021) صعاؾت. 2
ُ
 كاثمت ؾلىهُت مماعؾاث هي بل شخصُت، ؾماث مجغص ح

ا مغوهت ؤهثر ماؾؿاث بىاء في ٌؿهم اللاثض لضي اللُم وطىح ؤن مبِىت الأزلاقي، والالتزام الأصالت غلى  .واؾخلغاع 

ؼ في ٌؿهم اللُاصي الىمؽ هظا ؤن مىضحت اللُاصة، في والغوحي اللُمي البػض جىاولذ(: 2922 الغوابي،) صعاؾت. 3  حػؼٍ

ت االإماعؾت في الأزلاكُت اللُم جغؾُش زلاٌ مً االإىظمت صازل الىفس ي الخماؾً  .الؤصاعٍ

 اللُاصي، الؿلىن باحؿاق جغجبؽ الخضمُت االإاؾؿاث في الخىظُمُت الثلافت ؤن غلى عهؼث(: 2923 الله، غبض) صعاؾت. 4

 .الخىظُمي الىلاء طػف بلى جاصي الفػلُت واالإماعؾت االإػلىت اللُم بحن الفجىة بن خُث

ؼ في الأزلاكُت اللضوة صوع  اؾخػغطذ(: 2924 الخفاجي،) صعاؾت. 5  ماهضة الػغاكُت، الػامت االإاؾؿاث صازل الجزاهت حػؼٍ

 .الىظُفي والأمان الكفافُت حػؼػ  التي لللُاصة بًجابي بكيل حؿخجُب الػمل بِئت ؤن

 :الآحي في مػالجتها بلى البدث هظا ٌؿعى التي البدثُت الفجىة جخدضص (Research Gap) البحثيت الفجوة

 حهت، مً واللُمُت الأزلاكُت بإبػاصها اللُمُت اللُاصة بحن صمجذ التي الضعاؾاث هضعة في جخمثل :االإفاهُمُت الفجىة. 1

ٌ  الضعاؾاث ؤغلب جؼاٌ ما بط االإىظماث، صازل الثلافت بىاء جفؿحر في ؤزغي  حهت مً الخىظُمي والؿلىن  هظه جدىاو

 .مىفصلت بصىعة االإخغحراث

 ؾُما ولا الػغاكُت، الخضمُت االإاؾؿاث جىاولذ التي الخؼبُلُت الضعاؾاث مدضوصًت في جبرػ :الؿُاكُت الفجىة. 2

ت بخػلُضاث جدؿم بِئت طمً البلضًاث، ت ملاعباث ٌؿخضعي مما مغجفػت، وبحروكغاػُت بصاعٍ ا ؤهثر جفؿحرً
 
 بالىاكؼ اعجباػ

 .المحلي

ترحم واضحت جؼبُلُت هماطج غُاب في جخمثل :الخؼبُلُت الفجىة. 3
ُ
ت مماعؾاث بلى اللُاصًت اللُم ج  للخىفُظ كابلت بصاعٍ

ؼ في ٌؿهم بما الػامت، االإاؾؿاث صازل  .وفػّاٌ مؿخضام بكيل الخىظُمُت الثلافت حػؼٍ

 الدبحث الثانً: الإطار النظري للبحث
ً، لم حػض الؤصاعة مجغص ؤصواث جلىُت صماء، بل قهض الفىغ الخىظُمي زىعة هبري ؤغاصث  مؼ بضاًت اللغن الحاصي والػكغٍ

الخإزحر الػمُم لهظه االإىظىمت غلى المجالاث (. وبؿبب VBLالاغخباع للبػض اللُمي مً زلاٌ مفهىم اللُاصة اللُمُت )

ت لبىاء االإىزىكُت، ؤصبدذ اللُاصة اللُمُت  الاحخماغُت والاكخصاصًت، وكضعتها الفاثلت غلى الىفاط بلى ؤغماق الىفـ البكغٍ

ٌ طغوعة خخمُت جخجاوػ االإاصًاث. وهىظا، ومؼ بػالت خىاحؼ الخىحـ والحضوص الىفؿُت بحن اللاثض ومغئوؾُه، جخدى 

 لِـ فلؽ همىحه للػمل، بل هـ "مُغبي للىفىؽ" 
 
 خاؾما

 
االإىظمت بلى بِئت حؿىصها الؼمإهِىت، خُث ًلػب اللاثض صوعا

ت التي جفغطها البحروكغاػُت الجامضة.  ومُلهم للؼاكاث، مما ًاصي بلى بلغاء االإؿافاث الؼمىُت واالإػىىٍ
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: مفهوم القيادة القيميت 
ً
 أولا

لُمُت" في حىهغه بلى مىظىمت جخجاوػ الهُيل الغؾمي للؿلؼت، فهي لِؿذ مجغص بصضاع ٌكحر مصؼلح "اللُاصة ال

 مً 
 
للأوامغ، بل هي مماعؾت للكغغُت الأزلاكُت التي حؿخمض كىتها مً اللُم الػلُا )والجزاهت، والصضق، والػضالت(. بضلا

ص، وحؿخسضم هظه االإباصت لخىحُه الؿُاؾاث طلً، ٌكحر االإفهىم بلى صُاغت زلافت جىظُمُت حكاعهُت حػؼػ مً هغامت الفغ 

وجىفحر االإغوهت الىفؿُت اللاػمت للاؾخجابت للمخغحراث االإخخالُت. وجخمحز هظه اللُاصة بلضعتها غلى جلضًم االإػغفت الؿلىهُت 

ت" هي المحغن الأؾاس ي للػىامل  وجؼبُلها همىهج خُاة صازل االإاؾؿت، خُث ًضعن الباخثىن ؤن "اللُم الؤصاعٍ

 غً جفاغلها مؼ الظاث الؤوؿاهُت )خىاف، الا 
 
 (.2917حخماغُت والاكخصاصًت، فظلا

صت الأزلاكُت واللُم االإبا مً مىظىمت بلى ٌؿدىض الظي الؤصاعي  الىمؽ طلً البدث هظا في اللُمُت باللُاصة ًلصض

ت التي جىحه ؾلىن اللاثض في اجساط اللغاعاث والخػامل مؼ االإغئوؾحن بما ًدلم الجزاهت والػضالت الخىظُمُت ؤما  الجىهغٍ

الظي جم اؾخسضامه في زىاًا هظا البدث فهى ًمثل الىحه االإػىىي لللُاصة اللُمُت واالإؿخمض مً اللُمُت مصؼلح اللُاصة 

ت وا للضاؾت الأزلاكُت التي ججػل مً اللاثض كضوة حؿعى لخدلُم مغطاة الظمحر واللُم الػلُا كبل الأهضاف اللُم الفؼغٍ

( ومً هىا فةن البدث ٌؿخسضم االإصؼلححن وىحهحن لػملت واخضة خُث جمثل اللُاصة 2922االإاصًت البدخت )الغوابي 

مىدها ت زلاكُاللُمُت االإماعؾاث الؿلىهُت الظاهغة بِىما جمثل اللُاصة الا  الػمم اللُمي الظي ٌغظي هظه الؿلىهُاث وٍ

 في( وهظا الخيامل Fry, 2003الخىظُمُت االإخِىت ) الثلافتالكغغُت الأزلاكُت في هفىؽ االإىظفحن مما ٌؿاهم في بىاء حؿىع 

 .بصاعة الػمل

 
ً
ت حكيل هُيلها الىظغي وهي: لللُاصة بىاء القيادة القيميت  ابعاد: ثاهيا  اللُمُت عواثؼ حىهغٍ

الظي ًلبله االإغئوؾىن هلضوة غملُت، خُث ؤصبدذ للُمي .الاؾخلامت والكغغُت الظاجُت: وهي جمثل "المحغن ا1 

 لا مفغ مىه لظمان الاؾخلغاع الخىظُمي )هُيل، 
 
 (.2915الاؾخلامت الصخصُت لللاثض حؼءا

ت واللضعاث 2  : ًمىً جلؿُمها بلى مجمىغخحن؛ الأولى "الػاملىن" الظًً ًخللىن اللُم همىهج غمل، للُمُت ا. االإىاعص البكغٍ

والثاهُت "اللاصة" الظًً ًبخىغون الىماطج الؿلىهُت والؿُاؾاث الأزلاكُت التي جدفظ هغامت الؤوؿان. بن ؤخض ؤهم 

 (.2923غىاصغ اللُاصة اللُمُت هى االإىعص البكغي ببػضه الىفس ي )زلف، 

: وهي الىغاء الافتراض ي الظي ًدخىي غلى مجمىغت االإباصت المخؼهت في وحضان الثلافت. االإىظىمت الأزلاكُت وكىاغض 3 

 (.2911واالإػغفت الخىظُمُت الكاملت )زغ،  الثلافتاالإىظمت، والتي حكيل االإاصة الأولُت للىصىٌ بلى 

: أهميت القيادة القيميت في حعضيض 
ً
 الإا جدلله "بصاعة الا  الخىظيميت الثلافتثالثا

 
" مً اؾخلغاع، فةن االإىظماث زلاكُتهظغا

 االإخلضمت حؿابم الؼمً لخبىيها الإا جدلله مً ؤهمُت جىػىـ في:
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. جبؿُؽ الػملُاث مً زلاٌ جللُل الحاحت للغكابت اللصُلت واؾدبضالها بالىاػع الأزلاقي، مما ًدؿً حىصة الخضمت 1 

 االإلضمت للمىاػىحن.

 (.2917واالإىطىغُت في جىفُظ االإهام، خُث جصبذ الػضالت هي االإػُاع الحاهم )خمُض ووافُت، . االإىزىكُت 2 

 . اؾخسضام جلىُاث ؾلىهُت فػالت لخدؿحن حىصة الأصاء وجدلُم الاؾخسضام الأمثل للمىاعص االإخاخت.3 

ً في الخدغع مً غبء الأعكام والكيلُاث الغوجُيُت للترهحز غلى الخ4  سؼُؽ الاؾتراجُجي وبىاء الؤوؿان، . مؿاغضة االإضًغٍ

ض مً هفاءة االإىظمت )وؿُمت،   (.2917مما ًؼٍ

 . جدؿحن غملُت اجساط اللغاع مً زلاٌ الصضق في جضاوٌ االإػلىماث، وجىفحر كىىاث اجصاٌ فػالت حػؼػ الكفافُت.5 

  الثلافت. جىفحر الجهض واالإاٌ؛ لأن 6 
 
 (.2915للابخياع والؤبضاع )هُيل،  جللل مً جيلفت الجزاغاث الضازلُت وجفخذ آفاكا

: مخطلباث ومعوقاث جشسيخ 
ً
ت  الثلافتبن هجاح مكغوع " الخىظيميت الثلافتسابعا " ًخؼلب جىفحر اخخُاحاث طغوعٍ

حكمل الأفغاص واالإاٌ والبِئت الأزلاكُت االإىاؾبت. ومً االإؿلم به ؤن غُاب الفهم الحلُلي للبػض اللُمي كض ًىلض جدضًاث 

 مثل:

ت الظبابُت لأهضاف اللُاصة اللُمُت.1   . الغئٍ

ل لبرامج الخإهُل الؿلىوي.2   . هلص الخمىٍ

 (.2914. االإلاومت الىاججت غً جظاعب االإصالح الصخصُت مؼ مباصت الجزاهت )البضعان ومدؿً، 3 

 (.2917. طػف الؤًمان باللضعاث اللُاصًت الحضًثت في مىاحهت الأػماث )خمُض ووافُت، 4 

 
 
ل الأصاء الؤصاعي : ؤزغ اللُاصة زامؿا ل الػمل زلاكُت ؤصي ظهىع مفهىم "اللُاصة الا  اللُمُت في جدىٍ " واللُمُت بلى جدىٍ

ػؼػ صكخه. بن الخضماث االإبيُت غلى  الؤصاعي مً كىالب حافت بلى مماعؾاث بوؿاهُت عاكُت، مما ًدمي الىُان الخىظُمي وَ

(. هما 2922حؿهل غملُت اجساط اللغاع وحؿاغض الؤصاعاث غلى الخسؼُؽ بىفاءة لخلبُت مخؼلباث الػمل )مامىت،  الثلافت

 بالجاهب 
 
 مؼصوحا

 
 في اؾخجابت االإىظمت للمخغحراث الخاعحُت، مما ٌؿخلؼم اهخماما

 
 مهما

 
ؤن غامل االإغوهت اللُمي ًلػب صوعا

 (.2916مً حهت ؤزغي )غماعة،  االإاصي والخىظُمي مً حهت، والجاهب الأزلاقي

: المخطلباث الاستراجيجيت للخطبيق القيمي
ً
 سادسا

بُت.1  غ البيُت الخدخُت الؿلىهُت والخضعٍ  . الجاهب االإالي: جىفحر الخسصُصاث لخؼىٍ

ؼ في مفاهُم الؤصاعة الؤوؿاهُت والجزاهت.2  ػاث مؼ الخؼىع الؿغَ  . الجاهب اللاهىوي: مىاءمت الدكغَ
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غ هظم . الػىصغ 3   (.2913)الؼاجي،  الثلافت البكغي: طغوعة وحىص كاصة ماهلحن لخلضًم الضغم االإػىىي وجؼىٍ

م الىاخض لظمان حىصة الأصاء وجدلُم الأهضاف االإغحىة مً زلاٌ 4  . االإىار الخىظُمي: بًجاص بِئت غمل حؿىصها عوح الفغٍ

 (.2915)هُيل، الضازلي ا همىطج كُاس ي ًىاػن بحن الأصاء االإالي والػملُاث الضازلُت وعط

اقع جحليلي لىمورج : و
ً
ٌػخمض هجاح هظا الىمىطج غلى الخفاغل بحن االإباصت والاجصالاث  المبني على القيم الثلافت سابعا

الؿلىهُت، خُث لا ًمىً بىاء بصاعة هاجحت صون عواثؼ اللضوة الحؿىت. بن هظا الىمىطج ٌػخمض غلى "مضزلاث كُمُت" جخم 

االإاؾؿت لخخدىٌ بلى "مسغحاث زلت" حؿاهم في بهجاػ الأغماٌ بضكت وؾغغت، مؼ جللُل اليلفت الىفؿُت مػالجتها صازل 

 (.2912واالإاصًت، مما ًاصي في النهاًت بلى اعجلاء االإؿخىي الؤصاعي وجدلُم الغفاه الخىظُم االإيكىص )وافي، 

: جحذًاث جطبيق القيادة القيميت في ب
ً
اقيتثامىا ضة غىض مداولت جىاح يئت العمل العش ه االإاؾؿاث الػغاكُت جدضًاث فغٍ

غحؼ طلً بلى جغاهماث البحروكغاػُت الخللُضًت وجضازل الثلافاث الفغغُت مؼ الأهضاف  جبجي همىطج اللُاصة اللُمُت، وٍ

ًخؼلب مىاحهت فجىة الثلت الىاججت غً ؾىىاث مً غضم  اللُمالخىظُمُت. بن الخدىٌ مً "بصاعة الػمل" بلى صاعة 

ف "الكغغُت اللُاصًت" لدؿدىض بلى الؤهجاػ الأزلاقي والجزاهت االإؼللت  الاؾخلغاع الؤصاعي. جبرػ هىا الحاحت االإلحت لإغاصة حػغٍ

 مً الؿلؼت الغؾمُت فلؽ. بن هجاح هظا الخىحه في الػغاق ٌػخمض بالضعحت الأولى غلى كضعة 
 
اللاصة في الجامػاث بضلا

واالإاؾؿاث الحيىمُت غلى ؤن ًيىهىا "هماطج خُت" لللُم التي ًضغىن بليها، فاالإغئوؽ في البِئت الػغاكُت ًمُل بؼبػه 

ت"، وهى ما ًفغض غلى اللاثض مؿاولُت مظاغفت في جدلُم  لخصضًم "الؿلىن الػملي" ؤهثر مً "الكػاعاث الىظغٍ

لها مً مفهىم هظغي بلى مماعؾت مجخمػُت فاغلت. بن ازخُاع ا الثلافتالاحؿاق اللُمي لترؾُش  لخىظُمُت الكاملت وجدىٍ

" في اللُمبلضًت الؼبحر هىمىطج جؼبُلي ًيبؼ مً ػبُػت الخدىلاث الهُيلُت التي ٌكهضها اللظاء والحاحت لترؾُش "بصاعة 

اث غالُت مً الكفافُت والىطىح في الخػامل مؼ االإى  اعص الػامت. خُث ٌؿاهم جؼبُم ماؾؿت زضمُت جخؼلب مؿخىٍ

ل الػمل مً مجغص  همىطج اللُاصة اللُمُت في هظا اللؼاع الحُىي في عصم الفجىاث البحروكغاػُت الخللُضًت وجدىٍ

ض مً مىزىكُت االإىاػً بالخضمت  بحغاءاث عوجُيُت بلى عؾالت مهىُت حػؼػ مً "االإىاػىت الخىظُمُت" لضي االإىظف وجؼٍ

 االإلضمت.

 ث: الجانب العولًالدبحث الثال
 هخاثج الخدلُل الؤخصاجي والدصخُص االإُضاوي الإخغحراث البدث

ٌؿتهضف هظا االإبدث كغاءة الىاكؼ االإُضاوي الإخغحراث الضعاؾت مً زلاٌ جدلُل اؾخجاباث الػُىت، والخدلم مً 

ت   ت الفػلُت. وكض جمالازلاكُت للُاصة لمضي جؼابم االإىؼللاث الفىغٍ الاغخماص في هظا الجاهب  مؼ االإماعؾاث الؤصاعٍ

غلى "االإىهج الىصفي الخدلُلي"، باؾخسضام ؤصاة )الاؾدباهت( التي وُػغذ غلى غُىت مً االإىظفحن لاؾخؼلاع آعائهم 
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 لاؾخسغاج الأوػان اليؿبُت التي  الثلافتخىٌ الؿلىن اللُاصي ومؿخىي 
 
الؿاثض، زم مػالجت البُاهاث بخصاثُا

 االإُضاهُت. حػىـ كُمت ول مخغحر في البِئت

 الخصائص الذيمىغرافٍت للعٍنت -
 مً 99( الخمثُل الىصفي للخصاثص الضًمىغغافُت لأفغاص غُىت الضعاؾت، والتي قملذ )1ًىضح حضوٌ )

 
( مىظفا

ت بالضًت الؼبحرالػاملحن في   .الؤخصاجي SPSS ، وطلً بالاغخماص غلى مسغحاث بغهامجمضًغٍ

افيت( الخمثيل الوصفي للعينى 1حذول   )الخصائص الذًموغش

 اليسبت المئويت الخنشاس الفئت المخغير

 %72 61 طهغ الجيس

 %27 24 ؤهثى

 %17 15 ؾىت 30 > العمش

 %37 32 ؾىت 30-40

 %30 25 ؾىت 40 <

 %15 13 صبلىم المؤهل العلمي

ىؽ  %63 58 بيالىعٍ

 %10 9 ماحؿخحر

 %4 4 صهخىعاه

 %20 13 ؾىىاث 5 > سىواث الخبرة

 %40 24 ؾىىاث 5-10

 %40   33 ؾىىاث 10 <

 %35 24 مداؾبت الخخصص الوظيفي

 %45 48 جضكُم وعكابت

 %43 37 بصاعة مالُت

 %100 85 جسصصاث ؤزغي 

 SPSSبىاء على مخشحاث بشهامج  الباحث إعذاد :المصذس

 

: مىهجيت حمع البياهاث )أداة الاسدباهت(
ً
 أولا

البدث لخساػب الجىهغ اللُمي لضي االإىظفحن، خُث اغخمضث الاؾدباهت غلى ملُاؽ "لُىغث جم جصمُم ؤصاة 

" والجزاهت اللُاصًت. بن الاغخماص غلى اللُمالخماس ي" للُاؽ صعحاث االإىافلت غلى فلغاث حػىـ مماعؾاث "بصاعة 

زلاكُت التي ًىدؿاها اللاثض في آعاء االإىظفحن همغجىؼ ؤؾاس ي للخدلُل يهضف بلى كُاؽ "الأزغ االإػىىي" والكغغُت الأ 

ل هظه الآعاء بلى ماقغاث عكمُت  بِئت الػمل، ومضي اوػياؽ طلً غلى اؾخلغاعهم الىفس ي والىظُفي، ومً زم جدىٍ

ت.  صكُلت جسضم ؤهضاف البدث وججُب غلى حؿائلاجه الجىهغٍ

: جدلُل ماقغاث اللُاصة اللُمُت )االإخغحر االإؿخلل(
 
 زاهُا
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  هىان ؤن ًخضح الؼبحر بلضًت مىظفي لاؾخجاباث الػام ججاهالا جدلُل زلاٌ مً
 
  هضجا

 
  كُمُا

 
 في ٌؿاهم مغجفػا

 لآعاء الؤخصاثُت االإػالجت ؤزبدذ خُث الػامت الخضمت في الؤبضاع هدى الؼاكاث وجىحُه والؤصاعي  االإالي الهضع جللُص

ل الأهُضة الظماهت هى االإُضان في لللاثض الػملي الؿلىن ؤن الػُىت هظه  مخماؾً مهني مجخمؼ بلى البلضًت لخدىٍ

  االإخباصلت الثلت غلى ٌػخمض
 
  هىان ؤن ًخضح االإىظفحن اؾخجاباث غلى وبىاء   اللصُلت الغكابت ؤهماغ مً بضلا

 
 هضجا

 
 
  كُمُا

 
ت اللُاصاث لضي مغجفػا   االإؿخلل للمخغحر الػام االإػضٌ خلم خُث الؤصاعٍ

 
  وؾؼا

 
  خؿابُا

 
( 4.11) كضعه مىػوها

 مؼ لليىاصع الؤًجابي الخفاغل حػىـ مغجفػت بحمالُت وؿبُت ؤهمُت ٌػؼي مما( 9.77) بلغ مػُاعي  وباهدغاف

ٌ  ًىضح الؿاثضة اللُم مىظىمت  الالتزام ومضي اللُمُت اللُاصة بمماعؾاث االإخػللت الاؾخجاباث ؤصهاه الجضو

 .الػمل بِئت في الأزلاكُت باللضوة

ت لمحىع اللُاصة اللُمُت )ن=(: الأوؾاغ 2حضوٌ عكم )  (85الحؿابُت والاهدغافاث االإػُاعٍ

 الوسط الحسابي الفقزة ت
الانحزاف 

 المعياري 
 الاثجاه

 مسجفع 0... 4..5 الىضىح في جلدًم الخدماث وبناء علاكاث مخينت. 1

 مسجفع 5... 4..5 الشعىز بالأمان نديجت احساق سلىن اللادة مع الليم. 2

  4... 5.44 المخبادلت. الثلافت الخعاون الجماعي واندشاز زوح  3
 
 مسجفع حدا

 مسجفع 04.. 8.44 عدالت نظام الخلييم والبعد عن المحسىبيت. 4

 مسجفع .... .5.4 الىلاء للمؤسست بسبب الحسص على هسامت المىظف. 5

 
 عفترم 7100 1144 المعدل العام للمحور 



 
2026. حضيشان...( ..الحادي والثماهون...(العذد)عششون .الثاوي وال ...المجلذ) /مجلت العلوم الاقخصادًت . ........................                   

 

    

434 
  

 SPSSبىاء على مخشحاث بشهامج  الباحث إعذاد :المصذس

ؤن ماقغ )مماعؾاث اللضوة والالتزام الأزلاقي( كض جصضع االإكهض  ًغي الباخث وبالىظغ بلى الخفاصُل الخدلُلُت، 

%(، مما ًثبذ ؤن عصم الفجىة التي ؤقغها بليها في مكيلت البدث 83( وؤهمُت وؿبُت بلغذ )4.15بىؾؽ خؿابي )

 كضعه  الأزلاكُتللاثض. هما خلم ماقغ )هفاءة بصاعة ًبضؤ مً الاؾخلامت الصخصُت ل
 
 خؿابُا

 
والخدفحز( وؾؼا

%(. 79.6( وؤهمُت وؿبُت )3.98%(، ًلُه ماقغ )الجزاهت وخماًت االإىاعص( بىؾؽ خؿابي )81.6( بىػن وؿبي )4.98)

ت، بل جمُل ه حػىـبن هظه الىخاثج  دى الكغغُت بىطىح بلى ؤن الؤصاعة لم حػض حػخمض غلى الؿلؼت اللؿغٍ

 الأزلاكُت التي حؿاهم في جللُص الهضع االإالي والؤصاعي وجىحُه الؼاكاث هدى الؤبضاع.

: جحليل مؤششاث 
ً
 الخىظيميت )المخغير الخابع( الثلافتثالثا

 االإخبػت الؿُاؾاث ججاه للػاملحن الػامت الاهؼباغاث كُاؽ زلاٌ مً االإىظمت صازل الثلافت مؿخىي  حصخُص جم

  االإخغحر لهظا الػام االإػضٌ سجل خُث
 
  وؾؼا

 
  خؿابُا

 
 ٌػؼي مما( 9.79) بلغ مػُاعي  وباهدغاف( 4.91) كضعه مىػوها

ؿخيخج اللُمُت اللُاصة مىهج هجاح حػىـ%( 89.2) بلغذ بحمالُت وؿبُت ؤهمُت  جغجبؽ الثلافت ؤن الخدلُل مً وَ

 
 
  اعجباػا

 
 ٌػض ما وهى( 4.19) كضعه خؿابي وؾؽ ؤغلى سجل الظي الىظُفي والأمان الىفس ي الاؾخلغاع بماقغ وزُلا

 
 
  صلُلا

 
  بخصاثُا

 
ا  الثلافت و الجماعي الخػاون  ماقغ خلم هما الؼبحر بلضًت في اللُم  بصاعة مىهج هجاح غلى كىٍ

  االإخباصلت
 
  وؾؼا

 
 كضعه خؿابي بىؾؽ والتركُت الخلُُم في الػضالت قفافُت ماقغ حاء بِىما( 4.95) كضعه خؿابُا

  الىخاثج هظه وجفؿغ( 3.88)
 
 ؤؾاس ي بكيل جغجىؼ الؼبحر كظاء صازل االإُضاهُت الػمل بِئت في الثلافت بإن بوؿاهُا

ت الؤحغاءاث غلى اعجياػها كبل للمىدؿبحن الظاحي والخلضًغ الىفس ي بالأمان الكػىع  غلى وهىا ًغي  الجامضة الؤصاعٍ

ل ٌؿخىحب مما له ؤمان هصمام الصخصُت اللاثض هؼاهت في ًثم االإىظف ؤن بلى ٌكحر الخباًًالباخث ان   هظه جدىٍ

ٌ  ٌػىـ الخىظُمُت الثلافت في الثلافت وججظع الىلاء اؾخضامت لظمان زابخت غمل ؤهظمت بلى اللُم  الآحي الجضو

 .اللُاصًت للمماعؾاث هىدُجت الؿاثض الخىظُمي والىلاء الثلافت مؿخىي 

ت لمحىع 3حضوٌ عكم )  (85الخىظُمُت )ن= الثلافت(: الأوؾاغ الحؿابُت والاهدغافاث االإػُاعٍ

 الوسط الحسابي الفقزة ت
الانحزاف 

 المعياري 
 الاثجاه

 مسجفع 4... 5.44 الالتزام بالىعىد والصدق في الخعامل المهني. .

 مسجفع .4.. ...5 أثس الجزاهت الشخصيت لللائد في جحسحن الإنخاحيت. 4
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 الوسط الحسابي الفقزة ت
الانحزاف 

 المعياري 
 الاثجاه

  4... 5.84 اللدوة الحسنت في جلليل الهدز بالمىازد. دوز  8
 
 مسجفع حدا

ز الشفافيت والعدالت في اجخاذ اللسازاث. 5  مسجفع 44.. 8.04 حعزٍ

 مسجفع .... 4..5 سيادة الانضباط الليمي في الخعاملاث اليىميت. 4

 
 مزثفع 7104 1144 المعدل العام للمحور 

 SPSSبىاء على مخشحاث بشهامج  الباحث إعذاد :المصذس

ٌ  ٌػىـ ت في الؿاثض الخىظُمي والىلاء الثلافت مؿخىي  الآحي الجضو  للمماعؾاث هىدُجت الؼبحر بلضًت مضًغٍ

  االإخغحر لهظا الػام االإػضٌ سجل خُث اللُاصًت
 
  وؾؼا

 
 ٌكحر مما( 9.76) بلغ مػُاعي  وباهدغاف( 4.16) كضعه خؿابُا

  الىدُجت هظه وحػؼي  االإُضاوي الاؾخلغاع مً مخلضمت خالت بلى
 
 اللضوة همىطج لىجاح مباقغ اوػياؽ بإنها بوؿاهُا

 الؼبحر بلضًت في االإىظف ؤنمً زلاٌ الاػلاع  ًثبذ مما( 4.32) كضعه خؿابي وؾؽ ؤغلى سجل الظي الحؿىت

ٌ  ؤن هما الػامت االإىاعص خماًت غلى وكضعجه لللاثض الػملي الؿلىن مً زلخه ٌؿخمض ؼ فلغة خلى  الكفافُت حػؼٍ

  ٌػؼي( 3.95) بىؾؽ الأزحرة االإغجبت في اللغاعاث اجساط في والػضالت
 
  ماقغا

 
ا   بكغٍ

 
 االإاؾؿت في الثلافت ؤن غلى صكُلا

ت الأهظمت غلى اعجياػها مً ؤهثر لللاصة الصخصُت الخصاٌ غلى جغجىؼ جؼاٌ لا  ٌؿخىحب ما وهى الغؾمُت الؤصاعٍ

لها اللُم هظه مإؾؿت غلى الػمل  لجمُؼ الػضالت جظمً مؿخضامت جىظُمُت زلافت بلى فغصًت مباصعاث مً لخدىٍ

 .الػامت الخضمت في الؤبضاع هدى وجضفػهم اليىاصع

 

شفقشة اخخباس فشضياث الاسجباطسابعا:     
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: اخخباس وجحليل علاقاث الاسجباط 
ً
ًليس هرا الجدوٌ كىة واججاه العلاكت الازجباطيت  بين مخغيراث الذساست(أولا

بناء  على كيمت معامل الازجباط  (الثقافة التنظيمية)بحن أبعاد الليادة الليميت والمخغحر الخابع الإحمالي 

 .(0.84) الحليليت في بحثً البالغت

 )أبعاد المستقلت المتغيزاث

 القيميت( القيادة

 )المؤشز التنظيميت الثقافت

 الإجمالي(

 الدلالت مستوى

(Sig) 

 وقوة اتجاه

 العلاقت

 الإحصائيت النتيجت

 للفزضيت

 إحصائيا   دال ارتباط قوية طردية 48444 487.0 الذاتيت والشزعيت الاستقامت

 48444 0..48 الأخلاقي والسلوك القيم إدارة
 قوية طردية

 جدا  
 إحصائيا   دال ارتباط

 إحصائيا   دال ارتباط قوية طردية 48444 487.0 التنظيميت والعدالت الشفافيت

 )المؤشز القيميت القيادة

 الإجمالي(
048.0 04000 

 قويت طزديت

 جدا  

 الارتباط فزضيت قبول

 الزئيست

 عند مستوى دلالة
ً
 .(a< 0.01) الارثباط دال إحصائيا

هرا الجدوٌ ملداز الأثس  ًليس(Simple Linear Regression) جدول ثحليل الانحدار الخطي البسيطثاهيا:  

س  ت بلدًت الزبحر الثقافة التنظيميةالخفسحري الإحمالي للليادة الليميت في بناء وجطىٍ   .لمدًسٍ

 (58(: نتائج ثحليل الانحدار لقياس أثز القيادة القيمية في الثقافة التنظيمية )ن = 1جدول رقم )

 المستقل المتغيز
 التحديد معامل

(R2) 

 التأثيز معامل

(β) 

 F قيمت

 المحسوبت

 الدلالت مستوى

(Sig) 

 الإحصائي القزار

 للفزضيت

 القيميت القيادة

 الإجماليت
4874.0 48.04 .0.800 48444 

 الأثز فزضيت قبول

 الزئيست

 SPSSبىاء على مخشحاث بشهامج  الباحث إعذاد :المصذس

وهرا ٌعني من  (R^2 = 0.7056) جظهس المعطياث الإحصائيت في الجدوٌ أعلاه أن كيمت معامل الخحدًد بلغذ

ت عاليت جمىنها من جفسحر ما نسبخه  الناحيت العلميت أن ممازساث الليادة الليميت جمخلً كدزة جفسحرً

ت بلدًت  الثقافة التنظيميةمن الخغحراث والخطىزاث الحاصلت في  (%\70.56) السائدة لدي العاملحن في مدًسٍ

إلى مخغحراث أخسي لم جدخل في أنمىذج الدزاست الميدانيت.  (%\29.44) الزبحر ، في ححن حعىد النسبت المخبليت
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ت الإحصائيت العاليت للنمىذج  (0.000) ومسخىي الدلالت (198.42) المحسىبت البالغت F وجؤهد كيمت  المعنىٍ

  .وصلاحيخه المطللت للاسخدلاٌ الأوادًمي

ًبحن هرا الجدوٌ الثلل الخأثحري (Multiple Regression Analysis) حدوٌ جحليل الانحداز المخعددزالثا: 

  .بشيل مسخلل الثقافة التنظيميةالخفصيلي ليل بعد من أبعاد الليادة الليميت على 

 )58(: نتائج ثحليل الانحدار المتعدد لأبعاد القيادة القيمية في الثقافة التنظيمية )ن = 8جدول رقم )

 ادةللقي المستقلت الأبعاد

 القيميت

 المطور الأثز معامل

(β) 

 t قيمت

 المحسوبت

 الدلالت مستوى

(Sig) 

 الأهميت حسب التزتيب

 والتأثيز

 والشزعيت الاستقامت

 الذاتيت
 الثاني 48444 ...08 48300

 والسلوك القيم إدارة

 الأخلاقي
 الأول 48444 .803. ..480

 الثالث 48440 08.00 ..480 التنظيميت والعدالت الشفافيت

 SPSSبىاء على مخشحاث بشهامج  الباحث إعذاد :المصذس

هى  (بعد )إدارة القيم والسلوك الأخلاقيعند جفىيً الأثس الإحمالي عبر جحليل الانحداز المخعدد، ًخضح أن 

ز   في صياغت وحعزٍ
 
ت، حيث حلم أعلى معامل  الثقافة التنظيميةالأهثر مساهمت وجأثحرا الإًجابيت في المدًسٍ

ت بلغذ tوبليمت  (beta = 0.415) جأثحر بلغذ كيمخه بعد )الاستقامة ًليه في المسجبت الثانيت  (5.231) عنىٍ

بعد )الشفافية والعدالة وحاء في المسجبت الأخحرة  (beta = 0.342) بمعامل جأثحر (والشزعية الذاثية

 بأن الثلافت الخنظيميت في بيئت  (beta = 0.218) جأثحربمعامل  (التنظيمية
 
 وسلىهيا

 
ا وجفسس هره النديجت إدازٍ

العمل الخدميت ببلدًت الزبحر حسترشد وجخأثس بشيل عميم ومباشس بالالتزام الأخلاقي والجزاهت العمليت 

ت، حيث ٌسهم السلىن الأخلاقي والمهني لللائد  في جلليص الهدز وحماًت الملمىست من كبل اللياداث الإدازٍ

المىازد العامت، مما ًنعىس بدوزه على إزساء كيم جنظيميت مشترهت جدعم المىاطنت والالتزام الىظيفي بحن 

ت   .اليىادز البشسٍ
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 في حعضيض الموثوقيت )الاسجباط والخأثير( الاخلاقيت: اخخباس أثش القيادة خامسا

 Pearsonبحاباث ؤفغاص الػُىت، جم بحغاء جدلُل الاعجباغ )بىاء  غلى الىخاثج الىصفُت االإؿخسلصـت مً 

Correlation ت ( لازخباع الفغطُت الغثِؿت للبدث، وكض ؤزبدذ االإػالجت الؤخصاثُت وحىص غلاكت اعجباغ ػغصًت كىٍ

 بحن اللُاصة اللُمُت و
 
 (.9.999(، وبمؿخىي صلالت بخصاثُت )9.84الخىظُمُت بلغذ كُمتها ) الثلافت حضا

 وبلىة غلى مؿخىي هظه 
 
 ؤن ؤي جدؿً في الؿلىن اللُمي لللاثض ًىػىـ فىعا

 
صازل  الثلافتالىدُجت حػجي بخصاثُا

لِؿذ مجغص جصىع هظغي، بل هي مدغن  الازلاكُتاالإاؾؿت، وهى ما ًاهض ما وعص في ملضمت البدث مً ؤن اللُاصة 

ل االإىظمت بلى هُان مخماؾً ٌػخمض غلى الثلت االإخباصلت  بصاعي فاغل كاصع غلى عصم الفجىاث البحروكغاػُت وجدىٍ

 مً ؤهماغ الغكابت اللصُلت والخللُضًت.
 
 بضلا

 : الاسخيخاج العام للجاهب العمليسادسا

مً آعاء االإىظفحن جاهض ؤن االإاؾؿت كض غاصعث الأهماغ الخللُضًت  االإؿلاةبن اللغاءة االإخإهُت للبُاهاث االإُضاهُت 

 في جبجي فلؿفت
 
ؿخيخج البدث مً زلاٌ الىخاثج الغكمُت والخدلُلُت ؤن  وبضؤث فػلُا اللُم هسُاع اؾتراجُجي. وَ

 لخبجي 89الىجاح في جدلُم مػضلاث عطا وزلت جخجاوػ الـ )
 
 غالُا

 
ت جمخلً اؾخػضاصا %( ٌكحر بلى ؤن اليىاصع البكغٍ

 حػخمض غلى الجزاهت واللضوة الحؿىت همىحه ؤؾاس ي لصىاغ
 
ت ؤهثر غملا ت اللغاع. بن الغبؽ الىزُم بحن هماطج بصاعٍ

وبحن اؾخلغاع الأصاء ًثبذ صحت الخىحه هدى حػمُم ؤهمىطج اللُاصة اللُمُت في االإاؾؿاث  للُمهفاءة بصاعة ا

الػامت، خُث لم حػض اللُم مجغص بػاع ؤزلاقي مىمل، بل ؤصبدذ هي االإاصة الأولُت واللاغضة الصلبت التي جىؼلم 

ت الكاملت واالإؿخضامت.الخىظُمُت لخ الثلافتمنها   دلُم الخىمُت الؤصاعٍ

 الدبحث الرابع: الاستنتاجاث والتىصٍاث
م"  اث بلى "زاعػت ػغٍ ل الأعكام والىظغٍ ًمثل هظا االإبدث المحؼت الأزحرة في عخلخىا البدثُت، خُث ًخم فُه جدىٍ

الؤصاعي مً  االإمىًلىُفُت بصلاح للىاكؼ و  واكػُت. بن الهضف هىا لِـ ؾغص الىخاثج فدؿب، بل جلضًم فهم غمُم 

  .وهظا حضا هام في همىطج الظي ازترهاه بلضًت الؼبحرزلاٌ ؤصواث "اللُاصة اللُمُت" 

اعة االإُضاهُت في في االإُضاهُت الضعاؾت هظه لىخاثج االإخإهُت اللغاءة بن  خلُلت بلى بىا جفط ي الؼبحر بلضًت مً زلاٌ الؼٍ

ٌ  ؤن مفاصها اؾتراجُجُت   لِـ اللُمُت اللُاصة هدى الخدى
 
  زُاعا

 
  ؤو ججمُلُا

 
  جغفا

 
ا  بل الؤصاعة ؤصبُاث بلى ًظاف فىغٍ

ت خخمُت طغوعة هى  حهت مً المجخمؼ وبحن وبُنها حهت مً ووىاصعها االإاؾؿت بحن الثلت حضاع جغمُم لإغاصة ومصحرً

 الأػغ غلى الغهان وؤن الػمل بصاعة لظبؽ الحلُلي االإفخاح هي الازلاق بصاعة ؤن االإُضاهُت الخجغبت ؤزبدذ للض ؤزغي 

  ٌػض لم وخضها الجامضة اللاهىهُت
 
 هظا جبجي فةن لظا الغاهىت الخدضًاث ظل في مبضغت غمل بِئت لخلم وافُا

يخهي اللاثض هؼاهت مً ًبضؤ الظي الكامل الؤصاعي  الؤصلاح الإخؼلباث واغُت اؾخجابت ًمثل اللُاصي الىمىطج  وٍ

  جيىن  ؤن كبل ؤزلاكُت وإماهت الػامت الخضمت غلُضة بترؾُش
 
  واحبا

 
ل االإاؾت الحاحت جبرػ هىا ومً وظُفُا  لخدىٍ
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 الػؼاء وجضفم الثلافت اؾخضامت ًظمً زابذ جىظُمي صؾخىع  بلى فغصًت احتهاصاث مً اللُمُت االإماعؾاث هظه

 .الغصحن االإاؾس ي والأصاء الؿامُت اللُم بحن االإيكىص الخيامل ًدلم بما وؤبىاثه الؼبحر كظاء لخضمت االإهني

: الاسخيخاحاث 
ً
 أولا

اعة زلاٌ مً  :الآجُت الاؾخيخاحاث بلى البدث جىصل الؼبحر، بلضًت في الؤخصاجي الخدلُل وهخاثج االإُضاهُت الؼٍ

  جمثل الثلافت ؤػمت ؤن الىخاثج ؤظهغث. 1
 
  اوػياؾا

 
 ًغجبؽ لا االإىظفحن ؤصاء جغاحؼ ؤن جبحن بط اللُاصة، لؿلىن مباقغا

 ؤن هما. الخىظُمُت الثلافت مؿخىي  باهسفاض ؤؾاس ي بكيل ًغجبؽ بل االإهاعاث، هلص ؤو الفىُت بالػىامل فلؽ

 الاوسحاب مً خالت وظهىع  الضافػُت، اهسفاض بلى ؤصي الفػلي والؿلىن اللُاصي الخؼاب بحن فجىة وحىص

جي االإػىىي    اوػىـ مما الػاملحن، لضي الخضعٍ
 
 .والؤهخاحُت الأصاء مؿخىي  غلى ؾلبا

  لِكيل الأزلاقي البػض ًخجاوػ  لللُم الخىظُمي الضوع  ؤن الىخاثج بُيذ. 2
 
  غاملا

 
 الاؾخلغاع جدلُم في خاهما

 ٌػؼػ  بما الكاجػاث، مً والحض الضازلُت الصغاغاث خضة جللُل في والصضق الجزاهت كُم حؿهم بط االإاؾس ي،

دض الىظُفي، الاؾخلغاع  .االإىظمت صازل واالإالي الؤصاعي  الاهدغاف مظاهغ مً وٍ

ؼ في اللُمُت اللُاصة فاغلُت االإُضاهُت االإػؼُاث ؤزبدذ. 3  اللاثم اللُاصة ؤؾلىب بن خُث الؼىغُت، الاؾخجابت حػؼٍ

 غلى اللاثمت الخللُضًت بالأؾالُب ملاعهت الالتزام مً ؤغلى مؿخىي  ًدلم االإهني والاخترام الؤوؿاهُت اللُم غلى

ت، والػلىباث الصاعمت الغكابت  .الػاملحن لضي الؤبضاعي والؿلىن االإباصعة مؿخىي  عفؼ في ٌؿهم هما الؤصاعٍ

ت الػضالت ؤن الضعاؾت هخاثج هكفذ. 4   جمثل االإػىىٍ
 
  غىصغا

 
ا ؼ في مدىعٍ  االإىظفحن بن بط الىظُفُت، الضافػُت حػؼٍ

 بالػضالت الكػىع  ًجػل مما االإاصًت، الحىافؼ حاهب بلى والخلضًغ الخلُُم في الؤهصاف الإفهىم هبحرة ؤهمُت ًىلىن 

 
 
  غاملا

 
ل في خاؾما   ؤهثر مهني التزام بلى عوجُجي وظُفي التزام مً الػمل جدىٍ

 
 .واؾخضامت اؾخلغاعا

 
ً
 الخوصياث: ثاهيا

 
 
 :ًإحي بما البدث ًىص ي الؼبحر، بلضًت في بليها الخىصل جم التي الاؾخيخاحاث بلى اؾدىاصا

 الكفافُت، مباصت جغؾُش في بىفؿها الػلُا الؤصاعة جبضؤ ؤن طغوعة غلى الضعاؾت جاهضو  الأهمىطج اللاثض صىاغت. 1

ت اللغاعاث في الكفافُت مماعؾت زلاٌ مً  اللغاعاث في ختى الػاملحن زلت ٌػؼػ  بما مبرعاتها، وجىطُذ الؤصاعٍ

للل الصػبت،  .واالإىظفحن اللُاصة بحن الثلافت فجىة مً وٍ

  االإُضاوي الأزلاق صؾخىع  جفػُل. 2
 
 بِئت بترؾُش الضعاؾت جىص ي الكيلُت، الأزلاكُت باالإضوهاث الاهخفاء مً بضلا

، اللُمي الؿلىن جيافئ جىظُمُت
 
  والصضق الجزاهت جصبذ بدُث غملُا

 
  مػُاعا

 
 ٌػؼػ  بما واالإيافأث، التركُت في فػلُا

  جمثل اللُم ؤن الػاملحن بصعان
 
 .جىظُمُت قػاعاث مجغص ولِـ االإهني للىجاح مؿاعا
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ؼ الضعاؾت جىص ي االإُضاهُت الؤصاعة بلى االإغللت االإياجب مً الاهخلاٌ. 3 ت اللُاصاث خظىع  بخػؼٍ  مىاكؼ في الؤصاعٍ

 ٌؿهم ما وهى مباقغ، بكيل لها والاؾخماع الىاكػُت االإكىلاث فهم ًدُذ بما بالػاملحن، االإباقغ والاخخيان الػمل

ػُض الىفؿُت، الحىاحؼ هؿغ في  .الخللُضًت البحروكغاػُت ؤطػفتها التي الثلت حؿىع  بىاء وَ

 زالثا: مدضصاث الضعاؾت واججاهاث البدث االإؿخلبلُت

غلى الغغم مً الأهمُت الػلمُت والخؼبُلُت التي ؤظهغتها هخاثج الضعاؾت الحالُت في ببغاػ الضوع المحىعي لللُاصة 

ؼ الثلافت الخىظُمُت صازل االإاؾؿاث،  مً المحضصاث التي ًمىً ؤن  اللُمُت في حػؼٍ
 
بلا ؤن الضعاؾت واحهذ غضصا

 
 
 وغملا

 
 لضعاؾاث مؿخلبلُت ؤهثر قمىلا

 
 .حكيل ؤؾاؾا

   مدضصاث الضعاؾت

ت بلضًت الؼبحر في مدافظت البصغة، الأمغ الظي كض ًدض مً .المحضص االإياوي: 1  غلى مضًغٍ
 
اكخصغث الضعاؾت مُضاهُا

ت بمياهُت حػمُم الىخاثج غلى بلُت  االإاؾؿاث الحيىمُت ؤو اللؼاغاث الأزغي التي جسخلف في ػبُػت هُاولها الؤصاعٍ

 وزصاثصها الخىظُمُت

 غً اؾخسضام الاؾدباهت  اغخمضث:المحضص االإىهجي  .2
 
الضعاؾت بصىعة عثِؿت غلى االإىهج الىصفي الخدلُلي، فظلا

بىصفها الأصاة الأؾاؾُت لجمؼ البُاهاث، صون الخىؾؼ في جىظُف الأؾالُب الىىغُت مثل االإلابلاث االإػملت ؤو 

 للأبػاص الثلافُت 
 
واللُمُت صازل االإىظمتاالإلاخظت االإُضاهُت، والتي ًمىً ؤن حؿهم في جلضًم فهم ؤهثر غملا . 

جغهؼث الضعاؾت غلى الػلاكت بحن اللُاصة اللُمُت والثلافت الخىظُمُت، صون الخؼغق بلى . المحضص االإىطىعي: 3

 في هظه الػلاكت، مثل الغطا الىظُفي، والالتزام الخىظُمي، 
 
 ؤو مػضلا

 
 وؾُؼا

 
مخغحراث جىظُمُت ؤزغي كض جاصي صوعا

ٍت االإاؾؿُتوالػضالت الخىظُمُت، والهى  . 

  اججاهاث البدث االإؿخلبلُت

بحغاء صعاؾاث ملاعهت بحن ماؾؿاث اللؼاع الحيىمي واللؼاع الخاص في الػغاق، بهضف الىكف غً ػبُػت . 1

 لازخلاف ؤهماغ الؤصاعة واالإلىُت والبِئت الخىظُمُت
 
.الازخلاف في جإزحر اللُاصة اللُمُت غلى الثلافت الخىظُمُت جبػا  

غ ال. 2 ىمىطج البدثي الحالي مً زلاٌ بصزاٌ مخغحراث وؾُؼت ؤو مػضلت، مثل الأصاء الىظُفي، والالتزام جؼىٍ

الخىظُمي، والؤبضاع الؤصاعي، لفهم الآلُاث التي جازغ مً زلالها اللُاصة اللُمُت في المخغحاث الخىظُمُت غبر 

.الثلافت الخىظُمُت . 

اث الخىظُمُت الخللُضًت ؤو االإلاومت للخغُحر صازل االإاؾؿاث صعاؾت صوع اللُاصة اللُمُت في مػالجت الثلاف.3 

غ االإاؾس ي االإؿخضام لها بلى زلافت جىظُمُت صاغمت للإبضاع والجزاهت والخؼىٍ  الحيىمُت، وجدلُل آلُاث جدىٍ
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4 
 
ت ؤهثر قمىلا  . اغخماص االإىهج المخخلؽ )الىمي والىىعي( في الضعاؾاث االإؿخلبلُت، بما ٌؿهم في جىفحر عئٍ

 
وغملا

 مً الثلافت 
 
 ؤؾاؾُا

 
لها بلى مماعؾاث وؾلىهُاث ًىمُت حكيل حؼءا خىٌ هُفُت جغؾُش اللُم الأزلاكُت وجدىٍ

 الخىظُمُت للماؾؿت.
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