
https://doi.org/10.31185/lark.5464 

 

Lark Journal of Philosophy, Linguistics, and Social Sciences 

Journal homepage: https://lark.uowasit.edu.iq 
 

                                                                                                                                                                

July 2026, pp.220-233 

 

 

 E-ISSN 2663-5836 
P-ISSN 1999-5601 
Original Research 

 
   Vol. 18 No. 3 July 2026, pp.220-233 

 

 

This work is licensed under a Creative Commons Attribution License (https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/) that allows others 

to share and adapt the material for any purpose (even commercially), in any medium with an acknowledgement of the work's authorship 

and initial publication in this journal. 

 220 

Effectiveness of Public Relations Media Campaigns in Enhancing Attention 

Economy Indicators among Asiacell’s Audience 

Qayssar Jabbar Gatea 

College of Literature/ Department of Media 

Mustansiriyah University 

kisaer@uomustansiriyah.edu.iq  . 

Received  Feb.15, 2026 RevisedMay20, 2026 AcceptedMay20, 2026 OnlineJul.1, 2026 

ABSTRACT 
  

 This research aims to measure the effectiveness of public relations media campaigns in enhancing the indicators of the 

attention economy among Asiacell’s audience, while identifying the communicative and psychological variables most 
influential in achieving the recipient's cognitive immersion. To achieve these objectives, the researcher adopted the 
survey method within the framework of descriptive research, as the study was conducted empirically on a sample of 
(500) individuals from the company’s audience in the capital, Baghdad, utilizing a questionnaire and two standardized 
scales for data collection and analysis. The results revealed a statistically sign ificant correlation between campaign 
quality and the level of achieved attention. The findings demonstrated that social and humanitarian content serves as the 

strongest catalyst for cognitive engagement, significantly outperforming both service-oriented and entertainment 
content. In a result that challenges prevalent hypotheses regarding the dominance of open social media platforms, 
statistical analyses proved the superiority of the company's dedicated electronic application as a communication 
environment that attracts focused attention. Furthermore, the results indicated a substantial variance attributed to the 
cognitive level, as individuals with high educational attainment and interactive motives (such as engagement and loyalty) 
recorded the highest levels of attention. Consequently, the research concludes that the success of the attention economy 

does not rely on the density of fleeting views, but rather fundamentally depends on the emotional value and cognitive 
engagement capable of transforming the audience from a mere passive consumer into an active partner fully immersed 
in the communicative message.   

Keywords:  Public Relations Campaigns, Attention Economy, Asiacell, Mental Immersion, Iraqi 
Audience. 
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 الملخص  

لكشر  ع   يهدف هذا البحث إلى قياس فاعلية الحملات الإعلامية للعلاقات العامة في تعزيز مؤشرررات اقتصرراد ااهتباى لده رمهرك شررركة ل،رريا،رري   م  ا 

ضرم  إااك البحر     المتغيرات ااتصرالية االنسسرية ادشرد ترايراي في تح يلا ااهغماس الذهني للمتل يل التح يلا هذى ادهداف اعتمد البااث المنهل المسرحي

( مسردة م  رمهرك الشررركة في العاصررمة  غداد  ااعتماد على  داة اا،ررتباهة ام يا،رري  م نني   500الرصررسية  إط اب ا الدكا،ررة ميداهياي على عينة  لغا  

ره ااهتباى المتح لال ا ظهرت  ن المحتره  لجم  البياهات اتحليلهال ا ،سرت النتائل ع  اررد علاقة اكتبااية طات دالة إاصائية  ي  رردة الحملات امست

ي  ساكف معنري على المحتريي  الهدمي االترفيهي  افي هت يجة تهال   طا الطا   اارتماعي االإهسرررراهي يشررررك  المحسز ادقره للا،ررررتغراف الذهني  متسرقا

ئية تسرف التطبيلا الإلكتراهي الهاص  الشركة كبيئة اتصالية  السرضيات الشائعة ارل هيمنة منصات التراص  اارتماعي المستراة  ابتا التحليلات الإاصا

لية  كالمشاككة  راط ة للاهتباى المركزل اكشسا النتائل ع  تباي  ررهري يرتبط  المستره المعرفي إط ،ج   صحاب التحصي  العلمي العالي االدااف  التساع

ى  ن هجاح اقتصراد ااهتباى ا يعتمد على كاافة المشراهدات العا رة إهما يرتكز  ،را،راي على  االراء(  على مسرتريات ااهتباىل ا ناءي على طل  يهل  البحث إل

  ال يمة العااسية اااشتباك المعرفي ال ادك على تحري  الجمهرك م  مجرد مستهل  ،لبي إلى شري  فاع  امنغمس في الر،الة ااتصاليةل

 :الكلمات المفتاحية  املات العلاقات العامة  اقتصاد ااهتباى  شركة ل،يا،ي   ااهغماس الذهني  الجمهرك العراقيل

ي م  البيئة التنافسررية التي يتعرا لها الجمهرك  شررك  مسررتمر    المقدمة:.  1 لما لها  تما  الحملات الإعلامية للعلاقات العامة في قطاع ااتصرراات رزءاي ررهريا

ب التركيز هحر م  داك  اكز في اجز مسررااة في طاكرة المسررتهل  اتشرركي  ادفلررلية الذهنية لشررركات الهات  الن ال فلررلاي ع  ترايرها المباشررر في ا،ررت طا

ة المعلرماتية اتشتا  العراا االهدمات الرقمية المتجددة في ظ  زخم الر،ائ  ااتصالية  إا  ن ابيعة التحديات في عصر اقتصاد ااهتباى االمتمالة في التهم

مى الإعلاهي  ا المل  السرررري  تجاى الر،ررائ   طه  المتل ي اتسررراكع اتيرة المحتره الرقمي تجع  الجمهرك يجد هسسرررث في كاير م  ادايان  مام اارز م  الع

الشرديدة التي قد تؤدي إلى تجاه  ملرامي  الحملات مهما كاها  هميتها  ا مجرد اعتماد شرركة ل ،ريا،ري  ا،رتراتيجيات  الت ليدية  ا يلرعث في االة م  ااهت ائية 

ه الجمهرك االة م  ااهتباى الطرعي اااهتمام المستدام اهذا ااهتباى ا يترق  عند إعلامية تتسم  الإ داع االتهصي  الدقيلا اال يمة الملافة للمحتره تترلد لد
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ي  اداد المشراهدة العا رة  ا التساع  اللحيي إهما يؤدي إلى تعزيز اا،رتيعاب المعرفي للهدمات ات لي  هدك الميزاهيات على ك،رائ   ير مسرم إيجا ا رعة  ايؤار 

 مي لفي تحري  ااهتباى إلى ،لرك فعلي يدعم الحصة السرقية للشركة ايلم  ا،تدامة التراص  في  يئة كقمية تتصاكع على اقا الع

 منهجية البحث. 2

سية إط  تُعد الحملات الإعلامية للعلاقات العامة ال ناة الرئيسة التي تعتمدها شركة ل،يا،ي  للتراص  م  رمهركها في  يئة كقمية تتسم  التناف. مشكلة البحث:  2.1

كة الجاهب  تتداخ  في هذى الحملات متغيرات فنية املرررمرهية تهدف إلى التراير في المتل ي ما  راط ية اد،رررلرب ااضررررح المعلرمات االمصرررداقية اا،رررتاا

ت   عند اداد  الررداهي  إا  ن التحدي الجرهري يكم  في مده فاعلية هذى العناصررر في تح يلا مؤشرررات اقتصرراد ااهتباى ا،ررط الزخم المعلرماتي االتي ا  

ح السرطحي  لذا تتحدد مشركلة البحث في  المشراهدة العا رة إهما تتطلب ال دكة على ا،رتي اف النير اتح يلا ااهغماس الذهني اضرمان عملا ال راءة  داي م  التصرس 

ايتسرع منث تسرالات فرعية  ما فاعلية الحملات الإعلامية للعلاقات العامة في تعزيز مؤشررات اقتصراد الانتباه لدى جمهور شرركة آسرياسريل التسرالل الرئيس   

 هي 

 ما الر،يلة ااتصالية ادكار فاعلية في رذب اهتباى رمهرك ل،يا،ي  لمتا عة هشااات الشركة؟ل1

  ي همط م   هماا المحتره يح لا  على مستريات ااهتباى لده الجمهرك؟ل2

 ما السلرك ااتصالي الغالب لده الجمهرك عند التعرا لحملات ل،يا،ي  الإعلامية؟ل3

 كي  تسهم الهصائ  السنية االملمرهية للحملات في تعزيز مؤشرات اقتصاد ااهتباى؟ل4

 ما قدكة الحملات الإعلامية على تح يلا ا،تدامة ااهتباى اااهغماس الذهني لده المتل ي؟ل5

 كي  يعزز الجاهب الررداهي في الحملات التساع  النسسي اااههراا لده الجمهرك؟ل6

يعُد  يسررتمد هذا البحث قيمتث العلمية م  معالجتث لمتغيرات ادياة تر ط  ي  الحراك ااتصررالي للعلاقات العامة امسهرم اقتصرراد ااهتباى الذي    . أهمية البحث:2.2

ادكة في البيئة المحلية  العملة اد لى في العصر الرقمي ا،يما في قطاع ااتصاات الحيري  ايسعى البحث لإاراء المكتبة ادكاديمية عبر ت ديم إضافة معرفية ه

جتمعية  تتناال قياس فاعلية الحملات ليس ف ط م  ايث الرصررررل إهما م  ايث ال دكة على ا،رررتي اف الجمهرك االحساظ على تركيزى  اتتلرررح اللرررراكة الم

ائ  المتداخلة مما يجع  فهم ،يكرلررية  للبحث ع  اريلا تررهث هحر شريحة اا،عة م  الجمهرك العراقي الذي يعيش ا،ط  يئة تلل  الزخم المعلرماتي االر،

ا،ري   بياهات ميداهية  اهتباههم امحسزاتهم ككيزة  ،را،رية لتنييم العملية ااتصرالية ات لي  اللررضراء الرقمية  ايرفد البحث تطبي ياي صرناع ال راك في شرركة ل،ري

ا،رترا تيجيات إعلامية قادكة على اختراف ارارز التشرتا الذهني اتح يلا ا،رتاماك  دقي ة ارل رداه اد،راليب السنية االملرمرهية المتبعة مما يسرهم في تطرير 

ي لده المتل يل ي ا ي يا   ما  للمراكد في املات تح لا اهغما،ا

 يهدف البحث  شك   ،ا،ي إلى تح يلا ما يلي . أهداف البحث: 2.3

 لنشااات الشركةل تحديد الر،يلة ااتصالية ادكار فاعلية في ا،ت طاب اهتباى رمهرك ل،يا،ي ل1

 تشهي  همط المحتره الذي يح لا  على مستريات ا،تي اف النير لده الجمهرك المستهدفلل2

 كصد السلرك ااتصالي السائد لده الجمهرك  اناء تعرضهم للحملات الإعلامية لشركة ل،يا،ي لل3

 الكش  ع  داك الهصائ  الملمرهية للحملات في تعزيز ادعم مؤشرات اقتصاد ااهتباىلل4

 ت ييم قدكة الحملات الإعلامية على تح يلا ا،تدامة ااهتباى اااهغماس الذهني لده المتل يلل5

  يان  ار الجاهب الررداهي للحملات في تعزيز مستره ااههراا النسسي االتساع  لده الجمهركلل6

 . فروض البحث: 2.4

( لهصائ  الحملات الإعلامية للعلاقات العامة في تعزيز مؤشرات اقتصاد ااهتباى لده  05ل0ا يررد  ار طا دالة إاصائية  عند مستره دالة    الفرض الأول:

 رمهرك شركة ل،يا،ي ل

ا تررد علاقة اكتبااية طات دالة إاصررررائية  ي  الهصررررائ  السنية االملررررمرهية للحملات الإعلامية ا ي  مسررررتره ااهغماس الذهني لده    الفرض الثاني:

 الجمهركل

ا تررد فراف طات دالة إاصررائية في مسررتره تح لا مؤشرررات اقتصرراد ااهتباى لده المبحراي  تُعزه للمتغيرات  الجنس  العمر  التحصرري     الفرض الثالث:

 الدكا،ي  مدة ا،تهدام خط ا،يا،ي (ل

 ا تررد فراف طات دالة إاصائية في مؤشرات اقتصاد ااهتباى لده الجمهرك تُعزه للمتغيرات ااتصالية  الر،يلة  هرع المحتره(ل الفرض الرابع:

( في مسرتره تح لا مؤشررات اقتصراد ااهتباى لده الجمهرك تُعزه للداف  الرئيس  05ل0ا تررد فراف طات دالة إاصرائية  عند مسرتره دالة   الفرض الخامس:

 لمتا عة املات الشركةل

يندكج هذا البحث ضرررم  فئة البحر  الرصرررسية التي تعنى  رصرررد اتشرررهي  الراق  الراه  للحملات الإعلامية للعلاقات العامة    . نوع البحث ومنهجه:2.5

كهم إزاء  ااكتبااها  مؤشررات اقتصراد ااهتباى إط تتهصر  الدكا،رات الرصرسية في ترصري  اليراهر كما هي في الراق  اتحلي  خصرائ  الجمهرك ا هماا ،رلر

مدكا،رة  ايسرعى البحث إلى ا،رتكشراف العرام  الساعلة اقياس مسرتريات تعرا الجمهرك ات دير كساءة الملرامي  ااتصرالية اقدكتها على تح يلا  المتغيرات ال

رك شرركة ة لجمهالجذب اااهغماس الذهني   ما على مسرتره الإرراءات فاعتمد البااث على منهل المسرح  رصرسث ادهسرب في ا،رت اء البياهات الميداهية م  عين

الجمهرك للحملات امده هجااه ا في تعزيز  ل،ريا،ري  في  غداد ام  ام إخلراعها للمعالجة الإاصرائية ا،رتهلاص ا،رتنتارات دقي ة امؤشررات كمية ارل ت ييم 

 اقتصاد ااهتباىل

ي لتح لا  هداف البحث . أدوات البحث: 2.6  اعتمد البااث على  داتي  كئيستي  تم إعدادهما خصيصا

ل  قام البااث  تصرميم ا،رتماكة ا،رت صراء دقي ة لجم  البياهات ادالية اهيُكلا ادداة لتغطي المحااك اد،را،رية للبحث إط خُصر  المحرك ادا   . الاسرتبانة:2.6.1

ي إليها متغير ممدة ا،رتهدام خط ل،ريا،ري م لبيان عملا التجر ة م  الشرركة   ما ال ك الااهي فركز على  محرللبياهات الديمر رافية االرظيسية لعينة الجمهرك ملرافا

هشرااات الشرركة   هماا التعرا اااهتباى  اتلرم   ،رئلة تهدف إلى كصرد السرلرك ااتصرالي للمبحراي   دءاي م  تحديد الر،ريلة ااتصرالية اد،را،رية لمتا عة  

الرئيسرة للمتا عة االسرمات التي تميز املات  مراكاي  تشرهي  هرع المحتره ادكار راط ية االسرلرك الغالب عند ظهرك الإعلان اصرراي إلى ا،رتكشراف الدااف   

 ل،يا،ي  ع   يرها م  منيرك الجمهرك اكاعي في صيا ة اد،ئلة التدكج المنط ي االرضرح لتسهي  مهمة المبحر 
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ي ل ياس العلاقات ااكتبااية االترايرية  ي  متغيرات البحث قام البااث  بناء م يا،ي  تهصصيي  يتكرن ك  منهما م     . المقياس:2.6.2 ( ف رات صِيغا 9،عيا

  عباكات ت ريرية محكمة اهما  

ي يس المتغير المسرت   عبر ف رات تتناال اد،رلرب السني ااضررح المعلرمات االتركيز    . مقياس تقييم خصراصص الحملات الاتصرالية للعلاقات العامة:2.6.2.1

 .على ال لايا الإهساهية االمصداقية املاءمة الترقيا االلغة الا افية اتنرع الر،ائط اإتااة الحراك امهاابة الجاهب الررداهي

المتا عة  ل م ياس مؤشرررات اقتصرراد ااهتباى  ي يس المتغير التا   عبر كصررد قدكة المحتره على ا،ررتي اف النير اراط ية العنااي  اا،ررتيعاب السكرة  2ل2ل6ل2

التردد للمنصررررات  ااعتمد    للنهاية( اعملا ال راءة ا الرية ااهتمام اك،رررررف ادفكاك في الذاكرة ا،ررررلرك الن   االتحد  للاخري  اااهغماس الذهني اتكراك

ر مرافلا  شرردة(  البااث م ياس ليكرت الهما،رري لتحديد مسررتره ا،ررتجا ة المبحراي   دقة إط اُددت  مام ك  ف رة  مرافلا  شرردة  مرافلا  محايد   ير مرافلا   ي

 ( على الترالي للمان معالجة إاصائية دقي ةل1  2  3  4  5ا عطيا ادازان التصحيحية  

لحملات  ل مجتم  البحث اعينتث  يترل  مجتم  البحث المستهدف م  الجمهرك العام م  مستهدمي خدمات شركة ل،يا،ي  في مدينة  غداد امم  يتعرضرن ل7ل2

مبحراي  اعتمد البااث  الإعلامية للشرركة اهيراي لطبيعة متغيرات البحث المرتبطة  ررررراقتصراد ااهتباى االتي تتطلب ترفر خصرائ  إدكاكية ات نية محددة في ال

هُسذت عملية ترزي  اا،ررتباهة في مدينة  غداد  جاهبيها   ،ررلرب العينة العمدية  ال صرردية( للررمان شررمرلية التماي  اتنرع الهصررائ  الديمر رافية االمعرفية  ا

تساعلاي مباشراي  مالكرف االرصافةم على عينة عمدية م  الجمهرك النشط لشركة ل،يا،ي  في مراق  مهتلسة  هدف الرصرل إلى مستهدمي  يمتلكرن تجر ة فعلية ا

ائل البحث تنطبلا اصررراي على هذا الجمهرك اا يُ صررد  ها التعميم على  ير المسررتهدمي   ا  م  البيئة الرقمية اخدمات الشررركة  ا ناءي على ابيعة العينة ف ن هت

افيما يتعللا  تحديد اجم العينة ا،رتند البااث إلى الجدال الإاصرائي المررعي الذي صرممث ك  م   كريجسري امركران( ا ما  ن مجتم   الجمهرك  ير النشرط  

ي كبيراي  ير محدد يتجااز المليرن هسرمة ف ن الحد اددهى المطلرب هر   ي م  البااث على زيا384مسرتهدمي ل،ريا،ري  في  غداد يُعد مجتمعا دة  ( مسردة  اارصرا

البحث على   للنتائل  500دقة النتائل ات لي  هامش الهطر  اللمان تماي  المستهدمي  ت رك كف  اجم العينة اترزي   اردال  ( مبحر  لتغطية إاصائية كصينة 

 ( يرضح طل ل1 

لعينة البحث1جدول )  (: يبين البيانات الديموغرافية 
 (%) النسبة المئوية التكرار  الفئة المتغير

 60.6 303 طكر الجنس

 39.4 197  هاى

 30.2 151 ،نة 25 ق  م   العمر

 38.0 190 ،نة 35إلى  25م  

 22.2 111 ،نة 45إلى  36م  

 9.6 48 ،نة 45 كار م  

 28.8 144 إعدادية فما دان التحصيل الدراسي

 10.8 54 د لرم

 50.4 252  كالركيرس

 10.0 50 دكا،ات عليا

 8.0 40  ق  م  ،نة مدة استخدام خط اسياسيل 

إلى    14.6 73 ،نرات  5م  ،نة 

 77.4 387 ،نرات 5 كار م  

 %100 500 المجموع

 . الصدق والثبات:2.8

للتي   م  ،ررلامة  ناء ادداات البحاية اكساءتها في قياس ما اُضررعا درلث اعتمد البااث على اختباك الصرردف الياهري ع  اريلا    . الصرردق الهاهر :2.8.1

ميي   عرا اا،ررتباهة ام يا،رري  خصررائ  الحملات  امؤشرررات اقتصرراد ااهتباى(  صرريغتها ادالية على مجمرعة م  السررادة المحكمي  االهبراء ادكادي

اطل  لت ييم مده كصاهة الس رات اقدكتها على تغطية محااك البحث المتعل ة  رساعلية الحملات الإعلامية في تعزيز   ()في علرم الإعلام اااتصالالمتهصصي   

ض العباكات لزيادة  مؤشرررررات اقتصرررراد ااهتباى  اقد  خذ البااث  الملاايات العلمية ال يمة التي   داها المحكمرن االتي تركزت على تعدي  البناء اللغري لبع

 %( مما يؤكد صلاايتها العلمية للتطبيلا الميداهيل88اتنا،بها م  الجمهرك اهالا  داات البحث  عد التن يح هسبة اتساف عالية  ي  الهبراء  لغا  اضراها 

ب  لغرا التركد م  الكساءة البنائية للم يا،ري  اقدكة ف راتهما على التمييز الدقيلا  ي  مسرتريات اا،رتجا ة المهتلسة لجر البااث إلى اسرا . الصردق البناصي:  2.8.2

الردكررات الكليرة لكر  م يراس تنرازليراي ام  ا ز المجمرعتي   م فرال رة التمييزيرة للس رات  راعتمراد  ،ررررلرب المجمرعتي  الطرفيتي  اتمرا هرذى العمليرة عبر ترتيرب 

( ا،ررتماكة  ااختباك دالة السراف  135( ا،ررتماكة اكذل  المجمرعة الدهيا  135%( لك  منهما إط  لغ قرام المجمرعة العليا  27الطرفيتي  العليا االدهيا  نسرربة  

ال يم التائية المحسررر ة م  ال يمة الجدالية البالغة  المعنرية  ي  متر،ررطات دكرات المجمرعتي  ا،ررتعان البااث  ااختباك التائي لعينتي  مسررت لتي   اعند م ا كهة 

(  000ل0(  فرزت النتائل  ن رمي  ف رات الم يا،ري  تتمت    يم تائية دالة إاصرائياي عند مسرتره معنرية  268( ادكرة ارية  05ل0( عند مسرتره دالة  96ل1 

 ( يبي  طل ل2ل ياس متغيرات البحث اردال   مما يبره  على  ن رمي  الس رات تمتل  قدكة تمييزية عالية اصالحة

 

 

 

 

 
() المحكمرن اسب دكراتهم العلمية اتهصصاتهمل 
  لملدل علي مرفلا فليح  قسم الإعلام  كلية الآداب  الجامعة المستنصريةل ل1
  لملدل محمد فالح تايث  قسم الإعلام  كلية الآداب  رامعة الإمام رعسر الصادف  ع(ل ل2

  لملدل مدي  عمران محمرد  كلية الآداب  رامعة الإ،راءل .3
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 (: يبين القوة التمييزية لفقرات المقياسين2جدول )
 مقياس خصاصص الحملات الاتصالية

س
يا
مق
ال
ت 
را
فق

 

رقرررررررم  

 الفقرة

الرررقررريرررمرررة  135المجموعة الدنيا= 135المجموعة العليا=

الرررتررراصررريرررة  

 المحسوبة
الروسرررررط  

 الحسابي

الانرررحرررراف  

 المعيار 

الروسرررررط  

 الحسابي

الانرررحرررراف  

 المعيار 

 202ل11 687ل0 44ل3 465ل0 24ل4 1

 264ل10 796ل0 73ل3 499ل0 56ل4 2

 546ل8 655ل0 94ل2 893ل0 76ل3 3

 891ل15 582ل0 11ل3 544ل0 20ل4 4

 853ل10 700ل0 50ل3 493ل0 30ل4 5

 317ل3 647ل0 88ل3 384ل0 10ل4 6

 323ل3 893ل0 98ل3 524ل0 27ل4 7

 038ل12 755ل0 24ل3 343ل0 10ل4 8

 494ل4 829ل0 21ل3 710ل0 63ل3 9

 فقرات مقياس مؤشرات اقتصاد الانتباه

س
يا
مق
ال
ت 
را
فق

 

 609ل12 721ل0 48ل3 529ل0 45ل4 1

 807ل13 751ل0 47ل3 513ل0 56ل4 2

 786ل15 743ل0 97ل2 355ل0 09ل04 3

 295ل20 829ل0 67ل2 515ل0 37ل4 4

 683ل19 698ل0 78ل2 334ل0 09ل04 5

 543ل16 736ل0 95ل2 421ل0 16ل4 6

 797ل15 640ل0 96ل2 464ل0 04ل04 7

 079ل18 805ل0 69ل2 379ل0 07ل04 8

 261ل16 807ل0 89ل2 347ل0 12ل4 9

 (96ل1( تسااي  268( ادكرة ارية  05ل0( الجدالية عند مستره دالة  tقيمة  

ي للتح لا م  التجاهس الداخلي دداات البحث اتما،ر   نيتها عمد البااث إلى ا،رتهراج قيم معام  اكتباا  ير،ررن للكش     . صردق الاتسراق الداخلي:2.8.3 ،رعيا

املات ااكتباا  ع  ابيعرة العلاقة ااكتبراايرة  ي  دكرة ك  ف رة م  ف رات الم يرا،رررري  االدكرة الكليرة لكر  منهما  ا فرزت النترائل الإاصررررائيرة  ن رمي  معر 

السمة هسسها التي صُمم الم ياس  01ل0 رات كاها مرربة ادالة إاصائياي عند مستره معنرية  للس  ( مما يؤشر دالة ااضحة على  ن رمي  الس رات صادقة ات يس 

 ( يرضح طل ل3درلها اتتجث رميعها في مساك اااد م  الم ياس الكلي اردال  

الكلية للمقياسين3جدول ) الارتباط بين درجة الفقرة والدرجة   (: معاملات 

 م ياس مؤشرات اقتصاد ااهتباى م ياس خصائ  الحملات ااتصالية

 الدالة  Sig معام  ااكتباا  الس رة الدالة  Sig معام  ااكتباا  الس رة

 دالة 000ل0 631ل0 1 دالة 000ل0 691ل0 1

 دالة 000ل0 684ل0 2 دالة 000ل0 617ل0 2

 دالة 000ل0 758ل0 3 دالة 000ل0 630ل0 3

 دالة 000ل0 829ل0 4 دالة 000ل0 695ل0 4

 دالة 000ل0 815ل0 5 دالة 000ل0 729ل0 5

 دالة 000ل0 743ل0 6 دالة 000ل0 586ل0 6

 دالة 000ل0 735ل0 7 دالة 000ل0 394ل0 7

 دالة 000ل0 791ل0 8 دالة 000ل0 793ل0 8

 دالة 000ل0 780ل0 9 دالة 000ل0 666ل0 9

لغرا التابا م  دقة ادداات اا،ررت راك النتائل التي تتمهض عنها اعتمد البااث معام   لسا كراهباف  رصررسث المؤشررر اد رز ل ياس    . ثبات المقياس:2.8.4

ا  ( ا،ررتماكة اتبي   ن قيمة معام  الابات لم ياس خصررائ  الحملات  لغ 500ااتسرراف الداخلي للس رات اشررم  التحلي  رمي  ا،ررتماكات العينة االبالغ عددها  

(  70ل0( اهي قيم ابات ممتازة تتجااز الحد الم برل  9( لس راتث الررر 905ل0(  ا،ج  م ياس مؤشرات اقتصاد ااهتباى قيمة ابات  لغا  9( لس راتث الررر 824ل0 

 مما يعطي مؤشراي على ،لامة البناء الداخلي للم يا،ي  اصلاايتهما للتطبيلال

قام البااث  ا،ررتهراج المؤشرررات الإاصررائية الرصررسية لدكرات العينة الكلية على م يا،رري البحث للتركد م  ،ررلامة    . الخصرراصص الوصررفية للمقياس:2.8.5

( إلى  ن قيم النزعة المركزية راءت مت اك ة رداي في كلا الم يا،رري   ا ظهرت م اييس شررك  الترزي  هتائل 4البياهات اابيعة ترزيعها اتشررير  ياهات الجدال  

ي هيراي لكبر اجم العينة  م برلة إاصرا مبحر (  إط  لغا قيم االتراء االتسراح مسرتريات تسرمح  ااعتماد على ااختباكات المعلمية  الباكامتريرررررة( في    500ئيا

 ( يجسدان المنحنى الطبيعي لترزي  البياهات2( ا  1تحلي  النتائل ال ادمة  اامئنان امرارقية  االشكلان  

الوصفية لمتغيرات البحث الرصيسة 4جدول )  (: يوضح الخصاصص 

أفررررررررراد   المقياس 

 العينة

الرررروسرررررررط  

 الحسابي

الانررررررحررررررراف   المنوال  الوسيط 

 المعيار 

الررررخرررر رررر  

 المعيار 

أقررررررررل  المدى  التفرطح  الالتواء 

 درجة

أعررررلرررر   

 درجة

 5.00 1.67 3.33 6.19 -53ل1 0.018 0.406 4.00 3.89 3.84 500 ادال

 5.00 1.44 3.56 01.07 0.89- 0.024 0.541 4.00 3.89 3.70 500 الااهي
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لدرجات العينة مقياس اقتصاد الانتباه2شكل )  (: التوزيع ال بيعي 

 
لدرجات العينة مقياس الحملات1شكل )  (: التوزيع ال بيعي 

( اهي المدة التي خُصررصررا لإرراءات  19/8/2025الغاية    2025/ 15/6للبحث المدة الزمنية المحصررركة  ي     المجال الزمانييغطي  مجالات البحث:   .2.9

اي للمعالجة الإاصررائية   ما  البحث الميداهية  دءاي م  ترزي  اا،ررتباهة على العينة المسررتهدفة امتا عة اا،ررتجا ات ااهتهاءي  جم  البياهات افرزها اتدقي ها تمهيد

ي  المناالا التي تترارد فيها ال  المجال المكاني ي للمجتم  العراقي كك  اتحدد النطاف الجغرافي فعليا ي تمايليا  طاعات  فاقتصررررر على مدينة  غداد  رصررررسها  همرطرا

فتما   مسرررتهدمي خدمات شرررركة ل،ررريا،ررري  في مدينة  غداد مم  لديهم تعرا فعلي للحملات    المجال البشرررر الحيرية التي ا،رررتهدفها البحث  افيما يه   

عمدية المعتمدة في  الإعلامية للشرركة  رصرسهم المجتم  المعني   ياس فاعلية هذى الحملات في تعزيز مؤشررات اقتصراد ااهتباى لديهم اطل  ضرم  اداد العينة ال

 البحث

لم تعد المؤ،رسرات ااقتصرادية الكبره اا،ريما  . الإطار النهر  للبحث من الدراسرات السرابقة: فاعلية الحملات الإعلامية للعلاقات العامة واقتصراد الانتباه:  3

ي فرا تحرا شرركات ااتصراات تعم  في ،رياف يتسرم  ندكة المعلرمات إهما  صربحا تعم  ضرم   يئة كقمية تتسرم  تهمة المحتره اهدكة ااهتباى  ادمر الذ

داالة   دك ما  صرربح مرتبطا  ال دكة على رذب ااهتباى اإداكتث  رصررسث مركدا   نيريا في منطل ات العلاقات العامة  إط لم يعد النجاح مرهرها  كمية الر،ررائ  المت

 ل(United Nations, 2021)اقتصاديا اكمزيا 

تما  الحملات الإعلامية للعلاقات العامة ادداة التنسيذية اد،ررررا،ررررية التي تتُررم م  خلالها اا،ررررتراتيجيات العليا   . الحملات الإعلامية للعلاقات العامة:3.1

ا تسررعى إلى  للمنيمات إلى ك،ررائ  ااتجاهات ا،ررلركيات لده الجمهرك  اتمتاز ع  ادهشررطة ااتصررالية الراتينية  كرهها رهردا منيمة امكاسة امحددة زمني

ي ي رم على ال صردية االتكام  إط  ( 2012 العامري     م صررد يمك  قيا،رث ات ريمث  تح يلا تراير   اتعد الحملة الإعلامية في  عدها الإداكي هشرااا اتصرالياي مهططا

 رهها هشاا منيم اخاض  للت ريم تنسذى المؤ،سات لتح يلا  هداف محددة  ا،تهدام ا،ائ  ااتصال المهتلسة  ايبرز في هذا    (263  صسحة  1995 اداد   يعرفها  

لة الإعلامية  التعري  التركيز على عناصررر التهطيط االتنييم اال ياس  رصررسها م رمات  ،ررا،ررية لنجاح الحملة  افي  عدها النسسرري االسررلركي ينير إلى الحم

يتعداى   داة لإداكة عمليات التراير في تصرركات ااتجاهات ا،رلرك الجمهرك إط يؤكد اميد راعد  ن ررهر الحملة ا ي تصرر على هشرر المعلرمات إهما   رصرسها  

للهدمات  إلى إادا  تغيير هسسرري اارتماعي م صرررد اهر يتلاءم م  ابيعة عم  شررركات ااتصرراات التي تسررعى إلى إعادة تشرركي   هماا ا،ررتهدام الجمهرك  

افي المنيرك الرظيسي الغر ي قدم  رهزلي اإيبلر تصررنيسا مت دما لحملات العلاقات العامة قسررمها إلى املات الترريث    (Kraak & Stanley, 2021)  الرقمية

ايعكس هذا التصررني  تحرا م  ااتصررال    (Bonsón & Ratkai, 2013, p. 712) االمنصررات االإشررراك االتعبئة اف ا لطبيعة ااتصررال االغرا منث

ل ايما  التهطيط اا،رتراتيجي الركيزة التي  (Asiacell, 2022)اداادي إلى النماطج التشراككية التي تركز على إشرراك الجمهرك اتعميلا تساعلث م  المحتره  

يا ع لاهيا يهدف إلى  تبُنى عليها فاعلية الحملات الإعلامية ايعد همرطج علي عجرة م  النماطج اد رز في هذا المجال إط ينير إلى التهطيط  رصررسث هشررااا إداك

  اتبد  الحملة الإعلامية اف ا لهذا النمرطج  (22  صرررسحة  2004 عجرة     اا،رررتهدام ادما  للمراكد المتااة لتح يلا  هداف محددة ضرررم  إااك زمني ااضرررح

راا  ،را،ريا اتهاط   مرالة البحث ارم  المعلرمات التي تتلرم  تحلي  البيئة الداخلية االهاكرية اتحديد المشركلة  ا السرصرة ااتصرالية  اتعد هذى المرالة شر 

  اتلي طل  مرالة التهطيط االتصرميم التي تشرم  تحديد ادهداف ااتصرالية ات سريم (143  صرسحة  2008 الزعبي     قراكات كشريدة في المراا  اللاا ة للحملة

م مكرهات الحملة  الجمهرك المستهدف اصيا ة اا،تراتيجيات االر،ائ  ااختياك الر،ائ  المنا،بة فللا ع  تحديد الميزاهية االجدال الزمني  ما يلم  اهسجا

  ام ترتي مرالة ااتصررال االتنسيذ التي يتم فيها تحري  الهطط النيرية إلى مماك،ررات تطبي ية عبر تنسرريلا  ( 263-262  الصررسحات  1988 الصررح      اتكاملها

ياس المهررات  الجهرد  ي  اادات المؤ،ررررسررررة المهتلسة  ما يح لا اادة الر،ررررالة ايعزز فاعلية التراير في الجمهرك اتهتتم  مرالة الت ريم التي تهدف إلى ق

 محمد     د ااهتباى تتر،ر  عملية الت ريم لتشرم  مؤشررات هرعية ما  زم  الب اء امعدات التساع  اعملا ااههراا م  المحتره الإعلامياالنتائل  افيما اقتصرا

 ل(241  صسحة 1979

 ده التحرل الرقمي إلى إعادة تعري  مسهرم ال يمة في البيئة ااتصالية إط  صبحا المعلرمات  . اقتصاد الانتباه: المفهوم والمؤشرات والنهريات المفسرة:  3.2

إااكا تسسررريريا رديدا ل سهم العلاقة  ي   متااة  رفرة  ير مسررربرقة في م ا   ترار  ال دكة البشررررية على ا،رررتيعا ها مما  فرز مسهرم اقتصررراد ااهتباى  رصرررسث 

  ايعرد السلر  في التنيير ادالي لمسهرم اقتصراد ااهتباى إلى هير رت ،ريمرن الذي  شاك  (Webster, 2014, p. 6)لرقمي  المؤ،رسرات االجمهرك في السلراء ا
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 ,Simon)ئات الإعلامية  إلى  ن افرة المعلرمات ت رد  اللراكة إلى ف ر في ااهتباى اهر ما يجع  ااهتباى المركد الح ي ي الذي تتنافس عليث المؤ،سات في البي

1971, p. 357) عملة اقتصررادية يتم تداالها في السررر ف    اتطرك هذا المسهرم اا ا على يد منيرّي  ما  ترماس دافينبركت الذي  هيراا إلى ااهتباى  رصررسث 

الشرركات  تحري  هذا ااهتباى إلى قيمة اقتصرادية عبر الإعلاهات اال  & Davenport)ات  بياهالرقمي إط يمنح المسرتهدم اهتباهث م ا   خدمات مجاهية  ينما ت رم 

Beck, 2001, p. 66) عد    ايما  ااهتباى  النسربة لشرركات ااتصراات مركدا ا،رتراتيجيا هادكا في ظ  المنافسرة المتزايدة م  المنصرات الرقمية العالمية إط لم ي

ل إط يُعرّف ايبسرتر اقتصراد ااهتباى في  (Webster, 2014, p. 6)التحدي ي تصرر على رذب ااهتباى    على اااتساظ  ث اتحريلث إلى ،رلرك اقتصرادي مسرتدام  

د مجرد عملية هسسررية البيئة الإعلامية  رصررسث الإااك الذي يحكم العلاقة  ي  ا،ررائ  الإعلام االجماهير في عصررر الرفرة الرقمية اينطللا م   ن ااهتباى لم يع

ي قا لاي لل ياس االتحلي  ايتما  في العملية   ي   فردية إهما  صرربح مركداي ارتماعيا التي يهتاك ع  اري ها ادفراد م   ي  كم هائ  م  المحتره ما يتعرضرررن لث فعليا

إلى  هماا ا،ررتهلاك إعلامي تحدد هجاح  ا فشرر  الر،ررائ  الإعلامية مؤكداي  ن التنافس الإعلامي لم يعد قائماي على رردة الم حتره ف ط  هما على  اهر ما يسلرري 

  ام  زااية مغايرة تركز على  لا ة الإعلام اتصررميمث (Webster, 2014, p. 6)عي المسررتهدم اإتااتث للاهتباى  قدكة هذا المحتره على الدخرل في ايز ا

نة في المعلرمات طاتها إهما في  ي دّم كيتشاكد اههام تصركاي اقتصاد ااهتباى ي رم على  الرية اد،لرب إط يره  ن ال يمة في البيئة الإعلامية المعاصرة لم تعد كام

إلى معلرمات دان  يرها اهر ما يعكس اهت ال ااقتصرراد الإعلامي م  التركيز على ادشررياء إلى التركيز   الآليات البلا ية ااد،ررلر ية التي تجع  المتل ي ينتبث

  ايكشر  الجم   ي  هذي  المنيركي   ن اقتصراد ااهتباى في الدكا،رات الإعلامية ا ي تصرر على كرهث (Lanham, 2006, p. XI) على اري ة ت ديم ادشرياء

 ا في الجدال الزمني  عملية تبادلية إهما يما  صرراعاي على اليهرك االمرئية داخ  السلراء الرقمي  إط يتحدد التسرف الإعلامي   دكة الر،ريلة على اجز مرق  اا

 ،راء عبر فهم ،لركياتث ال ا لة لل ياس  ا عبر تصميم محتره قادك على اقتناص ااهتباى االحساظ عليثلاااهتباهي للجمهرك 

ي يعتمد على الداف  النسسرري للمتل ي إط    (Davenport & Beck, 2001, p. 66)ايسررتعرا   ي دقي ا ي الاايا في تحليلهما البنيري لمسهرم ااهتباى تصررنيسا

ي للمهاار  ا ي  ااهتباى  يميزان  ااي  ي  ااهتباى ال سررري الذي يترلد لده السرد هتيجة اللررغرا الهاكرية  ا الهرف م  العراقب السررلبية مما يدفعث للتركيز تجن با

إلى النرع الاالث اادكار ترايراي اهر ااهتباى ادالجاطب ال ،رير الذي  ذي ينشرر اراعية ع  الر بة في الحصررل على مكاف ت إيجا ية  ا مناف  شرهصرية  اصرراي 

ادعمال ا ت   عند اداد    ينجذب فيث السرد هحر الماير  شررك  تل ائي اشرربث ا إكادي هتيجة الغريزة  ا العادة الرا،ررهة  ا ن منهجية قياس هذى ادهراع في  يئة

المدة الزمنية اعملا التساع  الذهني للمسرررتهدم اق ياس معدات  اسررراب عدد العيرن  ا مرات اليهرك إهما تعتمد ررهرياي على م اييس االتصررراف التي ترصرررد 

 التحرل السلركي التي تابا اهت ال ااهتباى م  الرعي اللحيي إلى اتهاط قراك فعليل

اقتصررراد ااهتباى هر النيام البيئي الذي تديرى الهراكزميات الليات التصرررميم في المنصرررات لتعييم مدة   اء المسرررتهدم ليس ف ط    ايره البااث  ن

مما يسرا على صررراه  المحتره الإعلامي     لغرا اا،رررتهلاك المعلرماتي إهما لتحري  هذا ااهتباى م  هشررراا طهني مجرد إلى ،رررلعة قا لة لل ياس االتسررريي 

 لللرصرل إلى الجمهرك المستهدف اراط ية الشك  ضراكة المرازهة  ي  رردة الملمرن

مؤشررات تعكس    اتعتمد المؤ،رسرات في قياس اقتصراد ااهتباى على منيرمة م  المؤشررات الحدياة التي تتجااز الم اييس الت ليدية ما  عدد المشراهدات لتشرم 

 ل(Nelson-Field, 2020, pp. 13-15)عملا التساع  ااااتساظ اااههراا  ما ينسجم م  ادد يات المعاصرة 

يتم عبر   اتسسرر هماطج اهيريات ااتصرال االعلرم النسسرية كيسية معالجة الجمهرك للملرامي  الإعلامية إط يرضرح همرطج ااتمالية التسكير  ن الإقناع

 .Petty & Cacioppo, 1986, pp)مساكي  هما المساك المركزي االمساك المحيطي ايهتل  مستره ااهتباى االمعالجة تبعا لطبيعة الر،الة ادااف  المتل ي  

المطرك  ن ااهتباى في البيئة الرقمية ليس مرالة عا رة إهما عملية مسررررتمرة تتطلب المحافية عليث عبر رمي  مراا  التساع  م    AIDA  ايبي  همرطج  (1-5

  اتؤكد هيرية اا،ررتهدامات االإشررباعات  ن الجمهرك فاع  اهشررط في اختياك المحتره الذي  (Kotler & et al., 2017, pp. 60-65)الإدكاك إلى السع   

   ينما تسسررر  (Blumler & Katz, 1974, pp. 19-22)يمنحث اهتباهث ا ن هذا ااهتباى يرتبط  مده إشررباع الر،ررالة لحاراتث المعرفية االنسسررية ااارتماعية  

يؤار في إدكاك  هيرية ترتيب ادالريات كيسية ترريث ااهتباى الجمعي هحر قلرررايا معينة ع  اريلا التكراك االبراز الإعلامي  ما يهدم  الريات المؤ،رررسرررة ا

 ل(McCombs & Shaw, 1972, pp. 176-177)الجمهرك دهمية ال لايا 

يسهم تحلي  تجر ة شركة ل،يا،ي   رصسها االة دكا،ية في ك ط الإااك النيري  الراق  التطبي ي اا،يما  . شركة آسياسيل واستراتيجيات تعزيز الانتباه:  3.3

الحملات الإعلامية لتعزيز مؤشررررات اقتصررراد ااهتباى لده الجمهرك العراقي إط تعكس المكاهة السررررقية لشرررركة ل،ررريا،ررري  االنم ر في عدد  في مجال ترظي  

دعرام ادخيرة قدكتها على الت اا اهتباى الجمهرك اتحريلث إلى قيمة اقتصرادية ملمر،رة ضرم  ،ررف اتصراات تنافسري  ايتجلى هذا  المشرتركي  االإيرادات خلال ا

  تركي  التي قسزتالنجاح  رضررح عند النير في المؤشررات المالية االتشرغيلية للشرركة إط ترُرما ا،رتراتيجيتها في رذب الجمهرك إلى همر فعلي في قاعدة المشر 

الم ي تصر هذا التر،  على الكم العددي فحسب إهما اهعكس مباشرة على ادداء المالي إط ،جلا الشركة    2024مليرن مشترك  نهاية عام   1ل19لتص  إلى هحر 

ي في صرافي ادك اح  اتؤكد هذى البياهات  ن ا  9ل1إيرادات ،رنرية  لغا   لشرركة لم تكتِ   تر،ري  اصرتها  تريليرن ديناك عراقي مح  ةي هسربة همر ملحرظة ااكتساعا

تصررراات السررررقية إهما هجحا في تعييم العائد ااقتصرررادي م  ك  مشرررترك مما ير،رررا مكاهتها ك ائد للسررررف م  ايث كساءة ترليد الإيرادات في قطاع اا

(Asiacell, 2024)ل 

مااا تطبي يا ااضررحا لهند،ررة ااهتباى ع  اريلا اعتماد ا،ررتراتيجيات التهصرري  االلعب  ما يسررهم في زيادة اقا الب اء داخ  التطبيلا    YOOZاتعد منصررة  

  اترظ  ل،ريا،ري  املات التسرريلا اا،رتباقي االمسرؤالية اارتماعية لبناء كصريد  خلاقي م  ااهتباى  (White, 2025)اتعزيز عملا التساع  لده فئة الشرباب  

  ايعكس اعتمراد الشررررركة على  (Asiacell, 2024)قائم على الا رة ادمر الذي يزيد م  ت بر  الجمهرك لر،ررررائلهرا ااتصرررراليرة االتجراكية على المرده الطري   

 ,Jorge)فيها  دقة  ا،رررتراتيجية ال نرات المتكاملة االتحرل هحر المنصرررات الرقمية المملركة هجااها في إداكة اهتباى الجمهرك ضرررم   يئات يمك  قياس التساع   

Amaral, & Mathieu, 2018, pp. 1-2)ل 

د رردة المحتره  اتيهر العلاقة  ي  الحملات الإعلامية ااقتصرراد ااهتباى  رصررسها علاقة تكاملية إط تما  الحملات  داة لإداكة هدكة ااهتباى  ينما تحد

ل،ريا،ري  في السررف  رصرسها هتارا ا،رتراتيجيات اا   عية   راعد اقتصراد ااهتباىاالتهصري  االتكنرلرريا مسرتره عملا هذا ااهتباى اا،رتدامتث  اهذا يسسرر تسرف 

(Mao, 2022, p. 9)ل 

يكرس هذا المبحث مسررااتث ا،ررتعراا المعطيات الرقمية التي  فرزى البحث الميداهي اطل   عد إتمام عمليات المعالجة الإاصررائية  . الإطار الميداني للبحث:  4

د  ( مسردة م  رمهرك شررركة ل،رريا،رري  في  غداد  اقد تجااز البااث في تحليلث لهذى البياهات ادا 500للا،ررتجا ات المسررت اة م  العينة العمدية البالغ قرامها  

كميات إاصرائية إهما    العرا التكراكي البسريط معتمداي على مجمرعة م  اد،راليب الإاصرائية للكشر  ع  كاافة ااهتباى اقرة التراير اادكقام هنا ا تما  مجرد

 هي مؤشرات تعكس تراتبية اهتمامات الجمهرك امده اهغما،هم الذهني م  الحملات الإعلاميةل
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 تفسير النتاصج الخاصة باستمارة الاستبيان. 4.1

 هدف تشررهي  ال نرات ادكار هساطاي اترايراي في الهاكاة ااتصررالية للجمهرك اتحديد ه طة   . الوسرريلة الاتصررالية الأسرراسررية لمتابعة نشرراطات الشررركة:4.1.1

( لمعرفة دالة السراف في تسلريلات الجمهرك للر،رائ  ااتصرالية  2التماس ادالى  ي  ل،ريا،ري  االجمهرك  تم اسراب التكراكات االنسرب المئرية ااختباك  كا

 ( يرضح طل  5اردال  

)كا5جدول ) الاتصالية الأساسية 2(: يبين التكرارات والنسب المئوية وقيمة   ( للوسيلة 

كررررررررررررا   % التكرارات البداصل

 المحسوبة 

كرررررررررا  

 الجدولية 

 الدلالة 

الشركة الإلكتراهي   %52.2 261 تطبيلا 

 

329.072 

 

 

7.81 

 

 

 دالة
 %36.8 184 صسحات الشركة على منصات التراص 

 %7.2 36 اللافتات االلراات في الطرف 

 %3.8 19 ال نرات التلسزيرهية االسلائية

 %100 500 المجموع

 (3دكرة الحرية  

(  2( اررد تبراي  ررهري طي دالرة إاصررررائيرة في ا،ررررتجرا رات المبحراي  إط ،ررررجلرا قيمرة  كا 5تجلى ع  اريلا المعطيرات الرقميرة في الجردال  

ي كبيراي على ال يمة الجدالية البالغة  072ل329المحسر ة   تصالية  ( مما ي ط   رن ترزي  التسليلات اا05ل0( امستره دالة  3( عند دكرة ارية  81ل7( تسرقا

ي ،رلركياي ااضرحاي  اتصردكت ا،ريلة تطبيلا الشرركة الإلكتراهي المشرهد ااتصرالي  اكتسراح محتل ةي المرتبة ادالى  للجمهرك لم يرتِ  محض الصردفة إهما يعكس همطا

( تكراكاي  184على منصرات التراصر   ررررر %( م  إرمالي العينة تلتها في المرتبة الااهية ملصرسحات الر،رمية  2ل52( تكراكاي ا نسربة مهيمنة  لغا  261 راق   

ي  نسربة ضرئيلة  8ل36ا نسربة   %(  اتذيلا ال نرات التلسزيرهية ال ائمة  2ل7%( في اي  ترارعا الر،رائ  الت ليدية  شرك  ااد إط راءت مللافتات االلراات االاا

البااث هذى النتيجة في ضررء تحرات اقتصراد ااهتباى  رن 8ل3 نسربة   ي هحر ااتصرال الرقمي المباشرر إط يما   %( ف ط  ايُسسرر  الجمهرك العراقي  ات يمي  كليا

عكس هجاح  التطبيلا الإلكتراهي ال ناة ادقرب للمسرررتهدم هيراي لما يرفرى م  ،رررهرلة في إداكة الهدمات االرصررررل للعراا  لمسرررة ااادة دان ا،ررريط مما ي

ا عة التلسزيرن االلافتات إلى تغير رذكي في عادات التعرا إط اهت   الا   ااهتباهي م   ل،رررريا،رررري  في كقمنة ااء العمي   ايؤشررررر ااههساا الحاد في مت

 التطبيلا االمنصات(    الشاشات الكبيرة االلراات الصامتة إلى شاشة الهات  الشهصية اهر ما يستدعي م  الشركة تركيز ميزاهياتها الإعلاهية في البيئة الرقمية

 للمان  على عائد م  ااهتباىل

للتعرف على  الريات الجمهرك تجراى ملررررامي  الحملات الإعلاميرة اتحرديد  ي ادهمراا المحتره  . نمط المحتوى الأكثر جاذبيرة )المحفزات الانتبراهية(: 4.1.2

( لبيان دالة السراف  ي  ا،رتجا ات المبحراي  ايرضرح ردال  2ادكار قدكة على تح يلا اا،رتجا ة  قام البااث  حسراب التكراكات االنسرب المئرية ااختباك  كا

 ( طل  6 

)كا6جدول )  ( لنوع المحتوى الجاذب للانتباه2(: يبين التكرارات والنسب المئوية وقيمة 

 الدلالة  كا  الجدولية  كا  المحسوبة  % التكرارات البداصل

  %50.8 254 المحتره الهدمي االمعلرماتي

 

200.976 

 

 

7.81 

 

 

 دالة 

 %24.8 124 المحتره اارتماعي االإهساهي

 %14.6 73 المحتره الترفيهي االمسا  ات

 %9.8 49 قص  النجاح اتجاكب المشتركي  

 %100 500 المجموع

 (3درجة الحرية )

( اهي  كبر م  ال يمة  976ل200( المحسرررر ة  2( اررد فراف طات دالة إاصرررائية ااضرررحة  ي   دائ  الإرا ة إط  لغا قيمة  كا6ييهر ردال  

ي في اهتمامات عينة البحث  اراء المحتره الهدمي ا05ل0( عند مسرررتره دالة  81ل7الجدالية   ي ا ي يا المعلرماتي  ( مما يؤكد  ن ترزي  التكراكات يعكس تباينا

%( م  إرمالي ا،ررررتجا ات المبحراي  تلاى في المرتبة الااهية المحتره اارتماعي االإهسرررراهي  تكراك  8ل50( ا نسرررربة  لغا  254في المرتبة ادالى  تكراك  

ي  نسربة  8ل24( ا نسربة  124  شرتركي   المرتبة ادخيرة  نسربة %( اراءت قصر  النجاح اتجاكب الم6ل14%(  ينما ا  المحتره الترفيهي االمسرا  ات االاا

المحتره الهدمي االمعلرماتي إلى ابيعة العلاقة الرظيسية التي تر ط المشررترك  شررركة ااتصرراات فالجمهرك تحركث ا8ل9  لدااف   %(  يعزا البااث تصرردك 

ااتصرال لديهم  ا اتهاط قراكات ع لاهية كشريدة    النسعية التي تسرتهدف الحصررل على البياهات االمعلرمات ارل الهدمات ااد،رعاك االعراا لح  مشركلات

ي هحر المعلرمات التي تح لا فائدة مباشررر ي إكادياي مررها ة للمسررتهدم  ايجب التنريث  اهر ما يتسلا م  مدخ  البحث ع  المعلرمات  لذا ف ن ااهتباى هنا يكرن اهتباها

ي يعكس  هنا إلى ضراكة عدم الهلط  ي  تكراك المتا عة المدفرع  الحارة   للمعلرمة ا ي  ااهغماس الذهني المدفرع  الترار العااسي فتصدك المحتره الهدمي كقميا

الم المحتره اارتمراعي في م يراس ااهتبراى يعكس تررار الجمهرك اهرذا هر ررهر اقتصرررراد ااهتبراى الرذي يميز  ي   شرررراهردة العرا رة  اراررة الجمهرك   ينمرا تسرف 

 .الح ي ي اااهغماس

للكش  ع  ابيعة كداد السع  السرلركية للجمهرك لحية تعرضرهم للمايرات الإعلاهية اتحديد  السرلو  الاتصرالي الغالب عند التعرض لحملات اسرياسريل:  .  4.1.3

 ( يبي  طل  7ما إطا كان ااهتباى يؤدي إلى تساع  هشط  م ي تصر على اا،تهلاك السلبي إط تم تحلي  البياهات إاصائياي اردال  
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)كا7جدول )  ( للسلو  الغالب عند التعرض للحملة 2(: يبين التكرارات والنسب المئوية وقيمة 

 الدلالة  كا  الجدولية  كا  المحسوبة  % التكرارات  البداصل

  %60.4 302  شاهد المحتره ف ط دان التساع 

 

 

516.640 

 

 

 

9.49 

 

 

 

 دالة

 %13.2 66  تساع  م  المحتره   عجاب  تعليلا  مشاككة( 

 %10.4 52   حث ع  معلرمات إضافية ع  الحملة

 %12.2 61 الترفيث االمتعة م  متا عة المحتره

 %6.0 30  شاكك المحتره م  ادصدقاء  ا العائلة

 %10.0 50  تصسح المحتره  شك  ،ري  دان التركيز

 %100 500 المجمرع

 (5درجة الحرية )

( اهي دالة عند مسررتره  640ل516(  2( اررد فراف طات دالة إاصررائية عالية رداي  ي   هماا السررلرك إط  لغا قيمة  كا7 ظهرت هتائل ردال  

( تكراكاي ا نسرربة  302( مما يشررير إلى هيمنة همط ،ررلركي محدد على الجمهرك اتصرردك ،ررلرك المشرراهدة ف ط دان تساع  المرتبة ادالى مسررجلاي  000ل0 

%( اا  ،رلرك التصرسح  4ل10%(  ام مالبحث ع  معلرمات إضرافيةم  نسربة  2ل13%( م  العينة  تلاى  ساكف كبير ،رلرك التساع  م  المحتره  نسربة  4ل60 

ي ل اعدة  0ل6%( اتذيلا المشراككة م  ادصردقاء ال ائمة  نسربة  0ل10السرري   نسربة   ر هذى النتيجة اف ا التي تشرير إلى    (Nielsen, 2006)  1-9-90%(  اتُسسرر

لم يعد الت سيم العددي الصاكم    2026هيمنة اا،تهلاك الصاما للمحتره ا الر م م   ن هذى ال اعدة صيغا في ،ياف كقمي ،ا لا ف ن البااث يره  هث في عام  

ي  سع  هيمنة ال ي لكنث تحرّل  نيريا ااههراا قائما هراكزميات ااهت ال التساع  إلى مسررررااات  ير علنية معبرّاي  دقة ع   هماا المشرررراككة إط ما يزال مبد  تساات 

ك اقتصراد ااهتباى  كالمجمرعات المغل ة امشراككة المحتره م  ادصردقاء ادمر الذي رع  الم اييس الت ليدية عارزة ع  كصرد التداال السعلي للمحتره  افي إاا

تعام  فيث الجمهرك م  املات شرركات ااتصراات  رصرسها مصردك معلرماتي هسعي  ا يعكس هذا السرلرك ضرع  ااهتمام إهما يشرير إلى همط ا،رتهلاك ع لاهي ي

ي دان الحارة إلى تساع  ارتماعي ظاهر إط ترُررث الطاقة الذهنية هحر فهم العرا ااا،تسادة منث  كار م  ااههراا التس   اعلي العلنيليسُترعب طهنيا

 هدف تشرهي  الصرركة الذهنية للحملات اتحديد العنصرر السني  ا الملرمرهي الذي ينجح في اجز   . السرمة الأبرز المميزة للحملات )الإدرا  الههني(:4.1.4

ي كما في الجدال    ( 8مكاهة في طاكرة الجمهرك ايميز ل،يا،ي  ع  المنافسي  اُللا البياهات إاصائيا

)كا8جدول ) الأبرز لحملات آسياسيل2(: يبين التكرارات والنسب المئوية وقيمة   ( للسمة 

 الدلالة  كا  الجدولية  كا  المحسوبة  % التكرارات البداصل

  %55.4 277 اضرح الر،الة ا،هرلة فهمها

 

252.304 

 

 

7.81 

 

 

 دالة
 %18.4 92 المصداقية االشسافية في ارح المعلرمات

 %15.4 77 رردة الإخراج السني االبصري للحملات

 %10.8 54 اللمسة العااسية اال رب م  الجمهرك

 %100 500 المجموع

 (3درجة الحرية )

ي في ت ييم الجمهرك لسرررمات الحملة إط  لغا قيمة  كا8يبي  ردال   ي دااي إاصرررائيا ( مما يؤكد اتساف   لبية المبحراي  على ميزة  304ل252(  2( تباينا

االشرسافيةم  نسربة    %( تلتها ،رمة مالمصرداقية4ل55( ا نسربة  277تنافسرية محددة  اراءت ،رمة ماضررح الر،رالة ا،رهرلة فهمهام في المرتبة ادالى  تكراك  

%(  ايعزا البااث اختياك مالرضررحم كسرمة   رز إلى  8ل10%(  االا ماللمسرة العااسيةم  خيراي  نسربة  4ل15%( ام مرردة الإخراج السنيم  نسربة  4ل18 

 هحر الر،رائ  السرهلة االمباشررة التي تتطلب رهداي  مسهرم الطلاقة المعرفية في معالجة المعلرمات فسي  يئة تتسرم  التهمة المعلرماتية يمي  الدما  البشرري تل ائياي 

ي  ق  لسهمها اهجاح ل،ريا،ري  في تبسريط ك،رائلها رعلها  كار قدكة على اختراف فلاتر ااهتباى لده الجمهرك الذي يسلر  الر،رالة الرا ضرحة  ما  ،رعر الباقة   طهنيا

ي مما يعزز  م  كساءة الرصرلل ااجم البياهات( على الر،ائ  المع دة  ا المشسرة عااسيا

( لسهم المحركات النسسررية االنسعية ا،ررتاماك الجمهرك اقتث  9تم تحديد المؤشرررات الإاصررائية المرضررحة في الجدال  . الدافع الرصيس لمتابعة الحملات:  4.1.5

 ااهتباهث في متا عة هشااات الشركة

 

 

 

 

)كا9جدول ) الحملات2(: يبين التكرارات والنسب المئوية وقيمة  الرصيس لمتابعة   ( للدافع 

 الدلالة  كا  الجدولية  كا  المحسوبة  % التكرارات  البداصل

  %47.8 239 الحصرل على عراا اخصرمات خاصة
 

258.900 

 
 

9.49 

 
 

 دالة
 %19.6 98 اهتمائي اا تي  العلامة التجاكية للشركة

 %12.4 62 متا عة التحدياات ارل رردة الهدمات

 %12.2 61 الترفيث االمتعة م  متا عة المحتره

 %8.0 40 ك بتي في التعبير ع  ك يي اتجر تي

 %100 500 المجموع

 (4درجة الحرية )
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ي  لغ  2( إط ،رجلا قيمة  كا00ل0( ع  فراف ررهرية طات دالة إاصرائية عند مسرتره  9تكشر  البياهات في ردال   ( اكتساعاي ملحرظا

ي للدااف   ااات  داف  مالحصرررل على عراا اخصرررمات خاصررةم الصررداكة المطل ة  تكراك  900ل258  ( 239( مما يعكس تررهاي ااضررحا

ي  نسرررربة  %(  اراء داف  ا8ل47ا نسرررربة   االا ة  العلامة التجاكية ااهيا رردة الهدماتم  6ل19اهتماء  %(  4ل12%(  ات اك ا هسرررربتا ممتا عة 

هذى النتيجة م  التسسرريرات السررا  ة  0ل8%(  فينما راء داف  التعبير ع  الر ي في المرتبة ادخيرة  نسرربة  2ل12االترفيث االمتعة   %(  اتتطا لا 

م لجمهرك قطاع ااتصرراات إط يسسررر هذا السررلرك في ضرررء هيرية ااختياك الع لاهي إط ي رم المسررتهل   حسرراب التكلسة التي تؤكد الطبيعة النسعية

مادية متمالة في الهصررررم  ا العرا الهاص اهذا يؤكد  ن  يمنح اهتباهث  اهر مركد هادك( م ا   الحصرررررل على مكافرة   م ا   المنسعة فالمتا   

ي  المنسعةلالمحرك اد،ا،ي اقتصاد اا  هتباى هر الحافز ااقتصادي  كار م  كرهث اافز عااسي  ا ارتماعي مما يجعلث اهتباهاي مشرااا

،رعى البااث ا،رتكشراف ت ييم الجمهرك للعناصرر السنية االملرمرهية التي تشرك   نية املات . تحليل وتقييم مقياس الحملات الاتصرالية: 4.1.6

  () ل،ريا،ري  اتحديد  ي الهصرائ  هي ادكار فاعلية في اختراف ارارز التشرتا الذهني اطل  عبر اسراب ادا،راا الحسرا ية اادازان المئرية

 ( يرضح النتائل مرتبة تنازليايل10لترتيب الس رات اسب قرة المراف ة  اردال  

والأوزان المئوية لمقياس خصاصص الحملات10جدول ) والانحرافات المعيارية   (: يبين الأوساط الحسابية 

الوسرررط   الفقرات

 المرجح

الانرحرراف  

 المعيار 

الرررروزن  

 المئو 

 المرتبة 

 1 81.60 0.641 04.08 تعتمد الحملات على تنرع الر،ائ   فيدير  صرك  هصرص( لترصي  السكرة  سعالية

 1 81.60 0.623 04.08 ت دم الحملات معلرمات ااضحة تزيد م  معرفتي  هدمات الشركة

 2 80.80 0.487 04.04 تستهدم الحملات لغة اكمرز قريبة م  ا افة المجتم  لتسهي  السهم

م  ادادا  العامة  3 79.00 0.561 3.95 تهتاك الشركة الترقيا المنا،ب لطرح املاتها  ما يتلاءم 

 4 78.40 0.567 3.92 تتسم الحملات ااتصالية لآ،يا،ي   ر،لرب فني يعكس هرية الشركة  رضرح

الحملات قنرات للتراص  االحراك المباشر  ي  الشركة ارمهركها  5 75.80 0.595 3.79 تتيح 

 6 75.40 0.694 3.77 تتسم المعلرمات الراكدة في املات العلاقات العامة  الدقة االمصداقية العالية

 7 69.00 0.696 3.45 تهااب الحملات الجاهب الررداهي االعااسي لتعزيز اهتمائي للشركة

 8 68.60 0.773 3.43 تركز الحملات على ال لايا الإهساهية التي تهم المراا  العراقي

لهصررائ  املات شررركة 10تشررير المعطيات الإاصررائية المسررتهلصررة في ردال   ( إلى اررد اعي اهت ائي دقيلا لده عينة البحث في ت ييمها 

الهصررائ  الت نية االمعرفية ،ررلم  الريات الجمهرك على اسرراب الجراهب العااسية  إط ت ا،ررما ف رتي تنرع الر،ررائ    ل،رريا،رري  إط تصرردكت 

%( اهي هتيجة ررهرية في  د يات اقتصراد ااهتباى تعُزه إلى مي  الجمهرك 60ل81تبة ادالى  رزن مئري متطا لا  لغ  ااضررح المعلرمات المر

ي للمحتره الذي يجم   ي  الجاط  ية  الرقمي هحر الطلاقة المعرفية االاراء في الر،ررررائ  فالمسررررتهدم المحاصررررر  الزخم المعلرماتي ينجذب تل ائيا

ائط م  فيدير اصرررك ا ي  ،ررهرلة المعالجة الذهنية عبر اضرررح الر،ررالة مما ي ل  م  العبء المعرفي اللازم لسهم البصرررية عبر تنرع الر،رر 

الاراهيرة االارالارة  ررازان   %(  80ل80الهردمرة  ارراءت الس رات المتعل رة  رررررررررراللغرة ال ريبرة م  ا رافرة المجتم  املاءمرة الترقيرا في المرتبتي  

ج  ترار  ملحرظ %( ترالياي مما يعكس هج00ل79ا  الا افي لر،ررائلها اكسررر الحرارز النسسررية م  المتل ي  في اي  ،ررُ اح الشررركة في التراي  

%( اهر ما يسسررررر  رن العلاقة  ي   60ل68%( ا 00ل69للس رات التي تهااب الجاهب الررداهي اال لررررايا الإهسرررراهية إلى طي  ال ائمة  رازان  

ية  الدكرة اد،راس فالجمهرك يبحث ع  كساءة الهدمة ااضررح العرا  كار م   حاث ع  الإشرباع  المشرترك اشرركة ااتصراات هي اظيسية هسع

 العااسي  ا ال يمي مما يجع  الع لاهية هي البرا ة الرئيسة ا،تدامة ااهتباى في هذا ال طاعل

يهدف هذا المحرك إلى قياس العائد على ااهتباى اتحديد المراا  التي يمر  ها    . تحليل وتقييم مؤشرررررات اقتصرررراد الانتباه لدى الجمهور:4.1.7

 ( يرضح ترتيب المؤشرات اسب قرتها 11الجمهرك  دءاي م  الجذب البصري ااصراي إلى ااهغماس االسلرك السعلي اردال  

 ( يبين الأوساط والانحرافات والأوزان المئوية لفقرات مقياس اقتصاد الانتباه.11جدول )

 الفقرات

 

الوسررط  

 المرجح

الانحراف 

 المعيار 

الررروزن 

 المئو 

 المرتبة 

الحملة للترق  االتسكير في ملمرن الر،الة المررهة  1 80.20 0.632 04.01 تدفعني عنااي  

 2 79.60 0.615 3.98 ينجح محتره الحملة في ا،تي اف هيري ا،ط زخم المنشركات ادخره 

 3 74.80 0.664 3.74 تب ى ادفكاك التي تطراها الحملة عال ة في طهني لسترة اريلة

ي ل راءة البياهات الترضيحية التي تنشرها الشركة  عناية  4 73.60 0.849 3.68  خص  اقتا

 5 72.60 0.702 3.63  تا   المراد المرئية للحملة اتى ههايتها ا،تيعاب السكرة كاملة

في متا عة تساصي  الحملة  معزل ع   ي مشتتات خاكرية  6 72.40 0.763 3.62  هغمس طهنياي 

 

  ÷ 100( × 5( تم ا،تهراج الرزن المئري  حسب ال اهرن   الر،ط الحسا ي 
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 7 71.40 0.731 3.57  تردد  ا،تمراك على منصات الشركة للبحث ع  ك  رديد يه  املاتها

 8 70.60 0.708 3.53  منح  الرية المتا عة دخباك ل،يا،ي  م اكهة  حملات المؤ،سات ادخره 

 9 70.40 0.665 3.52 يدفعني ااهتمام  الحملة إلى ه   ملامينها االتحد  عنها م  المحيطي   ي

( ع  ديناميكية ااضرحة في مسراك اهتباى الجمهرك إط  ابتا املات ل،ريا،ري  كساءة عالية في مرالة اا،رتحراط ادالي إط  11تكشر  ال راءة المتسحصرة للجدال  

ا،رتي اف النير ا،رط الزخم    (  تلتها مباشررة ف رة01ل4%( اا،رط اسرا ي  20ل80ااتلا ف رة راط ية العنااي  االدف  للتسكير المرتبة ادالى  رزن مئري  لغ  

الحملات  %( مما يؤكد امتلاك الحملات لر رة ا،تي اف عالية قادكة على كسر كتا ة التصسح  ام  ااهت ال م  الجذب إلى المعالجة الذهنية هجد  ن  60ل79 رزن  

ي  رزن   المعلرمات إط راءت ف رة   اء ادفكاك في الذاكرة االاا ي ريداي في تر،رررريا  %(  إا  ن المؤشرررررات  د ت  ااههساا التدكيجي عند 80ل74ا  ا هجااا

السراد،رة في اي  تذيلا  ااهت ال إلى مراا  ااهغماس العميلا االسرلرك التساعلي إط ترارعا ف رات المتا عة للنهاية اااهغماس الذهني إلى المرتبتي  الهامسرة ا

%(  اتُسسر هذى النتائل  ن الحملات تنجح  امتياز في  40ل70%( ا 60ل70لامي  للاخري   رازان  ال ائمة الس رات السلركية المتمالة  ررررمنح ادالرية اه   الم

ي في تحري  هذا ااهتباى إلى ،ررلرك ترايجي هشررط  ا ااء اصررري اهر  مر ابيعي في قطاع اا ي هسرربيا تصرراات الذي  رذب ااهتباى الراعي لكنها ترارث تحديا

 الشغ   العلامة التجاكيةلتحكمث المنسعة المباشرة  كار م  

 . اختبار الفروض4.2

( لخصررراصص الحملات الإعلامية للعلاقات العامة في تعزيز 0.05اختبار الفرض الأول )علاقة الت ثير(: لا يوجد أثر ذو دلالة إحصررراصية )عند مسرررتوى دلالة 

اللتح لا م  صرحة هذا السرا ااختباك قدكة خصرائ  الحملات على التنبؤ  اقتصراد ااهتباى  اا،رتهدم    مؤشررات اقتصراد الانتباه لدى جمهور شرركة آسرياسريل.

  ( يرضح النتائل12البااث تحلي  ااهحداك الهطي البسيط اردال  

تحلي  ااهحداك الهطي ل ياس  ار خصائ  الحملات في تعزيز اقتصاد ااهتباى12ردال    (  هتائل 

مررررعررررامررررل  المتغير المستقل

 (R) الارتباط

مررررعررررامررررل  

  R)2(التحديد

 (F) قررريرررمرررة

 المحسوبة

 الررردلالرررة

(Sig) 

الرررمرررعرررامرررل  

 (β) المعيار 

 (t) قررريرررمرررة

 المحسوبة

 الررردلالرررة

(Sig) 

الررررررررقرررررررررار  

 الإحصاصي

خصررررررررراصرررررص  

الررررررحررررررمرررررلات  

 الاتصالية

الرفررض   0.000 18.274 0.634 0.000 333.956 0.401 0.634 رفر  

 الصفر 

( إلى كفض السرا الصرسري اقبرل السرا البدي  إط ابا اررد  ار طي دالة إاصرائية 12تشرير المعطيات الإاصرائية في الجدال   

( مما يؤكد صرلااية  000ل0( اهي دالة إاصرائياي عند مسرتره  956ل333( المحسرر ة  Fلهصرائ  الحملات في تعزيز اقتصراد ااهتباى إط  لغا قيمة  مؤكدة 

( اتتلررررح قرة التراير ع  اريلا معام   R=0.634همرطج ااهحداك اكساءتث في التنبؤ  ا ظهرت النتائل اررد اكتباا اردي قري  ي  المتغيري   لغا قيمتث  

%( م  التباي  الحاصرر  في مؤشرررات  1ل40( مما يعني  ن خصررائ  الحملات م  اضرررح اتنرع اراط ية تسسررر ما هسرربتث  401ل0( الذي  لغ  2Rالتحديد  

مة المعام   البحث اتؤكد قياقتصراد ااهتباى لده الجمهرك اهي هسربة تراير ررهرية في الدكا،رات الإهسراهية   ينما تُعزه النسربة المتب ية لعرام   خره لم يتناالها  

(  ن  ي تحسرر  في الهصررائ  السنية االملررمرهية للحملات  م داك اادة ااادة ،رريؤدي  اللررراكة  274ل18( الدالة عند  t( اقيمة  634ل0المعياكي البالغة  

ند،رتها االتحكم  ها  إلى زيادة اردية في مسرتره اهتباى الجمهرك ااهغما،رهم الذهني مما يابا  ن ااهتباى ليس عملية عشررائية إهما هر ا،رتجا ة مدكا،رة يمك  ه

 خصائ  الر،الة ااتصاليةل عبر تجريد

وبين مسررتوى    اختبار الفرض الثاني )علاقة الارتباط( لا توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصررراصية بين الخصررراصص الفنية والم رررمونية للحملات الإعلامية

اللتح لا م  صررررحة هذا السرا قام البااث  اختباك العلاقة  ي  المتغير المسررررت    إرمالي خصررررائ  الحملات( ا ي  ف رة  الانغماس الههني لدى الجمهور.  

 ( يرضح طل  13 ااهغماس الذهني(  ا،تهدام معام  اكتباا  ير،رن اردال  

الههني للجمهور13جدول ) الارتباط بين خصاصص الحملات ومستوى الانغماس   (: مصفوفة 

 القرار العينة  الدلالة  بيرسون المتغيرات

الررفرررض  500 0.000 0.501 ** الانغماس الههني -خصاصص الحملات   رفرر  

 الصفر 

 (0.01)عند مستوى معنوية  )**( الارتباط دال إحصاصياً  

( ع  كفض السرا الصرررسري اقبرل السرا البدي  إط تبي  اررد علاقة اكتبااية اردية مرربة طات  13 فرزت المعالجة الإاصرررائية في ردال   

(  501ل0تباا  دالة إاصررائية  ي  رردة الهصررائ  السنية االملررمرهية للحملات ا ي  قدكة الجمهرك على ااهغماس الذهني فيها  اقد  لغا قيمة معام  ااك

  –اهر  على دكرات ااهتباى االتركيز    –(  اتشير هذى النتيجة  لغة اقتصاد ااهتباى إلى  ن ااهغماس  000ل0اهي قيمة متر،طة ال رة ادالة عند مستره معنرية  

ي  مده راط ية الر،ررالة ااضررراها اتنرع ا،ررائطها  فكلما اكت ا شررركة ل،رري ي ااي ا ا،رري  في خصررائ  املاتها م  ايث ا يتح لا م  فرا  إهما يرتبط اكتبااا

طل  ف ن كرن الإخراج السني ادقة المعلرمات امهاابة العراا  زادت ااتمالية دخرل الجمهرك في االة اا،ررتغراف الذهني اعزل المشررتتات الهاكرية  ام   

ي   تهدم الشهصري  ا مزارث لك  تي  رردة الحملة هي المحسز  ( يشرير إلى  ن ااهغماس عملية مع دة قد تترار  عرام   خره كاهتمام المسر 50ل0ااكتباا متر،رطا

 الرئيس االممهد ادال لحدا  هذا ااهغماسل

لا توجد فروق ذات دلالة إحصررراصية في مسرررتوى تحقا مؤشررررات اقتصررراد الانتباه لدى المبحوثين تتعزى لمتغيرات )الجنس  العمر     اختبار الفرض الثالث:

 التحصيل الدراسي  مدة استخدام خط اسياسيل(.

ادر  التح لا م     الفرض الفرعي )أ(: لا توجد فروق ذات دلالة إحصراصية في مسرتوى تحقا مؤشررات اقتصراد الانتباه لدى المبحوثين تتعزى لمتغير الجنس 

( ت راكب  14( لعينتي  مسررررت لتي  لغرا التعرف على دالة السراف  ي  الذكرك االإها  اتبي  م  الجردال  tصررررحرة السرا قام البرااث  ا،ررررتعمرال اختبراك  

( اعند اختباك الدالة ظهر  ن ال يمة التائية المحسرر ة  لغا  74ل3(  ينما  لغ للإها   66ل3المتر،رطات الحسرا ية للمجمرعتي  إط  لغ المتر،رط الحسرا ي للذكرك  

(  108ل0( ا ن مسرتره الدالة المحسرر ة  لغ  05ل0( امسرتره دالة  498( عند دكرة ارية  96ل1غر م  ال يمة التائية الجدالية البالغة  ( اهي  صر -608ل1 
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(  ا ناءي على هذى المعطيات ه ب  السرا الصرررسري ال ائ   عدم اررد فراف طات دالة إاصرررائية اهذا يدل على  ن متغير الجنس ليس لث 05ل0اهر  كبر م   

رداي ات   ا،ررتجا ة كلاهما   تراير ااكم في مسررتره ااهتباى  إط إن املات ل،رريا،رري  تنجح في تسعي  اقتصرراد ااهتباى لده ك  م  الذكرك االإها   دكرات مت اك ة

 ( هيراي دن البيئة الرقمية ترفر تجر ة ا،تهدام مرادة للجمي ل3ضم  المستره المرتس  م  ااهتباى   على م  الر،ط السرضي 

 (: يبين دلالة الفروق في مؤشرات اقتصاد الانتباه تبعاً لمتغير الجنس14جدول )

 الدلالة الجدولية  القيمة التاصية المحسوبة  المتوسط الفرضي الانحراف المعيار  المتوسط الحسابي العدد الجنس

 1.96 1.608- 3 0.55 3.66 303 طكرك

 3 0.52 3.74 197 إها 

الفرض الفرعي )ب(: لا توجد فروق ذات دلالة إحصررراصية في مسرررتوى تحقا مؤشررررات اقتصررراد الانتباه لدى المبحوثين تتعزى لمتغير العمر   

لسة   ادر  التح لا م  صرحة هذا السرا قام البااث  ا،رتعمال تحلي  التباي  اداادي لغرا التعرف على دالة السراف  ي  السئات العمرية المهت

م  الجدال   ( داخ  المجمرعات اعند ااختباك  496(  ي  المجمرعات ا 3( ا دكرة ارية  316ل2( المحسررررر ة  لغا  F(  ن قيمة  15اتبي  

(  ا ناءي على هذى المعطيات ه ب  السرا الصررسري ال ائ   عدم اررد فراف  05ل0( اهر  كبر م  مسررتره المعنرية  075ل0 لغ مسررتره الدالة  

ااكم في مسررتره ااهتباى إط يبدا  ن السجرة الرقمية  ي  ادريال قد تلاشررا فيما  طات دالة إاصررائية  اهذا يدل على  ن متغير   العمر ليس لث تراير 

يه  خدمات ااتصرراات اد،ررا،ررية فالحارة للهدمة ااا،ررتجا ة للمحسزات الإعلاهية لآ،رريا،رري  كالعراا االبياهات هي اارة عامة تتجااز  

 هتباى مت اك ة لده الشباب اكباك الس  على اد ،راءلالسراكف العمرية مما يجع  مؤشرات اقتصاد اا

 ( لدلالة الفروق تبعاً لمتغير العمرANOVA(: يبين نتاصج تحليل التباين الأحاد  )15جدول )

المربعات مصدر التباين  الدلالة  Fقيمة   متوسط المربعات درجات الحرية  مجموع 

Sig 
 الجدولية  المحسوبة 

 غير دال 0.075 2.316 0.673 3 2.020 بين المجموعات

 0.291 496 144.219 داخل المجموعات

  499 146.239 المجموع

ادر   اسي   الفرض الفرعي )ج(: لا توجد فروق ذات دلالة إحصراصية في مسرتوى تحقا مؤشررات اقتصراد الانتباه لدى المبحوثين تتعزى لمتغير التحصريل الدر

سة اتبي  م  ردال  التح لا م  صرحة هذا السرا قام البااث  ا،رتعمال تحلي  التباي  اداادي لغرا التعرف على دالة السراف  ي  المسرتريات التعليمية المهتل 

للم اكهات البعدية  000ل0( اهي دالة إاصرائياي عند مسرتره  456ل17( المحسرر ة  لغا  F(  ن قيمة  16  ( ا ما  ن السراف دالة لجر البااث إلى اختباك شريسيث 

فئرة  الردكا،ررررات العليرا(  سراكف معنري على رمي  السئرات ادخره  إعرداديرة  د لرم   كرالركيرس سرقرا فئرة ( اتلتحرديرد اتجراى السراف إط  ظهرت النترائل تسرف 

يؤدي داكاي    البكالركيرس على فئة إعدادية فما دان  ا ناءي على هذى المعطيات هرفض السرا الصررسري اه ب  السرا البدي  مما يؤكد  ن التحصرري  الدكا،رري

البااث طل   رن ادفراد طاي التحصرري  العلمي المرتس  يمتلكرن مهاكات السرز المعرف  ي في اقتصرراد ااهتباى  ايسسررر  ي التي تمكنهم م  التركيز ااهت ائي  اا،ررما

لمعلرماتي  على  على الر،رائ  ااتصرالية طات ال يمة االمنسعة اتجاه  اللررضراء الإعلاهية مما يجع  اهغما،رهم في املات ل،ريا،ري  التي  لب عليها الطا   ا

 ا عملا م اكهة  السئات ادق  تحصيلاي التي يكرن اهتباهها  كار تشتال

 ( واختبار شيفيه للفروق تبعاً للتحصيل الدراسيANOVA(: يبين نتاصج تحليل التباين )16جدول )

مررررجررررمرررروع   مصدر التباين

 المربعات

درجررررات  

 الحرية 

مررترروسرررررررط  

 المربعات

 الدلالة  Fقيمة  

Sig 

اتررررررررجرررررررراه 

 الرررررفرررررروق

Scheffe 
 الجدولية  المحسوبة 

لصررررررررالررررح   0.000 2.61 17.456 4.655 3 13.966 بين المجموعات

الرردراسررررررات  

 (*)العليا  

 0.267 496 132.273 داخل المجموعات

  499 146.239 المجموع

مقارنة بالإعدادية   )*( الفروق دالة إحصاصياً لصالح حملة الشهادات العليا مقارنة ببقية الفئات  ولصالح البكالوريوس 

ادر  الخط   الفرض الفرعي )د(: لا توجد فروق ذات دلالة إحصراصية في مسرتوى تحقا مؤشررات اقتصراد الانتباه لدى المبحوثين تتعزى لمتغير مدة اسرتخدام  

( اهي  كبر م  قيمة  119ل3( المحسررر ة  لغا  F(  ن قيمة  17التح لا م  صررحة هذا السرا قام البااث  ا،ررتعمال تحلي  التباي  اداادي اتبي  م  الجدال  

 F  ا ناءي على هذى  05ل0( اهر  صرغر م   045ل0( ا ن مسرتره الدالة  لغ  05ل0( امسرتره دالة  497  2( عند دكرات ارية  00ل3( الجدالية البالغة  )

( الذي  ظهر اررد فرف دال  LSDالمعطيات هرفض السرا الصررررسري اه ب  السرا البدي  التحديد اتجاى السراف  دقة لجر البااث اختباك  ق  فرف معنري  

ي  ي  فئة  م  ،رنة إلى   البااث طل  في ضررء تراكم الهبرة    5،رنرات( اكان السرف لصرالح فئة   كار م    5،رنرات( افئة   كار م    5إاصرائيا ،رنرات(  ايسسرر 

ي امتا عة للتحدياات م اكهة ،ررنرات  صرربح  كار  لسة م  هيام الشررركة اعراضررها مما ي  5االراء فالمشررترك الذي تجاازت مدة ا،ررتهدامث   جعلث  كار اهتباها

  خرهل المشتركي  الجدد  ا المتر،طي  الذي  قد ا يزالرن في ارك ا،تكشاف الهدمة  ا م اكهتها  بدائ  

 ( تبعاً لمتغير المدةLSD( واتجاه الفروق )ANOVA(: يبين نتاصج تحليل التباين )17جدول )

مرررررجرررررمررررروع   مصدر التباين

 المربعات

درجرات 

 الحرية 

مررترروسررررررط  

 المربعات

 الدلالة  Fقيمة  

Sig 

الرفرروق  اترجرراه 

LSD 
 الجدولية  المحسوبة 

 0.045 3.00 3.119 0.906 2 1.813 بين المجموعات
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)أكثر  0.291 497 144.426 داخل المجموعات لصررررررالح 

 سررنوات( 5من 

(*) 

  497 144.426 المجموع

 سنوات( لصالح الأخيرة 5سنوات( وفئة )أكثر من  5بين فئة )من سنة إل   0.05)*( الفروق دالة إحصاصياً عند مستوى 

 نوع المحتوى(. اختبار الفرض الرابع: لا توجد فروق ذات دلالة إحصاصية في مؤشرات اقتصاد الانتباه لدى الجمهور تتعزى للمتغيرات الاتصالية )الوسيلة 

ادر  التح لا م  صرحة الفرض الفرعي )أ(: لا توجد فروق ذات دلالة إحصراصية في مؤشررات اقتصراد الانتباه لدى الجمهور تتعزى لمتغير الوسريلة الاتصرالية   

(  F( اهي  كبر  كاير م  قيمرة  460ل14( المحسررررر رة  لغرا  F(  ن قيمرة  18هرذا السرا قرام البراارث  را،ررررتعمرال تحلير  التبراي  ادارادي اتبي  م  الجردال  

( مما يعني كفض السرا الصررررسري اقبرل السرا البدي  ال ائ   رررد فراف 05ل0( امسررررتره دالة  496  3( عند دكرات ارية  61ل2الجدالية البالغة  

ارتماعي االلافتات   ررهرية  اكشسا هتائل اختباك شيسيث  ن السراف كاها لصالح تطبيلا الشركة الإلكتراهي اال نرات التلسزيرهية م اكهة  رصسحات التراص  ا

البااث هذى النتيجة المهمة  رن ااهتباى عبر التطبيلا هر اهتباى اظيسي مررث فالمسررررتهدم يستح التطبيلا   كادتث للبحث ع  معلرمة    ا عرا مما يجع   ايسسررررر 

ي ما يكرن مشررتا ا،ررط لاف المنشررركات ادخره   مما ي ل  م  رردة ااهتباى الممنرح لإعلاهات  تركيزى في  ارث   ينما ااهتباى عبر منصررات التراصرر   البا

 الشركة م اكهة  التطبيلا الهاص  ها  ا اتى التلسزيرن الذي يرفر شاشة كبيرة اتجر ة مشاهدة  كار ا،ت راكايل

 ( واتجاه الفروق شيفيه تبعاً لمتغير الوسيلة ANOVA(: يبين نتاصج تحليل التباين )18جدول )

مررررجررررمرررروع   مصدر التباين

 المربعات

درجررررات  

 الحرية 

مررترروسرررررررط  

 المربعات

 الدلالة  Fقيمة  

Sig 

الفروق  اتجرراه 

(Scheffe) 
 الجدولية  المحسوبة 

ت بيا اللصرالح   0.000 2.61 14.460 3.920 3 11.761 بين المجموعات

 0.271 496 134.478 داخل المجموعات (*)والقنوات 

  499 146.239 المجموع

)*( الفروق دالة إحصراصياً لصرالح )الت بيا( و)التلفزيون( مقارنة برررررر )منصرات التواصرل( و)اللافتات(. ولا توجد فروق دالة بين 

 الت بيا والتلفزيون

ادر   الفرض الفرعي )ب(: لا توجد فروق ذات دلالة إحصررراصية في مسرررتوى تحقا مؤشررررات اقتصررراد الانتباه لدى الجمهور تتعزى لمتغير نوع المحتوى   

( اهي  كبر  كاير م   101ل22( المحسر ة  لغا  F(  ن قيمة  19التح لا م  صحة هذا السرا قام البااث  ا،تعمال تحلي  التباي  اداادي اتبي  م  الجدال  

( مما يعني كفض السرا الصررسري اقبرل السرا البدي  ال ائ   رررد  05ل0( امسررتره دالة  496   3( عند دكرات ارية  61ل2( الجدالية البالغة  Fقيمة  

للم اكهات البعدية  ن السراف كاها لصرالح   ي لنرع المحتره  اكشرسا هتائل اختباك شريسيث  حتره اارتماعي  المفراف طات دالة إاصرائية في مسرتره ااهتباى تبعا

يسسررررر االإهسرررراهي الذي تسرف  ساكف معنري على المحتره الهدمي االمحتره الترفيهي اتسرف المحتره الهدمي اقصرررر  النجاح على المحتره الترفيهي  ا

 ظهرت  ن الجمهرك يتا   المحتره  البااث تسرف المحتره اارتماعي االإهسراهي في تح يلا  على دكرات ااهتباى اااهغماس  ك م  ن النتائل الرصرسية السرا  ة  

اقتصاد ااهتباى التي تميز  ي  ااهتباى النسعي اااهغماس الررداهي فالجمهرك يتعرا للمحتره اله دمي  ،عاك اعراا  الهدمي  تكراك  كبر( افي ضرء هيرية 

ي ينتهي  ا ي ما يكرن ،رريعاي ا،رطحيا هتساء الحارة   ما المحتره اارتماعي االإهسراهي يمتلكان قدكة عالية   داف  الحارة المسرتمرة للمعلرمة لك  هذا التعرا  البا

المحتره الترفيهي  ا ال هدمي المجرد اتُعد هذى  على ا،رتب اء ااهتباى امهاابة العراا  مما يهللا االة م  اا،رتغراف الذهني لده المتل ي تسرف  كاير ما يح  ث 

 ث ا يرتبطان  اللراكة  ركاافة المشاهدة إهما  نرع ادار الذي تتركث الر،الة في اردان الجمهركلالنتيجة مؤشر ررهري على  ن رردة ااهتباى اعم  

 ( واتجاه الفروق شيفيه تبعاً لمتغير نوع المحتوىANOVA(: يبين نتاصج تحليل التباين )19جدول )

مررررجررررمرررروع   مصدر التباين

 المربعات

درجررررات  

 الحرية 

مررترروسرررررررط  

 المربعات

 الدلالة  Fقيمة  

Sig 

الررفررروق  اتررجرراه 

(Scheffe) 
 الجدولية  المحسوبة 

لررلررمررحررتررره 0.000 2.61 14.460 3.920 3 11.761  ي  المجمرعات   دال 

اارررررتررررمرررراعرررري 

 (*)االإهساهي 

 0.271 496 134.478 داخ  المجمرعات

  499 146.239 المجمرع

ي لصالح المحتره اارتماعي االإهساهي م اكهة  المحتره الهدمي االترفيهي  دان فراف طات دالة  ي  ادخيري    *( السراف دالة إاصائيا

( في مستوى تحقا مؤشرات اقتصاد الانتباه لدى الجمهور تتعزى للدافع  0.05اختبار الفرض الخامس: لا توجد فروق ذات دلالة إحصاصية )عند مستوى دلالة  

( المحسررر ة  لغا  F(  ن قيمة  20ادر  التح لا م  صررحة السرا قام البااث  ا،ررتعمال تحلي  التباي  اتبي  م  الجدال  الرصيس لمتابعة حملات الشررركة   
( ا ن مسررررتره الدالة  لغ  05ل0( امسررررتره دالة  495   4( عند دكرات ارية  37ل2( الجدالية البالغة  F( اهي قيمة مرتسعة رداي م اكهة   يمة  164ل23 

ي دقي اي 000ل0  للدااف  إط   (  ا ناءي على هذى النتائل هرفض السرا الصررسري اه ب  السرا البدي   ا ظهرت هتائل اختباك شرريسيث االت سرريمات المتجاهسررة ترتيبا
اف     الر بة في التعبير ع  الر ي اداف  ااهتماء االا ة  العلامة التجاكية اللذي  ا  ا  على معدات اهتباى متسرقي   ساكف معنري على دكاها السراف لصررالح داف

ر ي  ا الشرعرك  الراء  الالحصررل على عراا اداف  الترفيث الذي ا  في المرتبة ادخيرة  تُسسرر هذى النتيجة  رن ااهتباى التساعلي ال ائم على المشراككة اإ داء  
لذي يتا    داف   يتطلب رهد طهني اعااسي  على م  ااهتباى ال ائم على مجرد اا،ررتهلاك السررلبي للمحتره الترفيهي  ا البحث النسعي ع  العراا فالجمهرك ا

اتصررالية ااهغماس   ينما يكرن اهتباى الباااي  ع  الترفيث اهتباى لحيي اعا ر اهر ما يسسررر اصرررل دااف  المشرراككة    ااهتماء  ا المشرراككة يكرن في االة ي ية 
لتي فلرلا المحتره الإهسراهي  االراء على  على المؤشررات في اقتصراد ااهتباى م ا   تذي  دااف  الترفيث لل ائمة مما يؤكد تكام  هذى النتيجة م  النتائل السرا  ة ا

 على الترفيهيل

 ( واتجاه الفروق شيفيه تبعاً لمتغير دافع المتابعة ANOVA(: يبين نتاصج تحليل التباين )20جدول )
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مرررررجرررررمررررروع  مصدر التباين

 المربعات

درجررررررات  

 الحرية

مرررتررروسررررررط  

 المربعات

 الدلالة Fقيمة 

Sig 

الررررفررررروق  اتررررجرررراه 

(Scheffe) 
 الجدولية المحسوبة

لصررررررالرح الرترعربريرر عر   0.000 2.37 23.164 5.764 4 23.058  ي  المجمرعات
الر ي اااهتماء للشرركة  

(*) 
 0.249 495 123.182 داخ  المجمرعات

  499 146.239 المجمرع

ي لصالح دااف  المشاككة االراء م اكهة  دااف  المنسعة المادية االترفيث   *( السراف دالة إاصائيا

 . نتاصج البحث5

ي للمحتره اارتماعي االإهسرررراهي في تح يلا  على معدات ااهغماس الذهني م اكهة  ANOVA ظهرت هتائل تحلي  التباي  اداادي    -1 ي دااي إاصررررائيا ( تسرقا

  ب ية  هراع المحتره  اطل  على الر م م   ن النتائل الرصسية ادالية  ينا  ن المحتره الهدمي يحيى  تكراك متا عة  على لده الجمهركل

قترب منث في   ظهرت النتائل تسرف تطبيلا الشرركة الإلكتراهي على منصرات التراصر  اارتماعي في مؤشررات اقتصراد ااهتباى  كما تسرف على التلسزيرن  ا ا  -2

ي لر،يلة التعرا للحملات الإعلاميةل ي تبعا   عض المؤشرات   ما يدل على اررد فراف دالة إاصائيا

يا ااملة شرررهادة   ينّا النتائل  ن التحصررري  الدكا،رري يما  المتغير الديمر رافي ادكار ترايراي في مؤشررررات اقتصررراد ااهتباى  إط تسرف طاا الدكا،رررات العل   -3

ي  في اي  لم تيهر فراف طات دالة إاصائية تعزه لمتغيري العمر  ا الجنسل  البكالركيرس على السئات ادق  تعليما

ي في مؤشررات اقتصراد ااهتباى  إط ا لا الجمهرك الذي يتا   الحملات  داف  المشراككة ا  -4 إ داء الر ي  ا   ظهر تحلي  دااف  التعرا اررد فراف دالة إاصرائيا

  داف  ااهتماء مستريات اهتباى  على م اكهة  الجمهرك الذي يتا   الحملات  داف  الترفيثل

ي لمدة ا،رتهدام الهدمة  اراءت هذى السراف لصرالح المسرتهدمي     -5 ي في مؤشررات اقتصراد ااهتباى تبعا ال دامى الذي    اضرحا النتائل اررد فراف دالة إاصرائيا

 تزيد مدة ا،تهدامهم ع  خمس ،نرات م اكهة  المستهدمي  الجددل

 . استنتاجات البحث6

ااهتباى الن  -1 سعي المرتبط   ن اكتساع معدات المتا عة  ا كاافة التعرا للمحتره الهدمي ا تعكس  اللررررراكة تح لا اهتباى هرعي إط ييهر فرف ررهري  ي  

  الحارة الآهية اااهغماس الررداهي ال ادك على تر،يا الر،ائ  في الذاكرة ا ناء صركة طهنية مستدامةل

ي إهما يما  عملية ا،رتاماك معرفي اهت ائي ا ن التساات في مسرتره التحصري  العلمي يؤدي داكاي   -2 ي ،رلبيا ي ا،رتهلاكيا ي في تشركي   هماا     ن ااهتباى ليس ،رلركا اا،رما

 ااهتباى مما ينسي افتراا تجاهس الجمهرك في ا،ت بال الحملات الإعلاميةل

امرارهة التشرررب    ن البعد العااسي يما  المحرك ادهم في اقتصرررراد ااهتباى إط إن المحتره اارتماعي االإهسرررراهي يمتل  قدكة  على على ا،ررررتب اء ااهتباى    -3

 المعلرماتي م اكهة  المحتره ال ائم على المنسعة المادية المباشرةل

المنصررات المستراة   ن إداكة ااهتباى تكرن  كار فاعلية داخ  البيئات ااتصررالية المغل ة االمررهة ما  التطبي ات الإلكتراهية في اي  تتعرا الر،ررائ  في    -4

ي في معادلة اقتصاد ااهتباىل  عالية اللرضاء إلى الت ك  االتشتا مما يجع  ا،يلة النشر عنصراي ااكما

ااهتباى الترفيهي الذي   ن ااهتباى ال ائم على المشرراككة اااهتماء هر الشررك  ادكار ا،ررتدامة في اقتصرراد ااهتباى  إط يتسررم  التراكم ااا،ررتمراكية على خلاف   -5

 يتسم  اللحيية ا،رعة الزاال اهر ما يجع  التساع  ا،تراتيجية اتصالية اريلة ادمد ا مجرد خياك ترايجيل

 . توصيات البحث7

 ااهت ال م  التركيز على ادكقام إلى تبني تسريلا قائم على ال يم اال ص  الإهساهية لتعزيز ااهغماس الح ي يل -1

 اعتماد مؤشرات  داء هرعية تتجااز عدد المشاهدات االإعجا ات لتشم  مدة الب اء ارردة التساع  امعدل التحري ل -2

ي م  المنصات المزدامة إلى البيئات الرقمية الهاصة  الشركة لتعزيز التحكم  ااهتباىل -3  ترريث الجمهرك تدكيجيا

 تهصي  الهطاب ااتصالي افلا التباي  المعرفي للجمهرك  داي م  اعتماد خطاب مرادل -4

 تحري  الراء إلى شراكة فاعلة عبر إشراك المشتركي  ال دامى في ت ييم اتطرير الحملاتل -5

 المراجع والمراجع:
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