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 صالممخ
أف مغ مسيدات التجريدي الشاجح ىػ في مجى قجرتو عمى التبجيل بيغ السياـ أو التعامل مع      

مياـ متعجدة في وقت واحج، والحي يعج جدءًا لا يتجدأ مغ بيئة العسل الحالية الستصمبة، وذلظ 
دية باف سعيًا لتحقيق الكفاءة، مع ضخورة الابتكار الدخيع في الػقت نفدو. وتؤكج الجراسات الخيا

ليحا الشػع مغ القجرات والتي تعخؼ بسرصمح " ازدواجية السيارة السعخفية. ومغ السعمػـ باف 
تقييسات الدسعة العمسية لمسجرس قج اتخحت أشكالا عجة عمى مخ الدشيغ، ولقج أصبحت تقييسات 

ية، ولاسيسا في أعزاء الييئة التجريدية اليػـ عشرخًا أساسيًا في تقييع فعالية مدتػى خبخاتيع العمس
 كفاءتيع في تجريذ الصمبة.

 ولأجل ذلظ؛ فقج وضعت الباحثة الأىجاؼ الأتية:   
 ازدواجية السيارة السعخفية لجى تجريدي الجامعة، مغ وجية نطخ شمبتيع.-1
الفخوؽ في مدتػى ازدواجية السيارة السعخفية لجى تجريدي الجامعة، مغ وجية نطخ شمبتيع -2

 إناث(.-)ذكػرتبعا لستغيخ الجشذ 
 محجدات الدسعة العمسية لجى تجريدي الجامعة، مغ وجية نطخ شمبتيع.-3
الفخوؽ في مدتػى محجدات الدسعة العمسية لجى تجريدي الجامعة، مغ وجية نطخ شمبتيع -4

 إناث(.-تبعا لستغيخ الجشذ )ذكػر
لجامعة، مغ وجية علبقة ازدواجية السيارة السعخفية بسحجدات الدسعة العمسية لجى تجريدي ا-5

 نطخ شمبتيع.
ولأجل التػصل إلى أىجاؼ البحث، قامت الباحثة ببشاء أداتيغ وىسا )ازدواجية السيارة        

السعخفية، ومحجدات الدسعة العمسية( لجى تجريدي الجامعة مغ وجية نطخ شمبتيع، إذ تالف 
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فقخة، وذلظ بعج استخخاج ( 13( فقخة، أما السكياس الثاني فتالف مغ )14السكياس الأوؿ مغ )
( 222الخرائز الديكػمتخية ليسا، وعشج تحميل إجابات عيشة شمبة الجامعة البالغ عجدىع )

 شالبة وشالبة، أضيخت نتائج الجراسة ما يمي:  
 يتستع تجريدي الجامعة بسدتػى مختفع مغ ازدواجية السيارة السعخفية.-1
وفقا لآرائيع حػؿ امتلبؾ أساتحتيع لازدواجية  ليذ ىشالظ فخؽ لستغيخ الجشذ لصمبة الجامعة-2

 السيارة السعخفية.
 يتستع تجريدي الجامعة بسدتػى شبيعي مغ محجدات الدسعة العمسية.-3
ليذ ىشالظ فخؽ لستغيخ الجشذ لصمبة الجامعة وفقا لآرائيع حػؿ امتلبؾ أساتحتيع لسحجدات -4

 الدسعة العمسية.
 مػجبة بيغ متغيخي البحث.تػجج علبقة ارتباشية شخدية -5

الكممات المفتاحية: ازدواجية المهارة المعرفية، محجدات الدمعة العممية، تجريدي الجامعة، 
 طمبة الجامعة.

Cognitive Ambidexterity and their relationship to the Determinants 
of scientific reputation among university faculty members 

Dr. Ola Rafea Hameed 
Ministry of Higher Education and Scientific Research / Tikrit University 
/College of Education for Humanities / Department of Educational and 

Psychological Sciences 
Abstract 
    One of the hallmarks of a successful instructor is their ability to 
switch between tasks or handle multiple tasks simultaneously, an 
integral part of today's demanding work environment. This ability is 
essential for achieving efficiency while simultaneously requiring rapid 
innovation. Pioneering studies confirm the importance of this type of 
capability, known as "Cognitive Ambidexterity." It is well established that 
assessments of an instructor's academic reputation have taken various 
forms over the years, and faculty evaluations have become a 
fundamental element in assessing the effectiveness of their academic 
expertise, particularly their teaching proficiency. 
Therefore, the researcher set the following objectives: 
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1-Cognitive Ambidexterity among university faculty members, from the 
perspective of their students. 
2-Differences in the level of Cognitive Ambidexterity among university 
faculty members, from the perspective of their students, according to the 
gender variable (male-female).  
3-Determinants of scientific reputation among university faculty 
members, from the perspective of their students. 
4-Differences in the level of Determinants of scientific reputation among 
university faculty members, from the perspective of their students, 
according to the gender variable (male-female). 
5-The relationship between Cognitive Ambidexterity and Determinants 
of scientific reputation among university faculty members, from the 
perspective of their students. 
Keywords: Cognitive Ambidexterity, Determinants of scientific 
reputation, university faculty, university students. 

 الفرل الأول: مقجمة البحث
 مذكمة البحث:

تعج القجرة عمى الكياـ بسياـ متعجدة في السؤسدات، ولاسيسا في مؤسدات التعميع العالي،       
مغ  ضخورة مغ ضخوريات التقجـ والتصػر التكشػلػجي الحاصل في الػقت الحاضخ، إذ أف

مسيدات التجريدي الشاجح ىػ في مجى قجرتو عمى التبجيل بيغ السياـ أو التعامل مع مياـ متعجدة 
في وقت واحج، والحي يعج جدءًا لا يتجدأ مغ بيئة العسل الحالية الستصمبة، وذلظ سعيًا لتحقيق 

ليحا الشػع مغ  الكفاءة، مع ضخورة الابتكار الدخيع في الػقت نفدو. وتؤكج الجراسات الخيادية باف
 Cognitive" )ازدواجية المهارة المعرفيةالقجرات والتي تعخؼ بسرصمح " 

Ambidexterity) " تتصمب مغ الفخد تحقيق البراعة المعرفية، أو ما يصمق عمييا أحيانا بػ "
مة التػازف بيغ الكفاءة التذغيمية والابتكار في السذاريع الخيادية، كسا وتذيخ الأدلة إلى أف السخح

السيشية والكيع الثقافية والسدتػى العمسي الخفيع، والسيل نحػ الشدعة الجساعية، تؤثخ بذكل كبيخ 
 (Pease & Pease, 2003: 41) عمى سمػؾ الفخد الخيادي

إف إدراؾ تأثيخ الدياقات السيشية والاجتساعية والثقافية والعمسية عمى القجرة السعخفية       
لذخرية التي يدتعيغ بيا الفخد لتحقيق نتائج مبتكخة داخل عسمو. ويخى السددوجة يُبخز السػارد ا

بعس الباحثيغ أف الأنذصة الستشاقزة الستسثمة في البحث عغ تصبيقات ججيجة وتشفيح إجخاءات 
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روتيشية فعالة في الػقت نفدو سػؼ تُػلّج تػتخًا نفديًا لجيو نتيجة خػفو مغ الفذل في تأديتو لتمظ 
 (Turner et al., 2013: 319) ل وجوالسياـ عمى أكس

( فاف القجرة السعخفية السددوجة Marlow et al, 2009ووفقا لمباحثيغ مارلػ وآخخوف )     
تتأثخ بذكل كبيخ بارتفاع السدتػى العمسي والسيشي لمعامل، إذ يتحجد ذلظ الشيج بستغيخات السمف 

 (Marlow et al, 2009: 145الذخري والتجاري الكياسي ذات الدسعة العالية )
إذ تُعجّ الدسعة العمسية جدءًا أساسيًا مغ نجاح السؤسدات، إذ تُػفّخ قيسة استخاتيجية كبيخة        

( في Scientific reputationلخمق مدايا تشافدية شػيمة الأجل ليا. فالدسعة العمسية )
تخدديغ عمييا، وحدغ السؤسدات التعميسية تديج مغ مدتػى ريادتيا، مغ حيث كثخة شمبتيا الس

مشتجاتيا السعخفية، ومدتػى كػادرىا التعميسية، فزلب عغ قػة علبقاتيا مع العسلبء والسشافديغ 
والسػرديغ، مسا يُحجّد استجابة الآخخيغ الإيجابية ليا. وبحلظ تُبشى الدسعة بسخور الػقت، وىي 

 ,.Miotto et al) أيّ مؤسدة.غيخ قابمة لمتفاوض، وتُعجّ مغ أىعّ العػامل السُحجّدة لانتذار 
2020: 346).  

 ووفقا لسا تقجـ ذكخه، فانو يسكغ تمخيز مذكمة البحث بالتداؤؿ الاتي:   
 ؟هل لازدواجية المهارة المعرفية علاقة بمحجدات الدمعة العممية لجى تجريدي الجامعة-

 أهمية البحث:
داتيع مػردا ثسيشا وسببا رئيدا لتحقيق تعج السعارؼ والسيارات التي يستمكيا الأفخاد داخل مؤس    

مدتػى إبجاعيا ليع ولسؤسداتيع، وذلظ بػساشة الجور السيع الحي يسارسو ازدواجية التشػع 
السعخفي، والستسثل باتداع الأفق، ويعج الكادر التجريدي في الجامعات احجى أولئظ الأفخاد الحيغ 

والسصمػبة لتشفيحىا، ويكػف اليجؼ مغ ذلظ؛  يػكل إلييع الكياـ ببعس السياـ والأنذصة السختمفة
لتحديغ مكانة الجامعة أو الكمية التي يشتسػف إلييا، ويتػقف ذلظ أساسا عمى مجى امتلبؾ 
تجريدي الجامعة مغ إمكانيات وسسعة عمسية تميق بالسدتػى السصمػب للؤستاذ نفدو ليحقق عغ 

يرب بالسرمحة العامة لمسؤسدة لأجل شخيقيا رفع الخيادة العمسية لسؤسدتو، وىحا بالشتيجة 
الػصػؿ بيا لسدتػى إبجاعيا عاليا تطيخ مجى سسعتيا ومكانتيا مغ بيغ السؤسدات الأخخى 

 (.22: 2221)حدغ، 
 ,Jamesلقج أشارت دراسات عجة شبقت عمى مجسػعة مغ العامميغ، كجراسة جيسذ )     

( بانو تتػقف قجرة الفخد مسغ Raisch et al, 2008: 379(، وراير وآخخوف )16 :1991
يستمظ ازدواجية في ميارتو السعخفية عمى قػة عسل مشاشق خلبيا الجماغ لجيو، ويطيخ ذلظ عغ 
شخيق تجاربيع السختبخية عشج قياميع بأخح مكياسا لمترػيخ العربي لسجسػعة مغ مػضفي 

ج أفخادىا إلى الانخخاط السؤسدات السختمفة، إذ وججت تمظ الجراسات باف لديادة تمظ القجرة يحتا
في سمػكيات استكذافية واستغلبلية )استغلبؿ مياراتيع( عمى حج سػاء إذا أرادوا أف يكػنػا 
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مبجعيغ وماىخيغ حقًا في السجتسع، إذ يعتقج عمى نصاؽ واسع أف صشاع القخار السيسيغ يجب أف 
بيشيا بذكل مشاسب، لأف  يكػنػا قادريغ عمى إدارة جيػدىع الاستكذافية والاستغلبلية والتحػيل

الاستجابة لمبيئات الستغيخة تتصمب مغ قادة الأعساؿ البحث عغ مجالات معخفية ججيجة مع 
 الاستفادة مغ السعخفة الحالية والكفاءات الأساسية.

( التي أجخيت في الريغ عمى Duan et al, 2022أكجت دراسة دويغ وآخخوف )      
( باف ىؤلاء العامميغ لا يستمكػف 229الخاصة بمغ عجدىع )مجسػعة مغ العامميغ في الرشاعات 

لازدواجية السيارة السعخفية عشجما قامػا بكياس مجالييا )الاستكذافي والاستغلبلي( لجييع، وأشاروا 
باف تػافخ تمظ القجرة لجى السػضفيغ يذجعيع عمى إتقاف السعخفة الحالية وتصبيقيا بذكل كامل 

 )Duan et al, 2022: 1-17 ة في خمق قيسة خبخاتيع السددوجة (لتعديد قجراتيع الابتكاري
( التي أجخيت في إيخاف عمى Okati et al, 2022وأضيخت دراسة عكاتي وآخخوف )     

( 122مجسػعة مغ أساتحة ورؤساء الأقداـ في جامعة مغ ذوي الخبخة العمسية بمغ عجدىع )
باف العيشة كانت قادرة عمى تبشي سمػكيات تجريديا وتجريدية، مغ جامعة سيدتاف وبمػشدتاف، 

مددوجة. أي أنيع كانػا يستمكػف القجرة عمى الاستكذاؼ والاستغلبؿ في آفٍ واحج، وىحا ما يكػف 
 Okati) مصمػبا لتحجيج سسعتيع العمسية والتي بجورىا تكػف ميع لتحقيق الخيادة العمسية لمجامعات

et al, 2022: 131-163)  
باف تقييسات الدسعة العمسية لمسجرس قج اتخحت أشكالا عجة عمى مخ الدشيغ،  ومغ السعمػـ     

ولقج أصبحت تقييسات أعزاء الييئة التجريدية اليػـ عشرخًا أساسيًا في تقييع فعالية مدتػى 
خبخاتيع العمسية، ولاسيسا في كفاءتيع في تجريذ الصمبة. ويأتي دعع ىحه التقييسات مغ بيانات 

تػى السيارات العالية لمصمبة، فزلب عغ تقييسات الصمبة والحي بات الأف الأقجر ندب الشجاح ومد
عمى تقييع أعزاء ىيئة التجريذ بشاءً عمى تجاربيع وانصباعاتيع عغ التجريذ الحي تمقػه. عسميًا، 
 تسيل السؤسدات التعميسية الاعتساد عمى نتائج ىحه التقييسات في تقييع التجريدييغ، لأنيا تعتقج أف
الصمبة يتعمسػف أكثخ مغ أعزاء ىيئة التجريذ الحيغ يحرمػف عمى تقييسات عالية مشيع استشادا 

 (Koyama, 2020: 32-33)عمى تقييسات إدارة الجػدة الذاممة لمسؤسدات 
( التي أجخيت في الػلايات الستحجة الأمخيكية عمى Bryan, 2001أكجت دراسة بخاياف )      

ما شمب مغ شمبتيع تقييع سسعتيع العمسية وفقا لثلبث أنػاع مشيا عيشة مغ التجريديغ، عشج
)الدسعة الإيجابية، سسعة غيخ معمػمة، وسسعة سمبية(، ثع تع استخخاج تحميل التبايغ وفقا ليحه 
الأنػاع الثلبثة، وحُدب متػسط التقييسات الإجسالية لمسُجرّس والسقخر الجراسي. وفي الثاني، بعجىا 

ت الدسعة العمسية اعتسادا عمى كفاءة السُجرّس وشخيقة السقخر الجراسي السدتخجـ، تع نسحجة تقييسا
وشخيقتو في التجريذ، وذلظ باستخجاـ الانحجار متعجد السدتػيات. عشجىا أضيخت الشتائج فخوقًا 
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كبيخة في متػسط تقييسات كل مغ كفاءة السُجرّس والسقخر الجراسي بيغ مجسػعتي الدسعة 
 (Bryan, 2001: 534-552)مبية، ولرالح الدسعة العمسية الإيجابية الإيجابية والد

( التي Martín-Miguel et al, 2020كسا وأضيخت دراسة مارتغ ميغيل وآخخوف )      
أجخيت في إسبانيا لمتعخؼ عمى مدتػى الدسعة العمسية لجى تجريدي الجامعة، إذ حجدت عيشة 

شالبا وشالبة لغخض الإجابة عمى استبانة البحث، ( 349البحث بصمبة الجامعة بمغ عجدىع )
والتي تدعى إلى تحميل أثخ الاستجامة والابتكار والأداء السُجرؾ وجػدة الخجمة وبيئة العسل 
والحػكسة الخشيجة عمى سسعة كميات الجراسات العميا الخاصة، ولقج أضيخت نتائج الجراسة أف 

متى تستع التجريدي بالسدتػى العمسي السخمػؽ تأثيخًا للبستجامة وجػدة الخجمة والحػكسة الخشيجة و 
إيجابيًا وىامًا عمى الدسعة العمسية لمجامعة، واف تجريدي الجامعة يتستعػف بامتلبكيع سسعة 

 ( Martín-Miguel et al, 2020: 1-17إيجابية عالية )
ة بسحجدات الدسعة ولاف الجراسة الحالية تحاوؿ البحث عغ علبقة ازدواجية السيارة السعخفي     

العمسية لجى تجريدي الجامعة، كػف أف ىحيغ الستغيخيغ لع يتع دراستيسا ارتباشا )في حجود عمع 
 -الباحثة(، لحا فقج بخزت أىسيتيا وذلظ وفقا لمسجاليغ الآتييغ: 

وتأتي أىسية الجراسة مغ نجرة الارتباط عشج التصخؽ لستغيخاتيا، وىسا  المجال النظري:-1
( لجى شخيحة مُيسة في السجتسع ألا وىي المهارة المعرفية ومحجدات الدمعة العممية ازدواجية)

شخيحة تجريدي الجامعة. وبسا أف فيع ضاىخة ما، معشاه التعخؼ عمى العلبقة بيشيا وبيغ غيخىا 
مخ مغ الطػاىخ، ومعخفة شبيعة العلبقة وتقجيخىا تقجيخاً كسياً دقيقاً، لحا فإف تفديخ العلبقة يُعجَ أ

حيػيا لفيعِ التفاعل السعقج بيغ بيشيسا، إذ تعكذ تجاربيع التحجيات الأوسع نصاقاً السُتسثمة في 
 ، ولاسيسا بيغ تجريدي الجامعة.المهارة المعرفية والدمعة العمميةمخاشخِ ضعف 

يديع البحث الحالي في تدويج الباحثيغ بسقاييذ قج تديع في إفادتيع مشيا  المجال التطبيقي:-2
البحػث السدتقبمية، وفي الػقت ذاتوِ يُعج تخاكساً معخفياً بالاختبارات والسقاييذ الشفدية في  في

ازدواجية المهارة المعرفية ومحجدات مجاؿِ عمع الشفذ التخبػي، إذ يّعج التصخؽ إلى مكياسي 
ويسكغ  أمخاً مُيساً أيزاً في مجاؿ الاختبارات والسقاييذ الشفدية، وتصػيخىا، الدمعة العممية

لمباحثيغ السيتسيغ بتقييع مقجار كلب السكياسيغ لجى أساتحة الجامعة بذكل أكثخ دقة، ومُقارنة 
 الشتائج عبخ دراسات لاحقة.

 أهجاف البحث:
 وييجؼ البحث الحالي التعخؼ إلى:    

 ازدواجية السيارة السعخفية لجى تجريدي الجامعة، مغ وجية نطخ شمبتيع.-1
زدواجية السيارة السعخفية لجى تجريدي الجامعة، مغ وجية نطخ شمبتيع الفخوؽ في مدتػى ا-2

 إناث(.-تبعا لستغيخ الجشذ )ذكػر
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 محجدات الدسعة العمسية لجى تجريدي الجامعة، مغ وجية نطخ شمبتيع.-3
الفخوؽ في مدتػى محجدات الدسعة العمسية لجى تجريدي الجامعة، مغ وجية نطخ شمبتيع -4

 إناث(.-)ذكػرتبعا لستغيخ الجشذ 
علبقة ازدواجية السيارة السعخفية بسحجدات الدسعة العمسية لجى تجريدي الجامعة، مغ وجية -5

 نطخ شمبتيع.
 محجدات البحث:

 ويتحجد البحث بالسجالات الأتية:    
 السجاؿ السػضػعي: ويذسل دراسة )ازدواجية السيارة السعخفية، محجدات الدسعة العمسية(.-1
 إناث(.-ي: شمبة الجامعة، ومغ كلب الجشديغ )ذكػرالسجاؿ البذخ -2
 السجاؿ السكاني: كمية التخبية لمعمػـ الإندانية التابعة لجامعة تكخيت.-3
 (.  2225-2224السجاؿ الدمشي: لمعاـ الجراسي )-4

 تعريف مرطمحات البحث:
 وفي ىحه الجدئية، قامت الباحثة بتعخيف مرصمحات بحثيا، وكالاتي:    

 (: عخفيا كل مغ:Cognitive Ambidexterity)ية المهارة المعرفية ازدواج-1
 (:March ,1991مارش )-أ

ىي تمظ العسمية الإبجاعية التي تتصمب مغ الفخد العامل التػفيق باستسخار بيغ متصمبات    
استكذاؼ الفخص الججيجة واستغلبؿ السػارد الستاحة داخل بيئة العسل لتحقيق الأىجاؼ السخاد 

  .(March, 1991: 73)الػصػؿ إلييا
 (: Zhang et al. ,2022تذانغ، وآخرون )-ب

وىي مجى القجرة عمى التػفيق بيغ الجانبيغ، مقجرة الفخد الجيشاميكية عمى الانخخاط في     
 Zhang et)الاستكذاؼ والاستغلبؿ )التشفيح الفعاؿ للؤفكار( في آفٍ واحج، أو التبجيل بيشيسا 

al., 2022: 937)  
دواجية السيارة ( بػصفو تعخيفا نطخيا لاز 2222وتتبشى الباحثة تعخيف )تذانغ وآخخوف،    

 السعخفية في البحث الحالي.
كسا وتعخؼ ازدواجية السيارة السعخفية إجخائيا بانيا: الجرجة الكمية التي سيحرل عمييا    

 السجيب عمى السكياس السعج مغ قبل الباحثة.
عخفيا كل  (:Determinants of scientific reputationمحجدات الدمعة العممية )-2

 مغ:
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 (:Ferris et al. ,2003خرون )فيرس وآ-أ
" ىي ىػية إدراكية تتذكل مغ الإدراكات الجساعية للآخخيغ، والتي تعكذ السديج السعقج مغ     

الخرائز والإنجازات الذخرية البارزة، والدمػؾ الحي تع إضياره، والرػر السقرػدة السقجمة 
عشيا مغ مرادر ثانػية، مسا  عمى مجى فتخة زمشية معيشة كسا لػحطت مباشخة و/أو تع الإبلبغ

 (Ferris et al., 2003: 216)يقمل مغ الغسػض حػؿ الدمػؾ السدتقبمي الستػقع"
 (:Šontaite & Bakanauskas, 2011شػنتايثي وباكاناوسكاس )-ب
"أنيا مجسػعة الترػرات والتقييسات التي يُبجييا الأفخاد عمى مخّ فتخة زمشية محجدة، وتدتشج    

إلى سمػكيا الدابق، وتػاصميا، وقجرتيا عمى تمبية احتياجات أصحاب السرمحة بذكل أفزل 
  .(Šontaite & Bakanauskas, 2011: 117)مغ مشافدييا 

( بػصفو تعخيفا نطخيا لسحجدات 2211اكاناوسكاس، وتتبشى الباحثة تعخيف )شػنتايثي وب   
 الدسعة العمسية في البحث الحالي.

كسا وتعخؼ محجدات الدسعة العمسية إجخائيا بانيا: الجرجة الكمية التي سيحرل عمييا السجيب    
 عمى السكياس السعج مغ قبل الباحثة.
 الفرل الثاني: الإطار النظري لمبحث

 المعرفية في المؤسدات التعميمية:مفههم ازدواجية المهارة 
" إلى قجرة أفخاد السؤسدات عمى إدارة أعساليا ازدواجية المهارة المعرفيةيذيخ مرصمح "      

بكفاءة في الػقت الحاضخ، وفي الػقت نفدو التكيف مع متصمبات الغج الستغيخة. وكسا أف 
يجيغ بالتداوي، فإف البخاعة أو السيارة ازدواجية السيارة السعخفية تعشي القجرة عمى استخجاـ كمتا ال

تتصمب مغ العامميغ في السؤسدات استخجاـ أساليب الاستكذاؼ والاستغلبؿ معًا لتحقيق الشجاح، 
إذ لا يقترخ دور الدمػؾ الابتكاري والسياري لمسػضفيغ عمى كػنو أساسًا ومحخكًا للببتكار 

يق ميدة تشافدية مدتجامة ونجاح شػيل السؤسدي فحدب، بل يُعج أيزًا عاملًب حاسسًا في تحق
الأمج. وىػ يُسثل عسمية متعجدة السخاحل، غيخ خصية، ومعقجة وغيخ مؤكجة بصبيعتيا، تذسل 

 (Cheng, 2024: 579)مخاحل متسيدة بجءًا مغ تػليج الأفكار ونذخىا وصػلًا إلى تشفيحىا 
مى جانبيغ وىسا )الأنذصة وتتسيد عسمية ازدواجية السيارة السعخفية بانيا تعتسج ع      

إدراكًا مشيع  (Rosing et al., 2011)الاستكذافية والاستغلبلية(، إذ قجّـ روزيشغ وآخخوف 
لصبيعة ازدواجية السيارة السختبصة بالدياؽ، ولاسيسا في ضل ريادة السؤسدات التعميسية. فمقج أكجوا 

( والسغمقة الاستكذافيةحة )بأنيا عبارة عغ تصبيق مخف ومتػازف لدمػكيات القائج السشفت
( والتي تحفد مذاركة التجريدييغ في الأنذصة الإبجاعية، كسا وأنيا تعدز الدمػكيات الاستغلالية)

السشفتحة الاستكذاؼ بػاسصة تذجيع التجريدييغ عمى تػليج أفكار ججيجة، وتجخبة مشاىج تجريدية 
في السقابل، تُديّل الدمػكيات السغمقة  مبتكخة، وتحجي السعاييخ القائسة عبخ زيادة استقلبليتيع.
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الاستغلبؿ عغ شخيق تعديد القػاعج والإجخاءات السؤسدية، وتػضيح الأىجاؼ واستخاتيجيات 
التشفيح، ودعع التشفيح الفعاؿ للؤفكار بػاسصة التكيف الجيشاميكي والانتقاؿ بيغ ىحه الدمػكيات 

  .(Rosing et al., 2011: 959) استجابةً لستصمبات السػقف التعميسي.
كسا أف مغ متصمبات ازدواجية السيارة السعخفية لجى الفخد، أف يقػـ بأداء ميستاف برػرة    

متػازنة وليذ بذكل متشاقس، ففي حالة حجوث التشاقس في تحقيق أي مياـ، قج يعاني 
ارىع، السخؤوسيغ )الصمبة( مغ ضغػط نفدية وأكاديسية متدايجة، مع الذعػر بغسػض أكبخ في أدو 

وانخفاض في مدتػى رفاىيتيع الحاتية، وتخاجع في مدتػى انخخاشيع في تحقيق واجباتيع 
الأكاديسية. لحا فانو مغ اجل تعديد فيسشا لازدواجية السيارة السعخفية الشاجحة داخل السؤسدات 

ة التعميسية، كاف مغ الزخوري دراسة كيفية نذػء ىحه الآثار الدمبية ليا، لا سيسا عبخ معخف
العسميات الشفدية الستػتخة التي يسخ بيا شمبتيع. والتي تفدخ بانيا حالة داخمية تتدع بالتػتخ 
الشفدي وعجـ اليقيغ. عمى عكذ الإدراؾ الشفدي العاـ، والتي تذيخ فييا الازدواجية السعخفية 

عمى  تحجيجًا إلى تجخبة الأفخاد الستدامشة في تبشي وجيات نطخ متشاقزة ومتعجدة، مسا يؤكج
 Rosing) تعاير السػاقف والسذاعخ الستعارضة للآخخيغ الحيغ يكػنػف عمى احتكاؾ دائع معيع

& Zacher, 2023: 55-56)  
 (:Social cognitive theory) المعرفة الاجتماعيةنظرية 

 Albertوتعػد ىحه الشطخية لمسشطخيغ، عالع الشفذ الاجتساعي الأمخيكي البػرت بأنجورا )    
Bandura( وعالع الشفذ الاجتساعي الأستخالي روبخت وود ،)Robert Wood( عاـ )1989 ،)

والتي يخوف عبخىا بأف الدسات السعخفية والقجرات الفخدية تتأثخ ليذ فقط بالخرائز الدمػكية 
عمى السدتػى الجدئي، بل أيزًا بالبيئات السؤسدية، كسا وتذيخ إلى أف البيئات السؤسدية تُعجّ 

يةً لسيارة السشطسات في تحقيق التػازف بيغ الاستكذاؼ والاستغلبؿ. وانصلبقًا مغ شخوشًا أساس
نطخية السعخفة الاجتساعية، وبالاستشاد إلى أدبيات التػازف بيغ الاستكذاؼ والاستغلبؿ، يسكغ 
تشاوؿ مفيػـ الازدواجية السيارية مػاضيع أخخى مثل الكفاءة الحاتية والسخونة الفخدية لتحقيق 

 & Wood) زف بيغ الجانب الاستكذافي والاستغلبؿ في مختمف البيئات السؤسدية.التػا
Bandura, 1989: 366).  

ووفقا لحلظ؛ يشبع جانبي الاستكذاؼ والاستغلبؿ مغ معارؼ أساسية مختمفة، ويشصػياف عمى     
فخاد بذأف تحجيات مختمفة، ويتصمباف عسميات تعمع مختمفة لمتصػر. ونتيجةً لحلظ، فإف قخارات الأ

القجرة عمى التػفيق بيغ الجانبيغ لا تعتسج عمى الإدارة السؤسدية فحدب. بل يذيخ السشطػر 
السعخفي لمقجرة عمى التػفيق بيغ الجانبيغ إلى أف ىحه القجرة عمى السدتػى الجدئي تختبط 

عخفي، بخرائز وعسميات معخفية معقجة. ويتساشى ىحا السشطػر مع نطخية التعمع الاجتساعي الس
التي تُذيخ إلى أف سمػؾ الأفخاد يتأثخ بخرائز مجسػعة مغ السػارد والقجرات الذخرية في 
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سياقات بيئية محجدة. وانصلبقًا مغ ىحا السشطػر، نفتخض أف الكفاءة الحاتية والسخونة لجى الفخد، 
 بعجىسا نػعيغ ميسيغ مغ رأس الساؿ الذخري، يؤثخاف عمى قجرة الفخد عمى التػفيق بيغ
الستشاقزات. إذ تُسثل الكفاءة الحاتية إيساف الفخد بقجراتو ومياراتو عمى "حذج الجافع والسػارد 
السعخفية أو مدارات العسل اللبزمة لتشفيح ميسة محجدة بشجاح ضسغ سياؽ معيغ"، بيشسا تُذيخ 

، أو حتى مغ السخونة إلى "قجرة الفخد القابمة لمتصػيخ عمى التعافي مغ الذجائج والرخاعات والفذل
  .(Bandura, 1991: 255) الأحجاث الإيجابية والتقجـ وزيادة السدؤولية".

وتؤكج نطخية السعخفة الاجتساعية إلى أف العػامل البيئية الاجتساعية قادرة عمى تذكيل    
الإدراكات والدمػكيات الفخدية، إذ يقػـ الأفخاد بسعالجة السعمػمات بشذاط ويشخخشػف في التعمع 

السباشخ والخمدي ضسغ بيئات عسميع. ويػفخ ىحا أساسًا نطخيًا ىامًا لمجراسات التجخيبية  غيخ
لاستشتاج تأثيخ الكيادة أو الذعػر بالسدؤولية عمى العسميات السعخفية لجى الأفخاد الستعمقة بكيفية 

قة بيغ اكتدابيع لمسعمػمات ومعالجتيا. ولتػضيح الجور الػسيط للبزدواجية السعخفية في العلب
الكيادة الستػازنة والدمػؾ الابتكاري لسخؤوسييع. فانو يُعجّؿ الأفخاد مػاقفيع وسمػكياتيع استجابةً 
لبيئتيع الاجتساعية، وخبخاتيع الدابقة، وحالتيع الشفدية الخاىشة. وبعجىع مرجرًا رئيديًا للئشارات 

لتفديخات السعخفية لسخؤوسييع الاجتساعية، يُعجّ القادة )السدؤولػف( عػامل أساسية في تذكيل ا
وعسميات بشاء السعشى لجييع. وقج يُخسل التبجيل الستكخر بيغ سمػكيات الانفتاح والانغلبؽ، وىي 
سسة جػىخية لمكيادة الستػازنة، إشارات غيخ متدقة أو متزاربة متعمقة بالسياـ إلى الأفخاد، مسا 

  .(Rosing et al., 2011: 962-963) يُثيخ الازدواجية السعخفية لجييع أيزا.
( والحيغ يعجوف أحج أصحاب نطخية Zhang et al. ,2022ويؤكج كل مغ تذانغ وآخخوف )    

السعخفة الاجتساعية، باف ازدواجية السيارة السعخفية تعخؼ بانيا مجى القجرة عمى التػفيق بيغ 
والاستغلبؿ )التشفيح الفعاؿ الجانبيغ، مقجرة الفخد الجيشاميكية عمى الانخخاط في الاستكذاؼ 

 (Zhang et al., 2022: 937) للؤفكار( في آفٍ واحج، أو التبجيل بيشيسا
كسا وتُدتخجـ ىحه الشطخية لمتػصل إلى ازدواجية السيارة السعخفية عبخ ثلبثة مدارات     

زيادة الابتكار ديشاميكية لتعديد ىحه القجرة، وىي: )زيادة الابتكار الاستغلبلي والاستكذافي معًا، و 
الاستغلبلي عمى حداب الاستكذافي، وزيادة الابتكار الاستكذافي عمى حداب الاستغلبلي(. إذ 
تذيخ ازدواجية السيارة السعخفية إلى مجى قجرة أفخاد السؤسدة عمى الانخخاط في الابتكار عغ 

أو السيارات  شخيق إدخاؿ عسميات أو مشتجات أو أفكار ججيجة". وىي تذسل نػعيغ مغ الابتكار
(. يدتغل الابتكار الاستغلبلي القجرات الحالية لتصػيخ السشتجات الاستغلالي والاستكذافي)

والخجمات لخجمة العسلبء الحالييغ بذكل أفزل؛ بيشسا يحجد الابتكار الاستكذافي عسلبء ججد 
ولكغ  عبخ استخجاـ تقشيات ججيجة أو ثػرية. وكلب الشػعيغ ميساف لشجاح الأداء السؤسدي،

السؤسدات "الستسكشة" التي تدتصيع دمجيسا، بجلًا مغ السفاضمة بيشيسا، قج تحقق أفزل أداء في 
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الدػؽ. وغالباً ما تجج السؤسدات التي تخكد أكثخ عمى الابتكارات الاستغلبلية نفديا في مػاجية 
ستكذافي فقج مشافدة شخسة مغ الجاخميغ الججد؛ أما السؤسدات التي تدعى فقط إلى الابتكار الا

تفذل في الاستفادة مغ قجراتيا الحالية. لحلظ، قج يؤدي الجسع بيغ الشذاشيغ إلى تحقيق تػازف 
 (Xie, 2021: 300)أمثل 
( بأنو سمػكيات تجخيبية، والبحث عغ شخؽ بجيمة لأداء Explorationيُعخَّؼ الاستكذاؼ )     

( بأنو "الاعتساد عمى exploitationؿ )السياـ، والتعمع مغ الأخصاء، بيشسا يُعخَّؼ الاستغلب
الخبخات الدابقة، وتشفيح كل شيء، والتحديغ التجريجي للؤفعاؿ الستعمسة". ولتحقيق كلب 
الاستخاتيجيتيغ )الاستكذاؼ والاستغلبؿ(، تحتاج السؤسدات التي تتستع بالتػازف فيسا بيشيسا إلى 

 .(Lin et al, 2013: 265) مػضفيغ قادريغ عمى تصبيق كمييسا داخل مؤسداتيا.
 مفههم الدمعة العممية في المؤسدات التعميمية:

( في الػثيقة التذخيعية التي يصمق عمييا 533لقج استُخجـ مفيػـ "الدسعة" لأوؿ مخة عاـ )       
(، عشجما أصبح الإمبخاشػر جدتشياف Digests of Justinian"مخترخات جدتشياف" )

(Justinian الحاكع الػحيج ) للئمبخاشػرية البيدنصية، وىػ قانػف يشطع حساية ثلبث مجسػعات
 ,bodily integrityمغ الحقػؽ الفخدية وىي "الدلبمة الجدجية، والدسعة، والكخامة" )

reputation and dignity  مع ذلظ، لع تربح "الدسعة" مػضػعًا لمبحث العمسي .)
وات واضحة لكياس ىحه الطاىخة، الستخرز إلا في القخف التاسع عذخ. وقج أدى غياب أد

تدسح بتقييسيا بجقة في جسيع الطخوؼ، إلى ضيػر تفديخات متعجدة لسعشى مفيػـ "الدسعة" في 
  .(Fombrun et al., 2013: 245)مجالات العمػـ السختمفة

وتؤكج اغمب الجراسات العمسية الحجيثة في مجاؿ مفيػـ الدسعة بأنيا تعشي تأثيخ اجتساعي     
يات سمػؾ الأفخاد )عغ شخيق الثقافة السجتسعية والثقة وغيخىا(، مسا يدسح بتعجيل عمى آل

الاختيار لرالح جية معيشة تتستع بيحه الدسعة أو السػقف تجاىيا. ولا يقترخ ىحا التأثيخ عمى 
السؤسدات فحدب، بل قج يذسل أيزاً الأفخاد والسشتجات والخجمات والأفكار. وعمى الخغع مغ 

ى أىسية الدسعة، إلا أف ىشاؾ تبايشًا في عشاصخ إدارتيا فقج ربط أليدانجري وآخخوف الإجساع عم
(Alessandri et al, 2006 ،الدسعة بجػدة الأداء الأكاديسي، وجػدة الأداء الخارجي )

والتفاعل العاشفي. واقتخحػا الكيادة، والتجريذ، والبحث، والخجمات السقجمة، والجػدة كأبعاد 
 لابتكار والخجمات والأداء كسا يخاه الجسيػر عػامل حاسسة في بشاء سسعة راسخةلمدسعة، وأف ا

(Alessandri et al, 2006: 262) 
ونطخاً لمسشافدة الذجيجة في قصاع التعميع العالي، فانو يُعجّ السيارة والابتكار السعخفي عشرخاً     

والعخوض السقجمة، فزلًب عغ أساسياً لمجامعات الداعية إلى التسيد في الخجمات التعميسية 
البحث العمسي. ومغ الستػقع أف تتحدغ سسعة السؤسدة التعميسية مع تصػر مذاريعيا الابتكارية. 
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وفي ىحا الدياؽ، شكّمت جػدة الشذاط البحثي عاملًب استخاتيجياً لمجامعة لجحب الصلبب 
ىع بالشدبة لمصلبب السحتسميغ. مغ جية أخخى، تؤكج نتائج دراسات أخخى أف عامل الجحب الأ

 & Akareem) نفديا. التعميسية ىػ سسعة الجػدة العمسية الأكاديسية والبحثية لمسؤسدة
Hossain, 2016: 55-56).  

كسا أف سسعة الأداء الأكاديسي يتأثخ بذكل كبيخ بأداء الصلبب، بيشسا يعتسج نجاح        
سدات الػسيصة والذخريات السؤسدة عمى دعع ومدانجة جيات خارجية مؤثخة، مثل السؤ 

البارزة. فزلب عغ ذلظ، أضيخت مكانة الذيادات الأكاديسية تأثيخًا مباشخًا ىامًا عمى أىسية 
السؤسدة وسسعتيا. وفي ىحا الدياؽ، لػحظ أف خخيجي أفزل الجامعات، وفقًا لترشيفات 

ية الجػدة، والخوابط مع السسمكة الستحجة التي تُكيّع الشذاط البحثي الستسيد، وعسميات التجريذ عال
القصاعيغ العاـ والخاص، حرمػا عمى مقابلبت عسل أكثخ ورواتب سشػية أعمى مغ خخيجي 

  (Rindova et al., 2005: 1037) الجامعات ذات الترشيفات الأقل نتيجة لدػء سسعتيا
 نمهذج قياس سمعة المؤسدات في مؤسدات التعميم العالي:

(Measurement model of corporate reputation at higher education 
institutions) 

لمسشطخيغ الإدارييغ المتفييغ )أحج دوؿ الاتحاد الخوسي سابقا(، ميجمي  ويعػد ىحا الأنسػذج    
( عاـ Arvydas Bakanauskas(، وأرفيجاس باكاناوسكاس )Miglė Šontaitėسػنتايت )

اف الدسعة السؤسدية لسؤسدة التعميع العالي بأنيا (، ويخى السشطخيغ عبخ ىحه الشطخية ب2211)
الاعتخاؼ والترػر والسػقف والتقييع الحاتي والجساعي ليحه السؤسدة، والحي يتع بيغ جسيع 
أصحاب السرمحة )الجاخمييغ والخارجييغ( لفتخة زمشية محجدة، ويدتشج إلى مؤشخات الجػدة، 

تمبية التػقعات السدتقبمية مقارنةً بالسشافديغ،   والدمػؾ الدابق، والتػاصل، والخمدية، وإمكانية
ولقج أشار السشطخيغ حػؿ أساليب قياس سسعة الجامعات في مؤسدات التعميع العالي إلى عجـ 
وجػد مشيجية تػفخ فيسًا شاملًب لسؤشخات وعػامل سسعة مؤسدات التعميع العالي، ومجى أىسيتيا 

ػد، مغ الزخوري تحجيج مؤشخات وعػامل سسعة لعسلبء ىحه السؤسدات. وبشاءً عمى ىحه القي
 & Šontaite) الجامعات السدتخجمة لكياسيا في مؤسدات التعميع العالي مغ مشطػر عسلبئيا

Bakanauskas, 2011: 119) 
إذ تُعجّ سسعة الجامعة مؤشخاً رئيدياً عمى جػدة تعميسيا، وكفاءة خخيجييا، وتأثيخىا       

اعتخاؼ العالع بيا، بسا في ذلظ ترشيفيا وتقييسيا بيغ مؤسدات السؤسدي في السجتسع، ومجى 
التعميع العالي حػؿ العالع. وىحا لا يُعدز مكانة الجامعة ويزسغ ليا مخاكد متقجمة في 
الترشيفات الجولية فحدب، بل يُذجع أيزاً عمى مسارسات تعميسية مدتجامة. فزلب عغ ذلظ، 
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الجامعات بشاءً عمى ثقتيع في مرجاقية سسعة الجامعة  يختار الصلبب وأولياء أمػرىع وشخكاؤىع
  (Del-Castillo-Feito et al, 2019: 89) وترشيفيا

وتعجّ الدسعة العمسية جانبًا بالغ الأىسية لزساف الشسػ السدتجاـ لسؤسدات التعميع العالي.      
الخئيدية لمتشسية فالدسعة تعكذ الجػدة، وجػدة التعميع في الػقت نفدو تُذكّل أحج الأىجاؼ 

السدتجامة. ويتعيغ عمى مؤسدات التعميع العالي إدارة سسعتيا بعشاية بػاسصة التخكيد عمى جػدة 
التعميع والبحث العمسي والسذاركة السجتسعية، مع الترجي في الػقت نفدو لمتحجيات التي قج 

  (Ji et al., 2015: 140) تُؤثخ سمبًا عمى صػرتيا العامة
سعة القػية تسكغ الجامعات مغ الازدىار، وجحب أفزل السػاىب، والسداىسة إف الد       

بذكل إيجابي في السجتسع؛ كسا أنيا تدسح ليا بتػضيف أفزل أعزاء ىيئة التجريذ والبحث، 
وتحديغ الأداء السالي والتشافدي، وزيادة الطيػر الإعلبمي وفخص الاستثسار. وفي إشار ىحا 

ع سسعة الجامعات عبخ مذاركة أصحاب السرمحة الخارجييغ، اليجؼ، بات مغ السيع تقيي
كالخخيجيغ وأولياء الأمػر وأصحاب العسل. بسعشى آخخ، يدتصيع الخخيجػف تحجيج سسعة 
جامعاتيع العمسية، ويدتصيع أولياء الأمػر تقييع السؤسدات التي يجرس فييا أبشاؤىع، ويدتصيع 

ا مػضفػىع بشاءً عمى الدمػؾ السيشي والعمسي أصحاب العسل تقييع الجامعات التي تخخج مشي
 (Goode et al., 2023: 14-15) لمسؤسدة، والسدايا الػضيفية، والكفاءة الذاممة

وأشار الأنسػذج إلى أف الجامعات تحطى بدسعة أفزل عشجما تُديع في التشسية السدتجامة       
تيا. علبوة عمى ذلظ، تُديع إنجازات والخفاه الاجتساعي عبخ نقل السعخفة بفعالية، مسا يعدز سسع

أعزاء ىيئة التجريذ والخخيجيغ بذكل مباشخ في تعديد سسعة الجامعة. كسا وتتعاوف الجامعات 
مع مختمف السشطسات والأفخاد لتػليج السعخفة ومذاركتيا وتصبيقيا، فزلًب عغ تذجيع الابتكار، 

ييع الجامعات السدؤولية وىي جيػد تُعدز سسعتيا بذكل مباشخ. وقج تذسل عػامل تق
الاجتساعية، وسسعة أعزاء ىيئة التجريذ والخخيجيغ، ونتائج البحث والابتكار، والدسعة 

 (Wang & Zhang, 2021: 72) التعاونية
وتُعج الدسعة عمى نصاؽ واسع تقييسًا خارجيًا شػيل الأمج لمسشطسة مغ قِبل جيات خارجية،      

ستخاتيجي واليػية التشطيسية. وفي سياؽ مؤسدات التعميع مسا يؤثخ عمى كلٍ مغ الدمػؾ الا
العالي، تُعجّ الدسعة مؤشخًا حاسسًا لجػدة التعميع وفعالية السؤسدة. كسا أنيا تذكل مؤشخًا أساسيًا 

  (Nejati et al., 2011: 445)لجػدة الجامعة وفعاليتيا. 
ويشز ىحا الأنسػذج عمى أف سسعة العمسية لتجريدي الجامعة تتأثخ بالعػامل الأتية: سسعة    

الخمكية لأعزاء ىيئة التجريذ، وسسعة الخخيجيغ، ومداىسات الجامعة في البحث والابتكار في 
مى السجتسع، والتعاوف، والخبخة البحثية، والأساليب التخبػية، وجػدة أعزاء ىيئة التجريذ تؤثخ ع

الدسعة الأكاديسية لمجامعات. وعمى وجو الخرػص، لا تُقاس سسعة الجامعة بػاسصة ترػرات 
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أحادية الجانب فحدب، بل بسذاركة أصحاب السرمحة مع السؤسدات التعميسية الأخخى العخبية 
  (Bat-Erdene & Otgonbaatar, 2021: 48-49) مشيا والجولية

 همنهجية البحث وإجراءاتالثالث: الفرل 
 منهجية البحث المدتخجمة:

اعتسج البحث الحالي عمى السشيج الػصفي الارتباشي، والحي عادة ما يتصمب أجخاء بعس     
السقارنات بعجه يسثل مشيجا لتحميل أوجو التذابو والاختلبؼ بيغ مجسػعتيغ أو أكثخ، أو 

يسكغ  قياس مشطع مػضػعيغ، أو متغيخيغ، بحيث تتجاوز ىحهِ السشيجية السلبحطة البديصة إلى
أف يذسل تخررات مُتعجدة، مسا يجعمو ذا قيسة، لاسيسا عشجما يحتاج الباحثػف إلى دراسة 

-Curtis et al, 2015:20) كيفية ارتباط السجسػعات أو الطخوؼ السختمفة ببعزيا البعس.
25 

 مجتمع البحث:
شسل مجتسع البحث جسيع شمبة كمية التخبية لمعمػـ الإندانية التابعيغ لجامعة تكخيت       

( 1612( شالبا مغ الحكػر، و)2653( بػاقع، )4263لمجراسات الرباحية، والبالغ عجدىع )
 ( يػضح ذلظ.1شالبا مغ الإناث، والججوؿ )

 (تهزيع مجتمع البحث1ججول )

 عينة البحث:
ويقرج بالعيشة مجسػعة جدئية مغ مجتسع البحث، تتزسغ خرائز السُجتسع الأصمي        

الحي نخغب في التعخؼ عمى خرائروُ، ويجب أف تكػف تمظ العيشة مسثمة لجسيع مفخدات ىحا 
( شالبا وشالبة باستخجاـ 222(. وبحلظ تع سحب )73: 2222السُجتسع تسثيلًب صحيحا )العبج، 

 القدم             ت   
 الطمبةعجد 

 المجمهع الكمي   
 إناث ذكهر

 738 353 358 المغة العربية -1
 416 236 181 المغة الإنكميزية -2

العمهم التربهية  -3
 1241 422 819 والنفدية

 561 226 334 الجغرافية -4
 553 131 422 التاريخ -5
 413 155 248 الفنية -6

عمهم القرآن         -7
 352 87 265 والتربية الإسلامية

 4263 1611 2653 7 المجمهع 
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عذػائية البديصة عشج اختيارىا، ومغ كلب الجشديغ. كسا وتع تقديع عيشة البحث شخيقة العيشة ال
 (.2( شالبة مغ الإناث، وكسا ىػ مػضح في الججوؿ )122( شالبا مغ الحكػر، و)122بػاقع )

 (تهزيع عينة البحث2ججول )

 أداتا البحث:
تعخؼ أداة البحث بانيا الػسيمة أو الصخيقة التي يتسكغ عغ شخيقيا الباحث مغ حل مذكمتو      

ميسا كانت تمظ نػعيا، بيانات، عيشات، أجيدة ...الخ. إذ أف البحث الجيج يتسيد بجسع 
السعمػمات )البيانات( الجيجة وليحا وجب عمى الباحث أف يدتخجـ عجة أدوات مغ اجل الكياـ 

(. وفي البحث 56: 2224بالذكل الحي يزسغ لو بالشياية الػصػؿ إلى اليجؼ )الشػح، بالبحث 
الحالي، تع الاعتساد عمى مكياسيغ، وىسا ازدواجية السيارة السعخفية، ومكياس محجدات الدسعة 

 العمسية، وفيسا يمي تعخيفا لكل مشيسا:
 ازدواجية المهارة المعرفية:-1

الأوؿ قياس ازدواجية السيارة السعخفية، ولعجـ تػافخ مكياس ولاف البحث يتصمب في ىجفو     
يلبءـ وعيشة البحث، لحا ارتأت الباحثة بشاء السكياس الحالي، وذلظ اعتسادا عمى نطخية السعخفة 

(، وفيسا يمي خصػات بشاء 1989عاـ )وود وروبخت  البػرت بأنجوراالاجتساعية لمسشطخيغ 
 السكياس:

 تحجيج مجالات المقياس:-أ
حجدت مجالات السكياس، وفقا لسا أشار إليو السشطخيغ باف ازدواجية السيارة السعخفية لجى    

 تجريدي الجامعة تتدع بدستيغ أو نذاشيغ، وبحلظ سػؼ يتألف السكياس مغ مجاليغ، وىسا:
 ( فقخات.8الشذاط الاستكذافي: ويتألف مغ )-أولا
 ( فقخات.8الشذاط الاستغلبلي: ويتألف مغ )-ثانيا

 القدم                  ت   
المجمهع         عجد الطمبة

 إناث ذكهر الكمي
 28 14 14 المغة العربية -1
 28 14 14 المغة الإنكميزية -2
 32 16 16 العمهم التربهية والنفدية -3
 28 14 14 الجغرافية -4
 28 14 14 التاريخ -5
 28 14 14 الفنية -6
 28 14 14 عمهم القرآن والتربية الإسلامية       -7
 

 المجمهع
7 122 122 222 
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 طريقة بناء المقياس:-ب
اعتسج في بشاء ىحا السكياس عمى شخيقة ليكخت وىي احجى الصخؽ الستبعة في بشاء      

(. لحا فقج Mehrens & Lehmann, 1991: 241السقاييذ في مجاؿ التخبية وعمع الشفذ )
وضع في السكياس الحالي خسدة بجائل وىي )تشصبق عميو دائسا، تشصبق عميو كثيخا، تشصبق عميو 

 أحيانا، نادرا ما تشصبق عميو، لا تشصبق عميو ابجأ(. 
 صلاحية فقرات المقياس )الرجق الظاهري(:-ج

، فقج عخضت لمتعخؼ عمى الرجؽ الطاىخي لفقخات مكياس ازدواجية السيارة السعخفية      
برػرتيا الأولية عمى مجسػعة مغ السحكسيغ الستخرريغ في مجاؿ عمع الشفذ بمغ عجدىع 

( محكساً، إذ قامت الباحثة بتقجيع تعخيف دقيق لسفيػـ ازدواجية السيارة السعخفية ولسجاليو، 12)
سي إليو، ولقج شمب مغ السحكسيغ الحكع عمى صلبحية الفقخات، وتأييج مشاسبتيا لمسجاؿ الحي تشت

%( كحج أدنى 82وعغ شخيق تحميل إجابات السحكسيغ، وباستعساؿ الشدبة السئػية وبسقجار )
لقبػؿ الفقخة وصلبحيتيا، حرمت فقخات السكياس وتعميساتو وبجائمو وشخيقة ترحيحو عمى 

 مػافقتيع جسيعا.
 تعميمات وترحيح المقياس:-د

فقخاتو سيمة ومفيػمة وتؤكج ضخورة اختيار أكجت الباحثة عشج أعجاد السكياس أف تكػف        
البجيل السشاسب، ولقج بيشت لأفخاد عيشة البحث بإف إجاباتيع ستكػف لأغخاض البحث العمسي لحا 

( 15( شالبا مغ الحكػر، و )15( شالبا وشالبة، وبػاقع )32لا داعي لحكخ الاسع، إذ تع سحب )
البحث، وذلظ لمتأكج مغ مجى فيسيع لمسزسػف شالبا مغ الإناث، لأجل الإجابة عمى فقخات أداة 

(، 1،2،3،4،5الحي تحتػيو كل فقخة، كسا وتع ترحيح إجابات أفخاد العيشة بالأوزاف الخساسية )
ولقج أعصت الجرجات للبستجابة عمى الفقخات الإيجابية والدمبية في ضػء اختيارات السدتجيب 

 لأحجى البجائل الخساسية.
 مقياس: أجراء تحميل فقرات ال-ه

( شالبا وشالبة، ثع صححت أجابتيع عمى فقخاتو 222شبق أداة البحث عمى العيشة البالغة )     
لكي يتع التحقيق مغ القػة التسييدية ليا ومجى ارتباشيا بالجرجة الكمية، إذ نقرج بالتسييد مجى 

سج البحث في (. وقج اعت277: 2222إمكانية التعخؼ عمى الفخوؽ الفخدية بيغ الأفخاد )علبـ، 
تحميل الفقخات عمى أسمػب العيشتيغ الستصخفتيغ، وبعج أف صححت استسارات العيشة البالغة 

( استسارة عمى وفق الأوزاف الخساسية رتبت درجاتيع تشازليا مغ اعمى درجة إلى أدنى 222)
نيا %( الج27%( العميا والتي أشمق عمييا بالسجسػعة العميا و)27درجة، واختيخت ندبة ألػ )

 والتي أشمق عمييا بالسجسػعة الجنيا.
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عشجىا استعسل الاختبار التائي )لعيشتيغ مدتقمتيغ(، لإيجاد دلالة الفخؽ بيغ متػسصي       
درجات السجسػعتيغ )العميا والجنيا( عمى كل فقخة مغ فقخات الأداة، أذ بمغ عجد الأفخاد في كلب 

( استسارة لأجخاء عسمية التسييد بيغ 128( شالبا وشالبة، وبحلظ خزعت )54السجسػعتيغ )
( مغ السجاؿ الأوؿ 6فقخات السكياس، وقج اتزح باف جسيع فقخات كانت مسيدة، ما عجا الفقخة )

)الشذاط الاستكذافي(، أذ كانت قيسيا السحدػبة أصغخ مغ الكيسة التائية الججولية البالغة 
( فقخة مغ أداة 15ظ استبقى )(، وبحل2625( ومدتػى دلالة )126( ودرجة حخية )16962)

 (.3البحث، وكسا ىػ مػضح في الججوؿ )
 (معاملات تمييز فقرات مقياس الازدواجية المعرفية3ججول )

  استخراج صجق البناء لممقياس:-و
يعج صجؽ فقخات السكياس مؤشخاً جيجاً عمى مجى قجرتيا لكياس السفيػـ الحي يكيدو      

( عغ شخيق ارتباشيا بسحظ )خارجي أو داخمي(، وانو Kroll , 1960: 426السكياس ذاتو )
أفزل محظ داخمي لتحقق مغ ذلظ، ىػ الجرجة الكمية لمسكياس، إذ نقخر بػاسصتو أف السكياس 

 (Anastasi, 1976: 211حجد مدبقا أو خاصية معيشة )يكيذ بشاء نطخي م
وقج تحقق ىحا الشػع مغ الرجؽ عشجما استعسل معامل ارتباط بيخسػف لاستخخاج العلبقة        

الارتباشية بيغ درجة الفقخة والجرجة الكمية لمسكياس؛ وعلبقة الفقخة بالجرجة الكمية لمسجاؿ، وعلبقة 
، ولقج تبيغ مغ ىحه الإجخاء بعج استخجاـ عيشة التحميل الإحرائي السجاؿ بالجرجة الكمية لمسكياس

( 2625( شالبا وشالبة، باف جسيع الفقخات كانت ذات دلالة إحرائية عشج مدتػى )222البالغة )
( وذلظ 8(، ما عجا الفقخة )2613( والكيسة الججولية لسعامل ارتباط بيخسػف )198ودرجة حخية )

 ( تػضح معاملبت الارتباط الثلبثة.6(، )5(، )4ا، والججاوؿ )نتيجة لزعف معامل ارتباشي
 
 

 مدتهى الجلالة معامل تمييزها الفقرة مدتهى الجلالة معامل تمييزها  الفقرة
 دالة 3919 -9 دالة 2991 -1
 دالة 4911 -11 دالة 5951 -2
 دالة 2955 -11 دالة 3986 -3
 دالة 5985 -12 دالة 2919 -4
 دالة 2،79 -13 دالة 6929 -5
 دالة 2،71 -14 غيخ دالة 1665 -6
 دالة 5655 -15 دالة 3672 -7
 دالة 8693 -16 دالة 5644 -8
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 (معاملات الارتباط بين درجة الفقرة والأداة4ججول )

 (معاملات ارتباط درجة الفقرة بالمجال5جـجول )

 (المرفهفات الارتباطية بين مجالات المقياس والجرجة الكمية له6ججول )

معامل  اسم المجال الفقرة
 ارتباطها 

مدتهى 
 الجلالة

معامل  اسم المجال الفقرة
 ارتباطها

مدتهى 
 الجلالة

النذاط  -1
 الاستكذافي

النذاط  -9 دالة 19517
 الاستغلالي

 دالة 19331

النذاط  -2
النذاط  -11 دالة 19562 الاستكذافي

 الاستغلالي
 دالة 19139

3- 
النذاط 

 -11 دالة 19212 الاستكذافي
النذاط 

 الاستغلالي
 دالة 19225

4- 
النذاط 

 -12 دالة 19513 الاستكذافي
النذاط 

 الاستغلالي
 دالة 19315

النذاط  -5
النذاط  -13 دالة 19296 الاستكذافي

 الاستغلالي
 دالة 19621

النذاط  -6
النذاط  -14 دالة 19513 الاستكذافي

 الاستغلالي
 دالة 19481

7- 
النذاط 

 -15 دالة 19344 الاستكذافي
النذاط 

 الاستغلالي
 دالة 19571

النذاط  -8
     غير دالة 1،111 الاستغلالي

 الفقرة
 المجالاسم 

 معامل ارتباطها 
مدتهى 
 الفقرة الجلالة

معامل  اسم المجال
 ارتباطها

مدتهى 
 الجلالة

 دالة 19522 النذاط الاستغلالي -8 دالة 19341 النذاط الاستكذافي -1
 دالة 19291 النذاط الاستغلالي -9 دالة 19713 النذاط الاستكذافي -2
 دالة 19332 النذاط الاستغلالي -11 دالة 19331 النذاط الاستكذافي -3
 دالة 19418 النذاط الاستغلالي -11 دالة 19565 النذاط الاستكذافي -4
 دالة 19266 النذاط الاستغلالي -12 دالة 19393 النذاط الاستكذافي -5
 دالة 19573 النذاط الاستغلالي -13 دالة 19411 النذاط الاستكذافي -6
 دالة 19382 النذاط الاستغلالي -14 دالة 19388 النذاط الاستكذافي -7

 المقياس ككل النذاط الاستغلالي النذاط الاستكذافي اسم المجال
 26592 26723 1 النذاط الاستكذافي
 26657 1 26723 النذاط الاستغلالي

 1 26657 26592 المقياس ككل
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 استخراج ثبات الأداة:-ز
تع استعساؿ معامل ألفا كخونباخ الحي اشتقو العالع )كخونباخ( بػصفو صػرة عامة لسعادلة      

(. وأف ىحا السعامل يذيخ إلى Kulas & Stachowski, 2009: 491معامل الثبات )
بيغ الفقخات. لحلظ الخاصية الجاخمية التي يتستع بيا الأداة والتي تشذا مغ العلبقة الإحرائية 

 (.2،89استعسمت الباحثة ىحا الشػع مغ الثبات مع فقخات الأداة، إذ بمغ معامل الثبات لو )
 محجدات الدمعة العممية:-2

ولاف البحث يتصمب في ىجفو الثاني قياس محجدات الدسعة العمسية لمتجريدييغ، ولعجـ تػافخ     
بشاء السكياس الحالي، وذلظ اعتسادا عمى نسػذج  مكياس يلبءـ وعيشة البحث، لحا ارتأت الباحثة

قياس سسعة السؤسدات في مؤسدات التعميع العالي لمسشطخيغ ميجمي سػنتايت وأرفيجاس 
 (، وفيسا يمي خصػات بشاء السكياس:2211باكاناوسكاس عاـ )

 تحجيج مجالات المقياس:-أ
لجامعة تتأثخ بعجة عػامل، لحا فقج وفقا لسا أشار إليو السشطخيغ باف سسعة العمسية لتجريدي ا   

 حجدت الباحثة ثلبثة مجالات والتي رات بانيا أكثخ احتكاكا بالصمبة، وىي:
 ( فقخات.5الدسعة الخمكية: ويتألف مغ )-أولا
 ( فقخات.5التعاوف مع الصمبة: ويتألف مغ )-ثانيا
 ( فقخات.5الأساليب التخبػية السعتسجة: ويتألف مغ )-ثالثا
 ء المقياس:طريقة بنا-ب

اعتسج في بشاء ىحا السكياس الحالي عمى شخيقة ليكخت أيزا، إذ وضع في السكياس الحالي      
خسدة بجائل وىي )تشصبق عميو دائسا، تشصبق عميو كثيخا، تشصبق عميو أحيانا، نادرا ما تشصبق 

 عميو، لا تشصبق عميو ابجأ(.
 صلاحية فقرات المقياس )الرجق الظاهري(:-ج

لمتعخؼ عمى الرجؽ الطاىخي لفقخات مكياس محجدات الدسعة السعخفية، عخضت       
برػرتيا الأولية عمى مجسػعة مغ السحكسيغ الستخرريغ في مجاؿ التخبية وعمع الشفذ بمغ 

( محكساً، إذ قجـ ليع تعخيف محجدات الدسعة العمسية مع مجالاتو، ثع شمب مشيع 12عجدىع )
خات، وتأييج مشاسبتيا لمسجاؿ الحي تشتسي إليو، وعغ شخيق تحميل الحكع عمى صلبحية الفق

%( كحج أدنى لقبػؿ الفقخة وصلبحيتيا، 82إجاباتيع، وباستعساؿ الشدبة السئػية وبسقجار )
 حرمت فقخات السكياس وتعميساتو وبجائمو وشخيقة ترحيحو عمى مػافقتيع جسيعا.

 تعميمات وترحيح المقياس:-د
باف فقخات السكياس تكػف سيمة ومفيػمة وتؤكج ضخورة اختيار البجيل  لغخض تبياف       

( شالبا مغ الحكػر، 15( شالبا وشالبة، وبػاقع )32السشاسب لأفخاد عيشة البحث، تع سحب )
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( شالبا مغ الإناث، وقج تع التأكيج ليع بإف إجاباتيع ستكػف لأغخاض البحث العمسي لحا لا 15و)
(، ولقج 1،2،3،4،5ع ترحيح إجابات أفخاد العيشة بالأوزاف الخساسية )داعي لحكخ الاسع، كسا وت

أعصت الجرجات للبستجابة عمى الفقخات الإيجابية والدمبية في ضػء اختيارات السدتجيب لأحجى 
 البجائل الخساسية.

 أجراء تحميل فقرات المقياس: -ه
سمػب العيشتيغ الستصخفتيغ، اعتسج البحث في تحميل فقخات محجدات الدسعة العمسية عمى أ     

( استسارة عمى وفق الأوزاف الخساسية رتبت 222وبعج أف صححت استسارات العيشة البالغة )
%( العميا والتي أشمق 27درجاتيع تشازليا مغ اعمى درجة إلى أدنى درجة، واختيخت ندبة ألػ )

الجنيا، ثع استعسل الاختبار %( الجنيا والتي أشمق عمييا بالسجسػعة 27عمييا بالسجسػعة العميا و)
التائي )لعيشتيغ مدتقمتيغ(، لإيجاد دلالة الفخؽ بيغ متػسصي درجات السجسػعتيغ )العميا والجنيا( 

( شالبا وشالبة، 54عمى كل فقخة مغ فقخات الأداة، أذ بمغ عجد الأفخاد في كلب السجسػعتيغ )
زح باف جسيع فقخات كانت مسيدة، ( استسارة لأجخاء عسمية التسييد، وقج ات128وبحلظ خزعت )

( مغ السجاؿ الثالث 11لفقخة )( مغ السجاؿ الأوؿ )الدسعة الخمكية(، وا5ما عجا الفقختيغ )
الأساليب التخبػية السعتسجة(، أذ كانت قيسيا السحدػبة أصغخ مغ الكيسة التائية الججولية البالغة )
( فقخة مغ أداة 13لظ استبقى )(، وبح2625( ومدتػى دلالة )126( ودرجة حخية )16962)

 (.7البحث، وكسا ىػ مػضح في الججوؿ )
 (معاملات تمييز فقرات مقياس محجدات الدمعة العممية7ججول )

  استخراج صجق البناء لممقياس:-و
تحقق ىحا الشػع مغ الرجؽ عشجما استعسل معامل ارتباط بيخسػف لاستخخاج العلبقة        

الارتباشية بيغ درجة الفقخة والجرجة الكمية لمسكياس؛ وعلبقة الفقخة بالجرجة الكمية لمسجاؿ، وعلبقة 
(، ولقج تبيغ مغ ىحه Stanley & Hopkins ,1972:111السجاؿ بالجرجة الكمية لمسكياس )

مدتهى  معامل تمييزها الفقرة مدتهى الجلالة معامل تمييزها  الفقرة
 الجلالة

 دالة 3943 -9 دالة 5973 -1
 دالة 5911 -11 دالة 2911 -2
 غير دالة 1991 -11 دالة 4982 -3
 دالة 5922 -12 دالة 6921 -4
 دالة 3،75 -13 غير دالة 1921 -5
 دالة 3،83 -14 دالة 3971 -6
 دالة 5911 -15 دالة 3955 -7
    دالة 4947 -8
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( شالبا وشالبة، باف جسيع الفقخات 222الإجخاء بعج استخجاـ عيشة التحميل الإحرائي البالغة )
( والكيسة الججولية لسعامل 198( ودرجة حخية )2625كانت ذات دلالة إحرائية عشج مدتػى )

 ( تػضح معاملبت الارتباط الثلبثة.12(، )9(، )8(، والججاوؿ )2613ارتباط بيخسػف )
 ملات الارتباط بين درجة الفقرة والأداة(معا8ججول )

 (معاملات ارتباط درجة الفقرة بالمجال9ججول )

 
 

معامل  اسم المجال الفقرة
 ارتباطها 

مدتهى 
معامل  اسم المجال الفقرة الجلالة

 ارتباطها
مدتهى 
 الجلالة

 دالة 19514 التعاون مع الطمبة -8 دالة 19631 الدمعة الخمقية -1
 دالة 19224 التعاون مع الطمبة -9 دالة 19421 الدمعة الخمقية -2

الأساليب التربهية  -11 دالة 19239 الدمعة الخمقية -3
 المعتمجة

 دالة 19318

الأساليب التربهية  -11 دالة 19228 الدمعة الخمقية -4
 المعتمجة

 دالة 19476

الأساليب التربهية  -12 دالة 19438 التعاون مع الطمبة -5
 المعتمجة

 دالة 19553

الأساليب التربهية  -13 دالة 19511 التعاون مع الطمبة -6
 المعتمجة

 دالة 19269

     دالة 19843 التعاون مع الطمبة -7

معامل  اسم المجال الفقرة
 ارتباطها 

مدتهى 
معامل  اسم المجال الفقرة الجلالة

 ارتباطها
مدتهى 
 الجلالة

 دالة 19213 مع الطمبةالتعاون  -8 دالة 19852 الدمعة الخمقية -1
 دالة 19336 التعاون مع الطمبة -9 دالة 19466 الدمعة الخمقية -2

3- 
 الدمعة الخمقية

 -11 دالة 19522
الأساليب التربهية 

 المعتمجة
 دالة 19486

الأساليب التربهية  -11 دالة 19611 الدمعة الخمقية -4
 المعتمجة

 دالة 19216

الأساليب التربهية  -12 دالة 19632 التعاون مع الطمبة -5
 المعتمجة

 دالة 19399

الأساليب التربهية  -13 دالة 19435 التعاون مع الطمبة -6
 المعتمجة

 دالة 19267

     دالة 19951 التعاون مع الطمبة -7
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 (المرفهفات الارتباطية بين مجالات المقياس والجرجة الكمية له11ججول )

 استخراج ثبات الأداة:-ز
(، ولقج تع Marshall,1972: 104يعخؼ الثبات بانو مجى الاتداؽ في نتائج الأداة )     

استخخاج الثبات لأداة البحث بالاعتساد عمى شخيقة الفاكخونباخ، إذ تعتسج ىحه الصخيقة عمى 
حداب الارتباشات بيغ درجات جسيع فقخات الأداة، أي يقرج بيا أف كل فقخة مغ الفقخات ىي 

أداة قائسة بحج ذاتيا ويؤشخ معامل الثبات عمى اتداؽ أداء الأفخاد أي التجانذ بيغ عبارة عغ 
( شالبا جامعيا، إذ بمغ 32فقخات الأداة. وقج تع حداب الثبات بيحه الصخيقة عمى عيشة بمغت )

 (.2،87معامل الثبات عمى الاختبار )
 الهسائل الإحرائية:-4

لغخض الحرػؿ عمى نتائج البحث، قامت الباحثة بالاستعانة بالبخنامج الإحرائي     
(SPSS :وذلظ لأجل الػصػؿ لشتائج البحث، إذ تع استخجاـ الػسائل الإحرائية الأتية ) 
 ( لعيشتيغ مدتقمتيغ: t-testالاختبار التائي )-أ

 (.Person Correlation Coefficientمعامل ارتباط بيخسػف )-ب
 (. Alfa Coefficient For Internal Consistencyمعادلة ألفا للبتداؽ الجاخمي )-ج
 ( لعيشة واحجة.t-testالاختبار التائي )-د

 الفرل الرابع: عرض ومناقذة النتائج
 عرض النتائج وتفديرها:      
( شالبا وشالبة، وبعج 222بعج أف تع تصبيق فقخات أداتا البحث عمى عيشة البحث البالغة )     

، عشجىا تع (SPSS)أف حممت إجاباتيع عغ شخيق إدخاليا ضسغ البخنامج التحميل الإحرائي 
 - :الػصػؿ إلى تحقيق أىجاؼ البحث، وكالاتي

فية لجى تجريدي الجامعة، من ازدواجية المهارة المعر  التعرف إلى مدتهى اليجؼ الأوؿ: )
 (.وجهة نظر طمبتهم

بعج أف شبقت الباحثة مكياس الازدواجية السعخفية لجى تجريدي الجامعة عمى عيشة البحث      
( شالبا وشالبة، تحقق ىحا اليجؼ بػاسصة معالجة البيانات إحرائيا لأفخاد 222البالغ عجدىع )

الدمعة  اسم المجال
 الخمقية

التعاون 
 مع الطمبة

الأساليب 
 التربهية المعتمجة

المقياس 
 ككل

 19731 19779 19554 1 الدمعة الخمقية
 19811 19494 1 19544 التعاون مع الطمبة

 19584 1 19494 19779 الأساليب التربهية المعتمجة
 1 19584 19811 19731 المقياس ككل
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(، 13.53176( والانحخاؼ السعياري )49.8722العيشة، إذ بمغ الستػسط الحدابي لمعيشة )
(، وبعج استعساؿ الاختبار التائي لعيشة واحجة تبيغ أف الكيسة التائية 42وبستػسط فخضي )

(، وىي اكبخ مغ الكيسة التائية الججولية عشج مدتػى 8.225السحدػبة لإجابة أفخاد العيشة كانت )
، مسا يعشي وجػد فخوؽ ذات دلالة (16962( البالغة )199( ودرجة حخية )2625دلالة )

إحرائية بيغ متػسط العيشة والستػسط الفخضي ولرالح متػسط العيشة، وىحا يذيخ إلى أف 
( يػضح 11تجريدي الجامعة يتستعػف بسدتػى مختفع مغ ازدواجية السيارة السعخفية، والججوؿ )

 ذلظ.
 فقرات مقياس ازدواجية المهارة المعرفية (قيمة الاختبار التائي لإجابة أفراد عينة البحث عمى11ججول )

نطخية التعمع الاجتساعي السعخفي، التي أشارت أف ويسكغ تفديخ الشتيجة الحالية عمى وفق     
سمػؾ الأفخاد يتأثخ بخرائز مجسػعة مغ السػارد والقجرات الذخرية في سياقات بيئية محجدة. 
إذ أف الكفاءة الحاتية والسخونة لجى الفخد، تعجاف نػعيغ ميسيغ مغ رأس الساؿ الذخري، لانيسا 

الستشاقزات. إذ تُسثل الكفاءة الحاتية إيساف الفخد بقجراتو يؤثخاف عمى قجرة الفخد عمى التػفيق بيغ 
ومياراتو عمى "حذج الجافع والسػارد السعخفية أو مدارات العسل اللبزمة لتشفيح ميسة محجدة بشجاح 
ضسغ سياؽ معيغ"، بيشسا تُذيخ السخونة إلى "قجرة الفخد القابمة لمتصػيخ عمى التعافي مغ الذجائج 

أو حتى مغ الأحجاث الإيجابية والتقجـ وزيادة السدؤولية". وعادة ما تسثل  والرخاعات والفذل،
الكفاءة الحاتية والسخونة خرائز الازدواجية السعخفية، وىسا مقجرة الفخد الجيشاميكية عمى 

 الانخخاط في الاستكذاؼ والاستغلبؿ )التشفيح الفعاؿ للؤفكار( في آفٍ واحج، أو التبجيل بيشيسا.
( Okati et al, 2022ه الشتيجة تتصابق مع ما جاءت بو دراسة عكاتي وآخخوف )أف ىح      

التي أجخيت في إيخاف والتي أثبتت بػجػد مدتػى مختفع مغ ازدواجية السيارة السعخفية لجى 
( التي أجخيت Duan et al, 2022تجريدي الجامعة. لكشيا اختمفت مع دراسة دويغ وآخخوف )

 يدي الجامعة لازدواجية السيارة السعخفية.في الريغ عجـ امتلبؾ تجر 
الهجف الثاني: )التعرف عمى الفروق في مدتهى ازدواجية المهارة المعرفية لجى تجريدي 

 الجامعة، من وجهة نظر طمبتهم تبعا لمتغير الجنس(.
أشارت الشتائج إلى أف متػسط درجات الصمبة مغ الحكػر عمى أداة البحث قج بمغ       

( درجة. وبالسقارنة مع متػسط 13.55432( درجة، وبانحخاؼ معياري مقجاره )52.2922)
( درجة، وبانحخاؼ معياري قجره 49.6522درجات الصمبة مغ الإناث عمى الأداة نفديا بمغ )

ساؿ الاختبار التائي لعيشتيغ مدتقمتيغ لمتعخؼ عمى دلالة الفخوؽ بيغ (. وبعج استع13.57387)

حجم 
 العينة

المتهسط 
 الحدابي

الانحراف 
 المعياري 

المتهسط 
 الفرضي

 مدتهى الجلالة القيمة الججولية التائية
 الججولية المحدهبة (1،15عنج )

 دالة 16962 8.225 42 13.53176 49.8711 222
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الجشديغ، تبيغ لشا عجـ وجػد فخوؽ ذات دلالة إحرائية في مدتػى إجاباتيع عمى مجى تػافخ 
( درجة وىي 2.229ازدواجية السيارة السعخفية لجى تجريدي الجامعة، إذ بمغت الكيسة السحدػبة )

( ودرجة حخية 2625( عشج مدتػى دلالة )16962الججولية البالغة ) أصغخ مغ الكيسة التائية
 (.12(. كسا مػضح في الججوؿ )198)

(نتائج الاختبار التائي لجلالة الفروق بين المتهسطات الحدابية لجى أفراد العينة تبعا لمتغير 12الججول )
 الجنس

ويسكغ تفديخ الشتيجة الحالية عمى وفق نطخية التعمع الاجتساعي السعخفي بانو يُعجّ           
القادة )السدؤولػف( عػامل أساسية في تذكيل التفديخات السعخفية لسخؤوسييع وعسميات بشاء 

ة السعشى لجييع. وقج يُخسل التبجيل الستكخر بيغ سمػكيات الانفتاح والانغلبؽ، وىي سسة جػىخي
لمكيادة الستػازنة، إشارات غيخ متدقة أو متزاربة متعمقة بالسياـ إلى الأفخاد، مسا يُثيخ 
الازدواجية السعخفية لجييع أيزا. ولعل أف تشاسق تستع تجريدي الجامعة بازدواجية السيارة 

 السعخفية، قج أدى إلى تداوي أراء الصمبة حػؿ مجى تػافخىا لجى أساتحتيع.
محجدات الدمعة العممية لجى تجريدي الجامعة، من وجهة  لتعرف إلى مدتهى االيجؼ الثالث: )

 (.نظر طمبتهم
بعج أف شبقت الباحثة مكياس محجدات الدسعة العمسية لجى تجريدي الجامعة عمى عيشة      

( شالبا وشالبة، تحقق ىحا اليجؼ بػاسصة معالجة البيانات إحرائيا 222البحث البالغ عجدىع )
( والانحخاؼ السعياري 37.9952شة، إذ بمغ الستػسط الحدابي لمعيشة )لأفخاد العي

(، وبعج استعساؿ الاختبار التائي لعيشة واحجة تبيغ أف 39(، وبستػسط فخضي )13.22541)
(، وىي اصغخ مغ الكيسة التائية 1.293الكيسة التائية السحدػبة لإجابة أفخاد العيشة كانت )

(، مسا يعشي عجـ 16962( البالغة )199( ودرجة حخية )2625الججولية عشج مدتػى دلالة )
وجػد فخوؽ ذات دلالة إحرائية بيغ متػسط العيشة والستػسط الفخضي ، وىحا يذيخ إلى أف 

( يػضح 13تجريدي الجامعة يتستعػف بسدتػى شبيعي مغ محجدات الدسعة العمسية، والججوؿ )
 ذلظ.

 

 
 الجنس

حجم 
 العينة

المتهسط 
 الحدابي

الانحراف 
 المعياري 

 
درجة 
 الحرية

مدتهى الجلالة  القيمة التاائية
 الججولية المحدهبة (1،15عنج )

 13.55431 51.1911 111 ذكهر
 غير دالة 19961 1.229 198

 13.57387 49.6511 111 إناث
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 راد عينة البحث عمى فقرات مقياس محجدات الدمعة العممية قيمة الاختبار التائي لإجابة أف(13ججول )

الحالية عمى وفق نسػذج قياس سسعة السؤسدات في مؤسدات التعميع ويسكغ تفديخ الشتيجة 
العالي، بانو تُعج الدسعة عمى نصاؽ واسع تقييسًا خارجيًا شػيل الأمج لمسشطسة مغ قِبل جيات 
خارجية، مسا يؤثخ عمى كلٍ مغ الدمػؾ الاستخاتيجي واليػية التشطيسية. وفي سياؽ مؤسدات 

مؤشخًا حاسسًا لجػدة التعميع وفعالية السؤسدة. كسا أنيا تذكل مؤشخًا  التعميع العالي، تُعجّ الدسعة
أساسيًا لجػدة الجامعة وفعاليتيا. كسا وأف الدسعة العمسية لتجريدي الجامعة تتأثخ بعػامل عجة، 
مشيا: الدسعة الخمكية لأعزاء ىيئة التجريذ، ومداىسات الجامعة في البحث والابتكار في 

والخبخة البحثية، والأساليب التخبػية، إذ لا تُقاس سسعة الجامعة بػاسصة  السجتسع، والتعاوف،
ترػرات أحادية الجانب فحدب، بل بسذاركة أصحاب السرمحة مع السؤسدات التعميسية 

 الأخخى العخبية مشيا والجولية.
وتخى الباحثة باف سبب وجػد مدتػى شبيعي مغ محجدات الدسعة العمسية، بانو ما زاؿ     

تجريدي يحتاج إلى تحقيق الجانب الآخخ مغ الدسعة، ألا وىػ مذاركة أصحاب السرمحة مع ال
 السؤسدات التعميسية الأخخى العخبية مشيا والجولية ليكػف أكثخ شيختا عمسيا فييا.

( التي أجخيت في الػلايات الستحجة Bryan, 2001أف ىحه الشتيجة تتفق مع دراسة بخاياف )     
عيشة مغ التجريديغ، عمى وجػد مدتػى مختفع مغ الدسعة العمسية لجى تجريدي الأمخيكية عمى 

 الجامعة.
الهجف الرابع: )التعرف عمى الفروق في مدتهى محجدات الدمعة العممية لجى تجريدي 

 الجامعة، من وجهة نظر طمبتهم تبعا لمتغير الجنس(.
عمى أداة البحث قج بمغ  أشارت الشتائج إلى أف متػسط درجات الصمبة مغ الحكػر      

( درجة. وبالسقارنة مع متػسط 13.36367( درجة، وبانحخاؼ معياري مقجاره )38.2922)
( درجة، وبانحخاؼ معياري قجره 37.9222درجات الصمبة مغ الإناث عمى الأداة نفديا بمغ )

لفخوؽ بيغ (. وبعج استعساؿ الاختبار التائي لعيشتيغ مدتقمتيغ لمتعخؼ عمى دلالة ا12.72369)
الجشديغ، تبيغ لشا عجـ وجػد فخوؽ ذات دلالة إحرائية في مدتػى إجاباتيع عمى درجة 

( درجة وىي 2.123محجدات الدسعة العمسية لجى تجريدي الجامعة، إذ بمغت الكيسة السحدػبة )
( ودرجة حخية 2625( عشج مدتػى دلالة )16962أصغخ مغ الكيسة التائية الججولية البالغة )

 (.14(. كسا مػضح في الججوؿ )198)
 

حجم 
 العينة

المتهسط 
 الحدابي

الانحراف 
 المعياري 

المتهسط 
 الفرضي

 مدتهى الجلالة القيمة الججولية التائية
 الججولية المحدهبة (1،15عنج )

 غيخ دالة 16962 1.193 39 13.11541 37.9951 222
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نتائج الاختبار التائي لجلالة الفروق بين المتهسطات الحدابية لجى أفراد العينة تبعا لمتغير (14الججول )
 الجنس

ويسكغ تفديخ الشتيجة الحالية عمى وفق نسػذج قياس سسعة السؤسدات في مؤسدات       
التعميع العالي، بانو تُعج سسعة الجامعة مؤشخاً رئيدياً عمى جػدة تعميسيا، وكفاءة خخيجييا، 
وتأثيخىا السؤسدي في السجتسع، ومجى اعتخاؼ العالع بيا، بسا في ذلظ ترشيفيا وتقييسيا بيغ 

التعميع العالي حػؿ العالع. وىحا لا يُعدز مكانة الجامعة ويزسغ ليا مخاكد متقجمة في  مؤسدات
الترشيفات الجولية فحدب، بل يُذجع أيزاً عمى مسارسات تعميسية مدتجامة. فزلب عغ ذلظ، 
يختار الصلبب وأولياء أمػرىع وشخكاؤىع الجامعات بشاءً عمى ثقتيع في مرجاقية سسعة الجامعة 

ا، لحا تخى الباحثة باف تشاسق إجابة الصمبة مغ كلب الجشديغ جاءت اعتسادا عمى ما جاء وترشيفي
 في أنسػذج الحالي.

الهجف الخامس: )تعرف عمى علاقة ازدواجية المهارة المعرفية بمحجدات الدمعة العممية لجى 
 تجريدي الجامعة، من وجهة نظر طمبتهم(.

باحثة معامل ارتباط بيخسػف، لمتعخؼ عمى العلبقة بيغ وتحكيقا لميجؼ الحالي، استعسمت ال     
الستغيخيغ، عشجىا أضيخت نتائج التحميل بػجػد علبقة شخدية مػجبة بيغ الستغيخيغ، وكسا ىػ 

 (15مػضح في الججوؿ )
 العلاقة الارتباطية بين ازدواجية المهارة المعرفية بمحجدات الدمعة العممية لجى تجريدي الجامعة(15ججول )

تتأثخ بذكل كبيخ بارتفاع السدتػى ويسكغ تفديخ الشتيجة الحالية، باف القجرة السعخفية السددوجة 
العمسي والسيشي لمعامل، إذ يتحجد ذلظ الشيج بستغيخات السمف الذخري والتجاري الكياسي ذات 
الدسعة العالية لمسؤسدة، إذ تُعجّ الدسعة العمسية جدءًا أساسيًا مغ نجاح السؤسدات، إذ تُػفّخ قيسة 

جل ليا. فالدسعة العمسية في السؤسدات التعميسية استخاتيجية كبيخة لخمق مدايا تشافدية شػيمة الأ
تديج مغ مدتػى ريادتيا، مغ حيث كثخة شمبتيا الستخدديغ عمييا، وحدغ مشتجاتيا السعخفية، 

 ومدتػى كػادرىا التعميسية.
   

حجم  الجنس
 العينة

المتهسط 
 الحدابي

الانحراف 
 درجة الحرية المعياري 

مدتهى الجلالة  القيمة التاائية
 الججولية المحدهبة (1،15عنج )

 13.36367 38.1911 111 ذكهر
 غير دالة 19961 1.113 198

 12.71369 37.9111 111 إناث

مة معامل الارتباط المحدهبة بين قي
 متغيري البحث

قيمة  قيمة معامل الارتباط
 الاحتمال

 الاستنتاج
 الججولية المحدهبة

ازدواجية المهارة 
 المعرفية

محجدات 
علاقة طردية  1.111 19113 19979 الدمعة العممية

 مهجبة
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 الاستنتاجات: 
 يتستع تجريدي الجامعة بسدتػى مختفع مغ ازدواجية السيارة السعخفية.-1
لستغيخ الجشذ لصمبة الجامعة وفقا لآرائيع حػؿ امتلبؾ أساتحتيع لازدواجية ليذ ىشالظ فخؽ -2

 السيارة السعخفية.
 يتستع تجريدي الجامعة بسدتػى شبيعي مغ محجدات الدسعة العمسية.-3
ليذ ىشالظ فخؽ لستغيخ الجشذ لصمبة الجامعة وفقا لآرائيع حػؿ امتلبؾ أساتحتيع لسحجدات -4

 الدسعة العمسية.
 علبقة ارتباشية شخدية مػجبة بيغ متغيخي البحث. تػجج-5

 التهصيات:   
تػصي الباحثة مؤسدات التعميع العالي والبحث العمسي إقامة السؤتسخات وورشات العسل والتي -1

 تيجؼ إلى رفع مدتػى محجدات الدسعة العمسية لجى تجريدي الجامعة.
اسات أخخى مدتقبمية وعمى جامعات أخخى الإفادة مغ أداتا البحث مغ قبل الباحثيغ لأجخاء در -2

 في السحافطات العخاقية.
تػعية تجريدي الجامعة كافة بزخورة الاىتساـ بصمبتيع، ولا سيسا بسجى تػافخ متغيخات البحث -3

 عمييع، والعسل عمى معالجتيا في حالة ضيػر سمبيات عمييا.
ة الحجيثة عشج التعامل مع شمبتيع ضخورة تػجيو تجريدي الجامعة بالاىتساـ بالأساليب التخبػي-4

 في القاعة الجراسية. 
 المقترحات:

اجخاء دراسة تيجؼ إلى إيجاد علبقة محجدات الدسعة العمسية بسدتػى الشتاجات البحثية -1
 لتجريدي الجامعة.

اجخاء دراسة تيجؼ إلى إيجاد علبقة ازدواجية السيارة السعخفية بالكفاءة الأكاديسية لجى -2
 جامعة.تجريدي ال

بشاء بخنامج تجريبي لخفع السدتػى العمسي في مجاؿ استخجاـ الأساليب التخبػية الحجيثة لجى -3
 تجريدي الجامعة مع الصمبة.

 مرادر البحث:
 المرادر العربية:-1
(: دور الكيادة البارعة في تعديد العلبقة بيغ التشػع السعخفي 2221حدغ، زيشب خميل ) .1

دراسة تحميمية لآراء عيشة مغ تجريدي ورؤساء الأقداـ في كميات -والأداء الإبجاعي لمسجسػعة
 جامعة واسط، رسالة ماجدتيخ، كمية الإدارة والاقتراد، جامعة واسط، العخاؽ.
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(: السشيج العمسي في البحػث الإعلبمية، الشاشخ: دار الياني لمصباعة 2222العبج، عاشف ) .2
 والشذخ، الصبعة الأولى، القاىخة، مرخ.

(: الكياس والتقػيع التخبػي والشفدي، أسدو وتصبيقاتو وتػجيياتو 2222صلبح الجيغ )علبـ،  .3
 السعاصخة، الشاشخ: دار الفكخ العخبي لمشذخ والتػزيع، الصبعة الثانية، القاىخة، مرخ.

(: مبػػػػػادئ البحػػث الػػػػتخبػػػػػػي، الشاشخ: جامعة الخياض، كمية السعمسيغ، 2224الشػح عبج الله ) .4
 لصبعة الأولى، الخياض، السسمكة العخبية الدعػدية.ا
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