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 صالسلخ
يكتدب البحث الحالي أىسية لكػنو يتشاول مفيػم الاجياد الػضيفي وييجف الى التعخف عمى     

)اثخ بخنامج ارشادي قائع عمى نطخية القبػل والالتدام في خفس الاجياد الػضيفي لجى السخشجيغ 
عج وتحكيقا لأىجاف ىحا البحث تع تصبيق أداتيغ ىسا مكياس الاجياد الػضيفي الس  ،التخبػييغ (

(، والبخنامج التجخيبي السعج وفق نطخية القبػل والالتدام الحي عجه  Lazarus,1993وفق )
 0الباحث 

وتع تػزيع العيشة بصخيقة  ،اعتساد الباحث السشيج التجخيبي لمتحقق مغ فخضيات البحث الحالي   
 ،واستعسل البخنامج السعج تصبيقو عمى السجسػعة التجخيبية ،العذػائية بيغ مجسػعتيغ متداويتيغ

بيشسا لع تتعخض السجسػعة الزابصة لمبخنامج الإرشادي واعتسج الباحث  بخنامج ارشادي قائع 
وقج أيجوا صلاحية  ،جمدة( تع عخضو عمى الخبخاء21عمى نطخية القبػل والالتدام وكانت )

تيا في الفرل الخابع وما تػصل الييا البحث مغ وسػف يتع عخض الشتائج ومشاقذ ،البخنامج
 .تػصيات ومقتخحات 

  .الاجياد الهظيفي ،القبهل والالتزام  :الكلسات السفتاحية
The Impact of a Guidance Program Based on Acceptance and 

Commitment Theory on Reducing Job Stress Among Educational 
Counselors 

Instructor Layay Abbas Saud Kadhim  
Baladruz Education Directorate 
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Abstract 
    This research is significant because it addresses the concept of job 
stress and aims to identify the impact of a counseling program based on 
acceptance and commitment theory on reducing job stress among 
educational counselors ,    To achieve the objectives of this research, 
two instruments were applied:  the Job Stress Scale developed 
according to Lazarus (1993), and the experimental program developed 
according to the Acceptance and Commitment Theory, which was 
prepared by the researcher. 
    The experimental method was adopted to verify the hypotheses of 
the current research. The sample consisted of (30) counselors who 
received the highest score on the job stress scale, selected from the 
Educational Directorate of Diyala., at the first place the given sample in 
a random way given or circulated between two equal groups,the 
program is utilized on the group of experiment But in the other hand, the 
controlling group was not opened or revealed to the counseling group. 
     The researcher developed a guidance program based on the 
acceptance and commitment theory, consisting of (12) sessions. The 
results will be presented and discussed in Chapter Four, along with the 
research's recommendations and suggestions. 
Keywords: Acceptance and commitment, Job burnout. 

 الفرل الاول
 مذكلة البحث 

يعج الاجياد الػضيفي مغ السػاضيع التي جحبت اىتسام الباحثيغ بذكل كبيخ سػاء ما يخز     
العسل او السسارسيغ فيو وذلظ بدبب اثاره الدمبية العجيجة وقج تع تعخيف الاجياد الػضيفي عمى 

في انو تجخبة الافخاد لخرائز بيئة العسل مشيا ) متصمبات الكبيخة لمػضيفة او العخض غيخ الكا
لمسػارد (ومغ السعخوف ان تجخبة الاجياد الػضيفي تدبب مذاكل صحية كسا تؤدي الى خفس 

، 1022 ،الخضا الػضيفي وقجرتو عمى اعادة العسل والجافع الى الاداء في الػضيفة ) الحجراوي 
316)0 
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ويتخاكع الاجياد الػضيفي عشجما يكػن الافخاد غيخ قادريغ عمى الحرػل عمى ما يخيجون     
وعشجما يدداد عبء العسل وعشجما تتزخر الانا لجييع وعشجما يذعخون بالتشافذ مع الاخخيغ مغ 
الدملاء في باقي السيغ الاخخى والخػف مغ مدتقبل غيخ مدتقخ والارتباك حػل المحطة الحالية 
وما الى ذلظ وىحا يعتسج عمى ترػرات الفخد وكيف يتفاعل مع السػاقف وتختمف ىحه السػاقف 

خز الى شخز اخخى ونتيجة لحلظ كان لابج لشا مغ التعخف عمى تأثيخ الاجياد الػضيفي مغ ش
وقج اكجت دراسة سابقة اجخيت في العخاق  ،في التقميل مغ روح الحساس بيغ السخشجيغ التخبػييغ

دراسة ) العشدي  ،عمى اىسية الجانب الػضيفي بان ىشاك اجياد وضيفي ومغ ىحه الجراسات
اوضحت  ،%36ت الى ان متػسط الاجياد الػضيفي لمسػضفيغ في العيشة (التي تػصم2223

الجراسة بان مرادر الاجياد الشاتجة مغ) بيئة العسل والتخكيب التشطيسي ( تعج اقػى تمظ 
(  1002ودراسة ) قيذ  ،السرادر الشاتجة مغ خرائز العسل ونػعية العلاقات الاجتساعية (

يشة يذعخون بجرجة مقبػلة مغ الاجياد الػضيفي كسا تبيغ ان اوضحت ىحه الجراسة بانو افخاد الع
 0ىشالظ علاقة عكدية معشػية بيغ تشػع السيارات واىسية العسل والاستقلالية والتغحية العكدية 

 0(56، 1002،)قيذ0مغ جية والاجياد الػضيفي مغ جية اخخى 
 لجى السخشجيغ التخبػييغ ولكي يتحقق الباحث بذكل فعمي مغ وجػد الاجياد الػضيفي فعلا     

قام الباحث بتػزيع  استبانة استصلاعية عمى السخشجيغ ليتأكج مغ ندبة وجػد السذكمة  فقج تع 
ومغ خلال اجابتيع تبيغ ان  ،( شخرا اختيخوا بالصخيقة العذػائية60عخضيا  عمى عيشة بمغت )

في لجى افخاد العيشة في %( تبيغ وجػد الاجياد الػضي63( كانت اجػبتيع بشعع اي بشدبة )16)
 اىسية البحث : -ثانيا:بيئة العسل 

يعج الارشاد الشفدي ىػ احج العمػم التي تشذا الى زيادة قجرة الافخاد عمى مػاجية كل الازمات     
لسداعج الافخاد نفديا وتخبػيا لأنو ييجف الى العسمية الاندانية وقج تحقق التػافق ورضاء الافخاد 

 0(11,  1985 ،يع عغ التخمي مسا لجييع مغ مذكلات ) الجوسخي وسعادتيع ومداعجت
تبخز اىسية نطخية القبػل والالتدام انو تداعج السخشجيغ التخبػييغ عمى مخاقبة افكارىع دون     

اصجار اي احكام ان نطخية القبػل والالتدام لا تخكد عمى محاولة تغييخ الافكار والسذاعخ لكشو 
(، 56، 1025 ،لدمػكيات التي تداعج عمى الحياة بذكل افزل )الربػةيؤكج عمى كيفية تغييخ ا

فيػ ييجف الى مداعجة السخشج عمى تحجي قيسيع ومغ ثع العير بثبات وصخاحة معيع وىحا امخ 
ميع لأنو عشجما تعير بسا يتساشى مع قيسظ فسغ السخجح ان تذعخ ان حياتظ ليا معشى واتجاه 

ل ما ييسظ يسكشظ ان تذعخ بالإجياد والاحباط وعجم الخضا  وعمى العكذ مغ ذلظ عشجما لا تفع
 0(Boyd,2011,9وحتى القمق والاكتئاب )

اذ تخكد نطخية القبػل والالتدام عمى تشسية السخونة الشفدية بػصفيا جػىخ الرحة الشفدية     
رال واعٍ والقجرة عمى التكيف. وتُعخَّف السخونة الشفدية بأنيا قجرة الفخد عمى البقاء عمى ات
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بالمحطة الخاىشة، مع تقبّل الخبخات الجاخمية ــ بسا فييا الأفكار والسذاعخ الزاغصة ــ دون صخاع 
أو تجشب، ثع تػجيو الدمػك بسا يشدجع مع الكيع الذخرية. وفي ضػء ذلظ، فإن تعديد السخونة 

ػط العسل الشفدية لجى السخشجيغ التخبػييغ يديع في تسكيشيع مغ التعامل بفاعمية مع ضغ
ومتصمباتو، الأمخ الحي يؤدي إلى خفس مدتػى الإجياد الػضيفي وتحديغ جػدة الأداء السيشي 

 0(Harris, 2009, p.120والحياة برػرة عامة )
 -في ضػء ما تقجم يسكغ تمخيز الاىسية الشطخية والتصبيكية لمبحث كسا يمي :     

 0خشجيغ التخبػييغيتشاول ىحه البحث فئة ميسة في السجتسع وىع الس.2
ان استخجم الفشيات والاستخاتيجيات اسمػب العلاج بالقبػل والالتدام  الحي اكج عميو ىايد في .1

تفديخ التػافق الشفدي مع ما يعتخض الفخد مغ جيج وضيفي بحيث يتأىل الجخػل مخحمة مختمفة 
  0يحتاج بيا الى التكيف الدميع لسػاجية تحجيات العسل 

شاء السكتبة العمسية بخنامج يسكغ الاستفادة مشيا باستخجاميا في خفس الاجياد يداىع في اغ.6
 0الػضيفي والاستفادة مشو في مجال الارشاد لفتح نػافح السعخفة 

اىسية الارشاد الشفدي في تقجيع الخجمات الإرشادية الفاعمة  عمى تحسل الرعاب والجيج في   .4
 0الػضيفة وقج يديع في فتح افاق مدتقبمية في مجال استخجام العلاج بالقبػل والالتدام 

 -التحقق مغ الفخضيات الاتية : الحالي ييجف البحث ىدف البحث  وفرضياتو :  -ثالثا :
بيغ رتب درجات السجسػعة  0.05)وق ذات دلالة احرائية عشج مدتػى )لا تػجج فخ -2

 .0التجخيبية قبل تصبيق البخنامج وبعجه
( بيغ رتب درجات السجسػعة 0.05لا تػجج فخوق ذات دلالة احرائية عشج مدتػى )-1

 الزابصة في الاختباريغ القبمي والبعجي عمى مكياس الاجياد الػضيفي .
( بيغ درجات السجسػعة 0.05دلالة احرائية عشج مدتػى دلالة )لا يػجج فخوق ذات  -6

 الزابصة والتجخيبية في الاختبار البعجي.
تسثمت عيشة البـحث الحالي بالسخشجيغ التخبػييغ في مجارس التابعة  -رابعا :حجود البحث :

 .(1013 -1016لسجيخية تخبية  ديالى  لمعام )
 خامدا : تحديد السرطلحات

ىػ التغييخ الحي شخأ عمى الستغيخ التابع جخاء تعخضو لتأثيخ الستغيخ السدتقل   -:اولا: الاثخ 
 (.26،ص1005)دافيج،
 :العلاج القبهل والالتزامثانيا 

ىػ شخيقة علاجية لفيع حالة الاندان مغ خلال الفيع العمسي لمغة تقجم مشطػرا  -عخفة ىايد :
مختمفا جحريا عغ الادراك البذخي والعاشفة لفيع اعسق لسا يعشيو ان تكػن اندانا وبذكل كيف 
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اجل الػصػل الى التػافق الشفدي  تعير حياتظ بيجف  انفتاح وحيػية مغ
(Flaxman,2013,8 )0 

بانو بخنامج علاجي السدتخجم في البحث الحالي قائع عمى فشيات العلاج  -عخيف الاجخائي :الت
بالقبػل والالتدام ويقاس تأثيخه مغ خلال الفخق في درجات الاختباريغ القبمي والبعجي التي يحرل 

بحث عمييا افخاد العيشة في السجسػعة التجخيبية عمى السكياس الاجياد الػضيفي السعج لأغخاض ال
 0الحالي 

  -ثالثا: الاجياد الهظيفي :
( وىػ الػضع الحي يحجث عشجما يجرك الافخاد ان الطخوف او Gharib et al.2016عخفو )

 .((Gharib et al.2016.22الزغػط التي تػاجييع قج تكػن اكثخ مغ قجرة تحسميع 
( ىػ مجسػعة مغ ردود الفعل الشفدية والجدسية لمسؤثخات Lazarus,1993,2عخفو لازاروس )

 0(Lazarus,1993,1السزادة التي يػاجييا الفخد في حياتو) 
التعخيف الشطخي اعتسج الباحث تعخيف لازاروس تعخيفا نطخيا كػنو الاقخب الى شبيعية البحث   

 0ولعيشة 
سخشج التخبػي مغ خلال اجابتو عغ ىػ الجرجة الكمية التي يحرل عمييا ال -التعخيف الاجخائي :

 0فقخات السكياس الستبشاة بالبحث الحالي 
ىػ احج اعزاء الييئة التجريدية السؤىل لجراسة مذكلات الصمبة  -رابعا :السخشج التخبػي :

 0(200، 2255،التخبػية والرحية والاجتساعية والدمػكية ) وزارة التخبية
 الفرل الثاني 

 الإطار الشـعـــري ودراسات سابقة 
 مفيهم الاجياد الهظيفي 

ان الاجياد مػجػد في جسيع مخاحل حياتشا ومغ السؤكج انو ليذ سيئا دائسا ولكغ اذا لع يتع     
التعامل معو بمباقة فانو يسكغ ان يؤدي بالفخد الى حالة مغ الاكتئاب الى حج ما وفي فتخة زمشية 

اثار جانبية ضارة نفديا وجدجيا عمى الفخد في مكان العسل كسا يسكغ  متػاصمة مشو قج يكػن لو
 0(Kelley,2011,43ان يؤثخ عمى ادائيع الػضيفي وبالتالي يؤثخ عمى انتاجية السشطسة)

( فئتيغ وىسا الاجياد الجيج او السخغػب) الاجياد ( والاجياد الديئ 2263ترػر سيمي )     
ن الاجياد ىػ امخ مستع او عمى الاقل يسثل تحجيا ويسكغ ان او غيخ السخغػب فيو ) الزيق ( ا

يشتج عشو تاثيخات ايجابية مثل تعطيع الانتاج والابجاع ومغ السفارقات انو بجون ىحا الشػع 
الايجابي مغ السحفدات يسكغ ان تربح الحياة مخىقة عمى الشكيس مغ ذلظ يكػن الزيق 

لجييا القجرة عمى التحكع في حجث مخىق مغ  واضحا عشجما يخى الذخز نفدو عمى انيا ليدت
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السخجح ان تؤدي الذجة الى فقجان الانتاجية وانخفاض مدتػيات الخفالية العامة عمى الخغع مغ 
 0ان كل شخز يطيخ استجابة لمتػتخ الا ان ردود الفعل تختمف بذكل كبيخ بيغ الافخاد 

الذخرية غيخ التعاونية بيغ اعزاء ويتسيد الاجياد  الػضيفي السختفع بتزارب العلاقات     
السشطسة وقج تكػن مطاىخ الاجياد الػضيفية تعبخ عغ عجم الثقة وتقييج الاترال والعلاقات غيخ 

اما الاجياد السشخفس فيتسيد بسجسػعة مغ الطخوف السعاكدة مع  ،الابجاعية وما الى ذلظ
 , Dos santos,et alتعاونية )سمػك اقل دفاعية والسديج مغ تعبيخات العلاقات الستشاغسة وال

2018,45)0 
 الشعرية التي فدرت مفيهم الاجياد الهظيفي 

 (Murray,1938نطخية ىشخي مػراي: )
  يعخف مػراي الإجياد بأنو صفة أو خاصية لسػضػع بيئي أو لذخز، تيدخ أو تعيق جيػد

التي ليا  الفخد لمػصػل إلى ىجف معيغ، وتختبط الأحجاث الزاغصة بالأشخاص والسػضػعات
( أدرك 165ص 2265،دلالات مباشخة تتعمق بسحاولات الفخد لإشباع حاجتو )ىػل ولشجزي،

(  أن الأشياء والأحجاث البيئية تدتصيع التأثيخ بقػة في نسػ حاجات خاصة ray-Murمػراي )
تدتجعى في وقت لاحق مغ الحياة، وقج أشمق عمى ىحا التأثيخ بالحجث الزاغط لأن الحادثة 

( وىحه السجيجات محكػمة بالػضع 223ص .2256،عمى الفخد بصخيقة معيشة )شمتد،تزغط 
الأسخي والػضع الاجتساعي والاقترادي، وقج يؤدي التشافذ بيغ الأفخاد أيزاً إلى ضغػط مغ 

 0(1001،242أنػاع معيشة أخخى )ممحع،
ندان لو دوافعو ( يدتشج إلى أن الإ Murrayوان الجدء الأساسي مغ نطخية ىشخي مػراي )     

التي يدعى مغ خلاليا دائساً لتخفيس التػتخات مغ حياتو الشاجسة عغ الحاجات التي بجاخمو، 
 0(120ص.2256،ومغ الزغػط البيئية في السجتسع ميسا كان مرجرىا )جلال، 

 :Acceptance  and  Commitmentالعلاج القبهل والالتزام 
 ،( في  تفديخىا لأسمػب العلاج بالقبػل والالتدام Hayesتبشى الباحث وجية نطخ ىايد )     

إذ يعج العلاج بالقبػل والالتدام أحج أساليب العلاجات الدمػكية السعخفية الخاصة بالسػجة الثالثة 
لمعلاج الدمػكي السعخفي، حيث تسثل شخيق ميع لمرحة العقمية والػضيفية والدمػكية ويخكد 

غ الستعمق بأفكار الشاس ومذاعخىع غيخ السخغػبة أو السختمة العلاج بالقبػل والالتدام عمى الحى
راسخة  لمصبيعة  أساسية  لمغة   ،وضيفيا بدبب  تخكيده القػي عمى التشذيط الدمػكي الذخري 

 Flaxman,  2013,  p.  15 0)البذخية  والإدراك وىي  نطخية  الإشار  العلائقي
والسذاعخ  ى العلاقات بيغ المغة والأفكارأن الذيء نفدو يشصبق عمHayesويخى ىايد      

حيث تداعجنا  المغة عمى التشبؤ والتخصيط لمسدتقبل وأن التجخلات الشفدية التي تحاول تغييخ 
ىحه العلاقات أي إخسادىا مغ غيخ  السخجح أن تثبت فعاليتيا في الػاقع بيغ الأشياء وتؤكج 
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ا دون أن يكػن لجييع خبخة عغ شخيق تغييخ نطخية الإشار العلائقي أن الأفخاد يسكغ أن يتعمسػ 
كيفية الاستجابة لأحجاثيع الجاخمية أو الارتباط بيا حتى يتسكشػا مغ العير حياة اكثخ انفتاحا 

 0 (Hayes, 2016, p. 16)ووعيا ونذاشا  
 العسليات الإرشادية الأساسية في القبهل والالتزام 

الفخد للانفتاح عمى خبخاتو الجاخمية الخاصة مثل يذيخ إلى استعجاد   -(:Acceptanceالقبػل )
الأفكار والسذاعخ والأحاسيذ والحكخيات، بجلًا مغ تجشبيا أو محاولة التخمز مشيا. ويعشي ذلظ 
الخغبة في التػاصل مع التجخبة الشفدية كاممةً، حتى وإن كانت غيخ سارة، بيجف تعديد القجرة 

 0ع شخرية واضحةعمى السزي قجمًا نحػ حياة ذات معشى وقي
كمسة مختمصة تخكد عمى مكػن معخفي يذجع عمى الػعي  ىي -(:Diffusionالفرل السعخفي ) 

بالتجارب  الخاصة )الأفكار والسذاعخ والأحاسيذ والحكخيات( والاستجابة ليا والشتيجة )ما 
شا لمتجارب يحجث نتيجة( لتمظ  الاستجابات والػعي بان لجيشا السخونة في اختيار كيفية  استجابت
 0الخاصة بجلا مغ رد الفعل او محاولة القزاء عمييا او تجشبيا تمقائيا مع نتائج سيئة 

يعشي ان تكػن حاضخا نفديا التػاصل بػعي مع  -(: Present momentعير الحاضخ)    
كل ما يحجث في ىحه المحطة والانخخاط فيو، يجج الأفخاد صعػبة في البقاء حاضخيغ مثل 

ن الاترال بالمحطة  الحالية يعشي نقل وعيشا بسخونة إلى العالع مغ حػلشا أو إلى إ ،الآخخيغ
أو إلى كمييسا في نفذ  الػقت. يتصمب ذلظ أن تعير في الػقت  ،العالع الشفدي داخمشا

 0الحاضخ، وتخكد عمى ما تفعمو في السدتقبل 
 –انت ( )ىشا  –) انا  ان استخجام اشكال مغ التعبيخ مثل -:Self as Contextالحات كدياق 

ىشالظ ( وغيخىا ىػ الحي يؤدي لتفديخات مختمفة لشفذ السػقف وقج نذأت عغ ىحه الفكخة مفاليع 
 0نطخية العقل والاحداس بالحات  ،عجيجة مثل التعاشف

وىي صفات مختارة لأفعال ىادفة لا يسكغ الحرػل عمييا كذيء ولكغ يسكغ  -:Valuesالكيع 
اي يبشي الفخد اختياراتو عمى قيسة ىػ وليذ قيع الاخخيغ وذلظ حتى يمتدم تفعيميا لحطة بمحطة 

 0بتحكيقيا 
ويذجع عمي تشسية انساط مغ الدمػكيات الفعالة السختبصة بالكيع  -:Commitmentالالتدام 

وضع  ،شخق التذكيل ،اكتداب السيارة ،السختارة لمفخد ويدتخجم فشيات مثل )العلاج بالتعخض
 Hayes et alاجب السشدلي الخاص بأىجاف شػيمة ومتػسصة وقريخة السجى )والػ  ،الاىجاف

,2006 , 25)0 
 الدراسات الدابقة 

( ىجفت الجراسة الى التعخف عمى فعالية العلاج بالقبػل والالتدام في 1026دراسة صجيق )    
 ،خفس التدػيف الاكاديسي لحوي صعػبات التعمع الاجتساعية والانفعالية بالسخحمة الجامعية
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 ،وقج تع تصبيق مكياس التدػيف الاكاديسي ،( شالبا وشالبة21وتكػنت العيشة العلاجية مغ )
صعػبات التعمع الاجتساعية والانفعالية والبخنامج العلاجي وجسيعيع مغ اعجاد الباحث وقج  مكياس

تػصمت الشتائج الى وجػد فخوق دالة احرائيا بيغ متػسصي رتب درجات السجسػعة العلاجية 
في الكياسيغ القبمي والبعجي عمى مكياس التدػيف الاكاديسي لرالح الكياس البعجي وعجم وجػد 

لة احرائيا بيغ الحكػر والاناث في خفس التدػيف الاكاديسي بعج تصبيق البخنامج فخوق دا
وايزا عجم وجػد فخوق دالة احرائيا بيغ متػسصي رتب درجات السجسػعة العلاجية في 

 0(3، 1026 ،الكياسيغ البعجي والتتبعي عمي مكياس التدػيف الاكاديسي ) صجيق
  Kiuru et al , (2021)دراسة كيهرو

استيجفت الجراسة التعخف عمى فعالية أسمػب العلاج بالقبػل والالتدام في تعديد الكفاءة     
(مخاىقا بعج ذلظ  (249وتع تصبيق السكياسيغ عمى عيشة بمغت ،الحاتية والسخونة  الشفدية لمسخاىقيغ
اىقا في السجسػعة التجخيبية مخ  (83) مجسػعات بػاقعثلاث  تع وضعيع بذكل عذػائي في 

( مخاىقا تتمقى 82) ،تمقػن البخنامج عبخ الانتخنت مع اجتساعات فخدية وجيا لػجو مع مجربيعي
البخنامج عبخ الانتخنت بجون اجتساعات فخدية وجيا لػجو مع مجربيع ويتمقػن اترالا اسبػعيا 

( مخاىقا لع  82قريخا مع مجربيع عبخ الخسائل الشرية الفػرية وفي السجسػعة الزابصة عجدىا )
تتمق اي دعع واستخجمت الادوات لكياس الاعجاد الػضيفي مكياس الكفاءة الحاتية لاختيار السيشة 
عمى مجار خسدة اسابيع وبعج تصبيق بخنامج العلاج بالقبػل والالتدام الحي تع بشاؤه  وفق نطخية 

خونة ستيفغ ىايد اشارت الشتائج ان بخامج التجاخل عبخ الانتخنت ليا القجرة عمى تعديد الس
 Kiuru et al ,2021,34) (0 الشفدية واختيار السدار الػضيفي لمسخاىقيغ

 ( Gharib et al , 2016دراسة )
ىجفت ىحه الجراسة الى تحجيج مدتػيات الاجياد الػضيفي بيغ الاكاديسييغ السػضفيغ في     

جامعة ضفار لكياس مدتػى الاداء الػضيفي وتحجيج تأثيخ عػامل الاجياد الػضيفي ) عبء 
( استبيان مشطع مغ 102غسػض الجور ( عمى الاداء وتع جسع ) ،تزارب الادوار ،العسل

في جامعة ضفار في سمصشة عسان وتع الحرػل عمى الشتائج مغ  اعزاء ىيئة التجريذ
استبيانات البحث وتحميميا باستخجام الستعجد لإيجاد  تأثيخ الاجياد  الػضيفي عمى الاداء 
السػضفيغ واضيخت الشتائج ان مدتػى اعزاء ىيئة التجريذ يعانػن مغ الاجياد الػضيفي في 

بالإضافة الى ذلظ فقج تػصمت الجراسة  الى ان بعس الاحيان سػاء كان متػسط او مشخفس 
مدتػى الاداء الػضيفي كان مختفعا الى حج ما كسا تع التػصل الى ان عبء العسل لو تأثيخ 
احرائي ايجابي عمى الاداء الػضيفي بيشسا دور الرخاع لو تأثيخ احرائي سمبي عمى الاداء 

 0( Gharib et al , 2016,85)الػضيفي 
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  الفرل الثالث 
 مشيجية البحث واجراءاتو 

يتزسغ مشيج البحث السعتسج الترسيع التجخيبي الستبع لاختيار فخضيات البحث وكحلظ     
 -عخض اجخاءات البحث وفيسا يمي عخض لتمظ الاجخاءات :

مشيج البحث : تع اعتساد السشيج التجخيبي لأنو مغ اكثخ السشاىج دقة اذ يسكغ ان تدتعسل  -أولا:
الخاصة بالدبب والشتيجة ويكػن اكثخ الاساليب صجقا في حل السذكلات التخبػية الفخضيات 

 0(254، 1000 ،والشفدية ) العيدػي 
تع اعتساد الترسيع التجخيبي ذو السجسػعتيغ التجخيبية والزابصة  -ثانيا / الترسيع التجخيبي:

عج مغ التراميع التجخيبية كسا تع إجخاء الاختباريغ القبمي و البعجي لمسجسػعتيغ وىحا الترسيع ي
ذات الزبط السحكع اذ يتصمب التػزيع العذػائي واجخاء التكافؤ عجد مغ الستغيخات التي قج تؤثخ 

 ( يػضح ذلظ.1( و الججول)221، 2255 ،في التجخبة بيغ السجسػعتيغ ) الدوبعي والغشام
 ( الترسيم التجريبي1جدول)

عيشة 
 البحث

  قبمياختبار  السجسػعة التجخيبية
 التكافؤ

  اختبار بعجي البخنامج الإرشادي
اختبار 
 السخجأ

 اختبار بعجي بجون بخنامج اختبار قبمي السجسػعة الزابصة

 اجراءات البحث -ثالثا:
يتحجد مجتسع البحث الحالي بالسخشجيغ التخبػييغ في السجارس الابتجائي و  -مجتسع البحث:

( مخشج تخبػي لمعام الجراسي  628بمجروز و البالغ عجدىع )الثانػية في محافطة ديالى /  قزاء 
1016 /1013. 
  -عيشة البحث: -ثالثا:
تذتسل عيشة البحث الحالي عمى اختيار)السخشجيغ التخبػييغ( التابعيغ لمسجيخية العامة تخبية     

وتع الكيام بالخصػات الآتية عشج اختيار  ،( مخشج ومخشجة بالصخيقة العذػائية100ويبمغ ) ،ديالى
 -عيشة البحث الحالي :

 تصبيق مكياس الاجياد الػضيفي عمى السخشجيغ التخبػييغ .-2
( مخشجا ومخشجة تخبػي مغ الحيغ حرمػا عمى درجات اعمى  مغ الػسط الفخضي 20اختيار)-1

 0( درجة عمى مكياس الاجياد الػضيفي    72البالغ) 
يغ التخبػييغ  وبذكل عذػائي إلى مجسػعتيغ أحجاىسا ضابصة والأخخى تجخيبية تػزيع السخشج-6

 (.2( مخشج في كل مجسػعة, كسا مػضح في الججول )10بػاقع)
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 (تهزيع السرشدين على السجسهعتين2جدول)
 عجد السخشجيغ السجسػعة

 10 السجسػعة التجخيبية
 10 السجسػعة الزابصة

 20 السجسػع الكمي
 التكافؤ بين السجسهعتين: 

اجخي التكافؤ بيغ السجسػعتيغ في بعس العػامل التي قج تؤثخ في سلامة التجخبة وىي)درجة    
 سشػات الخجمة  , الحالة الاجتساعية  (. ،الاجياد الػضيفي قبل البجء بالتجخبة , الجشذ

 -درجة الاجياد الػضيفي قبل البجء بالتجخبة:-أولا:
 – Manوتشي  -افؤ السجسػعتيغ في ىحا الستغيخ استخجم )اختبار مانلمتأكج مغ تك    

Whitney test(لعيشتيغ مدتقمتيغ متػسصتيغ الحجع و بمغت الكيسة السحدػبة )وىي   45 )
( وبحلظ لع يطيخ فخق دال إحرائيا وىحا يذيخ إلى إن 23اكبخ مغ الكيسة الججولية البالغة)
 ( يػضح ذلظ.   3و الججول)  ،الاجياد الػضيفيالسجسػعتيغ متجاندتيغ في درجة 

 وتشي بسقياس الاجياد الهظيفي للسجسهعتين –(القيم الإحرائية لاختبار مان 3جدول)
 التجريبية و الزابطة

مدتػى  ججوليوuقيسة محدػبةuقيسة مجسػع الختب العجد السجسػعة
 الجلالة

 دلالة الفخق 

 غيخ دالة 0,05 23 45 102 10 التجخيبية
 110 10 الزابصة
 -سشهات الخدمة : -ثانيا:
 -لسعخفة دلالة الفخق بيغ سشػات الخجمة  لإفخاد العيشة , استخجم )اختبار كػلسكػرف     

( وىي 0,500( وتبيغ أن الكيسة السحدػبة بمغت)Kolmogrov-Smirnov testسسيخنػف 
مسا يجل عمى إن ( 0,05(عشج مدتػى دلالة)0,622اصغخ مغ الكيسة الججولية وىي)

 (.4السجسػعتيغ متجاندتيغ في متغيخ سشػات الخجمة  والججول)
سسيرنهف لستغير سشهات الخدمة بين السجسهعتين التجريبية و  -(القيم الإحرائية لاختبار كهلسكهرف4جدول)

 الزابطة
 عجد سشػات الخجمة السجسػعة

 الإفخاد
 قيسة ك

 السحدػبة
 قيسة ك
 الججولية

 مدتػى 
 الجلالة

 دلالة
 20اكثخ مغ  20اقل مغ  الفخق 

 غيخ دالة 0,05 0,599 0,800 10 5 5 التجخيبية
 10 5 5 الزابصة
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 -الحالة الاجتساعية : -ثالثا:
 –لسعخفة الفخق في الحالة الاجتساعية لإفخاد العيشة استخجم) اختبار كػلسكػرف     

( وىي اصغخ 6,300الكيسة السحدػبة)( وتبيغ إن  Kolmogrov-Smirnov  testسسيخنػف
( مسا يجل عمى إن الفخق غيخ دال إحرائيا بيغ  0,05( عشج مدتػى دلالة)6,22مغ الججولية)

 (.5السجسػعتيغ التجخيبية و الزابصة في متغيخ الحالة الاجتساعية والججول)
لستغير الحالة الاجتساعية  بين السجسهعتين  سسيرنهف-(القيم الإحرائية لاختبار كهلسكهرف5جدول)

 التجريبية والزابطة
 عجد الحالة الاجتساعية السجسػعة

 الإفخاد
 قيسة ك

 السحدػبة
 قيسة ك
 الججولية

 مدتػى 
 الجلالة

 دلالة
 اعدب متدوج الفخق 

 5,600 10 5 5 التجخيبية
 

 غيخ دال 0,05 5,99
 10 5 5 الزابصة

 -لمتحقق مغ أىجاف البحث تع اعتساد الأداتيغ الآتيتيغ: -البحث:أداتا  -رابعا:
ويتكػن ىحا السكياس  ،(1022تع "تبشي مكياس الاجياد الػضيفي الحي اعجه )الحجراوي   -أولا:

( لـ 4( لـ )تشصبق عمي دائسا( )5وكانت بجائل الاستجابة خساسية فأعصيت ) ،( فقخة24مغ )
لا )( لـ 1لـ ) تشصبق عمي نادرا ( و )  2)شصبق عمي احيانا ( و )( لـ )ت3)تشصبق عمي غالبا( و )

( واعمى 1-5والعكذ الجرجات لمفقخات الدمبية تتخاوح بيغ ) ،تشصبق عمي ابجا( لمفقخات الايجابية
 ، والػسط الفخضي24 )( واقل درجة )120درجة ىي عمى السكياس ىي )

 .درجة  72))  
أذ قام  ،حجيج الحاجات الخصػة الخئيدة في البخنامج الإرشاديالبخنامج الإرشادي: "تعج ت-ثانيا:

( مخشجا 100الباحث بتصبيق مكياس الاجياد الػضيفي عمى مجسػعة مغ السخشجيغ التخبػييغ )
ومخشجة مغ العامميغ ضسغ مجيخية العامة لتخبية محافطة ديالى وتػصل الباحث ان جسيع 

لحا قام باعتساد جسيع الفقخات في تحجيج الحاجات الفقخات تعج حاجات إرشادية ضخورية لمعيشة 
فعسمية ترسيع البخنامج الارشادي يعتبخ عسمية انتاج وصياغة  ،الإرشادية لمبخنامج الارشادي

وتسخ عسمية ترسيع البخنامج  ،وتحجيج السػاد التعميسية اللازمة عمى ضػء اليجف مغ الارشاد
 -الارشادي بالخصػات الاتية" :

البخنامج : والأىجاف ىي الغايات التي يؤمل تحكيقيا مغ وراء البخنامج  تحجيج اىجاف  . أ
واليجف العام مغ  ،وىحه الاىجاف ىي عبارة عغ نتائج يجخي ترسيسيا واقخارىا مدبقا ،الإرشادي

 0البخنامج ىػ خفس الاجياد الػضيفي  لجى السخشجيغ التخبػييغ 
تحجيج الحاجات الإرشادية او السيارات تحجيج "نػع السيارات في البخنامج : بعج ان يتع  . ب

وىحه  ،والتي سيعسل البخنامج الإرشادي عمى إكدابيا لجى السخشجيغ ،السلاءمة ليحه الاحتياجات
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 –ميارة الاترال بالمحطة الحاضخة  –ميارة فظ الانجماج السعخفي  –السيارات ) ميارة القبػل 
ميارة الالتدام الدمػكي ( وىشالظ ميارات –ميارة تػضيح الكيع السيشية  –ميارة الحات كدياق 

 –ميارات تشطيع الاولػيات  –اخخى داعسة لخفس الاجياد الػضيفي مشيا ) ميارات ادارة الػقت 
ميارات حل  –ميارات الاستخخاء العزمي والتشفذ العسيق  –ميارات السػاجية الايجابية 

جشبا الى جشب مع فشيات العلاج  السذكلات السيشية ( ىشالظ فشيات السداعجة يتع استخجاميا
السشاقذة والحػار الػاجبات  –بالقبػل والالتدام لتحقيق اىجاف البخنامج الارشادي : السحاضخة 

 0السشدلية (
اختبار أسمػب الإرشاد : سيتع اعتساد عمى الأسمػب السعتسج في خفس الاجياد الػضيفي  . ت

 0لجى عيشة البحث في البخنامج 
 لفعاليات ذات العلاقة بأىجاف البخنامج : تحجيج الشذاشات وا   . ث

( 12اختار الباحث الشذاشات ذات العلاقة بالشطخية الستبشاة والأساليب السدتعمسة اذ حجدت )
(  6(دقيقة والججول) 40جمدات بػاقع جمدتيغ اسبػعيا كسا ان الدمغ السدتغخق في عقج الجمدة )

  0يػضح ذلظ 
 تاريخ انعقادىا عشػانيا  ت
 16/22/1016الخسيذ  الافتتاحية الاولى 2
 2/21/1016الاثشيغ  القبػل والالتدام الثانية 1
 4/21/1016الخسيذ  التقييع والالتدام بخصة الاستجامة السيشية الثالثة 6
 5/21/1016الاثشيغ  فظ الانجماج الخابعة 4
 22/21/1016الخسيذ  الػعي بالزغػط السيشية الخامدة 6
 26/21/1016الاثشيغ  القبػل والتعاير مع السذاعخ الدمبية الدادسة 3
 25/21/1016الخسيذ  فيع معشى القبػل والالتدام الدابعة 6
 12/21/1016الاثشيغ  الانتباه الكامل والػعي المحطي الثامشة 5
 16/21/1016الخسيذ  تحجيج الكيع السيشية والذخرية التاسعة 2

 11/21/1016الاثشيغ  الشفديةتعديد السخونة  العاشخة 20
التعامل مع الزغط والاجياد في بيئة  احج عذخ 

 العسل
 16/21/1016الخسيذ 

 12/21/1016الاثشيغ   الختامية الثانية عذخ 20

 1013/ 2/ 4الاحج  الاختبار البعجي 

 -وفيسا يأتي نساذج لجمدات البخنامج إرشادية الحي أعجه الباحث:
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 الجمدة الخامدة
 22/21/1016التاريخ  الخسيذ                 عشػان الجمدة :الػعي بالزغػط السيشية   

 حاجة السدتخشج الى تشسية الػعي بالزغػط السيشية         الحاجة
 مداعجة السدتخشج لتسكيغ بالػعي بالزغػط السيشية ىجف الجمدة

 
 

 الاىجاف الدمػكية

 جعل السدتخشج قادرا عمى :
 ان يعخف معشى الػعي بالزغػط السيشية         .2
 ان يذخح تأثيخ ىحه الزغػط عمى الاداء والدمػك السيشي .1
 ان يعجد مرادر الزغػط السيشية التي يػاجيػنيا .6

الفشيات 
 والاستخاتيجيات

-الانعكاس الحاتي  –تساريغ القبػل  –التقييع الحاتي  –مشاقذة والحػار  -تقجيع السػضػع 
 سشدليةالػاجبات ال

 0التخحيب بإفخاد الارشادية ويذكخىع عمى التداميع  الانذصة
 مشاقذة جساعية لسذاركة تجارب الاخخيغ مع ضغػط السيشية

 تحجيج الزغػط السيشية باستخجام استبيان لتقييع مرادر الزغػط
تسخيغ قبػل السذاعخ مغ خلال السػاقف الزاغصة وتحجيج السذاعخ السراحبة مع 

 السلاحطة انيا شبيعية وغيخ ضارة 
تجريب السدتخشجيغ عمى التشفذ بعسق لسجة ثلاث دقائق مع تػجية التخكيد عمى الحػاس 

 الحالية عشج ذكخ السػقف الزاغط 
 
 

 التقػيع البشائي

 -بتع تػجيو الاسئمة الاتية :
 يقػم الباحث بتمخيز ما دار في الجمدات مغ ايجابيات وسمبيات  .2
 شخاك افخاد السجسػعة الارشادية في الشقاشات ومسارسة التساريغ العسمية .1

 
 التجريب البيتي

 0الباحث يصمب مغ افخاد  السجسػعة الارشادية ان يحكخون مػقف واحج يػميا 

 الجمدة الدابعة
 25/21/1016التاريخ  الخسيذ                عشػان الجمدة : فيع معشى القبػل والالتدام    

 حاجة السدتخشج الى فيع نطخية القبػل والالتدام الحاجة
 تسكيغ السدتخشجيغ التعخف عمى مبادئ نطخية القبػل والالتدام  ىجف الجمدة

 
 

 الاىجاف الدمػكية

 جعل السدتخشج قادرا عمى  ان:
 ان يعخف معشى القبػل والالتدام  .2
 يسيد الفخق بيغ السقاومة وتقبل السذاعخ الدمبية في بيئة العسل  .1
 يخبط الدمػك السيشي بالكيع السيشية والذخرية اثشاء مػاجية الزغػط .6

الفشيات 
 والاستخاتيجيات

عكاس الان –تساريغ القبػل  –التقييع الحاتي  –مشاقذة جساعية والحػار  -تقجيع السػضػع 
 الػاجبات السشدلية-الحاتي 
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 الانذصة

 0التخحيب بإفخاد الارشادية ويذكخىع عمى التداميع 
 عخض تقجيسي لفيجيػىات، شخائح تفاعمية، أمثمة عسمية مغ بيئة العسل •

استخجام تسخيغ عسمي مغ خلال  كتابة مػقف ضاغط حجيث، وتحجيج السذاعخ والأفكار 
 السراحبة، ثع محاولة قبػليا بجلًا مغ مقاومتيا. 

 لمقبػل، انعكاس ذاتي، مذاركة اختيارية ضسغ السجسػعة  ACTتساريغ 
الحػاس  دقائق مع تػجيو التخكيد عمى 6تسخيغ الانتباه لمحاضخ: مسارسة تشفذ واعٍ لسجة 

 والسػقف الزاغط الحالي. 
 تجريب عسمي فخدي وجساعي 

ربط الكيع السيشية بالدمػك: كتابة خصػة صغيخة يسكغ الكيام بيا وفق الكيع السيشية عشج 
 مػاجية مػقف ضاغط

 
 

 التقػيع البشائي

 -بتع تػجيو الاسئمة الاتية :
 ات يقػم الباحث بتمخيز ما دار في الجمدات مغ ايجابيات وسمبي .6
ويصمب كتابة تقاريخ ذاتية حػل مسارسة تساريغ القبػل والانتباه ومجى الالتدام بخصػات  .4

 الدمػك السيشي 
 الباحث يصمب مغ افخاد  السجسػعة الارشادية ان يحكخون مػقف ضاغط يػميا  التجريب البيتي

 الفرل الرابع
 ( The resute raisingعرض الشتائج وتفديرىا ) -اولا:
سيتع في ىحا الفرل عخضا لمشتائج التي تػصل الييا الباحث في البحث الحالي في ضػء     

الفخضيات وتفديخىا, وفق الإشار الشطخي , ومشاقذتيا وفق الجراسات الدابقة فزلا عغ ابخز 
 -التػصيات والسقتخحات  , وكسا يأتي:

بيغ رتب درجات  0.05)ى )الفخضية الأولى :  لا تػجج فخوق ذات دلالة احرائية عشج مدتػ 
( يػضح ذلظ اي  7السجسػعة التجخيبية قبل تصبيق البخنامج وبعجه , وتبيغ مغ نتائج الججول ) 

 0تػجج فخوق بيغ افخاد السجسػعة التجخيبية قبل تصبيق البخنامج الارشادي وبعجه 
 السحدهبة والجدولية( W(درجات السجسهعة التجريبية قبل تطبيق البرنامج وبعده وقيسة ) 7جدول ) 

 
 ت
 

  السجسػعة التجخيبية
فخق  
بعجي 
 _قبمي

 
رتبة 
 الفخق 

  Wقيسة 
مدتػى 
 الجلالة

 
دلالة 
 الفخوق 

درجات 
الاختبار 

 القبمي

درجات 
الاختبار 

 البعجي

ػبة
حد

الس
 

ولية
جج

ال
    
   

   
  

 

1 55 45 11 6.5    
 
 
 

 
 
 

 دال

2 48 31 17 9 
3 38 32 8 4 
4 52 46 5 1 
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  8 صفخ 10 27 31 58 5
0.05 

 لرالح
 5 10 42 52 6 البعجي

7 53 47 6 2.5   
8 36 30 6 2.5 
9 48 35 13 8 

10 54 43 11 6.5 
يتزح مغ ذلظ ان الكيسة السحدػبة )صفخ ( للاختبار وىي دالة احرائيا لرالح الاختبار      

( 0.05( ومدتػى دلالة )10( عشج درجة الحخية )8البعجي , اذ تتع السقارنة بالكيسة الججولية )
مسا يذيخ الى ان ىشاك فخوق معشػية في خفس الاجياد الػضيفي لجى السخشجيغ التخبػييغ عمى 

ق متغيخ الاختبار القبمي _ البعجي ولرالح الاختبار البعجي , اي ان درجات افخاد السجسػعة وف
التجخيبية في خفس الاجياد الػضيفي كان اقل مشو في الاختبار القبمي  وبجالة احرائية وىحا 
يذيخ الى ان البخنامج الارشادي بأسمػب)القبػل والالتدام ( اثبت فاعمية في خفس الاجياد 

 0ضيفي  لمسجسػعة التجخيبية وان الفخوق كانت دالة لمبخنامج الارشاديالػ 
( بيغ رتب درجات 0.05لا تػجج فخوق ذات دلالة احرائية عشج مدتػى )الفخضية الثانية : -1

وىحا يعشي  ،السجسػعة الزابصة في الاختباريغ القبمي والبعجي عمى مكياس الاجياد الػضيفي
تػجج فخوق بيغ الاختباريغ القبمي والبعجي لمسجػعة الزابصة  قبػل الفخضية الرفخية اي لا

 ( يػضح نتائج ذلظ.8وججول )
 (السحدهبة والجدوليةW(درجات السجسهعة الزابطة في الاختبارين القبلي  والبعدي وقيسة )8جدول )

 
 ت
 

  السجسػعة الزابصة
فخق  
بعجي 
 _قبمي

 
رتبة 

 الفخوق 

  Wقيسة 
مدتػى 
 الجلالة

 
دلالة 
 البعجي القبمي الفخوق 

ػبة
حد

الس
 

 
   

   
   

ة  
جولي

الج
 

1 46 48 -2 1.5-    
 
 
 
 

0.05 

 
 
 
 
 

 غيخ
 دال

2 37 35 2 1.5 
3 42 38 4 4 
4 52 49 3 3 
5 54 39 15 9  

6.4 
 
5 6 60 48 12 8 

7 58 58 0 0   
8 45 52 -7 -5 
9 49 40 9 7 

10 56 48 8 6 
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( وىػ 5( للاختبار واكبخ مغ الكيسة الججولية )6.4يتزح مغ ذلظ ان الكيسة السحدػبة )        
( ,مسا يذيخ الى 0.05( ومدتػى دلالو ) 9غيخ دالو احرائيا عشج مػازنتيا عشج درجة الحخية)

التخبػييغ انو ليذ ىشاك فخوق ذات دلالو معشػية في خفس الاجياد الػضيفي لجى السخشجيغ 
عمى وفق متغيخ الاختبار القبمي _ البعجي لمسجسػعة الزابصة , وىحا يعشي ان مدتػى متغيخ 
الاجياد الػضيفي لع يتغيخ لجى السجسػعة الزابصة بقى ثابتا شيمة فتخه البخنامج الارشادي بسا 

الجاخمية  يؤمغ مفيػم الدلامة الجاخمية لمتجخبة . اذ لع يحجث اي تغيخ خارجي ييجد الدلامة
لمبخنامج الارشادي , وبالتالي يسكغ القػل ان ما يحجث مغ تغيخات في متغيخ الاجياد الػضيفي 
لجى العيشة التجخيبية كان بدبب التغيخ السشيجي لمستغيخ السدتقل بخنامج بأسمػب )  القبػل 

 والالتدام ( وليذ شيء اخخ.
 الفخضية الثالثة : -6

( بيغ درجات السجسػعة 0.05حرائية عشج مدتػى دلالة )لا يػجج فخوق ذات دلالة ا    
وىحا يعشي رفس الفخضية الرفخية وقبػل الفخضية  ،الزابصة والتجخيبية في الاختبار البعجي

البجيمة اي تػجج فخوق بيغ السجسػعة الزابصة والتجخيبية بعج تصبيق البخنامج ولرالح 
 . ( يػضح نتائج ذلظ 9 السجسػعة التجخيبية وججول )

 ( السحدهبة والجدوليةUدرجات الزابطة والتجريبية  في الاختبار البعدي  وقيسة )( 9جدول )
 السجسػعة ت

 الزابصة
 السجسػعة
 التجخيبية

  Uقيسة 
 

مدتػى 
 الجلالة

 
 

 الجرجة دلالة الفخوق 
 

 الختبة
 

 الختبة الجرجة

ػبية
حد

الس
 

ولية
جج

ال
 

1 47 16 45 12  
 
 
 

20.3 
 
 

 
 
 
 

23 

 
 
 
 

0.05 

 
 
 

 دالة
 احرائيا
لرالح 
 التجخيبية

2 35 5.5 31 3.5 
3 38 7 30 1.5 
4 49 18 46 13 
5 39 9 31 3.5 
6 48 16 42 10 
7 58 20 47 14 
8 51 19 30 1.5 
9 40 9 35 5.5 

10 48 16 43 11 
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( وىي دالو احرائيا عشج مػازنتيا بالكيسة 20.3يتزح مغ ذلظ ان الكيسة السحدػبة )         
( والبالغة مسا يذيخ الى 0.05( ومدتػى دلالة )10( عشج درجو الحخية )23الججولية البالغة )

انو تػجج فخوق بالإجياد الػضيفي لجى السخشجيغ التخبػييغ عمى وفق السجسػعة , ولرالح 
رشادي بأسمػب)القبػل والالتدام( ويعدو الباحث السجسػعة التجخيبية التي اجخي عمييا البخنامج الا

الدبب في الشتيجة علاه الى تعخض السجسػعة التجخيبية الى البخنامج الارشادي الحي اثخ بذكل 
كبيخ عمى درجات السخشجيغ التخبػييغ عمى الاختبار عمى الاختبار البعجي , وان الانذصة 

غ الاساليب السعخفية التي تدتخجم في الارشاد والفشيات السداعجة في استخجام ىحا الاسمػب ىػ م
لمسداعجة السخشجيغ في تخفيس مغ حجة السذكلات الشفدية التي تػاجو الافخاد مغ اجل تحقيق 

)الستبشي( في (  Hayesىايد ) السخونة الشفدية والتػافق الاجتساعي , وىحا ما أكجة عمية نطخية 
والالتدام( تسكغ مغ تحقيق ىجف الارشاد ىػ  العلاج سمػكي الحجيث ىػ اسمػب نفدي )القبػل

 مداعجه الافخاد في تمبيو حاجاتيع الشفدية .
ىحا يؤكج أيزا ان البخنامج الارشادي بسا يتزسشيا مغ انذصة وفشيات لو الاثخ الكبيخ في      

 خفس الاجياد الػضيفي لجى السخشجيغ التخبػييغ .
 ثانيا : تفدير الشتائج ومشاقذتيا 

خت الشتائج الخاصة بالأىجاف البحث الحالي عغ تأثيخ البخنامج الارشادي عمى وفق اسف     
نطخية )القبػل والالتدام( في خفس الاجياد الػضيفي لجى السخشجيغ التخبػييغ فقج تسكغ الاسمػب 
مغ خفس الاجياد الػضيفي, وقج انخفزت درجات السجسػعة التجخيبية ولع يحجث تغيخ ذو 

ى درجات الزابصة التي لع تتعخض لأسمػب ارشادي و يبغ انو لا تػجج دلالة احرائية عم
فخوق ذات دلالة احرائية لسجسػعة الزابصة بالاختبار القبمي والبعجي وذلظ لأنيا لع تتعخض 

مغ الشطخية سمػكية الحجيث وبشاء (  Hayesىايد ) لأسمػب)القبػل والالتدام( وتعتبخ نطخية 
 -يجة للأسباب في ادناه:عمى ذلظ يسكغ عػدة ىحا الشت

اتباع الباحث اسمػب ارشادي ) القبػل والالتدام ( يشتسي الى الارشاد الدمػكي الحجيث وىحا  .2
الشطخية واساليبيا مشدجسة ومتشاسقة مع الاىجاف البخنامج الارشادي , حيث يعشي ان الارشاد 

كخون فييا وىحا يتعمق اساسا الدمػكي بالكيفية التي يجرك بيا الافخاد الاشياء والػقائع وكيف يف
بسا يدسى بالأساليب الدمػكية والصخق التي يحرل عمييا الافخاد في تحريميع لمسعمػمات في 

وىحا ما وصفو الباحث مغ خلال فشيات الاسمػب وكان لو الاثخ الػاضح في  ،واقع البيئة
 تخفيس الاجياد الػضيفي لجى السخشجيغ التخبػييغ.

ي الجسعي بفيشاتو وانذصتو في تصبيق اسمػب اثخ فعال وايجابي في كان لمبخنامج الارشاد  .1
( الحي قسغ بو )السجسػعة الارشاديةالسداىسة في خفس الاجياد الػضيفي كشذاط مسارسة الجور 

واستخجام الباحث التعديد الاجتساعي والانذصة الاخخى التي ليا اىسية في الارشاد الجسعي 
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لحاضخ الفرل السعخفي وىي اساليب وفشيات الاشخ الشطخي تع ومشيا القبػل والالتدام وعير ا
الاعتساد عمييا في بشاء البخنامج الارشادي  يدعى وييجف الى خفس الاجياد الػضيفي وكانت 

 ىحه الانذصة فعالو ومشدجسة مع جمدات البخنامج وىحه ما جاء بو نتائج البحث.
خشجيغ التخبػييغ مبشية عمى التقبل والاحتخام ان العلاقة الارشادية الايجابية بيغ الباحث والس  .6

الستبادل , واعصاء الفخصة ليع في التعبيخ عغ افكارىع وآرائيع بكل صخاحة وامان واشاعة روح 
السخح , والثقة الستبادلة وسخية السعمػمات والالتدام بسػاعيج الجمدات ايزا اثخ ايجابيا عمى نجاح 

عمى خفس سمػكيات غيخ مخغػبة بيا وجعميع اكثخ البخنامج الارشادي مغ حيث انو ساعج 
 تػاصل مع الاخخيغ ومع الدملاء .

عشاويغ الجمدات مقتبدة مغ )القبػل والالتدام( اذا كانت اكثخ ملائو في بشاء البخنامج   .4
 0الارشادي واسمػبو الدمػكي الحجيث لخفس الاجياد الػضيفي لجى السخشجيغ التخبػييغ

ا الباحث في الجمدات الارشادية كانت قخيبة مغ الػاقع العسل والبيئة ان السػاقف التي اختارى  .6
السجرسية الاجتساعية مسا ساعج السخشجيغ التخبػييغ عمى سيػلة التفاعل مع واقع العسل بسخونة 

 0اكثخ 
استجابة السخشجيغ التخبػييغ وتفاعميع كػنيع بحاجة ماسة لسثل ىحا البخنامج الارشادي وىع   .3

في ىحه السيشة )ىي ارشاد الاخخيغ والتعامل بسخونة نفدية اكثخ لتجشب الاجياد في العسل ( , 
ساعج الباحث في نجاح البخنامج الارشادي مغ خلال تحػيل السػضػعات الجمدات الارشادية 

ي وتشدجع مع الػاقع الارشادي الحي يسخ بو السخشج التخبػي في مكان العسل داخل لتحاك
 السؤسدة التخبػية .

 -الاستشتاجات: -ثالثا:
زيادة الاجياد الػضيفي في الػقت الحاضخ مذكمة لا يخمػ مشيا السخشجيغ التخبػييغ في  .2

 السؤسدات التخبػية ندبو معقػلو تعبخ عغ السذكمة .
بػل والالتدام( الحي بشي عمى وفق الشطخية الدمػكية الحجيثة والحي اثبت تأثيخه ان اسمػب )الق  .1

في خفس الاجياد الػضيفي اثار واعجاب والخغبة لجى السخشجيغ التخبػييغ وتصبيقو في حياتيع 
 العامة .

ان الأنذصة والفشيات التي اعتسجه الاسمػب قج اسيع في مداعجه السخشجيغ التخبػييغ لمتعخف   .6
امكانياتيع وقجراتيع الحكيكية لتفعيميا في خفس الاجياد الػضيفي اي انو كان فاعل ومؤثخة  عمى

 بجليل انو اثبت كفاءتو في خفس الاجياد الػضيفي.
ان تفاعل السخشجيغ التخبػييغ كسجسػعو ارشادية مع البخنامج الارشادي لو السداىسة في   .4

 انجاح جمدات البخنامج الارشادي.
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         -صيات:الته  -رابعا:
اعتساد البخنامج الإرشادي القائع عمى نطخية القبػل والالتدام ضسغ خصط التصػيخ السيشي  .2

لمسخشجيغ التخبػييغ في السجيخيات العامة لمتخبية، لسا أثبتو مغ فاعمية في خفس مدتػى الإجياد 
 الػضيفي وتعديد السخونة الشفدية لجييع.

لتعخيف السخشجيغ التخبػييغ بسبادئ وميارات القبػل تشطيع دورات وورش تجريبية متخررة  .1
والالتدام )كالقبػل، والانفرال السعخفي، والالتدام بالكيع(، بيجف تسكيشيع مغ تصبيقيا في تعامميع 

 مع ضغػط العسل اليػمية.
إدماج ميارات السخونة الشفدية ضسغ بخامج إعجاد السخشجيغ التخبػييغ قبل الخجمة وإثشاءىا،  .6

 ييئتيع لسػاجية متصمبات العسل الإرشادي بكفاءة ووعي ميشي.لزسان ت
 السقترحات:

دراسة أثخ البخنامج عمى متغيخات نفدية أخخى مثل الاحتخاق الشفدي، والخضا الػضيفي،  .2
 والسخونة الشفدية، والتحسل الانفعالي لجى السخشجيغ التخبػييغ.

الإدارييغ التخبػييغ أو شمبة أقدام الإرشاد تصبيق البخنامج عمى عيشات مختمفة كالسعمسيغ أو  .1
 الشفدي، لمتحقق مغ مجى قابمية تعسيع نتائجو.

أشيخ  3–6إجخاء دراسة تتبعية )شػلية( لكياس استسخارية أثخ البخنامج بعج مخور مجة زمشية ) .6
 0أو أكثخ(، لسعخفة مجى ثبات أثخه في خفس الإجياد الػضيفي

 السرادر
( تأثيخ الاجياد الػضيفي في تقميل حساس السػضفيغ دراسة 1022باقخ خزيخ ) ،الحجراوي  .2

 0لكمية التقشية الإدارية/ الكػفة/ جامعة الفخات الأوسط التقشية استصلاعية لآراء عيشة مغ مػضفي
الجار العخبية ،تخجسة سعيج الحدشية ،(: كيف تؤثخ في الآخخيغ1005ليبخمان ) ،ج ،دافيج  .1

 0لبشان. ،بيخوت ،لمعمػم
 ،(: الاتجاىات العمسية في تخصيط بخامج التػجيو والارشاد2256صالح جاسع ) ،ي الجوسخ  .6

  0الدعػدية ،(26العجد ) ،مجمة الخميج العخبي
(: فعالية العلاج بالقبػل والالتدام في خفس التدػيف الاكاديسي 1026احسج سسيخ ) ،صجيق .4

قدع الرحة  ،رسالة دكتػراه  ،لحوي صعػبات التعمع الاجتساعية والانفعالية بالسخحمة الجامعية
 0جامعة السشيا  ،كمية التخبية،الشفدية

مجمة العمػم  ،(: السرادر الجاخمية للإجياد الػضيفي : دراسة ميجانية2223سعج ) ،العشدي  .6
 0  236 -262 ،الاقترادية والادارية
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