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 صالممخ
ييجف البحث الحالي إلى التعخف عمى حجب السعخفة لجى طمبة الجامعة، وكحلػ التعخف     

إناث(  –عمى الفخوق ذات الجلالة الإحرائية في حجب السعخفة تبعاً لستغيخي الجشذ )ذكؾر 
إنداني(. ولتحقيق أىجاف البحث اتبعت الباحثة السشيج الؾصفي لمجراسات  –والتخرص )عمسي 

اختارت عيشة مجتسع البحث الحالي بالأسمؾب الظبقي العذؾائي ذي التؾزيع الارتباطية، كسا 
( طالباً وطالبة مؽ طمبة الجامعة، تؼ اختيارىؼ عذؾائياً مؽ 444الستشاسب، إذ بمغ حجؼ العيشة )

( طالباً وطالبة. ولقياس متغيخ البحث، بشت الباحثة مقياس 45364السجتسع الكمي البالغ عجده )
، إذ تكؾن (Connelly & Zweig ،2012)الاعتساد عمى انسؾذج كؾنمي وزويج حجب السعخفة ب

 ( فقخة، وأعيخت نتائج البحث الحالي ما يمي:34السقياس بريغتو الشيائية مؽ )
 لا يتستع طمبة الجامعة بحجب السعخفة. -4
في  تبعاً لستغيخي الجشذ ولرالح الاناث وعجم وجؾد فخوق وجؾد فخوق ذات دلالة احرائية  -2

 التخرص )عمسي, انداني(.
وبناء عمى النتائج التي توصل اليها البحث الحالي وضعت الباحثة عجد من التوصيات 

 والمقتخحات سياتي ذكخها في الفرل الخابع . 
 ، طمبة الجامعة.حجب المعخفةالكممات المفتاحية: 

withholding knowledge among university students 
M.M. Huda Salman Marzouq 

General Directorate of Education in Wasit 
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Abstract 
    The current research aims to identify knowledge withholding among 
university students, as well as to identify statistically significant 
differences in knowledge withholding according to the variables of 
gender (male - female) and specialization (scientific - humanities). To 
achieve the research objectives, the researcher followed the descriptive 
approach to correlational studies. The sample of the current research 
population was selected using stratified random sampling with 
proportional distribution. The sample size was (400) male and female 
university students, randomly selected from the total population of 
(15,364) male and female students. To measure the research variable, 
the researcher developed a knowledge withholding scale based on the 
model of Connelly and Zweig (2012). The scale in its final form 
consisted of (30) items. The results of the current research showed the 
following: 
1-University students do not possess knowledge withholding. 
2-There are statistically significant differences according to the variables 
of gender, favoring females, and no differences according to 
specialization (scientific – humanities). 
Based on the findings of the current research, the researcher formulated 
a number of recommendations and suggestions, which are mentioned in 
Chapter Four. 
Keywords: knowledge withholding, university students. 

 الفرل الاول
 اولا: مذكمة البحث 

شيج العالؼ في العقؾد الأخيخة تظؾرًا عمسيًا وتكشؾلؾجيًا واسعًا أسيؼ في إحجاث تحؾلات كبيخة      
في طبيعة العسل داخل السؤسدات التعميسية والتشغيسية، حيث أصبح تبادل السعخفة مؽ أىؼ 

                        ركائد الشجاح والتقجم، خاصة في عل بيئة تتدؼ بالانفتاح السعمؾماتي والتشافدية           
 ،(.Robbins & Judge: 2019، 31العالية )

ومع ىحا التظؾر في تقشيات الاترال والسعمؾمات، أصبح مؽ الستؾقع أن تدداد عسميات مذاركة 
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السعخفة بيؽ الأفخاد، إلا أن الؾاقع يذيخ إلى عيؾر سمؾكيات سمبية تعيق ىحا التبادل، ومؽ 
التي تعشي امتشاع الفخد بذكل متعسج عؽ مذاركة ما يستمكو مؽ  أبخزىا عاىخة حجب السعخفة،

 .(Serenko & Bontis2023:34)معمؾمات أو خبخات مع الآخخيؽ
وتُعج السؤسدات التعميسية، ولا سيسا الجامعات، مؽ البيئات الأكثخ تأثخًا بيحه الغاىخة، كؾنيا 

ئة التجريذ، إلا أن ما لؾحع في تعتسج عمى التفاعل العمسي والسعخفي بيؽ الظمبة وأعزاء ىي
الدشؾات الأخيخة ىؾ وجؾد تبايؽ في مدتؾى مذاركة السعخفة بيؽ الظمبة، وعيؾر سمؾكيات 
الاحتفاظ بالسعمؾمة أو حجبيا لأسباب متعجدة مثل التشافذ الأكاديسي، وضعف الثقة، والخؾف 

 (.88: 2449مؽ فقجان التفؾق )داود، 
ووسائل التؾاصل الحجيثة، كان مؽ الستؾقع أن تشخفض ىحه وفي ضؾء الانفتاح التكشؾلؾجي 

الغاىخة، إلا أن بعض الجراسات أشارت إلى استسخارىا داخل البيئة الجامعية، مسا يثيخ تداؤلات 
 (.444: 2424حؾل طبيعتيا وأسبابيا والعؾامل السؤثخة فييا )العشدي، 

دتوى حجب المعخفة لجى طمبة ما م وعميو تتحجد مذكمة البحث الحالي في الدؤال الآتي:
  الجامعة؟

 ثانيا : أهمية البحث
تشبع أىسية البحث الحالي مؽ كؾنو يتشاول مؾضؾعًا حجيثًا ندبيًا في مجال الدمؾك التشغيسي 
وإدارة السعخفة، وىؾ حجب السعخفة لجى طمبة الجامعة، والحي يعج مؽ الدمؾكيات السؤثخة بذكل 

 ية ومدتؾى التفاعل الأكاديسي داخل البيئة الجامعية.مباشخ في جؾدة العسمية التعميس
وتبخز الأىسية الشغخية ليحا البحث في كؾنو يدمط الزؾء عمى مفيؾم حجب السعخفة في ضؾء 
التظؾرات العمسية والتكشؾلؾجية الحجيثة، ويديؼ في إثخاء الأدبيات التخبؾية والشفدية الستعمقة 

السؤسدات التعميسية، فزلًا عؽ كؾنو يخبط بيؽ العؾامل الفخدية بالدمؾكيات غيخ السخغؾبة داخل 
 ،(.Serenko & Bontis:2016:70والتشغيسية والاجتساعية السؤثخة في ىحا الدمؾك )

أما الأىسية التظبيقية، فتتسثل في إمكانية استفادة القائسيؽ عمى التعميؼ الجامعي مؽ نتائج البحث 
ونًا وانفتاحًا، عؽ طخيق تعديد الثقة بيؽ الظمبة، وتذجيع العسل في تظؾيخ بيئة تعميسية أكثخ تعا

الجساعي، وتقميل مغاىخ التشافذ الدمبي التي تؤدي إلى حجب السعخفة، مسا يديؼ في رفع 
 ، (Robbins & Judge  2019:120مدتؾى الأداء الأكاديسي وتحديؽ جؾدة التعمؼ )

إرشادية وتخبؾية تيجف إلى تعديد ثقافة كسا يسكؽ أن تداعج نتائج البحث في وضع بخامج 
مذاركة السعخفة داخل الجامعات، بسا يتساشى مع متظمبات العرخ الخقسي والتحؾل السعخفي 

 (.433: 2424الحي يذيجه العالؼ اليؾم )العشدي، 
 وبناء عمى ما تقجم يمكن بيان أهمية البحث الحالي بإيجاز في جوانب عجة نعخية وتطبيقية :

 اولا: الاهمية النعخية: 
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يذكل البحث الحالي اضافة معخفية لسيجان الجراسات العخاقية وتدويج السجال التخبؾي  -4
 والشفدي بسعمؾمات حجيثة لغخض الافادة مشيا في البحؾث والجراسات السدتقبمية.

 ثانيا: الاهمية التطبيقية: 
طمبة الجامعة في تذخيص واقع حجب أىسية عيّشة البحث: تديؼ دراسة حجب السعخفة لجى  -4 

السعخفة لجييؼ، وتدويج الجامعة بسؤشخات تداعج عمى تحديؽ البخامج والأساليب التعميسية 
 السشاسبة ليحه الفئة.

 الافادة مؽ نتائج البحث الحالي عؽ طخيق وضع بخامج ارشادية لمظمبة. -2
 ثالثا: اهجاؼ البحث:

 يهجؼ البحث الحالي التعخؼ الى:
 جب السعخفة لجى طمبة الجامعة، ح  -4
ة الجامعة تبعاً لستغيخي الجشذ الفخوق ذات الجلالة الإحرائية في حجب السعخفة لجى طمب -2
 اناث( والتخرص )عمسي, انداني( -ذكؾر)

 رابعا:  حجود البحث:
يتحجد البحث الحالي بظمبة الجراسات الاولية  الجارسيؽ في جامعة واسط مؽ كلا الجشديؽ 

 (.2426-2425انداني(   لمعام الجراسي )–اناث( ولمتخرص )عمسي  -)ذكؾر
 خامدا: تعخيف المرطمحات:

 :حجب المعخفة  : عخفه
حجب السعخفة ىؾ سمؾك متعسج : ، Connelly & Zweig(  (2012كونمي وزويج   -1

بذكل غيخ يقؾم فيو الفخد بعجم مذاركة السعخفة التي يستمكيا مع الآخخيؽ عشج طمبيا، أو تقجيسيا 
كامل أو مزمل أو مع تأخيخ، بيجف حساية مرمحتو أو تجشب فقجان ميدتو                                            

 (.Connelly & Zweig 2012 : (37أو مكانتو
لحجب السعخفة، لأنيا   (2442،)كونمي وزويج  اعتسجت الباحثة  تعخيفالتعخيف النعخي:   -2

  اعتسجت الانسؾذج الشغخي في مقياس البحث الحالي. 
:الجرجة الكمية التي يحرل عمييا السدتجيب )الظالب والظالبة( عشج  التعخيف الاجخائي  -3

 إجابتيؼ عمى فقخات مقياس حجب السعخفة السدتعسل في البحث الحالي.
 الفرل الثاني

  لحجب المعخفة النعخي  الإطار
يُعج حجب السعخفة سمؾكًا مقرؾدًا يتسثل في امتشاع الفخد عؽ مذاركة السعمؾمات أو الخبخات    

التي يستمكيا مع الآخخيؽ عشج طمبيا، أو تقجيسيا بذكل ناقص أو مؤجل، رغؼ امتلاكو القجرة عمى 
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لتعمؼ لأنو الإفادة مشيا، ويُعج ىحا الدمؾك مؽ الدمؾكيات الدمبية التي تؤثخ في بيئة العسل أو ا
 (44: 2424يزعف تبادل السعخفة ويقمل مؽ فخص التعاون بيؽ الأفخاد )العيداوي، 

(  إلى ىحا السفيؾم أن حجب السعخفة لا يعشي فقط عجم 2424كسا يذيخ الدبيجي)        
السذاركة، بل يتزسؽ عشرخ القرجية، أي أن الفخد يستمػ السعخفة لكشو يتعسج عجم الإفراح 

مختمفة مثل التشافذ أو الخؾف مؽ فقجان السكانة أو الخغبة في الاحتفاظ بالسيدة  عشيا لأسباب
 (28: 2424السعخفية داخل البيئة التشغيسية أو التعميسية )الدبيجي، 

ويؤكج ىحا الدمؾك عمى أنو لا يحجث بذكل عذؾائي، بل يختبط بعؾامل نفدية واجتساعية   
اركة السعخفة أو إخفائيا، مسا يؤدي إلى آثار سمبية عمى وتشغيسية تؤثخ في قخارات الفخد حؾل مذ

الأداء الفخدي والجساعي ويقمل مؽ فاعمية العسل السذتخك داخل السؤسدات )الجابخي، 
2449:43.) 

 أسباب حجب المعخفة 
يعج مؽ أبخز دوافع حجب السعخفة، إذ يخذى الفخد  الخوؼ من فقجان المكانة أو التفوؽ:  .1

: 2424الدالسي، )السعخفة إلى تقميل ميدتو التشافدية داخل السجسؾعة أن يؤدي إفراحو عؽ 
88). 
تؤدي البيئات التشافدية إلى تعديد الدمؾك الفخدي وتقميل السيل المنافدة بين الأفخاد:  .2

 .(432: 2424لسذاركة السعخفة )العشدي، 
السعخفة  غياب الثقة يؤدي إلى عجم الاطسئشان حؾل استعسالضعف الثقة بين الدملاء:  .3

 بذكل عادل.
يتجشب الأفخاد مذاركة السعخفة خذية التقييؼ الدمبي أو الخوؼ من النقج أو الاستغلال :  .4

 .(77: 2449استغلال جيؾدىؼ )داود، 
 .الإحداس بعجم العجالة يقمل مؽ الجافعية لتبادل السعخفةغياب العجالة التنعيمية :  .5
 العوامل المؤثخة في حجب المعخفة 

 حجب المعخفة بمجموعة من العوامل المتجاخمة: تتأثخ ظاهخة
وتذسل الدسات الذخرية مثل الشخجدية والأنانية وضعف الثقة بالشفذ،  العوامل الفخدية: .4

 والتي تديج مؽ احتسالية احتفاظ الفخد بسعمؾماتو لشفدو 
، مثل ضعف القيادة، وغياب أنغسة التحفيد، والسشاخ التشغيسي الدمبي العوامل التنعيمية: .2

 مسا يقمل مؽ التعاون بيؽ الأفخاد  
وتذسل ضعف العلاقات بيؽ الدملاء وغياب الخوابط الإيجابية داخل  العوامل الاجتماعية: .3

 (.  55: 2424السجسؾعة )الدوبعي، 
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 دور البيئة في حجب المعخفة 
يسكؽ أن تمعب البيئة التشغيسية أو التعميسية دورًا حاسسًا في تحجيج مدتؾى حجب السعخفة، إذ  -4

 تكؾن عامل تعديد أو تقميل ليحا الدمؾك.
 تديؼ البيئة التشافدية في زيادة حجب السعخفة نتيجة سعي الأفخاد لحساية ميدتيؼ السعخفية  -2
بيشسا تؤدي البيئة التعاونية إلى تعديد مذاركة السعخفة عؽ طخيق بشاء الثقة وتذجيع العسل  -3

 الجساعي 
ي يدبب سؾء فيؼ ويديج مؽ احتكار السعخفة بيؽ                         أن ضعف التؾاصل الإدار   -4

 (.55: 2424الأفخاد )البكخي، 
 سمبيات حجب المعخفة 

 يتختب عمى حجب السعخفة مجسؾعة مؽ الآثار الدمبية داخل السؤسدات، مشيا:
 انخفاض مدتؾى الأداء الفخدي والجساعي نتيجة ضعف تبادل الخبخات.  -4
 .فخص الابتكار والإبجاع بدبب غياب تبادل الأفكارتقميل  -2
 تعظيل عسميات التعمؼ داخل البيئة التعميسية أو التشغيسية. -3
 زيادة الرخاعات بيؽ الأفخاد نتيجة انعجام الثقة. -4
 .(435: 2424ضعف جؾدة اتخاذ القخار بدبب نقص السعمؾمات الستبادلة )العشدي،  -4
 :أنماط حجب المعخفة الثلاثة 
ييجف الفخد إلى تقجيؼ معمؾمات غيخ دقيقة أو غيخ  (:Playing Dumbالحجب المخاوغ ) -1

 ذات صمة بالسؾضؾع لإقشاع الدائل بأنو لا يسمػ السعخفة الحقيقية، أو تأجيل تقجيسيا.
يتغاىخ الفخد بأنو لا يفيؼ طمب السعخفة أو أنو  (:Evasive Hidingالتعاهخ بالػباء ) -2

 ة عميو، وىؾ أسمؾب لمتيخب مؽ إعظاء السعمؾمات السظمؾبة.غيخ مؤىل للإجاب
يُقجم الفخد مبخرات لعجم تقجيؼ السعخفة، مثل  (:Rationalized Hidingالحجب المبخر ) -3

، 2424الادعاء بأن السعمؾمات سخية، أو أن لجيو تعميسات عميا بعجم مذاركتيا )العشدي، 
424.) 
 النموذج النعخي المفدخ لحجب المعخف(2012ة لػ   Connelly & Zweig)، 

( نسؾذجًا نغخيًا يفدّخ عاىخة حجب السعخفة (Connelly & Zweig ،2012قجّم كل مؽ 
بؾصفيا سمؾكًا مقرؾدًا ومتعسجًا يحجث داخل البيئات التشغيسية أو التعميسية، ويخزع لتفاعل 

إلى أن حجب السعخفة لا مجسؾعة مؽ العؾامل الفخدية والاجتساعية والتشغيسية. ويذيخ الشسؾذج 
يُعج سمؾكًا عفؾيًا أو عذؾائيًا، بل ىؾ نتيجة عسمية إدراكية يسخ بيا الفخد عشج تعخضو لظمب 

مذاركة السعخفة، حيث يقؾم بتقييؼ السؾقف قبل اتخاذ قخار السذاركة أو الامتشاع                                              
 (.، Connelly & Zweig :2012 (243عشيا
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ويفتخض الشسؾذج أن ىحا الدمؾك يغيخ في ثلاث صؾر رئيدية تعكذ طخيقة تعامل الفخد مع 
(، حيث يقؾم الفخد Playing Dumb) بالجهلطمب السعخفة. الرؾرة الأولى ىي التغاىخ 

بادعاء عجم امتلاكو لمسعمؾمة رغؼ معخفتو بيا فعميًا، وذلػ لتجشب تقجيسيا أو تحسل مدؤولية 
(، ويتسثل Evasive Hiding) التأجيلأو  الحجب المتعمجيا. أما الرؾرة الثانية فيي مذاركت

في تقجيؼ معمؾمات غيخ مكتسمة أو السساطمة في الخد بيجف تأخيخ عسمية الإفراح عؽ السعخفة. 
( إذ يستشع الفخد عؽ Rationalized Hiding) الحجب المبخرفي حيؽ تتسثل الرؾرة الثالثة في 

خفة مع تبخيخ ذلػ بأسباب مثل الدخية أو القؾانيؽ التشغيسية أو عجم الدساح بسذاركة تقجيؼ السع
 السعمؾمات.

كسا يؾضح الشسؾذج أن ىحه الأشكال الثلاثة لا تحجث بسعدل عؽ الدياق، بل تتأثخ بسجسؾعة 
اف، مؽ العؾامل التفاعمية، أىسيا نؾايا الفخد الذخرية، وطبيعة العلاقة الاجتساعية بيؽ الأطخ 

إضافة إلى الدياق التشغيسي الحي يحجث فيو طمب السعخفة. فكمسا زادت الزغؾط أو السشافدة أو 
ضعف الثقة داخل البيئة، زادت احتسالية لجؾء الفخد إلى أحج أشكال حجب                                                

 (.Connelly & Zweig 2012 :.(230 السعخفة 
 الفرل الثالث 

 منهجية البحث واجخاءاته
يتؼ تحجيج مشيج البحث حدب مذكمتو والأىجاف التي يدعى إلى تحقيقيا، وبسا أن ىجف        

البحث الحالي ىؾ التعخف الى حجب السعخفة لجى طمبة الجامعة، فإن السشيج السشاسب ىؾ 
السشيج الؾصفي والحي ييجف إلى فيؼ أعسق لمغاىخة، حيث أنيا تذخيص عمسي لمغاىخة)داود 

 (.463: 4994وعبج الخحسؽ، 
 : مجتمع البحثاولًا: 

الغاىخة أو ويقرج بالسجتسع الإحرائي لمبحث الأفخاد جسيعيؼ الحيؽ يقؾم الباحث بجراسة  
. كحلػ انيؼ يسثمؾن كل الافخاد الحيؽ يحسمؾن بيانات (249  : 2444 الحجث لجييؼ )ممحؼ،

أو الأشياء أو الجرجات التي الغاىخة التي ىي في متشاول البحث، فيؾ مجسؾعة كاممة مؽ الأفخاد 
يتحجد مجتسع البحث الحالي بظمبة  (66 :4999يخغب الباحث في دراستيا) داود وعبج الخحسؽ ،

(، وقج بمغ مجتسع البحث 2426 -2425 جامعة واسط لمجراسات الاولية لمعام الجراســي)
 لية. يتؾزعؾن بحدب التخرص بؾاقع * طالباً وطالبة مؽ طمبة الجراسات الاو (15364)

%(، ويــــتؾزعؾن حدب 39( إنداني ويذكمؾن ندبة )5941%( و )61 عمسي وبشدبة )9432)
(  8378%( مؽ السجتسع الكمي )45 ( طالباً ويذكمؾن ندبة )6986متغيخ الجشذ بؾاقع  )

 (  يؾضح ذلػ 1%( مؽ السجتسع الكمي وججول ) 55طالبة ويذكمؽ ندبة )
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 (مجتمع البحث موزع حدب الجنذ والتخرص1)ججول 

 ثانيا : عينة البحث 
ويقرج بالعيشة جدء مؽ السجتسع الحي يجخى عميو البحث، ويختارىا الباحث عمى            

 (.464: 2448وفق قؾاعج خاصة لكي تسثل السجتسع تسثيلًا صحيحاً )العداوي،
ذات التؾزيع  لتحجيج عيشة البحث استعسمت الباحثة الُأسمؾب الظبقي العذؾائي           

انداني(، لحلػ  -إناث(، )عمسي -ذ في خرائرو ) ذكؾرالستشاسب كؾن السجتسع غيخ متجان
فإنّ العيشة يجب أنّ تسثل في ىحه السدتؾيات كلًا حدب وجؾده في السجتسع وتؼ الاختيار مؽ كل 
مدتؾى مؽ ىحه السدتؾيات مجسؾعة تسثمو بالظخيقة العذؾائية في حجؼ عيشة البحث الحالي 

(Anastasi, 1988: 192. ) كمية  (15سع طمبة الجامعة/ واسط تحت )بعج ان تؼ حرخ مجت
( اندانية  وتكؾنت عيشة 2( كميات عمسية  و)6بؾاقع ) ( كميات مشيا لمبحث الحالي8تؼ اختيار )

% ( و) 49 ( طالب و بشدبة بمغت )197(   طالب وطالبة بؾاقع )400البحث الحالي  مؽ  ) 

 المجموع اناث ذكور الكمية التخرص ت
1 

 الإنداني

 3525 1945 1580 التخبية لمعموم الإندانية
 603 358 245 الآداب 2
 806 465 341 القانون  3
 1007 684 323 التخبية الأساسية 4

 5941 3452 2489 مجموع الإنداني
5 

 العممي

 1953 898 1055 والاقترادالادارة 
 546 399 147 طب الآسنان 6
 653 153 500 التخبية البجنية وعموم الخياضه 7
 1338 801 537 التخبية لمعموم الرخفة 8
 263 156 107 الدراعة 9
 1286 836 450 الطب 10
 1044 647 397 العموم 11
 581 439 142 الفنون الجميمة 12
 1134 262 872 الهنجسةكمية  13
 150 92 58 كمية الطب البيطخي  14

كمية عموم الحاسوب وتكنولوجيا  15
 المعمومات

232 243 475 

 9423 4926 4497 مجموع العممي
 15364 8378 6986 المجموع الكمي
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( 196:(، في حيؽ بمغ عجد التخرص العمسي مؽ العيشة ) 51( طالبة بشدبة بمغت )203
%(، مؽ طمبة جامعة  51( بشدبة ) 204%( و عجد التخرص الإنداني بمغ )49بشدبة )

 يؾضح ذلػ.  (2(، وججول )2025-2026واسط لمعام الجراسي )
 2)ججول )

 عينة البحث موزعة حدب الجنذ والتخرص لمقياس حجب المعخفة
 ثالثا اداة البحث :

 ػ مقياس حجب المعخفة    
بعج مخاجعة الأدبيات ودراسات سابقة السعجودة الستعمقة بحجب السعخفة، لؼ تحغى الباحثة 

بالاعتساد عمى انسؾذج بسقياس لمقياس حجب السعخفة لحلػ قامت ببشاء مقياس حجب السعخفة 
( 34(، إذ تكؾن السقياس بريغتو الشيائية مؽ )(Connelly & Zweig،2012كؾنمي وزويج 

لا أوافق   -لا أوافق   -محايج  -أوافق   -أوافق بذجة )اسية للإجابة ىي . وببجائل خسفقخة
 ( لمفقخات الايجابية والعكذ لمفقخات الدمبية.4-2-3-4-5وتعظي الاوزان )بذجة(. 

 حجب المعخفة    آراء المحكمين في صلاحية فقخات مقياس - 
السقياس بريغتو الشيائية تؼ عخض  حجب السعخفةلمتأكج مؽ صلاحية فقخات مقياس          

( فقخة عمى مجسؾعة مؽ السختريؽ في العمؾم التخبؾية والشفدية وأوضحت 30والسكؾن مؽ )
الباحثة الغخض مؽ البحث وقجمت التعخيف  السعتسج في البحث، ونؾع العيشة التي سيظبق عمييا 

صلاحية فقخاتو وتعميساتو السقياس، وطمبت مشيؼ إبجاء آرائيؼ وملاحغاتيؼ بذأن السقياس، ومجى 
 %( فأكثخ معياراً لقبؾل الفقخة وصلاحيتيا.80وبجائمو،  وقج اعتسجت الباحثة ندبة اتفاق )

 

 المجموع اناث ذكور الكمية التخرص ت
1 

 انداني
 114 64 50 التخبية لمعموم الإندانية

 50 20 30 القانون  2
 40 20 20 الاداب 3

 204 104 100 مجموع الإنداني
3 

 عممي

 60 30 30 الادارة والاقتراد
 49 24 25 التخبية لمعموم الرخفة 4
 45 23 22 العموم 5
 42 22 20 كمية عموم الحاسوب وتكنولوجيا المعمومات 6

 196 99 97 مجموع العممي
 400 203 197 الكميالمجموع 
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 ػ إعجاد تعميمات مقياس حجب المعخفة  وترحيحه:
وضعت الباحثة تعميسات السقياس، إذ طُمب مؽ السدتجيبيؽ الإجابة بكل صجق ومؾضؾعية،     

إجابة، مع التأكيج عمى سخية السعمؾمات وأنيا لأغخاض البحث العمسي وعجم تخك أي فقخة دون 
فقط. كسا أوضحت الباحثة أنو لا تؾجج إجابات صحيحة وأخخى خاطئة بقجر ما تعكذ إجابات 
السدتجيب ورأيو الحقيقي. وطُمبت مؽ أفخاد العيشة الإجابة عؽ الستغيخات الجيسؾغخافية )الجشذ، 

ل الحي يتشاسب مع إجاباتيؼ. واعتسجت بجائل السقياس الخساسية التخرص(، ثؼ اختيار البجي
–2–4، وبأوزان )لا أوافق بذجة( -لا أوافق-محايج  -أوافق  -أوافق بذجة ) التي تتجرج مؽ:

 (.4–2–3–4–5( لمفقخات الإيجابية، وبالعكذ لمفقخات الدمبية )5–4–3
 _ لتحميل الإحرائي لمقياس حجب المعخفة  :

 :حجب المعخفة   القوة التمييدية لفقخات مقياس 
أنَّ اليجف مؽ تحميل الفقخات ىؾ الإبقاء عمى الفقخات الجيجة، وذلػ بعج التأكج  مؽ          

قؾتيا في تحقيق التسييد بيؽ الأفخاد الخاضعيؽ لمسقياس، لأنَّ مؽ الذخوط السيسة لفقخات 
بقؾه تسييدية بيؽ الأفخاد مؽ ذوي الجرجات العالية السقاييذ الشفدية ىؾ أن تترف ىحه الفقخات 

 ,Groniundالسشخفزة في الرفة أو الدسة السخاد قياسيا) والأفخاد مؽ ذوي الجرجات
(.  ويعج حداب تسييد الفقخة مؽ أىؼ الخرائص التي تتدؼ بيا السقاييذ الشفدية، 1981:253

خوق الفخدية التي يتسيد بيا الأفخاد والتي لأنّيا تؤثخ بجرجة كبيخة في قجرة السقياس عمى كذف الف
لأنّ ىشالػ علاقة بيؽ دقة السقياس  (،Ebel, 1972 398:أساساً )  يقؾم السقياس الشفدي عمييا
(. وبشاءً عمى ذلػ استخخجت الباحثة  (Nunnally, 1976:262والقؾة التسييدية والفقخات 

، ومؽ أجل إيجاد القؾة التسييدية لفقخات  حجب السعخفة معاملات القؾة التسييدية لفقخات مقياس
  حجب السعخفةالسقياس اتبعت الباحثة أُسمؾب السجسؾعتيؽ الظخفتيؽ، وبعج أن تؼ تظبيق مقياس 

 ( طالب وطالبة قامت الباحثة بالإجخاءات الآتية:400البالغة ) عمى عيشة التحميل الإحرائي
 .. ترحيح كل استسارة مؽ استسارات السقياس1
 جسع درجات الاستسارة لمحرؾل عمى مجسؾع درجات الفقخات لكل استسارة ..  2
مؽ )أعمى(   حجب السعخفة.  تختيب درجات أفخاد العيشة في استجاباتيؼ عمى مقياس 3

%( مؽ السجسؾعتيؽ العميا والجنيا، وقج أشار كيمي 27إلى)أدنى( درجة. واعتسجت الباحثة ندبة )
(Kellyإلى أنّ أفزل ندبة لت ) حجيج السجسؾعتيؽ العميا والجنيا في العيشات الكبيخة ذات التؾزيع

أن استعسال ىحه الشدبة تسكؽ الباحثة مؽ  Eble(1972) (، وبيؽ ايبل27الظبيعي ىي ندبة )
لأنّ ,(Eble, 1972:386)  الحرؾل عمى أقرى حجؼ وتسايد مسكؽ لمسجسؾعتيؽ الظخفيتيؽ

( طالب وطالبة مؽ طمبة الجامعة لحلػ فقج كان عجد 400عَّيشة التحميل الإحرائي تألفت مؽ )
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( 108( في السجسؾعة العميا و )108( طالب وطالبة أي  )216) أفخاد السجسؾعتيؽ العميا والجنيا
 في السجسؾعة الجنيا.

استعسمت الاختبار التائي لعيشتيؽ مدتقمتيؽ لاستخخاج الفخوق بيؽ السجسؾعتيؽ العميا       
عشج   (1.96جسيع الفقخات مسيدة عشجه مقارنتيا بالقيسة الججولية البالغة )جسيع  والجنيا، وتبيؽ أن
 (.214(،  وبجرجة حخية )0.05مدتؾى  دلالة  )

 الخرائص الديكومتخية لمقياس حجب المعخفة   :  -
: وقج تحقق الرجق الغاىخي عؽ طخيق عخض السقياس الحالي الرجؽ العاهخي  -اولاً       

 السحكسيؽ كسا تؼ تؾضيحو في صلاحية الفقخات . عمى مجسؾعة مؽ
 حيث تؼ التحقق مؽ ثبات السقياس بظخيقتيؽ ىسا : الثبات:  -ثانياً 

 طخيقة الاختبار وإعادة الاختبار : -أ
   حجب السعخفةولحداب معامل الثبات بيحه الظخيقة قامت الباحثة بتظبيق مقياس             

بة مؽ طمبة الجامعة . ولإيجاد العلاقة بيؽ التظبيقيؽ الأول ( طالب وطال 60عمى عيشة بمغت )
( ويعج ىحا 0.81والثاني قامت الباحثة باستعسال معامل ارتباط بيخسؾن وبمغ معامل الثبات )

( عمى 70.0معامل ثبات جيج يسكؽ الخكؾن اليو، وغالباً ما تعتسج معاملات الارتباط أكثخ مؽ )
 .( 435: 2444أساس أنو معامل ثبات مقبؾل لمسقياسيؽ )العبيجي،

وىي جيجة   (0.87)   حجب السعخفةوقج بمغ معامل ثبات مقياس ب. معاممة الفاكخونباخ: 
 وفقا لمسعاييخ الاحرائية.

 بريغته النهائية: حجب المعخفة   _ وصف مقياس 
أوافق )( فقخة وببجائل خساسية ىي30مؽ )بريغتو الشيائية حجب السعخفة  تكؾن مقياس     

-1) وتكؾن درجات الترحيح تشازليالا أوافق بذجة(   -لا أوافق   -أوافق    محايج   -بذجة 
وبحلػ تكؾن أعمى درجة لمسقياس ىي  ،((1-2-3-4-5( ولمفقخات الدمبية 2-3-4-5

 درجة.( 90( عمساً أن الستؾسط الفخضي )30( وأقل درجة لمسقياس ىي )150)
 رابعا: الوسائل الاحرائية 

 مخبع كاي لاستخخاج الرجق الغاىخي. .4
 الاختبار التائي لعيشتيؽ مدتقمتيؽ لاستخخاج القؾة التسييدية لفقخات السقياس . .2
 معادلة الفا كخونباخ لاستخخاج الثبات. .3
 حجب السعخفة.   الاختبار التائي لعيشة واحجة لاستخخاج مدتؾى  .4
تحميل التبايؽ الثشائي لاستخخاج الفخوق ذات الجلالة الاحرائية وفقا لستغيخ الجشذ  .5

 والتخرص.  
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 الفرل الخابع
 عخض النتائج وتفديخها

 لجى طمبة الجامعة  حجب المعخفةالهجؼ الاول: التعخؼ الى 
لتحقيق ىحا اليجف، اعتسجت الباحثة عمى البيانات السحرمة مؽ عيشة التحميل الإحرائي 

( طالب وطالبة، إذ بمغ الستؾسط الحدابي لجرجات مقياس حجب السعخفة 444السكؾنة مؽ )
(، في حيؽ بمغ الستؾسط الفخضي لمسقياس 45.743( درجة، بانحخاف معياري قجره )89.42)
ة دلالة الفخق بيؽ الستؾسط الحدابي والستؾسط الفخضي، استُعسل ( درجة، ولغخض معخف94)

 القيسة مؽ أقل وىي ،(4.42−الاختبار التائي لعيشة واحجة، وقج بمغت القيسة التائية السحدؾبة )
(. وبشاءً عمى 399) حخية ودرجة( 4.45) دلالة مدتؾى  عشج( 4.96) البالغة الججولية التائية

ذلػ يتزح عجم وجؾد فخق ذي دلالة إحرائية بيؽ الستؾسظيؽ، مسا يذيخ إلى أن أفخاد العيشة لا 
 (3يستمكؾن مدتؾى مختفعاً مؽ حجب السعخفة، وكسا مؾضح في ججول )

جب (الاختبار التائي لعينة واحجة لبيان دلالة الفخؽ بين المتوسط الحدابي والفخضي لمقياس ح3ججول ).
 المعخفة

 العيشة الستغيخ
الستؾسط 
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

الستؾسط 
 الفخضي

 القيسة التائية
 الجلالة

 الججولية السحدؾبة
حجب 
 دالة 4.96 4.42 94 45.743 89.42 444 السعخفة

(،  بعجم وجؾد فخق دال 2442، وتتفق نتيجة الججول أعلاه مع تفديخ أنسؾذج )كؾنمي وزويغ
إحرائياً بيؽ الستؾسط الحدابي والستؾسط الفخضي مسا يجل عمى انخفاض مدتؾى حجب 
السعخفة لجى أفخاد العيشة، وىؾ ما يشدجؼ مع ما يظخحو الشسؾذج مؽ أن ىحا الدمؾك لا يغيخ إلا 

اجتساعي بيؽ الأفخاد في البيئات التي تتدؼ بارتفاع التشافدية أو ضعف الثقة أو وجؾد تيجيج 
 (.45: 2442)كؾنمي وزويغ 

وبسا أن الشتائج الحالية لؼ تُغيخ ارتفاعاً في مدتؾى حجب السعخفة، فيحا يعشي أن الغخوف 
البيئية والأكاديسية لجى الظمبة لا تؾفخ محفدات قؾية لغيؾر أنساط الحجب الثلاثة التي حجدىا 

 عاون وتبادل السعخفة بجلًا مؽ كتسانيا أو إخفائيا.الشسؾذج، مسا يذيخ إلى ميل الظمبة نحؾ الت
وتخى الباحثة بأن حجب السعخفة لجى أفخاد العيشة يعؾد إلى طبيعة البيئة الجامعية التي تتدؼ 
بالتفاعل الإيجابي والتعاون بيؽ الظمبة، فزلًا عؽ شيؾع العسل الجساعي وتبادل الخبخات داخل 

الباحثة أن وضؾح الأىجاف الجراسية واعتساد الظمبة عمى  القاعات الجراسية وخارجيا. كسا تخى 
الجعؼ الستبادل في إنجاز السيام الأكاديسية قج أسيؼ في تقميل الدمؾكيات الدمبية السختبظة بحجب 

 السعخفة.
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لجى طمبة   حجب المعخفةالفخوؽ ذات الجلالة الإحرائية في الهجؼ الثاني: التعخؼ الى 
 انداني( -الجنذ )ذكور، اناث( والتخرص)عمميالجامعة  تبعا لمتغيخي 

 أ: متغيخ الجنذ )ذكور، إناث(
( طالباً عمى مقياس حجب السعخفة 497بمغ متؾسط درجات عيشة الحكؾر البالغ عجدىؼ )

(، في حيؽ بمغ الستؾسط الحدابي للإناث 9.43( درجة، وبانحخاف معياري قجره )78.64)
(. وباستعسال 8.56( درجة، وبانحخاف معياري قجره )85.27( طالبة )243والبالغ عجدىؽ )

(، وىي أكبخ مؽ القيسة 4.38مدتقمتيؽ، بمغت القيسة التائية السحدؾبة )الاختبار التائي لعيشتيؽ 
(، مسا يجل 398( ودرجة حخية )4.45( عشج مدتؾى دلالة )2.867التائية الججولية البالغة )

عمى وجؾد فخوق ذات دلالة إحرائية في حجب السعخفة تبعاً لستغيخ الجشذ، ولرالح الإناث . 
 ( يؾضح ذلػ4وججول )

 (الاختبار التائي لعينتين لمقياس حجب المعخفة4ججول )
الانحخاؼ  المتوسط الحدابي العجد العينة

 المعياري 
مدتوى  القيمة التائية

 الجلالة
 الججولية المحدوبة

 5.،. 2.867 4.38 3..9 78.64 197 الحكور
 8.56 85.27 2.3 الاناث 

مدتؾى حجب السعخفة لجى الإناث قج يعؾد إلى طبيعة وتخى الباحثة ىحه الشتيجة بأن ارتفاع 
العلاقات الاجتساعية داخل البيئة الجامعية، إذ تسيل بعض الظالبات إلى التحفع في مذاركة 
السعمؾمات الأكاديسية مع الآخخيؽ نتيجة الذعؾر بالسشافدة أو الخؾف مؽ فقجان التفؾق الجراسي. 

خ في العلاقات الاجتساعية بيؽ الظالبات مقارنة بالظمبة كسا قج يُعدى ذلػ إلى وجؾد حداسية أكب
الحكؾر، مسا يشعكذ عمى زيادة احتسالية حجب السعخفة. كسا أن الحكؾر قج يكؾنؾن أكثخ ميلًا 
لمسذاركة والتعاون وتبادل السعمؾمات بذكل مباشخ، الأمخ الحي أدى إلى انخفاض مدتؾى حجب 

 السعخفة لجييؼ مقارنة بالإناث.
   (غيخ التخرص )عممي ػ إندانيب: مت

لعيشتيؽ مدتقمتيؽ أن الستؾسط الحدابي لجرجات طمبة التخرص  (t) أعيخت نتائج اختبار
( درجة، 79.86( طالباً وطالبة عمى مقياس حجب السعخفة بمغ )496العمسي البالغ عجدىؼ )

الإنداني (، في حيؽ بمغ الستؾسط الحدابي لظمبة التخرص 8.62وبانحخاف معياري قجره )
وقج  .(8.77( درجة، وبانحخاف معياري قجره )84.73( طالباً وطالبة )244والبالغ عجدىؼ )

( 4.96(، وىي أقل مؽ القيسة التائية الججولية البالغة )4.84بمغت القيسة التائية السحدؾبة )
(، مسا يجل عمى عجم وجؾد فخوق ذات دلالة 4.45( ومدتؾى دلالة )398عشج درجة حخية )

 ( يؾضح ذلػ5وججول ) .رائية في حجب السعخفة تبعاً لستغيخ التخرصإح
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 –تبعا لمتغيخ التخرص )عممي   حجب المعخفة (القيمة التائية لجلالة الفخوؽ الاحرائية لمقياس  5ججول).
 (انداني

وتخى الباحثة أن ىحه الشتيجة تعكذ تقارباً في طبيعة البيئة الجامعية بيؽ طمبة التخرريؽ 
متذابية مؽ حيث العمسي والإنداني، إذ إن كلا التخرريؽ يخزعان لغخوف دراسية 

الستظمبات الأكاديسية، وأساليب التجريذ، وطبيعة التفاعل داخل القاعات الجراسية، مسا يقمل مؽ 
 احتسالية عيؾر فخوق في سمؾك حجب السعخفة بيشيسا.

كسا تعدو الباحثة عجم وجؾد فخوق إلى أن سمؾك حجب السعخفة لا يختبط بالتخرص بقجر ما 
لاجتساعية والتشغيسية داخل البيئة الجامعية، مثل مدتؾى التعاون يختبط بالعؾامل الذخرية وا

بيؽ الظمبة، والثقة الستبادلة، وطبيعة العلاقات الأكاديسية، والتي تبجو متقاربة لجى كلا 
 التخرريؽ.
 الاستنتاجات:

 .لا يتستع طمبة الجامعة بحجب السعخفة  .4
. وجؾد فخوق ذات دلالة احرائية في حجب السعخفة تبعا لستغيخ الجشذ ولرالح الأناث     2

 انداني(ـ -وعجم وجؾد فخوق ذات دلالة احرائية في التخرص )عمسي
 التوصيات: 
ضخورة تعديد ثقافة تبادل السعخفة بيؽ طمبة الجامعة عؽ طخيق تذجيع العسل الجساعي  -4

 ارجيا.داخل القاعات الجراسية وخ
اىتسام التجريدييؽ بتؾعيف استخاتيجيات تعميؼ حجيثة قائسة عمى التفاعل والسذاركة مثل  -2

 التعمؼ التعاوني وحل السذكلات، لسا ليا مؽ دور في تقميل سمؾك حجب السعخفة.
تشسية الثقة الأكاديسية بيؽ الظمبة عبخ الأنذظة الجامعية والبخامج الإرشادية التي تعدز روح  -3
 تعاون والجعؼ الستبادل.ال

 المقتخحات:
إجخاء دراسة تخبط بيؽ حجب السعخفة ومتغيخات نفدية أخخى مثل القمق الأكاديسي أو  -4

 الجافعية لمتعمؼ.

القيمة التائية  التخرص
لجلالة الفخوؽ 

 الاحرائية

المتوسط 
 الحدابي

الانحخاؼ 
 المعياري 

مدتوى  التائيةالقيمة 
 الجلالة

 الججولية المحدوبة

 5.،. 1.96 4.84 8.62 79.86 196 عممي
 8.77 84.73 2.4 انداني
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بشاء بخنامج إرشادي لخفض سمؾك حجب السعخفة لجى طمبة الجامعة وتشسية ميارات  -2
 السذاركة السعخفية لجييؼ.

 وعلاقتو بالتكيف الأكاديسي لجى طمبة التخررات السختمفة. إجخاء دراسة حجب السعخفة -3
 المرادر العخبية:

 ( حجب السعخفة وعلاقتو بالثقة التشغيسية. رسالة ماجدتيخ، 2449الجابخي، عمي :)
 الجامعة السدتشرخية.

 ( مشاىج البحث التخبؾي،   دار ۰۹۹۱داود، عديد حشا، وعبج الخحسؽ، أنؾر حديؽ  : )
 العخاق الحكسة، بغجاد،

 ( التحفيد والدمؾك التشغيسي. دار الفكخ العخبي.2449داود، محمد :) 
 ( حجب السعخفة في السؤسدات التعميسية. رسالة ماجدتيخ، جامعة 2424الدبيجي، أحسج :)

 بغجاد.
 ( الفخوق الفخدية في الدمؾك التشغيسي. مكتبة الأنجمؾ السرخي 2424الدوبعي، كخيؼ :) 
 ( 2424الدالسي، أحسج:) .إدارة السعخفة في السشغسات. دار السشاىج لمشذخ والتؾزيع 
 ( القياس الشفدي و الاختبارات، دار الثقافة لمشذخ والتؾزيع، 2444العبيجي، محمد جاسؼ : )

 عسان. 
 (  مقجمة في مشيج البحث العمسي،   ط۸۱۱۲العداوي، رحيؼ يؾنذ كخو : )دار دجمة، 4 ،

 عسان. 
 ( 2423العشبكي، حديؽ :).إدارة السعخفة والابتكار التشغيسي. دار الكتاب الجامعي 
 ( الدمؾك التشغيسي في السشغسات الحجيثة. دار اليازوري العمسية.2424العشدي، فيج :) 
 ( الدمؾكيات التشغيسية غيخ الأخلاقية وعلاقتيا بحجب السعخفة. 2424العيداوي، محمد :)

 مجمة العمؾم التخبؾية والشفدية.
 ( :  القياس والتقؾيؼ في التخبية وعمؼ الشفذ،دار  السديخة لمشذخ 2444  )ممحؼ، سامي محمد

 والظباعة، عسان، الأردن
 المرادر الاجنبية:

 Connelly, C. E., & Zweig, D. (2012): Knowledge withholding in 
organizations. Journal of Organizational Behavior. 
 Serenko, A., & Bontis, N. (2016): Knowledge withholding: Theory 
and practice. 
 Adams, G.S. (1964): Measurement & Evaluation Education 
Psychological & Guidance, Hole New York 
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 Anastasi, A. (1988): Psychological Testing, 6th ed. New York, 
Macmillan Publishing Co. Inc 
 Ebel, R.L (1972): Essentials of educational measurement, second 
edition New Jersey prentice hall, USA 
 Nunnally, J.C. (1972): Inteoduction to Psychological Measurement. 
New York: McGraw Hill 
 Deci, E. L., & Ryan, R. M. (2002): Handbook of Self-Determination 
Research NY: University of Rochester Press, pp. 7–11.  

 


