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 : اُزؤُن اُز٘ظ٢ٔ٤ ، اُز٘غ٤ن الاداس١ ، ٓذ٣ش١ أُذاسط أُزٞعطخانكهًاث الافتتاحُت

 انًطتخهص:

ثبُز٘غ٤ن الاداس١ ُذٟ ٓذ٣ش١ أُذاسط أُزٞعطخ ٖٓ ٝعٜخ ٣ٜذف اُجؾش اُؾب٢ُ اُزؼشف ػ٠ِ اُزؤُن اُز٘ظ٢ٔ٤ ٝػبهزٚ 

ًٝزُي اُزؼشف ػ٠ِ اُلشٝم اُلشد٣خ ُِزؤُن اُز٘ظ٢ٔ٤ ٝاُز٘غ٤ن الاداس١ ٝكن ٓزـ٤شاد )اُغ٘ظ، ٓذح  ٗظش ٓؼب٤ْٜٗٝ،

هنبء اٌُٞد ٝهنبء ثذسح ؽ٤ش رٌٕٞ ٓغزٔغ اُجؾش ٖٓ ٓؼب٢ٗٝ أُذاسط أُزٞعطخ ك٢ ٓؾبكظخ ٝاعو ك٢ اُخذٓخ(،

( ٓؼبٕٝ ٝٓؼبٝٗخ، ٝاخزد ٓ٘ٚ ػ٤٘خ ػؾٞائ٤خ ًٝبٕ 7249ًٝبٕ ػذدْٛ) اُ٘ؼٔب٤ٗخ ٝهنبء اُؾ٢، ٝهنبء

( ٓؼبٝٗخ، أٓب أُٜ٘ظ أُزجغ ك٢ اُجؾش كٌبٕ أُٜ٘ظ اُٞفل٢ 085( ٓؼبٕٝ ٝ)042(ٓؼبٕٝ ٝٓؼبٝٗخ ٝثٞاهغ )505ػذد)

ُزؤُن اُز٘ظ٢ٔ٤ ُذٟ ٓذ٣ش١ أُذاسط ٝعٞد دسعخ ع٤ذح ك٢ ااُزؾ٢ِ٤ِ.ٝرٞفِذ ٗزبئظ اُجؾش ثبُ٘غجخ ُِٜذف الاٍٝ ا٠ُ 

، ٝٛزا ٓئؽش ػ٠ِ إٔ ٓذ٣ش١ أُذاسط أُزٞعطخ ٣غؼٕٞ ُزؾو٤ن اُزؤُن ك٢ ػِْٜٔ، ٝآب ُِٜذف اُضب٢ٗ كوذ ًبٗذ أُزٞعطخ

ٝثبُ٘غجخ ُِٜذف اُضبُش ًبٗذ ٗزبئظ اُجؾش اٗٚ رٞعذ دسعخ ع٤ذح ك٢ اُز٘غ٤ن الاداس١ ُذٟ ٓذ٣ش١ أُذاسط أُزٞعطخ( 

اٗٚ رٞعذ ػلاهخ هشد٣خ ٓٞعجخ ُٔزـ٤ش١ اُغ٘ظ ٝٓذح اُخذٓخ ٝرُي هذ ٣ٌٕٞ ثغجت اُظشٝف اُج٤ئ٤خ ٝاُؼٞآَ  ٗزبئظ اُجؾش

 ٝث٘بءً ػ٠ِ ٗزبئظ اُجؾش هذّ اُجبؽش ٓغٔٞػخ ٖٓ الاعز٘زبعبد ٝاُزٞف٤بد ٝأُوزشؽبد. ثٜٔب،الاداس٣خ أُؾزشًخ 

Abstract 

The current research aims to identify organizational excellence and its relation to 

administrative coordination among middle school principals from the point of view of their 

assistants, as well as to identify the individual differences of organizational excellence and 

administrative coordination according to the variables of (gender, length of service). The 

research population consisted of middle school assistants in Wasit Governorate in Al-Kut 

District, Badra District, Al-Nu’maniyah District and Al-Hay District, and their number was 

(1049) assistants, and a random sample was taken from them, and the number was (525) 

assistants, with (240) assistants and (285) assistants. As for the method followed in the 

research, it was the descriptive analytical method. 

The research results, with respect to the first objective, showed a good degree of 

organizational excellence among middle school principals. This indicates that middle school 

principals strive to achieve excellence in their work. As for the second objective, the 

research results showed a good degree of administrative coordination among middle school 

principals. As for the third objective, the research results showed a positive correlation 

between the variables of gender and length of service, which may be due to shared 

environmental conditions and administrative factors. Based on the research results, the 

researcher presented a set of conclusions, recommendations, and suggestions. 

 

 انفصم الاول 

 يشكهت انبحج
ؽٜذ اُؼبُْ ا٤ُّٞ اُؼذ٣ذ ٖٓ اُزؾٞلاد ك٢ ًبكخ ا٤ُٔبد٣ٖ، ٝهذ أعلشد ٛزٙ اُزؾٞلاد ػٖ رضا٣ذ اُلٞاسم ث٤ٖ ٓخزِق اُذٍٝ، 

ار إٔ اصدٛبس الأْٓ ٝسه٤ٜب ٣ؼزٔذ ػ٠ِ ٓذٟ كؼب٤ُخ ا٤ُٜئبد اُخذ٤ٓخ ٝأثشصٛب ٓئعغبد اُزشث٤خ ٝاُزؼ٤ِْ، كزٞظ٤لٜب ك٢ روذ٣ْ 
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ٝرؼُزجش اُزذث٤ش ػبٓلاً ٓلق٤ِبً عٞٛش٣بً ك٢ ؽز٠ أُغزغذاد ، رطِؼبرٚ ٣ؼُذ س٤ًضح ٗغبؽٜبٓب ٣طِجٚ أُغزٔغ ٖٓ خذٓبد رِج٢ 

اُؼ٤ِٔخ ٝأُغزٔؼ٤خ ٝأُبد٣خ ٝاُزؼ٤ٔ٤ِخ اُز٢ رٞاعٚ الأٓخ، كبلإداسح رزغبٝة ٓغ ًبكخ ٓزـ٤شاد اُؼ٤ؼ ُزضُجذ ٓٞهؼٜب اُلؼ٢ِ 

 .ٝأُئصش ٝاُذٝس اُٜبّ ك٢ اُؾشاى ٝالاسروبء أُغزٔؼ٢

ش ثٚ ٓئعغبر٘ب اُزشث٣ٞخ ٖٓ رؾٞلاد ٣غؼِٜب آبّ مـٞه ًج٤شح دكؼٜب ا٠ُ ارخبر اعشاءاد ػ٤ِٔخ ٝعش٣ؼخ ُجِٞسح كٔب رٔ

هش٣وخ رل٤ٌش عذ٣ذح ٝاعب٤ُت اداس٣خ ٓغزؾذصخ ٝرؤُن ك٢ اُؼَٔ اُز٘ظ٢ٔ٤ ُزٌٕٞ هبدسح ػ٠ِ ٓٞاعٜٚ ٓخزِق اُزؾذ٣بد اُز٢ 

 (49: 0227رٞاعٜٜب.)رٞك٤ن، 

ً عٞاء ُِلشد اُؼبَٓ أٝ ُِٔ٘ظٔخ ًٌَ، كبُؾخـ اُز١ لا ٣غزٜذ ٝلا ٣غؼ٠ ُزط٣ٞش كبُزؤُن اُز٘ظ٢ٔ٤ ٣ؼُذ  ً أعبع٤ب ٓطِجب

ٜٓبسارٚ ٝهذسارٚ ع٤ظَ عبٓذاً، ًٝزُي ا٤ُٜئبد اُز٢ لا رغُذد ٝلا روذّ ؽ٤ئبً ٓـب٣شاً عزٞاعٚ ؽز٤ٔخ اُزشاعغ ٝالاٗوشاك؛ لإٔ 

بّ ٓزجب٣٘خ ثٔب ُذ٣ْٜ ٖٓ ًلبءاد ٝٓوٞٓبد هبدس٣ٖ ػ٠ِ اُزؤهِْ اُقٔٞد ا٤ُّٞ ُلأعذس، كٔب رئد٣ٚ اٌُٞادس اُزذس٣غ٤خ ٖٓ ٜٓ

 .ٓغ أُغزغذاد ٝاُزؾٞلاد اُز٢ ٣ؾٜذٛب إٌُٞ

ب ك٢ ؽز٠ أُئعغبد ٝثبلأخـ اُزؼ٤ٔ٤ِخ ٜٓ٘ب ار ٣زطِت ٖٓ ٛزٙ ا٤ُٜئبد ف٤بؿخ  ًٓ ُزا ؿذا اُزؤُن اُز٘ظ٢ٔ٤ لاص

ُغؼ٢ لاػزٔبد ٓ٘ظٞس ٓـب٣ش ُٔغبساح الاٗؼٌبط أُل٤ذ اعزشار٤غ٤بد ٓشعٞٓخ ػجش اُزخط٤و اُغ٤ِْ ٝاعزؾشاف ا٥كبم ٝا

 (79: 0277ُِزؼ٤ِْ ٝٛزا اُزلٞم ٝٓؾبٝلاد اُزذاسى ٛزٙ رجؼذ اُغٞاٗت اُغِج٤خ.)ؽغ٤ٖ،

إ اٗؾغبس اُذٝس أُزؤُن ٝرذ٢ٗ أداء ا٤ُٜئبد اُزؼ٤ٔ٤ِخ ٝاُزشث٣ٞخ ٣شعغ ا٠ُ مؼق اُزٔغي ثٔوب٤٣ظ الأداء اُؼقش٣خ ُِؼَٔ 

٢ٌُٝ ر٘بٍ الأكن٤ِخ اُز٘بكغ٤خ ٣زٞعت ػ٤ِٜب اعزؾذاس ٓ٘بٛظ ه٤بد٣خ ، ؼب٤ُخ هشائن اُؼَٔ اُوذ٣ٔخالأًبد٢ٔ٣ ٝمآُخ ك

 .ٝر٘ظ٤ٔ٤خ رٞاًت أُغزغذاد ؽز٠ رغزط٤غ اٗغبص ٝاعجبرٜب ثبُؾٌَ اُغ٤ِْ ػجش اداء ٓزؤُن ٝسٝػ ه٤بد٣خ كبػِخ

الاداسح ٖٓ أعَ رؾذ٣ش اُؼَٔ، ٝسكغ أُغز٣ٞبد  ا٠ُ اُزؤُن اُز٘ظ٢ٔ٤ ك٢أُئرٔش اُلٌش١ اُضبُش ُٞصاسح اُزشث٤خ  ٝهذ اؽبس

ُزؾو٤ن اٛذاف ٓئعغبد اُزؼ٤ِْ ٝرٞكش ث٤ئخ اداس٣خ ٗٔٞرع٤خ رٞاًت اُزطٞس اُؾبفَ ك٢ أُئعغبد اُزؼ٤ٔ٤ِخ ُذٍٝ اُؼبُْ 

 (0274) أُئرٔش اُلٌش١ اُضبُش ُٞصاسح اُزشث٤خ، أُزوذّ.

ر٘غ٤ن اداس١ ُذٟ ٓذ٣ش١ أُذاسط، ٌُٞٗٚ ٣ؼُزجش ٖٓ اعبع٤بد  ٌُٖ لا ٣ٌٖٔ اؽشاص اُزطٞس ٝاُزؤُن ٝالإثذاع دٕٝ رٞكش

اُزؤُن اُز٘ظ٢ٔ٤ ٝرلٞهٚ ك٢ أُذسعخ، ؽ٤ش إٔ ٓؼظْ ٓذ٣ش١ أُذاسط ٣طٔؾٕٞ ُِٞفٍٞ ا٠ُ ٓشارت ػظ٤ٔخ ٖٓ الإٗغبص 

 .أص٘بء ه٤بْٜٓ ثٞظبئلْٜ ا٤ٓٞ٤ُخ

اُلٞم٠ الاداس٣خ، ٝثبُزب٢ُ ع٤لُن٢ ا٠ُ إ رشى ػ٤ِٔخ اُز٘غ٤ن الإداس١ ٣ق٤ُت اُؾخـ ثبُن٤ن ٝالإؽغبط ثبلإؽجبه ٝ

رذ٢ٗ الأداء، ُٝٚ ػٞاهت ػ٠ِ اُؼَٔ الاداس١، ٝرُي ٗز٤غخ ُِنـٞه اُز٢ ٣زؼشك ُٜب اُؼبِٕٓٞ عشاء اٛٔبٍ ػ٤ِٔخ 

 .اُز٘غ٤ن الإداس١

اُغ٘ٞاد إ دساعخ اُز٘غ٤ن الإداس١ ُْ ٣قَ ا٠ُ الاٗزؾبس اُز١ ثِـزٚ اُجؾٞس الإداس٣خ الأخشٟ، ٌُٝ٘ٚ ًض٤ش اُ٘وبػ ك٢ 

الأخ٤شح، ار رزنبػق ٝرزضا٣ذ عشػخ روذّ اُؾ٤بح ٝرطٞسٛب ٝثٌبكخ الإعشاءاد الإداس٣خ ٝثبُزضآٖ ٣ٌضش الإعٜبد اُ٘لغ٢ 

ً ك٢ ٓضَ ٛزٙ الأٝمبع ٣٘ٔٞ اُوقٞس ك٢ ٓغؤُخ اُز٘غ٤ن الاداس١ ك٢ ع٤ٔغ أُئعغبد اُزشث٣ٞخ ٝثبُخقٞؿ  ٝؽزٔب

 .ٙ أُذاسط ثغجت ٓؾذٝد٣خ ٜٓبسارْٜ الإداس٣خأُذاسط، ٣ٝذػْ راى ٗوـ دسا٣خ أُذساء ك٢ ٛز
"

ٝاؽبسد رٞف٤بد أُئرٔش اُلٌش١ اُزشث١ٞ اُشاثغ اُز١ اهبٓزٚ ٝصاسح اُزشث٤خ ا٠ُ مشٝسح اػذاد الاداساد أُذسع٤خ 

ٝرذس٣جْٜ ػ٠ِ ًبكخ عٞاٗت اُؼَٔ الاداس١ أُذسع٢، ٝاُزؤ٤ًذ ػ٠ِ ر٘غ٤ن اُغٜٞد ث٤ٖ الاداسح ٝأُذسع٤ٖ ٖٓ عٜخ ٝث٤ٖ 

ٔذاسط ٝٗظ٤شارٜب ٖٓ عٜخ صب٤ٗخ ٝث٤ٖ أُذسعخ ٝٓذ٣ش٣خ اُزشث٤خ ٖٓ عٜخ صبُضخ، ُزٌٕٞ ٛ٘بى ٓٞاًجخ ُؼقش اُزوذّ اُ

الاداس١ ٝاُزطٞس اُؼ٢ِٔ ثٔب ٣زطبثن ٓغ هج٤ؼخ أُشؽِخ اُشاٛ٘خ اُز٢ ٣ٔش ثٜب اُجِذ
"

 (70 :0278.)ٝصاسح اُزشث٤خ ، 

ٝهذ ًبٕ اخز٤بس اُجبؽش ُٔؾٌِخ اُجؾش ثؼذ اهلاػٚ ػ٠ِ اٌُض٤ش ٖٓ اُذساعبد اُز٢ رشًض ٝرؾ٤ش ا٠ُ ؽبعخ أُذاسط ا٠ُ 

اُزؤُن اُز٘ظ٢ٔ٤ ٝاُز٘غ٤ن الإداس١ ك٤ٔب روذٓٚ ٖٓ خذٓبد خبفخ ٓغ اُزضا٣ذ اُٞامؼ ُِٔذاسط الأ٤ِٛخ ٝأُ٘بكغخ ك٤ٔب ث٤ٜ٘ب 

 ٤ن ٓغزٔش ُٔٞاعٜخ اُؾبلاد ٝأُؾبًَ اُطبسئخ اُز٢ ٣ٌٖٔ إٔ رؾذس. ٝث٤ٖ اُؾ٤ٌٓٞخ ٜٓ٘ب ٝاُز١ عؼِٜب ك٢ ر٘غ

ٝٛزا ٓب دكغ اُجبؽش ُِو٤بّ ثٜزا اُجؾش ُِزؼشف ػ٠ِ ٓغزٟٞ اُزؤُن اُز٘ظ٢ٔ٤ ٝاُز٘غ٤ن الإداس١ ُذٟ ٓذ٣ش١ أُذاسط 

 أُزٞعطخ ك٢ ٓؾبكظخ ٝاعو.

 أهًُت انبحج

ؼبُْ، لإٔ ُذ٣ٜب ٗظبّ ٓلزٞػ ٣زؤصش ٣ٝئصش ثبُج٤ئخ أُؾ٤طخ، ثذأد أُئعغبد اُزشث٣ٞخ ثبُزطٞس اُغش٣غ ك٢ ع٤ٔغ دٍٝ اُ

٣ٝزٌٕٞ ٖٓ ػٞآَ ٝٓزـ٤شاد اعزٔبػ٤خ ٝاهزقبد٣خ رٌٖٔ أُئعغبد ٖٓ اُزطٞس ُٝلاعزغبثخ ثلبػ٤ِخ ُٔضَ ٛزٙ اُزـ٤٤شاد 

اُخبسع٤خ، اُٞاعؼخ اُ٘طبم، ٝلا ثذ ٖٓ اُجوبء ثقٞسح ٣وظخ ٖٓ أعَ اُجؾش أُغزٔش ػٖ اُلشؿ أُٞعٞدح ك٢ اُج٤ئبد 

 ٝالاػزٔبد ػ٠ِ اُؼِْ ٝأُؼشكخ، لأٜٗٔب الاعبط ك٢ ًَ روذّ ٝرطٞس.
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ٖٝٓ اُنشٝس١ إ رٌٕٞ أُئعغخ ػ٠ِ اهلاع ثٌَ رغذ٣ذ ٝرؾٍٞ ٣ؾذس ك٢ اُؼبُْ، ٝهبدسح ػ٠ِ الاعزغبثخ ُٜزٙ 

هبدسح ػ٠ِ ٓٞاًجخ ٛزٙ  اُزغذ٣ذاد، ٝرُي ٖٓ خلاٍ رو٣ٞخ ٓشٝٗزٜب الاعزشار٤غ٤خ ٝرـ٤٤ش آٌب٤ٗبرٜب ٗؾٞ الاكنَ ٢ٌُ رٌٕٞ

اُزغذ٣ذاد، لإٔ اُلؾَ ك٢ ثؼل أُئعغبد ٣ؼٞد ُؼذّ هذسرٜب ػ٠ِ ٓٞاًجخ ٛزٙ اُزؾٞلاد ٝاكزوبسٛب لآزلاى اعزشار٤غ٤بد 

 (9:  ٥١٠٢ٓؾذدح ٝٓشٝٗخ اداس٣خ ٢ٌُ رزٌٖٔ ٖٓ رؾو٤ن اٛذاف أُغزٔغ.)اُؾش٣ق، 

ٝالإثذاع ك٢ اُؼَٔ، ؽ٤ش  ٘ذ أُشإٝع٤ٖ، ٝرؾغ٤ؼْٜ ػ٠ِ اُز٤ٔضُِٝزؤُن اُز٘ظ٢ٔ٤ ا٤ٔٛخ ًج٤شح ك٢ رؼض٣ض داكؼ٤خ الإٗغبص ػ

رغؼ٠ أُئعغبد اُزشث٣ٞخ ا٠ُ رؼض٣ض اُزؤُن اُز٘ظ٢ٔ٤ ُِٔئعغخ، ٖٓ خلاٍ ارخبر اعشاءاد اداس٣خ ٣ٌٕٞ ُٜب أصش ًج٤ش ػ٠ِ 

 (8:  ٥١٥١ أُشإٝع٤ٖ.)عؼٞ ،

٣ٝغُْٜ اُزؤُن اُز٘ظ٢ٔ٤ ثؾٌَ ًج٤ش ٝكؼبٍّ ك٢ ٓغبس اُجوبء ٝاُ٘غبػ أُئعغ٢ مٖٔ ٓغبٍ ٢ِٓء ثبُؾ٣ٞ٤خ ٝاُ٘ؾبه،  

ٝر٘جضن ٛزٙ الأ٤ٔٛخ ٖٓ دٝسٙ أُؾٞس١ ك٢ اُزؤص٤ش ػ٠ِ ٤ٍٓٞ ٝاؽبع٤ظ ٝٓؾبػش اٌُٞادس اُزذس٣غ٤خ، ٝٛٞ ٓب ٣٘ؼٌظ 

 .ؽز٠ اُقؼٞثبدثذٝسٙ ػ٠ِ اٗغبصارْٜ ك٢ أُذسعخ ٝهذسرْٜ ػ٠ِ ٓٞاعٜخ 

ٝٛٞ ٣ئصش ٓجبؽشح ك٢ ر٘ؾ٤و أُشإٝع٤ٖ، ٣ٝشكغ اُشٝػ أُؼ٣ٞ٘خ اُزار٤خ، ٝٛزا ٓب ٣٘ؼٌظ ثٞكشح ػ٠ِ اُ٘زبئظ أُجبؽشح ك٢ 

لأٗٚ ٝع٤ِخ ُزؾو٤ن اكنَ اُ٘زبئظ  أدائْٜ ٝسمبْٛ ٝرؤص٤شٙ ػ٠ِ كؼب٤ُخ اٗزبع٤زْٜ ًٝلبءرٜب ٝٛٞ اُـب٣خ أُ٘ؾٞدح لأ١ ٓئعغخ

 اُغبٗت اُز٘غ٤و٢ ث٤ٖ ًبكخ اُؼ٤ِٔبد الاداس٣خ ُزٌٕٞ خ٤ش ٓٞعٚ ُِٔٞاسد اُجؾش٣خ.ثؤهَ عٜذ ٓغ ٓشاػبد 

ً ٣غزط٤غ أ١ ؽخـ اٗغبصٙ ثلبػ٤ِخ ٝاروبٕ، ًٝزُي ُْ ٣ؼذ ٓوزقشاً ػ٠ِ  ُٜزا ُْ ٣ؼذ عٜذ الإداسح أُذسع٤خ ػٔلاً ثغ٤طب

ً ُٚ ٓجبدئٚ ٝهٞاػذٙ، كٜٞ  ٣زطِت فلبد ٝعٔبد ؽخق٤خ رزغ٠ِ اُجبؽض٤ٖ ػٖ اُشاؽخ ٖٓ ػ٘بء اُزذس٣ظ، ثَ أفجؼ ػِٔب

 ً  .ثجشاػخ أُٜبساد اُزٞع٤ٜ٤خ ٝاُز٘ظ٤ٔ٤خ ُٝٚ ٓزطِجبرٚ ٝروب٤ُذٙ ثقلزٚ ػِٔبً ٝك٘ب

ً ك٢ ع٤ش اُؼ٤ِٔبد الإداس٣خ ٝثغِٞى ٝأداء  إ ٜٓٔخ اُز٘غ٤ن الإداس١ اُز٢ ٣زجؼٜب ٓذساء أُذاسط رؾذس أصشاً ػظ٤ٔب

٠ِ اُضجبد، ٝاُ٘غبػ ك٢ أ١ ٗؾبه ٣ؼزٔذ ػ٠ِ رنبكش اُغٜٞد ٝأعِٞة ٛزا اُؼب٤ِٖٓ ك٤ٜب ٝثشمبْٛ ٝاٗغبصارْٜ ٝٓوذسرْٜ ػ

 (69 :0229)اُخن٤ش١، .اُز٘غ٤ن ٝاُخطٞاد أُزجؼخ اُز٢ رئصش ثٚ اُؼ٤ِٔبد الإداس٣خ ك٢ أُذسعخ

٣ٝئد١ اُز٘غ٤ن الاداس١ دٝس ٓؾٞس١  ك٢ اٗغبص أٛذاف الإداسح ثقٞسح ػبٓخ، ؽ٤ش إ ػِٔٚ ٣زٞهق ػ٠ِ ؽغٖ اُز٘غ٤ن 

غبص الأٛذاف ثؤػ٠ِ دسعخ ٖٓ اُلبػ٤ِخ ، ُزُي لا ٗؼغت إٔ ٗ٘ظش ا٠ُ اُز٘غ٤ن ثبػزجبسٙ أُجذأ الأٍٝ ُلإداسح، كٜٞ ٝاٗ

 (796: ٣0229ٔبسط ك٢ ًبكخ اُٞظبئق الإداس٣خ.)ؽجزٞس، 

 وتبرز أهًُت انبحج يٍ خلال يا َهٍ:

الأصش اُجبُؾ ثبُ٘غجخ ُِٔذسعخ ٝاٌُٞادس _ رجشص أ٤ٔٛخ اُجؾش ثؤٗٚ ٣شًض ػ٠ِ ٓٞمٞػ٤ٖ ك٢ ؿب٣خ الأ٤ٔٛخ، ُٜٝٔب 7

 اُزذس٣غ٤خ ػ٠ِ ؽذ عٞاء.

ً ٣شًض ػ٠ِ ر٤ٔض أُذسعخ ٝروذٜٓب ٝرؤُن 0 ً ؽذ٣ضب ً اداس٣ب _ ٣شًض ٛزا اُجؾش ػ٠ِ ٓلّٜٞ اُزؤُن اُز٘ظ٢ٔ٤ ثقلزٚ ٓلٜٞٓب

 ػَٔ الإداسح ٝاُؼب٤ِٖٓ ك٤ٜب.

 لاع٤ٔب ك٢ ٓغبٍ اُزؤُن اُز٘ظ٢ٔ٤ ٝاُز٘غ٤ن الاداس١._ ٣ؾٌَ ٛزا اُجؾش اٗطلاهخ ُجؾٞس ٤ٓذا٤ٗخ ك٢ اُٞاهغ اُزشث١ٞ 9

إ ػ٤ِٔخ اُز٘غ٤ن الاداس١ ٝٓب ُٜب ٖٓ دٝس ًج٤ش ك٢ ا٣غبد اُؼلاهخ ث٤ٖ ع٤ٔغ اُؼ٤ِٔبد الاداس٣خ ُزغ٤ش _ اُزؤ٤ًذ ػ٠ِ 4

 اُؼ٤ِٔخ اُزشث٣ٞخ ثؾٌَ ع٤ِْ داخَ أُئعغخ اُزشث٣ٞخ .

 أهذاف انبحج:

 ٣ٜذف اُجؾش اُؾب٢ُ اُزؼشف ػ٠ِ:

 ٟٞ اُزؤُن اُز٘ظ٢ٔ٤ ُذٟ ٓذ٣ش١ أُذاسط أُزٞعطخ ٖٓ ٝعٜخ ٗظش ٓؼب٢ٗٝ أُذاسط.ٓغز .7

 ٓغزٟٞ اُز٘غ٤ن الإداس١ ُذٟ ٓذ٣ش١ أُذاسط أُزٞعطخ ٖٓ ٝعٜخ ٗظش ٓؼب٢ٗٝ أُذاسط. .0

 -اُؼلاهخ الاسرجبه٤خ ث٤ٖ اُزؤُن اُز٘ظ٢ٔ٤ ٝاُز٘غ٤ن الإداس١ ُذٟ ٓذ٣ش١ أُذاسط أُزٞعطخ رجؼبً ُٔزـ٤ش)اُغ٘ظ  .9

 ٓذح اُخذٓخ(.ٝ

 حذود انبحج :  َتحذد انبحج انحانٍ يٍ خلال : 

 اُؾذٝد أٌُب٤ٗخ: أُذاسط أُزٞعطخ ك٢ ٓؾبكظخ ٝاعو، هنبء اٌُٞد ٝهنبء اُؾ٢ ٝهنبء اُ٘ؼٔب٤ٗخ ٝهنبء ثذسح.

 0206 – 0205اُؾذٝد اُضٓب٤ٗخ : اُؼبّ اُذساع٢ 

 اُؾذٝد اُجؾش٣خ : ٓؼب٢ٗٝ أُذاسط أُزٞعطخ.

 اث:تحذَذ انًصطهح

 اٝلا: اُزؤُن اُز٘ظ٢ٔ٤:

 ٝسدد ػذح رؼش٣لبد اخزبس اُجبؽش ٜٓ٘ب: 
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7. (,Nafei 0276:)  ْرؤُن اُؼب٤ِٖٓ ك٢ أُئعغخ ثزوذ٣ْ أكٌبس عذ٣ذح ٝاثذاػ٤خ ٝٓجزٌشح ٝاُز٢ رغبْٛ ك٢ روذ٣ ٞٛ

 (Nafei 0276 :77,أكنَ اُخذٓبد ُلأكشاد. )

ٝٓغزٟٞ ػب٢ُ ٖٓ اُزؤُن ٝاُزلٞم ٗز٤غخ ُٔب ٣ٔزٌِٞٗٚ "ٛٞ هذسح أُئعغخ ػ٠ِ روذ٣ْ ٗزبئظ (: ٧١٠٢)انؼابذٌ ،  .2

 (٠٢١:  ٥١٠٢الاكشاد اُؼب٤ِٖٓ ٖٓ ٜٓبساد ٝاكٌبس اثذاػ٤خ ٝاثزٌبس٣خ".)اُؼبثذ١، 

9. (Sacidlo& Ramazani, ،2015 :) ٓذٟ هذسح أُئعغخ ػ٠ِ رؾو٤ن اُ٘ٔٞ ٝالاصدٛبس ك٢ روذ٣ْ اُخذٓبد

 (:Sacidlo& Ramazani,2015  89اُز٢ ٣زْ روذ٣ٜٔب ك٢ ث٤ئخ اُؼَٔ اُؾبِٓخ.)

ثبٗٚ ٓغزٟٞ ػبٍ ٖٓ الاثذاع ٝاُز٤ٔض اُز١ ٣وّٞ ثٚ ٓذ٣ش أُذسعخ ٗز٤غخ أُؼشكخ ٝأُٜبساد اُو٤بد٣خ : انتؼرَف انُظرٌ

 ٝالاداس٣خ اُز٢ ٣ٔزٌِٜب.

ػ٠ِ ٢ٛ اُذسعخ ا٤ٌُِخ اُز٢ ع٤ؾقَ ػ٤ِٜب اُجبؽش ٖٓ خلاٍ اعزغبثخ اُؼ٤٘خ انتؼرَف الاجرائٍ نهتأنك انتُظًٍُ: 

 كوشاد ٓو٤بط اُزؤُن اُز٘ظ٢ٔ٤.

 ٝسدد ػذح رؼش٣لبد ارًش ٜٓ٘ب:انتُطُك الإدارٌ: 

(: ٛٞ ر٘غ٤ن ٜٓبّ أُئعغخ ٝرؾذ٣ذ اسرجبهٜب ثبلأهغبّ الأخشٟ، ٝر٘ظ٤ْ اٗغبص ًَ ٜٓ٘ب 0228) اُؾِٞ،  .7

ثِٞؽ  ُٜٔبٜٓب ؽز٠ رُ٘غض ٛزٙ أُٜبّ ٝكن خطخ ٓؼ٤٘خ ٝٓٞمٞػخ رنٖٔ ٓغبٛٔخ ًَ ٜٓ٘ب ثؤهق٠ هذسرٜب ك٢

 (98: 0228اُـب٣خ أُؾزشًخ.)اُؾِٞ، 

(: "٢ٛ رِي اُؼ٤ِٔخ أُغئُٝخ ػٖ رؾو٤ن اُزٞاصٕ ٝالاٗغغبّ ث٤ٖ ٓخزِق اٝعٚ اُ٘ؾبه ك٢ 0274)اُغبُْ،  .0

 (799: 0274أُئعغخ ثؾ٤ش ٣غٞد اُزلبْٛ ٝاُزؼبٕٝ ثٔخزِق أُغز٣ٞبد الاداس٣خ".) اُغبُْ ، 

لارقبٍ ث٤ٖ اُلشد ٝث٤ئخ الاكشاد ك٢ اُغٞاٗت اُ٘لغ٤خ (: "٢ٛ ؽق٤ِخ اُزٞافَ ٝا0278)ػجذ اُٞاسس، .9

ٝالاعزٔبػ٤خ ٝالاداس٣خ ٝاُز٢ رؼَٔ ػ٠ِ ر٘ظ٤ْ اُؼَٔ ٝاُؼلاهخ ث٤ٖ اُلشد ٝالاخش٣ٖ ٤ُزٌٖٔ اُلشد ٖٓ اداء 

 ( 77: 0278ٜٓبٓٚ ٝادٝاسٙ ثطش٣وخ ٓ٘زظٔخ ٝٓ٘غغٔخ ٓغ اٗظٔخ أُغزٔغ ٝهٞا٤ٗ٘ٚ أُخزِلخ".)ػجذ اُٞاسس، 

ٛٞ اُزلبػَ ٝاُزٞافَ ث٤ٖ اُؾخـ ٝٓؾ٤و الأكشاد ك٢ أُئعغخ، ٤ُزٌٖٔ اُؾخـ ٖٓ اٗغبص  رٌ:انتؼرَف انُظ

 .ٜٓبٓٚ ٝأدٝاسٙ ثؤعِٞة ٜٓ٘غ٢ ٝٓزٞاكن ٓغ ٤ٛبًَ أُئعغخ ٝرؾش٣ؼبرٜب أُز٘ٞػخ

اُذسعخ  ا٤ٌُِخ اُز٢ ع٤ؾقَ ػ٤ِٜب اُجبؽش ٖٓ خلاٍ الاعزغبثخ ػ٠ِ كوشاد أُو٤بط اُز١ رْ  :انتؼرَف الإجرائٍ

 ث٘بإٙ ك٢ اُجؾش اُؾب٤ُخ.

 انفصم انخاٍَ: الاطار انُظرٌ وانذراضاث انطابمت

 اولاً: انتأنك انتُظًٍُ

 أُلّٜٞ: 

م، ٣ٝؼ٢٘ ؽ٤ئبً ٣جُذع ك٤ٚ اُؾخـ ٣ٝؾُغٖ اروبٗٚ،  ّٞ ٣ؼُجشّ ٓقطِؼ اُزؤُن اُز٘ظ٢ٔ٤ ػٖ الإثذاع ٝاُجشاػخ ٝاُش٣بدح ٝاُزل

ّْ أٝط اُزطٞساد اُز٢ أؽذصزٜب اُ٘وِخ اُلٌش٣خ ك٢ ٓغبٍ الإداسح، كٜٞ ٓلّٜٞ ؽبَٓ ٣ؾُذدّ ٖٓ عٜخ  ٝثضؽ ٛزا أُلّٜٞ ك٢ خن

الأٛذاف ٝاُـب٣خ اُز٢ رطٔؼ ا٤ُِٜب أُئعغخ، ٖٝٓ عٜخ صب٤ٗخ، ٣ُٔضَّ اُزؤُن اُز٘ظ٢ٔ٤ اُذػَبٓخ اُغٞٛش٣خ ُغٔبد أُ٘ؾؤح 

 (97: 0278)اُؾِٔخ ٝاُقشاف،  .ٝرلشّدٛب

عغبد ٝا٤ُٜئبدِ ٝرؾون الاثزٌبس ك٢ ثؼلِ عٞاٗتِ كؼب٤ُبرِٜب اُل٤٘خِ ٝاُز٘ظ٤ٔ٤خِ، رغزؼَٔ ٓجبدة اُزؤُنِ اُز٘ظ٢ٔ٤ ٖٓ أُئ

 ٝرؼزٔذُ ػ٠ِ اُزوبس٣شِ اُز٢ رقُذِسُٛب أُ٘ظّٔخُ الأٝسٝث٤خُ ُلإداسحِ ٝاُغٞدحِ، ٝاُز٢ روش ثبُٔئعغبد اُشائذحِ ثبػزجبسِٛب رِي اُز٢

ِٖ ثٔب ٣لٞمُ اؽز٤بعبرِْٜ ٝرٞهؼّبرِْٜر٘غضُ اُضجبدَ ك٢ ٓغبسادِ الأداءِ اُ٘بعؼِ ػلاٝحً ػ٠ِ ث )ًش٣ْ  .ِٞؽِ اسر٤بػِ ًبكخ اُؼب٤ِٓ

،٥١٥٢ :09) 

إ ٓلّٜٞ اُزؤُن اُز٘ظ٢ٔ٤ ٣ؾ٤ش ا٠ُ الأكٌبس اُز٢ رـ٤ش اُزل٤ٌش اُزو٤ِذ١، ٖٓ خلاٍ خطٞاد ٝاعشاءاد ٜٓ٘ب ٌٓبكؤح اُؼب٤ِٖٓ 

بس اثذاػ٤خ ٓز٤ٔضح رغبػذ ك٢ رؾغ٤ٖ اُخذٓبد ك٢ أُئعغخ اُز٣ٖ ٣وذٕٓٞ أداءً ٝػَٔ ع٤ذ، ٝرؾل٤ضْٛ ػ٠ِ روذ٣ْ أكٌ

 أُوذٓخ ُِٔشإٝع٤ٖ.

٣ٝؼزجش اُزؤُن اُز٘ظ٢ٔ٤ كِغلخ اداس٣خ ٜٝٓ٘بط ؽبَٓ ٣وّٞ ػ٠ِ الاعزضٔبس الأٓضَ ٝأُٔزبص ك٢ ٓٞاسد أُئعغخ ثؤكنَ 

عغخ ٖٓ إٔ رقجؼ ٓض٣ظ ٌٖٓٔ، ٝرُي ُزو٣ْٞ ٝرؼظ٤ْ أُٞاسد ك٢ أُئعغخ ٝهذسارٜب ٝالاعزلبدح ٖٓ رُي، ثٔب ٣ٌٖٔ أُئ

ٝاؽذح ٖٓ أكنَ أُئعغبد ك٢ ٓغبٍ ٗؾبهٜب ا٥ٕ ٝك٢ أُغزوجَ، ٝثبُزب٢ُ خِن أٝ امبكخ ه٤ٔخ ُغ٤ٔغ اُؼب٤ِٖٓ ك٤ٜب 

 (6: ٥١٠١ٝثغٞدح ٓخشعبرٜب.)ؽٞه٢ ، 
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ً ثزؾو٤ن اُزاد ٝص٣بدح أُؾبسًخ ٝؽش٣خ الاخز٤بس ٓٔب ٣ؼ٢٘ إٔ اُزؤُن لا " ً ٝص٤وب ٣ؼ٢٘ رؤُن ٣شرجو ٓلّٜٞ اُزؤُن اسرجبهب

خ ك٢ ــــــــــأُشإٝط كؾغت ثَ رؾش٣شٙ ٝاكغبػ أُغبٍ ُٚ ؽز٠ ٣زٌٖٔ ٖٓ رط٣ٞش ٓٞاٛجخ ٝإ ٌٕٗٞ أًضش ٓؾبسًخ ٝكؼب٤ُ

 (٠١:  0279.)ؽؾبدح، "ٓخزِق أُغــــــــــــــبلاد

 إ ٓلّٜٞ اُزؤُن اُز٘ظ٢ٔ٤ ٣شرٌض ػ٠ِ صلاصخ ٓؾبٝس ٢ٛ:

 بكغخ، ػ٠ِ اعبط رلغ٤ش ر٤ٔضٛب ثؤدائٜب أُزؤُن.أُئعغخ رز٤ٔض ثزؤُوٜب ػٖ أُئعغبد أُ٘ .1

 اػٔبٍ أُئعغبد ٝٓٔبسعبرٜب أُج٤٘خ ػ٠ِ اعبط أُِغخ أُز٤ٔضح ك٢ رلغ٤ش اُزؤُن. .2

اػطبء رلغ٤ش اُزؤُن ٖٓ خلاٍ روذ٣ْ أداء ٝٓخشعبد رلٞم رٞهؼبد أُشإٝع٤ٖ ٝهٔٞؽْٜ.)اُؼبٓش١ ٝؽغ٤ٖ،  .3

٠٢: ٥١٠١7 ) 

 أهًُت انتأنك انتُظًٍُ: 

ُزؤُن اُز٘ظ٢ٔ٤ ٖٓ أْٛ دلالاد ٗغبػ أ١ ٓئعغخ، ٖٝٓ مٜٔ٘ب أُئعغبد اُزشث٣ٞخ، ار أٗٚ ٣ؼضص ا٤ُٔضح اُز٘بكغ٤خ ٣ؼزجش ا

٣ٝغْٜ ك٢ ص٣بدح أُخشعبد اُز٢ رغ٤ٜ٘ب رِي أُئعغبد ٖٓ اُؼَٔ ٗلغٚ ٝٓخزِق الاػٔبٍ الاخشٟ ػ٠ِ اعبط اُغٔؼخ 

 (Stoyanoval&live,2017:40)الا٣غبث٤خ اُز٢ رغزخذٜٓب أُئعغبد.

ٝٗظشاً ُِزؾٞلاد اُغش٣ؼخ ٝاُزؾذ٣بد أُز٘ب٤ٓخ ٝاُؼُٞٔخ، ٝٓب ٗغْ ػٖ رُي ٖٓ روذّ ثبسص ك٢ ٓغبلاد اُخذٓبد، افجؼ 

ؽ٤بصح اُزلٞم مشٝسح هقٟٞ ُِٔئعغبد اُز٢ رشؿت ك٢ اُز٘بكظ ك٢ ٓؾ٤و اُؼَٔ ٝاُزو٤٘خ، ٝرجؾش ٛزٙ أُئعغبد ؽب٤ُبً 

ٝرزغ٠ِ ٛزٙ الأ٤ٔٛخ أ٣نبً ك٢  أُض٠ِ ٖٓ اٌُلبءح ك٢ اثشاص ٓب ٣زْ اثزٌبسٙ، ػٖ دسعبد ػ٤ِب ٖٓ اُزؤُن ٝاٗغبص أُغز٣ٞبد

 (O'Shea and Alonso, 2013:556) .اٗخشاه اُو٤بداد ك٢ ٛزٙ ا٤ُٜئبد ٤ًٝل٤خ اداسرْٜ ُِٔغبساد ٝاُلؼب٤ُبد اُوبدٓخ

 ( انً اٌ أهًُت انتأنك انتُظًٍُ تكىٌ فٍ: 2119وَري )انؼايرٌ وحطٍُ ، 

 اٗٚ ٣ؾون اُغؼبدح اُز٘ظ٤ٔ٤خ ُِٔشإٝع٤ٖ، ٖٓ خلاٍ الأداء أُزؤُن ٝاُزوذّ أُغزٔش ك٢ ػبُْ الاػٔبٍ.  -

اُزؾغ٤ٖ أُغزٔش ك٢ ٗٞػ٤خ أُذخلاد ٝأُخشعبد أُوذٓخ ا٠ُ أُشإٝع٤ٖ، الأٓش اُز١ ٣ؾون ُِٔئعغخ اُؼذ٣ذ  -

 ٖٓ اُغٞائض اُؼب٤ُٔخ.

داء أُز٤ٔض، أ١ ثٔؼ٠٘ إٔ رؾو٤ن الأداء ا٤ُٔٔض ٣وٞد ا٠ُ رؾو٤ن اُزؤُن اُزؤُن اُز٘ظ٢ٔ٤ ٣شرجو ٓجبؽشحً ٓغ ٓلّٜٞ الا -

 (٠٢٢:  0279اُز٘ظ٢ٔ٤.)اُؼبٓش١ ٝؽغ٤ٖ ، 

 أهذاف انتأنك انتُظًٍُ:

 ٖٝٓ أْٛ ٛزٙ الاٛذاف ٓب ٢ِ٣:

 اُزش٤ًض أٌُضق ػ٠ِ ًبكخ اُغٜٞد ٝالاٗؾطخ اُذاخ٤ِخ اُز٢ ٣ٔضِٜب أُشإٝع٤ٖ ك٢ أُئعغبد. .7

شار٤غ٤بد ٓشًضح رغْٜ ك٢ اٗغبص الأٛذاف اُز٘ظ٤ٔ٤خ ثؾٌَ ٓغزٔش ٝٓ٘ظْ.)عبداُشة، اػذاد ٝرط٣ٞش اعز .0

0279 :777) 

 رٞك٤ش ٝرط٣ٞش خذٓبد عذ٣ذح ثٔب ٣ز٘بعت ٓغ أُزطِجبد ك٢ أُغزٔغ.  .9

 اٗغبص ا٤ُٔضح اُز٘بكغ٤خ ٝرؾغ٤ٖ أُخشعبد ُِٔئعغخ ٖٓ خلاٍ الاعزضٔبس الأٓضَ ُِٔٞاسد أُزبؽخ. .4

٤ٖ ك٢ ػ٤ِٔبد ف٘غ اُوشاس، ٝاُزؼِْ أُغزٔش ُض٣بدح كبػ٤ِخ ػ٤ِٔبرْٜ رؼض٣ض ٓؾبسًخ أُشإٝع .5

 (٥٠:  0278الاثزٌبس٣خ.)اُؼٞدح ، 

 يمىياث انـتأنك انتُظًٍُ:

 ( ا٠ُ ٝعٞد أسثؼخ ٓوٞٓبد ُِزؤُن اُز٘ظ٢ٔ٤ ك٢ أ١ ٓئعغخ 0228:٢ٛٝأؽبس )اُجؾبثؾخ،

 .ٖاُضوخ أُزجبدُخ ث٤ٖ الإداسح اُؼ٤ِب ٝأُشإٝع٤ 

  ٝٓؾبسًخ أُشإٝع٤ٖ ك٢ اُغِطخ.رؾغ٤غ 

 . رٞك٤ش اُج٤ئخ اُذاػٔخ ُزؼض٣ض اُزل٤ٌش الإثذاػ٢ 

  ،(٦6: ٥١١١خِن صوبكخ اُزؤُن ُذٟ أُشإٝع٤ٖ ٝاُؼب٤ِٖٓ ك٢ أُئعغخ ٝاه٘بػْٜ ثٜب.)اُجؾبثؾخ 

 حاَُا: انتُطُك الإدارٌ

 ٓلٜٞٓٚ:

داسح ك٢ أُشاؽَ الا٠ُٝ ُ٘ؾؤح ٝرطٞس اُ٘ظش٣بد اُز٘غ٤ن الاداس١ ٖٓ أُٞمٞػبد الإداس٣خ اُز٢ رغزة اٗزجبٙ ٓ٘ظش١ الإ

الاداس٣خ اُؾذ٣ضخ، ؽ٤ش ٣ؼذ اُز٘غ٤ن ػ٘قش ْٜٓ ك٤ٔب ٣زؼِن ثبٗغبص اٛذاف أُئعغخ، ثٌلبءح ٝكبػ٤ِخ، ُز كبٕ اُز٘غ٤ن 

د٣خ الاداس١ ٛٞ أؽذ ٜٓبّ ٝٝظبئق ٓذ٣ش أُذسعخ اُشئ٤غخ، لأٗٚ ٣غبػذ ػ٠ِ رٞك٤ش اُزٞاكن ث٤ٖ أُذخلاد اُجؾش٣خ ٝأُب

 (758 : 0226اُخبفخ ثٔذسعزٚ، ثؾٌَ ٣غبػذ ػ٠ِ اٗغبص الاٛذاف اُزشث٣ٞخ أُٞمٞػخ ُِٔذسعخ ثغٞدح ػب٤ُخ.)اُغجش،
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 ( ٓغٔٞػخ ٖٓ الأٛذاف ُِز٘غ٤ن الإداس١ 0272:٢ٛٝ)اُـبُج٢ ٝفبُؼ, ؽذد أهذاف انتُطُك الإدارٌ: 

 ٝهبث٤ِبرْٜ ثؼ٤ِٔخ ر٘غ٤و٤خ ؽبِٓخ.اًغبة أُشإٝع٤ٖ ثبُٜٔبساد اُؾذ٣ضخ ػٖ هش٣ن رؾغ٤ٖ هذسارْٜ  .7

 ا٣غبد اُزٌبَٓ ث٤ٖ أٛذاف أُشإٝع٤ٖ ٖٓ عٜخ، أٛذاف أُئعغخ ٖٓ عٜخ أخشٟ. .0

 اُذػْ أُغزٔش ُِٔجبدساد، ٝرٞك٤ش أُ٘بؿ أُلائْ ُٜب، ػٖ هش٣ن رؾغ٤غ الإثذاع اُلشد١. .9

 الاُزضاّ ثؾٌَ ؽو٤و٢ ثبُو٤ْ الاٗغب٤ٗخ ٝاُز٘ظ٤ٔ٤خ ٓؼبً. .4

ُؼَٔ ػ٠ِ أُؾبسًخ الإ٣غبث٤خ ك٢ ػ٤ِٔخ ف٘غ اُوشاساد، امبكخ ا٠ُ رط٣ٞش ٜٓبسارْٜ ك٢ ؽَ ص٣بدح كبػ٤ِخ كشم ا .5

 (66: 0272أُؾٌلاد، ٝرجبدٍ الأكٌبس ٝاُخجشاد.)اُـبُج٢ ٝفبُؼ، 

 يبادئ انتُطُك الادارٌ:

 ٖٓ أُجبدة الاعبع٤خ ُِز٘غ٤ن الاداس١ ٢ٛ:

داس١ إٔ ُذٟ اُؼب٤ِٖٓ ك٢ أ١ ٓئعغخ سؿجخ ه٣ٞخ ك٢ ٣لزشك ٓذخَ اُز٘غ٤ن الإ افتراضاث ػٍ الأفراد انؼايهٍُ: .7

اُزطٞس ا٢ُٜ٘ٔ، ػجش اُغؼ٢ لإرٔبّ اُٞاعجبد اُقؼجخ، ًٔب أْٜٗ ػبدحً ٓب ٣ز٤ٔضٕٝ ثبُوذسح ػ٠ِ أُؾبسًخ ك٢ ثِٞؽ 

 .ٓوبفذ أُئعغخ، ثٔذٟ أٝعغ ٓٔب ٣ؾبسًٕٞ ثٚ ا٥ٕ إ رٞكشد ُْٜ الأٝمبع أُٞار٤خ ُٜزٙ أُؾبسًخ

٣لزشك أٗٚ ٖٓ الأٗغت ٝأُزبػ ك٢ اُٞهذ رارٚ اؽشاى الأؽخبؿ ك٢  ايهٍُ داخم انتُظُى:افتراضاث ػٍ انؼ .0

 .ٓغبس اُؼَٔ ٝارخبر اُوشاساد، ثذلاً ٖٓ الاٌٗجبة ػ٠ِ الأعِٞة اُلشد١ ك٢ ٛزٙ أُغز٣ٞبد

ب ع٤ئصش ك٢ عبئش اداساد أ ،٣لزشك إٔ اُز٘غ٤ن ك٢ عضء ٖٓ ٤ًبٕ أُ٘ظٔخ افتراضاث ػٍ انًُظًت ككم: .9 ًٔ ٝ ؽز

أهغبّ أُ٘ظٔخ، الأٓش اُز١ ٣غؼَ ٖٓ أُغزؾغٖ اُزٞعٚ ٗؾٞ اُزؾغ٤ٖ اُؾبَٓ ػ٠ِ ٓغزٟٞ أُئعغخ 

 ( 069: 0277)اُشؽبؽِخ ٝاُؼضاّ،.ثؤعشٛب

 اَىاع انتُطُك الادارٌ :

 رٞعذ ػذح اٗٞاع ُِز٘غ٤ن الاداس١ ٖٓ اٜٛٔب ٢ٛ:    

: ٛٞ اُز٘غ٤ن أُوقٞد ُلأٗؾطخ ٝاُؼلاهبد ك٤ٔب ث٤ٜ٘ب، ُـشك اٗغبص ٛذف عجن رؾذ٣ذٙ ٝلا ٣زؾون  انتُطُك انرضًٍـــ 7

 اُز٘غ٤ن اُشع٢ٔ ك٢ ا١ ٓئعغخ الا ثؼذح آٞس ٜٓ٘ب :

 عُٜٞخ ارقبٍ أُشإٝع٤ٖ ثجؼنْٜ. -

 ٝعٞد ػلاهخ ا٣غبث٤خ رغؼَ أُشإٝع٤ٖ ٣غزوجِٕٞ الأٝآش ثبٛزٔبّ ٝرش٤ًض. -

 ٝاُجؾش٣خ اُلاصٓخ ٝاُز٢ ٣طِجٜب اُؼَٔ . رٞك٤ش الآٌبٗبد أُبد٣خ -

 عٔغ الاػٔبٍ راد اُ٘ٔو ٝاُقجـخ اُٞاؽذح ك٢ ٌٓبٕ ٝاؽذ، لاًزؾبف أُٜبساد اُلشد٣خ. -

 اصجبد ٓجذأ اُزٌبكئ ث٤ٖ اُغِطخ ٝأُغئ٤ُٝخ. -

 (97: 7997عُٜٞخ اُز٘غ٤ن الإداس١ ٝٓشٝٗزٚ ك٢ اُؼَٔ.)عؼ٤ذ، -

اُؾخق٤خ ك٢ اُؼَٔ ث٤ٖ أُشإٝع٤ٖ رئد١ ا٠ُ اُزلبػَ داخَ ث٤ئخ  ٣ٝوقذ ثٚ اُؼلاهبدـــ انتُطُك غُر انرضًٍ: 2

 أُئعغخ ٝاُج٤ئخ اُخبسع٤خ ُٜب، ُٜٝزا اُ٘ٞع ٖٓ اُز٘غ٤ن كٞائذ ٝٓضا٣ب ٜٓ٘ب:

 رغ٤َٜ اُؼَٔ ٖٓ خلاٍ رٞع٤ٚ ٝرٌبَٓ عٜٞد اُز٘غ٤ن ؿ٤ش اُشع٢ٔ ُخذٓخ اُز٘غ٤ن اُشع٢ٔ. -

 اُج٤بٗبد أُخزِلخ ا٠ُ أُشإٝع٤ٖ.ٝع٤ِخ ارقبٍ ٣ٌٖٔ ُلإداسح الاعزؼبٗخ ثٜب ك٢ ٗوَ  -

:  0226ٝع٤ِخ رذكغ أُغئ٤ُٖٝ ثبُٔئعغخ ا٠ُ اُؾشؿ ٝاُذهخ ػ٘ذ ارخبر اُوشاساد اُز٢ رؾون اٛذاكٜب.)علآخ، -

764) 

٣ؼَٔ ػ٠ِ رخل٤ق ٖٓ فؼٞثبد اُز٘غ٤ن اُشع٢ٔ، ٖٓ خلاٍ اُزٞافَ اُز١ ٣زْ ث٤ٖ أػنبء ا٤ُٜئخ خلاٍ أدائْٜ  -

 سًخ اُؼبهل٤خ ث٤ٖ الأكشاد ؽٍٞ ؽز٠ أُغبئَ ك٢ أُ٘ظٔخ.لأٗؾطزْٜ ٣٘ؾؤ ؽؼٞس ثبُٔؾب

هذ ٣غُْٜ اُز٘غ٤ن ؿ٤ش اُشع٢ٔ ك٢ ثِٞؽ ٗٞع ٖٓ اُنجو اُزار٢ ػ٠ِ أُٜبّ اُز٢ ٣ُ٘غضٛب الأكشاد ٓٔب ٣خلق ٖٓ  -

 ٓذٟ اُزٞع٤ٚ ٝأُزبثؼخ اُز٢ ٣ٔبسعٜب أُذ٣ش ػ٠ِ أُشإٝع٤ٖ. 

ُشع٤ٔخ، ؽ٤ش رؾ٤غ ث٤ْٜ٘ أُؼِٞٓبد ٝالاخجبس اُز٢ رْٜٜٔ ك٢ ُِز٘غ٤ن ؿ٤ش اُشع٢ٔ ٗٞع ٖٓ اٗٞاع اُو٤بدح ؿ٤ش ا -

 اُؼَٔ، ٝٛزا ٓب ٣قؼت ػ٤ِْٜ اُؾقٍٞ ػ٤ِٜب ٖٓ خلاٍ ؽجٌخ الارقبلاد ؿ٤ش اُشع٤ٔخ.

٣غبػذ ػ٠ِ رؾو٤ن اٛذاف اُز٘غ٤ن اُشع٢ٔ، ار ٣ؾون دسعخ ػب٤ُخ ٖٓ اُزٞاكن ٝالاٗغغبّ ث٤ٖ اُز٘غ٤و٤ٖ.)ع٤َٜ  -

،7988 :96) 

 انذراضاث انطابمت
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"اػزٔبد اداسح أُٞاٛت ُزؾو٤ن اُزؤُن اُز٘ظ٢ٔ٤ دساعخ اساء ػ٤٘خ ٖٓ اٌُٞادس اُزذس٣غ٤خ ( ٧١٧٧_ دراضت )ػىدَش، 1

 ك٢ عبٓؼخ صاخٞ"

 اهذاف انذراضت :

 ٛذكذ اُذساعخ ا٠ُ ه٤بط اُذٝس اُز١ رِؼجٚ اداسح أُٞاٛت ك٢ رؾو٤ن اُزؤُن اُز٘ظ٢ٔ٤ ُغبٓؼخ صاخٞ.

 ( اعزٔبسح ػؾٞائ٤ب.922اُذساعخ ثبٌُٞادس اُزذس٣غ٤خ ُغبٓؼخ صاخٞ ار ٝصػذ )ٓغزٔغ اُذساعخ: رٔضَ ٓغزٔغ 

 (099ػ٤٘خ اُذساعخ: اؽزِٔذ اُؼ٤٘خ اُقبُؾخ ُِزؾ٤َِ )

 َتائج انذراضت :

ث٤٘ذ اُذساعخ إٔ اُغبٓؼخ أُجؾٞصٚ ُذ٣ٜب مؼق ك٢ اُزؤُن اُز٘ظ٢ٔ٤ لإ ه٤بدرٜب ؿ٤ش ِٓزضٓخ ثبلأداء أُز٤ٔض اُؼب٢ُ ٝلا 

 ؾغ٤ٖ ٓٞافلبرٜب اُلش٣ذح ٝلا رٞاًت اُزطٞساد.رِزضّ ثز

"ٝاهغ اُز٘غ٤ن الاداس١ اُغبئذ ك٢  أُذاسط أُزٞعطخ ك٢ هطبع ؿضح ٝاصشٛب ػ٠ِ ٓغزٟٞ ( 2116 ) دراضت ػبذ الانه -2

 اُزط٣ٞش اُز٘ظ٢ٔ٤".

اسط أُزٞعطخ ك٢ ٛذكذ اُذساعخ ا٠ُ اُزؼشف ػ٠ِ ٗٞع اُز٘غ٤ن الاداس١ ٝٓغزٟٞ اُزط٣ٞش اُز٘ظ٢ٔ٤ اُغبئذ٣ٖ ك٢ أُذ

هطبع ؿضح، ٝٓؼشكخ اُؼلاهخ ث٤ٜ٘ٔب، ٝهذ رْ اخز٤بس أُٜ٘ظ اُٞفل٢ اُزؾ٢ِ٤ِ، ًٜٔ٘ظ ُِذساعخ، ٝاعزخذّ اُجبؽش الاعزجبٗخ 

%(، ٖٓ ٗغجخ أُغزٔغ ٝاخز٤شد اُؼ٤٘خ 52( رذس٣غ٢، ا١ ٓب ٣ؼبدٍ)942ًؤداح سئ٤غ٤خ، ٝرْ رطج٤وٜب ػ٠ِ ػ٤٘خ ٌٓٞٗٚ ٖٓ)

٢، ٝرْ اعزخذاّ اُٞعبئَ الاؽقبئ٤خ الار٤خ)الاٝعبه أُشعؾخ، ٓؼبَٓ اسرجبه ث٤شعٕٞ، ٝاخزجبس ثبلأعِٞة اُطجو٢ اُؼؾٞائ

 ًُٞٔٞعشٝف، ٝاخزجبس ًشٝعٌبٍ ٝالاط(.

 ٝرٞفِذ اُذساعخ ا٠ُ اُ٘زبئظ ٖٓ اٜٛٔب ٓب٣بر٢:

 ٤ٔ٣َ اُز٘غ٤ن الاداس١ اُغبئذ ك٢ أُذاسط أُزٞعطخ ا٠ُ صوبكخ الاٗغبص. .7

 ٓشرلغ عذا.ٓغزٟٞ اُزط٣ٞش اُز٘ظ٢ٔ٤  .0

 رٞعذ ػلاهخ داُخ اؽقبئ٤ب ث٤ٖ اُز٘غ٤ن الاداس١ ٝٓغبلاد اُزط٣ٞش اُز٘ظ٢ٔ٤. .9

 انفصم انخانج:يُهجُت انبحج: 

اػزٔذ أُٜ٘ظ اُٞفل٢ ك٢ اُجؾش اُؾب٢ُ، ٝٛٞ ٜٓ٘ظ ٣ٞفق ظبٛشح اٝ ٓؾٌِخ ٓؾذدح ػٖ هش٣ن عٔغ أُؼِٞٓبد 

(. ٝلا 078: 0277لٜب ٝاخنبػٜب ُذساعخ اُذه٤وخ)اُغبثش١, ٝاُج٤بٗبد أُو٘٘خ ػٖ ظبٛشح اٝ ٓؾٌِخ ٓب ٝرؾ٤ِِٜب ٝرق٤٘

٣وزقش اُجؾش اُٞفل٢ ػ٠ِ عٔغ اُج٤بٗبد ٝرج٣ٞجٜب، ثَ ٣ٔن٢ ا٠ُ أثؼذ ٖٓ رُي، لأٗٚ ٣زنٖٔ هذس ٖٓ اُزلغ٤شاد ُٜزٙ 

٘جئاد اُج٤بٗبد، ٝرغزخذّ ك٢ اُجؾش اُٞفل٢ أعب٤ُت ُِو٤بط ٝاُزلغ٤ش ٝاُزق٤٘ق ٝاُزو٣ْٞ، ًٔب ٣ٌٖٔ ػٖ هش٣وٚ ٝمغ ر

 ( 89: 0227ٖٓ الأؽذاس أُوجِخ.)ػط١ٞ، 

 يجتًغ انبحج

ٓغزٔغ اُجؾش ٣زطِت ٓؼشكخ رلق٤ِ٤خ ٖٓ ؽ٤ش ؽغٔٚ ٝخقبئقٚ، لإٔ ٌَُ ٓغزٔغ ُٚ خقبئـ ٝأٝفبف خبفخ 

 (.Brog,1981 :170ثٚ)

(، 0206ـــــــ  0205رٌٕٞ ٓغزٔغ اُجؾش ٖٓ ٓؼب٢ٗٝ ٓذ٣ش١ أُذاسط أُزٞعطخ اُؾ٤ٌٓٞخ ك٢ ٝاعو ُِؼبّ اُذساع٢ )ار 

 (.7( ٓؼبٝٗخ، ًٝٔب ٓٞمؼ ك٢ اُغذٍٝ ) 569( ٓؼبٝٗب ٝ )482( ٓؼبٕٝ، ثٞاهغ )7249ؽ٤ش ثِؾ ػذد أُؼب٤ٖٗٝ)

 ( 1جذول) 

 َىضح يجتًغ انبحج يٍ يؼاوٍَ يذَرٌ انًذارش انًتىضطت

يذَرَت تربُت 

 يحافظت واضط

 انًجًىع انجُص

 اَاث ركىر

 481 569 1149 

 ػُُت انبحج:

اُجؾش ٣غت إ رٌٕٞ ٓٔضِخ ُِٔغزٔغ أُجؾٞس، ٝرُي ثبلاػزٔبد ػ٠ِ اُطشائن ٝالأعب٤ُت اُقؾ٤ؾخ ك٢ اخز٤بسٙ،  ػ٤٘خ 

ٝأُٞافلبد اُز٢ ٣زنٜٔ٘ب ٓغزٔغ اُجؾش لاثذ إٔ رٔضَ هجوخ ٓب ٖٓ هجوبد أُغزٔغ، ٝإٔ الأعِٞة الاكنَ ٛٞ اُؼ٤٘خ 

ِخ ٣ٌٖٔ اعزؼٔبُٜب ك٢ ٛزا اُ٘ٞع ٖٓ اُطجو٤خ اُؼؾٞائ٤خ ث٘غت ٓؾذدح ٝٓز٘بعجخ، ار رؼذ خ٤ش ٝع٤

 (Babbie, 1986:726أُغزٔؼبد.)
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( 042%( ٝثٞاهغ )52( ٓؼبٕٝ ٝٓؼبٝٗخ ٖٓ ٓغزٔغ اُجؾش ا٢ٌُِ ٝث٘غجخ )505ُزا رٌٞٗذ ػ٤٘خ اُجؾش اُؾب٢ُ ٖٓ )

 ( .0( ٓؼبٝٗخ، ًٔب ٓٞمؼ ك٢ اُغذٍٝ )085ٓؼبٕٝ ٝ)

 ( 2جذول ) 

 انًتىضطت ػهً وفك انجُص ويذة انخذيتػُُت انبحج يٍ يؼاوٍَ يذَرٌ انًذارش 

 ٓذح اُخذٓخ

 

 أُغٔٞع اُغ٘ظ

 اٗبس رًٞس

7   5 62 95 95 

      6  72 50 78 792 

77   75  42 60 720 

76   02 52 67 777 

 87 49 98 02اًضش ٖٓ 

 505 085 042 أُغٔٞع

 أداتا انبحج:

 :ا٠ُ ٗزبئظ اُجؾش ٢ٛٝرؾو٤وبً لأٛذاف اُجؾش، رطِت ث٘بء أدار٤ٖ  ُِٞفٍٞ  

 يمُاش انتأنك انتُظًٍُ: -أ

ٌُٕٞ ػ٤٘خ اُجؾش ٓذ٣ش١ أُذاسط أُزٞعطخ ٖٓ ٝعٜخ ٗظش ٓؼب٤ْٜٗٝ، كوذ ٝعذ اُجبؽش ػذح ٓوب٤٣ظ ٓؾ٤ِخ ٝأع٘ج٤خ 

ُو٤بط اُزؤُن اُز٘ظ٢ٔ٤، الا أٜٗب فٔٔذ ُؼ٤٘بد ؿ٤ش ػ٤٘خ اُجؾش اُؾب٢ُ، ُزا رطِت ٖٓ اُجبؽش ث٘بء ٓو٤بط اُزؤُن 

 اُز٘ظ٢ٔ٤، ٝهذ ارجغ اُخطٞاد اُؼ٤ِٔخ ك٢ ث٘بء أُو٤بط، ًٝب٥ر٢:

ثؼذ اُجؾش ٝاُزوق٢ ك٢ الأدث٤بد ٝاُذساعبد اُغبثوخ ؽٍٞ ٓزـ٤ش اُزؤُن اُز٘ظ٢ٔ٤ هبّ اُجبؽش ثج٘بء الأدبُاث انُظرَت: 

اُجبؽش، ٝػ٤ِٚ ؽذدد ٛزٙ ٓو٤بط اُزؤُن اُز٘ظ٢ٔ٤ ٝرُي ٖٓ خلاٍ رؾذ٣ذ أُ٘طِوبد اُ٘ظش٣خ ٝأُٜ٘غ٤خ اُز٢ اعز٘ذ ا٤ُٜب 

 أُ٘طِوبد اُ٘ظش٣خ ثبلار٢:

(ك٢ رؾذ٣ذ ٓلّٜٞ اُزؤُن اُز٘ظ٢ٔ٤ )ثبٗٚ ٓغزٟٞ ػبٍ ٖٓ Nafei,wageeh,2018: اػزٔذ اُجبؽش رؼش٣ق )تحذَذ انًفهىو

 (Nafei,wageeh,2018 : 30)اُز٤ٔض اُز١ ٣وّٞ ثٚ اُشئ٤ظ ٗز٤غخ أُؼشكخ ٝأُٜبساد اُو٤بد٣خ ٝالاثزٌبس٣خ اُز٢ ٣ٔزٌِٚ

 ً ً  -ٝهذ اػزٔذ اُجبؽش اُؼجبساد اُزوش٣ش٣خ الار٤خ) دائٔب اثذاً ( ٝػ٤ِٚ افجؼ ٓو٤بط اُزؤُن اُز٘ظ٢ٔ٤  -ٗبدسا -اؽ٤بٗب -ؿبُجب

( كوشح ٓٞصػخ ثبُزغب١ٝ ُٔو٤بط اُزؤُن اُز٘ظ٢ٔ٤ ًٝبٕ 74( ٓغبلاد ٌَُ ٓغبٍ)٢( كوشح  ٓٞصػخ ػ٠ِ )٣40زٌٕٞ ٖٓ )

( ُِجذ٣َ )أؽ٤بٗب( ٝ 9( دسعبد ُِجذ٣َ ؿبُجب ٝ)4( دسعبد ُِجذ٣َ )دائٔبً( ٝ)5ػط٤ذ )ار أاُزقؾ٤ؼ ُٜزٙ اُؼجبساد ًبلار٢: 

 ٝرُي ٌُٕٞ ع٤ٔغ اُلوشاد ًبٗذ ا٣غبث٤خ. ( ُِجذ٣َ )اثذاً(7( ُِجذ٣َ )ٗبدسا( ٝ )0)

 يصادر بُاء فمراث انًمُاش: 

كوشاد أُو٤بط أُخزِلخ، ثٔب ٣زلاءّ ث٤ئ٤ب رْ ث٘بء ٛزٙ أُو٤بط ثؼذ اُو٤بّ ثبُؼذ٣ذ ٖٓ الاعشاءاد اُز٢ ٌٓ٘ذ ٖٓ ف٤بؿخ 

 ٝاداس٣بً ٓغ ه٤ْ أُجؾٞص٤ٖ، ٝكن الاعظ ٝاُوٞاػذ اُز٢ ٣ؼَٔ ثٜب ٜٝٓ٘ب:

 ـــ الاهلاع ػ٠ِ ػذد ٖٓ أُوب٤٣ظ اُزشث٣ٞخ ُِذساعبد اُغبثوخ )ػشث٤خ( راد اُقِخ ثٔلّٜٞ اُزؤُن اُز٘ظ٢ٔ٤ .7

 ك٢ ٓغبٍ الاداسح اُزشث٣ٞخ ٝاُو٤بط ٝاُزو٣ْٞ ٝػِْ اُ٘لظ اُزشث١ٞ.ـــ الأخز ثآساء ٓغٔٞػخ ٖٓ اُخجشاء ٝأُزخقق٤ٖ 0

ـــ اػذاد كوشاد الاعزجبٗخ ثق٤ـزٜب الأ٤ُٝخ ثؼذ اُؾقٍٞ ػ٠ِ ثؼل اُلوشاد ٖٓ اُؼ٤٘خ الاعزطلاػ٤خ ٝامبكخ كوشاد 9

( كوشح هجَ ٠٢( ٓغبلاد ٌَُ ٓغبٍ )٢( كوشح ٓٞصػخ ػ٠ِ )٢٥اخشٟ ٖٓ الادث٤بد ٝاُذساعبد اُغبثوخ كوذ رٌٞٗذ ٖٓ )

 ( ٣ٞمؼ الاعزجبٗخ ثق٤ـزٜب الأ٤ُٝخ.٥ػشمٜب ػ٠ِ أُؾ٤ٌٖٔ، ٝأُِؾن )

  بذائم الاجابت ودرجاتها:
رْ اػزٔبد أُو٤بط اُخٔبع٢ أُزذسط ؽ٤ش اٗٚ ٣ؼط٢ ؽش٣خ اٝعغ ُِٔغزغ٤ت لاخز٤بس اُجذ٣َ الاٗغت ٖٓ ٝعٜخ ٗظشٙ 

 (.7-0-9-4-5اثذاً ( ؽ٤ش اػط٤ذ اُذسعبد ٖٓ )  -سا ٗبد -اؽ٤بٗب  -ؿبُجب  -ٝثقٞسح ادم ٝاُجذائَ ٢ٛ  )دائٔب 

 انصذق انظاهرٌ:

ٝهذ رْ اُزؾون ٖٓ اُقذم اُظبٛش١ ثؼشك أُو٤بط ػ٠ِ ٓغٔٞػخ ٖٓ أُؾ٤ٌٖٔ ٝاُخجشاء ك٢ ٓغبٍ الاداسح اُزشث٣ٞخ 

 ٝاُؼِّٞ اُزشث٣ٞخ ٝاُ٘لغ٤خ.
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 يمُاش انتُطُك الإدارٌ: -ب

 الادث٤بد اُ٘ظش٣خ: 

ٍ ٓزـ٤ش اُز٘غ٤ن الإداس١ ٖٝٓ خلاٍ رؾذ٣ذ أُ٘طِوبد اُ٘ظش٣خ ٝأُٜ٘غ٤خ رْ ث٘بء ٓو٤بط اُز٘غ٤ن ثؼذ اُزوق٢ ٝاُجؾش ؽٞ

 الاداس١ ًٝبلار٢:

( "رِي اُؼ٤ِٔخ أُغئُٝخ ػٖ رؾو٤ن اُزٞاكن ٝالاٗغغبّ ث٤ٖ ًَ 0274رؾذ٣ذ ٓلّٜٞ اُز٘غ٤ن الاداس١: ؽ٤ش ػشكٚ )اُغبُْ،

 (.797: 0274اُزؼبٕٝ ثٔخزِق أُغز٣ٞبد الإداس٣خ")اُغبُْ ، أٝعٚ اُ٘ؾبه ك٢ أُئعغخ، ؽز٠ ٣غٞد اُزلبْٛ ٝ

اثذاً (  ًٝبٕ اُزقؾ٤ؼ ُٜزٙ اُؼجبساد ار  -ٗبدساً  -اؽ٤بٗب  –ؿبُجب  -ٝهذ اػزٔذ اُجبؽش اُؼجبساد اُزوش٣ش٣خ الار٤خ ) دائٔب 

 غبث٤خ.( ػ٠ِ اُزٞا٢ُ ُِؼجبساد اػلاٙ، ٝرُي ٌُٕٞ ع٤ٔغ اُلوشاد ا7٣-0-9-4-5اػط٤ذ اُذسعبد ٖٓ )

 يصادر بُاء فمراث انًمُاش:

رْ ث٘بء ٛزٙ أُو٤بط ثؼذ اُو٤بّ ثبُؼذ٣ذ ٖٓ الاعشاءاد اُز٢ ٌٓ٘ذ ٖٓ ف٤بؿخ كوشاد أُو٤بط أُخزِلخ، ثٔب ٣زلاءّ ث٤ئ٤ب 

 ٝاداس٣ب ٓغ ه٤ْ أُجؾٞص٤ٖ، ٝكن الاعظ ٝاُوٞاػذ اُز٢ رؼَٔ ثٜب اُغبٓؼبد الا٤ِٛخ ٜٝٓ٘ب:

 اُزشث٣ٞخ ُِذساعبد اُغبثوخ )ػشث٤خ( راد اُقِخ ثٔلّٜٞ اُز٘غ٤ن الاداس١.الاهلاع ػ٠ِ ػذد ٖٓ أُوب٤٣ظ  .7

 ٓ٘بهؾخ ٓغٔٞػخ ٖٓ اُخجشاء ٝأُزخقق٤ٖ ك٢ ٓغبٍ الاداسح اُزشث٣ٞخ ٝاُو٤بط ٝاُزو٣ْٞ ٝػِْ اُ٘لظ اُزشث١ٞ. .0

 بكخ كوشااُؼ٤٘خ الاعزطلاػ٤خ ٝاماػذاد كوشاد الاعزجبٗخ ثق٤ـزٜب الأ٤ُٝخ ثؼذ اُؾقٍٞ ػ٠ِ ثؼل اُلوشاد ٖٓ  .9

( ٢( كوشح هجَ ػشمٜب ػ٠ِ أُؾ٤ٌٖٔ، ٝأُِؾن )٥٢اخشٟ ٖٓ الادث٤بد ٝاُذساعبد اُغبثوخ كوذ رٌٞٗذ ٖٓ )

 ٣ٞمؼ الاعزجبٗخ ثق٤ـزٜب الأ٤ُٝخ.

رْ اػزٔبد أُو٤بط اُخٔبع٢ أُزذسط ؽ٤ش اٗٚ ٣ؼط٢ ؽش٣خ اٝعغ ُِٔغزغ٤ت لاخز٤بس اُجذ٣َ  بذائم الاجابت ودرجاتها:

-5اثذ ( ؽ٤ش اػط٤ذ اُذسعبد ٖٓ ) -ٗبدسا  -اؽ٤بٗب  -ؿبُجب  -ظشٙ ٝثقٞسح ادم ٝاُجذائَ ٢ٛ )دائٔب الاٗغت ٖٓ ٝعٜخ ٗ

4-9-0-7.) 

 انتحهُم انًُطمٍ نفمراث انًمُاضٍُ: 

إ اُزؾ٤َِ أُ٘طو٢ ُلوشاد أُو٤بع٤ٖ رؼذ ٖٓ اُخطٞاد أُٜٔخ ك٢ ػَٔ اُجبؽض٤ٖ، ٝهذ رؾون اُجبؽش ٖٓ ٛزا الاعشاء ٖٓ  

(، ٓؾٌْ 79ُلوشاد ٓغ ٌٓٞٗبرٜب ُٔو٤بط اُزؤُن اُز٘ظ٢ٔ٤، ٝرْ ػشك كوشاد ٓو٤بط اُزؤُن اُز٘ظ٢ٔ٤ ػ٠ِ )خلاٍ ػشك ا

ٖٓ أُؾ٤ٌٖٔ أُخزق٤ٖ ك٢ اُؼِّٞ اُزشث٣ٞخ ٝاُ٘لغ٤خ، ٝرُي لأعَ اُزؾون ٖٓ ٓذٟ ٓلاءٓزٚ ُِٔغبٍ اٝ أُلّٜٞ اُز١ 

ذد اُخجشاء. ٝهذ ػذد كوشاد أُو٤بع٤ٖ فبُؾخ  %( ٖٓ ػ82رو٤غٚ، ٝاُلوشح  رٌٕٞ فبُؾخ ػ٘ذٓب رؾقَ ػ٠ِ ٗغجخ )

%(، 722ثقٞسح ٓ٘طو٤خ ُو٤بط ًَ ٖٓ ٓل٢ٜٓٞ )اُزؤُن اُز٘ظ٢ٔ٤( ٝ)اُز٘غ٤ن الاداس١(، ٝاُز٢ هذ ؽقِذ ػ٠ِ ٗغجخ )

ٖٓ سأ١ اُخجشاء، ٌُٝلا أُو٤بع٤ٖ ٝاثذٟ ثؼل اُخجشاء آسائْٜ ؽٍٞ اػبدح ف٤بؿخ ثؼل اُلوشاد ٌُٝلا أُو٤بع٤ٖ ٝرْ 

 ٜب ٖٓ هجَ اُجبؽش ُزٌٕٞ فبُؾخ ُِو٤بط، ٝثزُي أفجؼ أُو٤بع٤٤ٖ عبٛض٣ٖ ُِزطج٤ن.الاخز ث

 انمىة انتًُُسَت نفمراث  انًمُاضٍُ: 

رؼذ اُوٞح اُز٤٤ٔض٣خ ُِلوشح ٓئؽشاً ُِلشم ث٤ٖ اكشاد اُؼ٤٘خ اُؾبف٤ِٖ ػ٠ِ اػ٠ِ اُذسعبد، ٝالاكشاد اُؾبف٤ِٖ ػ٠ِ اهَ 

 (. Ebel,1972:375أُوبعخ)اُذسعبد  ك٢ اُغٔخ اٝ اُظبٛشح 

ٝاُلوشاد اُز٢ لا ر٤ٔض ث٤ٖ ٛئلاء الاكشاد  ُْٝ رؾون اُـشك اُز١ ٝمؼذ ٖٓ اعِٚ، ٝاُلوشح ا٤ُٔٔضح ٢ٛ اُلوشاد اُز٢ 

ػ٤ِٚ، ٝإٔ رؾذ٣ذ   ر٤٤ٔض ث٤ٖ الاكشاد ر١ٝ أُغز٣ٞبد اُؼ٤ِب ٝاُذ٤ٗب، ٝثزُي رؾون اُـشك اُز١ ٝمؼذ ٖٓ اعِٚ

اُؼ٤٘خ ك٢ رؾذ٣ذ أُغٔٞػز٤ٖ اُطشك٤ز٤ٖ ك٢ اُذسعخ ا٤ٌُِخ ٣ؾون ؽغٔبً ٓ٘بعجبً ك٢ ًَ ٓغٔٞػخ %( ٖٓ أكشاد ٛزٙ 07ٗغجخ)

 (. Henrysoon,1963:133ٝرجب٣٘بً ع٤ذاً ث٤ٜ٘ٔب.)

ٝػ٘ذ ؽغبة اُذسعبد ا٤ٌُِخ ػ٠ِ ٓو٤بط اُزؤُن اُز٘ظ٢ٔ٤ لأكشاد ػ٤٘خ اُجؾش سرجذ اُذسعبد ٖٓ الاػ٠ِ ا٠ُ الاد٠ٗ، ٝهذ  

( كشد، ؽ٤ش رشاٝؽذ  728%( ؽ٤ش ثِؾ ػذد الاكشاد ك٢ ًَ ٓغٔٞػخ )07ػز٤ٖ اُذ٤ٗب ٝاُؼ٤ِب ث٘غجخ)ؽذد أكشاد أُغٔٞ

-707( دسعخ، ٝدسعبد أُغٔٞػخ اُذ٤ٗب  ُٚ ث٤ٖ )752- 027 دسعبد أُغٔٞػخ اُؼ٤ِب  ُٔو٤بط اُزؤُن اُز٘ظ٢ٔ٤ ث٤ٖ)

ٚ ٖٓ الاػ٠ِ ا٠ُ الاد٠ٗ ٝرشاٝؽذ دسعبد  ( دسعخ، ًٔب ؽغجذ اُذسعخ ا٤ٌُِخ ُٔو٤بط داكؼ٤خ الاٗغبص ٝسرجذ دسعبر92

-t)( دسعخ، ٝاعزخذّ الاخزجبس اُزبئ47٢-77( دسعخ، ٝدسعبد أُغٔٞػخ اُذ٤ٗب ُٚ ث٤ٖ)84-775أُغٔٞػخ اُؼ٤ِب ُٚ ث٤ٖ)

test ) (ْ9ُؼ٤٘ز٤ٖ ٓغزوِز٤ٖ ُؾغبة اُلشم ث٤ٖ أُغٔٞػز٤ٖ اُطشك٤ز٤ٖ ٌَُ كوشح ٖٓ كوشاد أُو٤بع٤ٖ، ٝاُغذٍٝ سه )

(، ٣ٞمؼ اُو٤ْ اُزبئ٤خ ك٢ ؽغبة اُوٞح  4و٤ْ اُزبئ٤خ ك٢ ؽغبة اُوٞح اُز٤ٔض٣خ  ُٔو٤بط اُزؤُن اُز٘ظ٢ٔ٤ ٝعذٍٝ )٣ٞمؼ اُ

 اُز٤ٔض٣خ ُٔو٤بط اُز٘غ٤ن الإداس١.

 ( 3انجذول ) 
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 ٗزبئظ الاخزجبس اُزبئـ٢ ُؼ٤٘ز٤ـٖ ٓغزوِز٤ٖ ُؾغبة اُوٞح اُز٤٤ٔض٣خ ُلوشاد ٓو٤بط اُزؤُن اُز٘ظ٢ٔ٤

 

 انتطهطم

 ىػاثانًجً

انًتىضط 

 انحطابٍ

الاَحراف 

 انًؼُارٌ

 انمًُه انتائُت 

 انجذونُت انًحطىبه 

 4.707 0.899 4.065 انؼهُا 1

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.96 

 1.292 3.352 انـذَُا

 6.252 0.936 3.944 انؼهُا 2-

 1.261 3.000 انذَُا 

 7.339 0.875 3.982 انؼـهُا 3-

 1.355 2.843 انذَُا 

 8.123 1.118 3.944 انؼهُا 4-

 1.289 2.612 انذَـُا 

 8.573 0.950 4.111 انؼهُا 5-

 1.430 2.694 انذَُا 

 6.869 1.112 3.574 انؼهُا 6-

 1.204 2.491 انذَُا 

 8.586 1.0134 4.102 انؼهُا 7-

 1.355 2.704 انذَُا 

 6.799 1.072 3.806 انؼهُا 8-

 1.299 2.704 انذَُا 

 7.909 0.857 4.222 انؼهُا 9-

 1.486 2.917 انذَُا 

 7.055 1.071 3.778 انؼهـُا 10-

 1.238 2.667 انذَـُـا 

 6.219 1.115 3.694 انؼهُا 11-

 1.327 2.657 انذَُا 

 7.647 0.955 3.944 انؼهُا 12-

  1.389 2.703 انذَُا 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 8.978 0.976 4.019 انؼهُا 13-

 1.264 2.639 انذَُا 

 7.191 1.064 3.907 انؼهُا 14-

 1.291 2.750 انذَُا 

 8.695 0.951 3.95 انؼهُا 15-

 1.333 2.583 انذَُا 

 7.0152 1.054 3.972 انؼهُا 16-

 1.210 2.889 انذَُا 

 6.453 0.979 3.741 انؼهُا 17-

 1.278 2.741 انذَُا 

 9.163 1.071 3.954 انؼهُا 18
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   1.284 2.476 انذَـُا

 

 

 

 

1.96 

 3.799 1.242 3.491 انؼـهُا 19

 1.404 2.806 انذَُا 

 8.856 0.957 4.019 انؼـهُا 20

 1.252 2.676 انذَُا 

 7.899 0.956 4.031 انؼـهُا 21

 1.247 2.843 انذَُا 

 7.964 0.926 3.944 انؼهُا 22-

 1.254 2.750 انذَُا 

 6.614 0.943 3.907 انؼهُا 23-

 1.257 2.907 انذَُا 

 6.061 1.049 3.963 انؼهُا 24-

 1.336 2.972 انذَُا 

 6.894 1.195 3.861 انؼهُا 25-

 1.309 2.685 انذَُا 

 9.873 0.875 4.102 انؼهُا 26-

 1.255 2.648 انذَُا 

 7.047 1.007 4.065 انؼهُا 27-

 1.362 2.917 انذَُا 

 20.750 5.543 51.009 انؼهُا 28-

 5.174 35.870 انذَُا 

 6.034 1.021 3.926 انؼهُا 29-

 1.184 3.019 انذَُا 

 7.844 0.922 4.139 انؼهُا 30-

 1.316 2.926 انذَُا 

 7.266 1.000 3.833 انؼهُا 31-

 1.286 2.694 انذَُا 

 7.547 0.991 4.093 انؼهُا 32-

 1.345 2.879 انذَُا 

 6.330 1.129 3.843 انؼهُا 33-

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 1.254 2.815 انذَُا

 9.148 1.054 3.694 انؼهُا 34-

 1.073 2.370 انذَُا 

 7.299467 0.98003 3.9537 انؼهُا 35-

 1.174 2.879 انذَُا 

 7.749 0.941 3.954 انؼهُا 36-

 1.123 2.861 انذَُا 

 5.406 0.941 3.778 انؼهُا 37-

 1.252 2.963 انذَُا 
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 3.965 1.173 3.685 انؼهُا 38-

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 1.195 3.046 انذَُا

 6.820 1.019 4.167 انؼهُا 39-

 1.208 3.129 انذَُا 

 6.510 1.078 3.843 انؼهُا 40-

 1.177 2.842 انذَُا 

 6.396 0.968 4.083 انؼهُا 41-

 1.305 3.083 انذَُا 

 0.922 4.139 انؼهُا  42-
 1.227 3.093 انذَُا  7.085

 (1،961( تطاوٌ )214(، ودرجت حرَت)1،15انتائُت انجذونُه ػُذ  يطتىي دلانت ) اُو٤ٔٚ        

(، ٝػ٘ذ 7،962( إٔ اُو٤ْ اُزبئ٤ٚ أُؾغٞثخ  ُِلوشاد ًبٗذ اًجش ٖٓ اُو٤ٔخ اُزبئ٤خ اُغذ٤ُٝخ اُجبُـخ )9اُغذٍٝ )ٗلاؽع ٖٓ 

 .٣ذٍ إ كوشاد ٓو٤بط اُزؤُن اُز٘ظ٢ٔ٤ ُٜب اُوذسح ػ٠ِ اُز٤٤ٔض ث٤ٖ الأكشاد(074ٝ(، ٝدسعخ ؽش٣خ )1،15ٓغزٟٞ دلاُخ،)

 ( 4انجذول ) 

 ٓغزوِز٤ٖ ُِؾغبة اُوٞح اُز٤٤ٔض٣خ ُلوشاد ٓو٤بط اُز٘غ٤ن الإداس١ٗزبئظ الأخزجبس اُزبئ٢ ُؼ٤٘ز٤ٖ 

 انتطهطم

 انًجًىػاث

انًتىضط 

 انحطابٍ

الاَحراف 

 انًؼُارٌ

 انمًُه انتائُت 

 انجذونُت انًحطىبت 

 6.885 0.837 4.028 انؼـهُا 1

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.96 

 1.339 2.981 انذـُُا

 8.938 0.859 4.091 انؼـهُا 2

 1.157 2.852 انذَـُا 

 8.634 0.937 4.019 انؼـهُا 3

 1.163 2.778 انذَُا 

 7.703 0.984 4.056 انؼهُا 4

 1.196 2.907 انذَُا 

 8.444 0.952 4.167 انؼهُا 5

 1.208 2.917 انذَُا 

 5.791 1.118 3.611 انؼهُا 6

 1.252 2.676 انذَُا 

 7.992 0.977 4.129 انؼهُا 7

 1.329 2.861 انذَُا 

 7.761 1.103 3.870 انؼهُا 8

 1.141 2.685 انذَُا 

 8.942 0.849 4.232 انؼهُا 9

 1.218 2.954 انذَُا 

 7.37 1.049 3.944 انؼهُا 10

 1.164 2.833 انذَُا 

 7.048 1.109 3.759 انؼهُا 11

 1.168 2.667 انذَُا 
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 7.617 0.980 3.954 انؼهُا 12

  1.270 2.778 انذَُا 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.96 

 9.17 0.917 4.102 انؼهُا 13

 1.241 2.741 انذَُا 

 10.194 0.864 4.102 انؼهُا 14

 1.157 2.685 انذَُا 

 9.143 0.930 4.065 انؼهُا 15

 1.197 2.732 انذَُا 

 9.415 0.979 4.065 انؼهُا 16

 1.099 2.732 انذَُا 

 6.6 0.942 3.861 انؼهُا 17

 1.113 2.935 انذَُا 

 6.016 1.041 3.962 انؼهُا 18

 1.2146 3.037 انذَُا 

 3.481 1.185 3.583 انؼهُا 19

 1.199 3.019 انذَُا 

 7.896 0.927 4.019 انؼهُا 20

 1.239 2.843 انذَُا 

 7.199 1.013 3.962 انؼهُا 21

 1.120 2.917 انذَُا 

 6.177 0.959 3.935 انؼهُا 22

 1.207 3.019 انذَُا 

 7.924 0.921 3.953 انؼهُا 23

 1.098 2.861 انذَُا  

 (1،961( تطاوٌ )214( ودرجت حرَت )1،15انمًُت انتائُت انجذونُت ػُذ يطتىي دلانت )

( ٣زج٤ٖ إ ع٤ٔغ اُو٤ٔخ اُزبئ٤ٚ أُؾغٞثخ ُِلوشاد ًبٗذ اًجش ٖٓ اُو٤ٔخ اُزبئ٤ٚ اُغذ٤ُٝخ اُجبُـخ 4ػ٘ذ ٓلاؽظخ اُغذٍٝ ) 

، ٝٛزا ٣ذٍ ػ٠ِ إ كوشاد ٓو٤بط اُز٘غ٤ن الإداس١ ُٚ اُوذسح (074(، ٝدسعخ ؽش٣خ )2،25( ػ٘ذ ٓغزٟٞ دلاُخ )7،962)

 .ػ٠ِ اُز٤٤ٔض ث٤ٖ الأكشاد

  ى يترَت نهًمُاضٍُ:انخصائص انطُك
إ ٖٓ خبف٤خ اُقذم ٝاُضجبد اٜٗٔب رٞكشإ ؽشٝه اُذهخ ٝاُقلاؽ٤خ ُٔب ٣ٜزْ أُو٤بط ثٔؼشكزٚ ٝه٤بعٚ.  كزؾذ٣ذ 

اُخقبئـ اُغ٤ٌٞٓزش٣خ  ُِٔوب٤٣ظ ٝكوشارٜب  رٔضَ ٓئؽشاد ػ٠ِ علآزٜب ٝ دهزٜب ك٢ ه٤بط ٓب ٝمؼذ ُو٤بعٚ ، ٝرٌٖٔ 

 ( 006: 7998ٖٓ الاخطبء.)ػجذاُشؽٖٔ، اعشاء ػ٤ِٔخ اُو٤بط ثبهَ ٓب ٣ٌٖٔ 

 أــ انصذق: 

فذم أُو٤بط ٣ٔضَ أْٛ اُٞعبئَ ك٢ اُؾٌْ ػ٠ِ ٓذٟ فلاؽ٤خ أُو٤بط، ُو٤بط اُـشك اُز١ ٝمغ ٖٓ أعِٚ.)اُظبٛش  

 (797: 0220ٝاخشٕٝ، 

ُٔزجؼخ ك٢ ُزا اعزخشط ُِٔو٤بع٤ٖ ٓئؽش٣ٖ ُِقذم ٛٔب )اُقذم اُظبٛش١ _ ٝفذم اُج٘بء ( ٣ٌٖٝٔ رٞم٤ؼ اُخطٞاد ا

 رؾو٤ن فذم أُو٤بع٤ٖ ًبُزب٢ُ :

 انصذق انظاهرٌ: 

إ اُقذم اُظبٛش١ ٓغ فذم أُؾزٟٞ ٣غز٘ذإ ا٠ُ اُزؾ٤َِ أُ٘طو٢ ك٢ اُزؤًذ ٖٓ هذسح أُو٤بط ػ٠ِ ه٤بط ٓب ٝمغ  

ٖٓ أعَ ه٤بعٚ، ٝأكنَ هش٣وخ ُزؾو٤ن اُقذم اُظبٛش١، ٢ٛ إٔ روّٞ ٓغٔٞػخ ٖٓ أُزخقق٤ٖ ثزو٣ْٞ فلاؽ٤خ 

 (.Ebel,1972:54اُلوشاد ُو٤بط ٓب أًذ ُو٤بعٚ )
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ٖٓ اُقذم اُظبٛش١ ٖٓ خلاٍ ػشك ٓو٤بط اُزؤُن اُز٘ظ٢ٔ٤ ثؤثؼبدٙ  ٝرؼش٣لبرٜب ٝكوشارٚ ًٝزُي  ُٝوذ رؾون اُجبؽش

( ٓؾٌْ ٖٓ اُخجشاء ٝأُزخقق٤ٖ ك٢ اُؼِّٞ اُزشث٣ٞخ ٝاُ٘لغ٤خ ًٝٔب رج٤ٖ اٗلب ك٢ 79ٓو٤بط اُز٘غ٤ن الإداس١ ػ٠ِ )

 اُزؾ٤َِ أُ٘طو٢ ُلوشاد أُو٤بع٤ٖ.

 صذق انبُاء :

ذم رٔض٤لاً ُٔلّٜٞ اُقذم، ٣ٝغ٠ٔ اؽ٤بٗب ثقذم أُلّٜٞ أٝ فذم اُز٣ٌٖٞ اُلشم٢، ٣ٝوقذ ثٚ ٝٛٞ أًضش أٗٞاع اُق 

 ( 97: 7994ٓذٟ ه٤بط أُو٤بط اُ٘لغ٢ ُز٣ٌٖٞ كشم٢ أٝ ٓلّٜٞ ٗلغ٢ ٓؼ٤ٖ )سث٤غ، 

ُج٘بء ُٜزا ٣ج٤ٖ إٔ ٓؼبَٓ الاسرجبه ث٤ٖ دسعخ اُلوشح ٝاُذسعخ ا٤ٌُِخ ُِٔو٤بط ثٔئؽشاد اؽقبئ٤خ ٣ؼزجش د٤ُلاً ػ٠ِ فذم ا

ٝثبُزب٢ُ، ٣ٌٖٝٔ اُوٍٞ إ دسعخ رغبٗظ أُو٤بط رزوبسة ٓغ فذم ر٣ٌٞ٘ٚ اُلشم٢، ؽ٤ش ٣غْٜ ٛزا اُزغبٗظ  أُو٤بط،

ًٔب إٔ ٓؼبٓلاد فذهٚ رؾ٤ش ا٠ُ ٓذٟ رغبٗظ كوشارٚ ك٢ ه٤بط اُٜذف  .ك٢ رؾذ٣ذ اُغِٞى أٝ اُغٔخ اُز٢ ٣و٤غٜب أُو٤بط

 (Anstasi, 1976:153اُز١ فُْٔ ٖٓ أعِٚ.)

ٝهذ رؾون اُجبؽش ٖٓ  دلالاد فذم اُج٘بء ػ٠ِ ٝكن ٓب اؽبس ا٤ُٚ ك٢ اُزؾ٤َِ الاؽقبئ٢  ٌُلا أُو٤بع٤ٖ  )اُزؤُن 

 (.4-9ٝاُز٘غ٤ن الاداس١ (ٖٓ خلاٍ ؽغبة اُوٞح اُز٤٤ٔض٣خ ًٝٔب ث٤ٖ ك٢ اُغذاٍٝ سهْ  ) –اُز٘ظ٢ٔ٤ 

 انخباث:

اعزؼٔبٍ ٓؼبدُخ اُلب ًشٝ ٗجبؿ ٝٛٞ ٓب ٣و٤ظ الارغبم ٝلأعَ اُؾقٍٞ ػ٠ِ ٓوب٤٣ظ صبثزخ ؽغت اُضجبد ػٖ هش٣ن 

اُذاخ٢ِ، ٝرٔزبص ٛزٙ أُؼبدُخ ثز٘بعوٜب ٝآٌب٤ٗخ اُٞصٞم ث٘زبئغٜب ٖٓ خلاٍ ؽغبة اُزجب٣٘بد ث٤ٖ دسعبد كوشاد أُو٤بط 

)اُزغبٗظ ث٤ٖ "١ع٤ٔؼٜب ًٕٞ اُلوشح رٔضَ ٓو٤بط هبئْ ثزارٚ ٣ٝئؽش ٓؼبَٓ اُضجبد ٛ٘ب ا٠ُ ارغبم اداء اُلشد ػ٠ِ اُلوشاد أ

(. ٝثؼذ ٓؼبُغخ اُج٤بٗبد اؽقبئ٤ب ثِؾ ٓؼبَٓ اُلب ًشٝٗجبؿ ُِزؤُن اُز٘ظ٢ٔ٤   954: 0222كوشاد أُو٤بط( )ػٞدح ،

(،ا٠ُ إٔ Foran، ار ٣ؾ٤ش كٞسإ )( ٢ٛٝ ٓؼبٓلاد صجبد ع٤ذح2،769( ك٢ ؽ٤ٖ ثِؾ ُٔو٤بط اُز٘غ٤ن الاداس١ )2،857)

( ٣ج٤ٖ ٓؼبٓلاد اُضجبد ُٔو٤بط 5ٝاُغذٍٝ سهْ )(، Foran,1961:85( )2،72ػ٠ِ)ٓؼبَٓ اُضجبد اُغ٤ذ ٣٘جـ٢ إ لا ٣وَ 

  اُزؤُن اُز٘ظ٢ٔ٤ ٝاثؼبدٙ ٝٓو٤بط اُز٘غ٤ن الإداس١.

 (5جذول )

 ٓؼبَٓ اُلب ًشٝ ٗجبؿ ُزوذ٣ش اُضجبد  ُذسعبد الاثؼبد ٝدسعبد أُو٤بط ُِزؤُن اُز٘ظ٢ٔ٤  ٝاُز٘غ٤ن الاداس١

انبؼذ  انًمُاش

 الاول

انبؼذ 

 اٍَانخ

انبؼذ 

 انخانج

انًمُاش 

 ككم

 0.851 0.715 0.695 0.770 انتأنك انتُظًٍُ

 0.769 - - - انتُطُك الادارٌ  

 انًمُاضٍُ بانصىرة انُهائُت:

ٕ أُو٤بط ٖٓ 1 ّٞ  40_ ٓو٤بط اُزؤُن اُز٘ظ٢ٔ٤: ثؼذ رؾ٤َِ اُخقبئـ اُغ٤ٌٞٓزش٣خ ُلوشاد ٓو٤بط اُزؤُن اُز٘ظ٢ٔ٤، رٌ

يمُاش انتُطُك _ 0. 706، ٓغ ٓزٞعو كشم٢ ٓوذاسٙ 40، ٝاُؾذ الأد٠ٗ 072كوشح، ؽ٤ش ٣جِؾ اُؾذ الأهق٠ ُِذسعخ ك٤ٚ 

كوشح، ؽ٤ش  09د ٓو٤بط اُز٘غ٤ن الإداس١، رٌٕٞ أُو٤بط ٖٓ ثؼذ اُزؾون ٖٓ اُخقبئـ اُغ٤ٌٞٓزش٣خ ُلوشا الإدارٌ:

 . 69، ٓغ ٓزٞعو كشم٢ هذسٙ 09ٝأد٠ٗ دسعخ  775ثِـذ أػ٠ِ دسعخ ك٤ٚ 

 انىضائم الإحصائُت: 

 :SPSS)اعزخذّ اُجبؽش اُٞعبئَ الإؽقبئ٤خ، ثبلاعزؼبٗخ ثبُؾو٤جخ  الإؽقبئ٤خ ُِؼِّٞ الاعزٔبػ٤خ)    

 أُ٘ٞاٍ( ُٔؼشكخ ؽٌَ اُزٞص٣غ الاػزذا٢ُ. –اُٞعو اُؾغبث٢  –اُٞع٤و  _ الاؽقبئ٤بد اُٞفل٤خ) 7

 _ ٓؼبَٓ اسرجبه ث٤شعٕٞ ُزؾو٤ن ٓب ٣ؤر٢:0

رؾذ٣ذ اُؼلاهخ ث٤ٖ دسعخ ًَ كوشح ٖٓ كوشاد ٓو٤بط اُز٘غ٤ن الإداس١ ٝاُذسعخ ا٤ٌُِخ ُٜزا أُو٤بط، ثبلإمبكخ ا٠ُ  -

 .زؤُن اُز٘ظ٢ٔ٤ ٝاُذسعخ ا٤ٌُِخ راد اُقِخ ثٚرؾذ٣ذ اُؼلاهخ ث٤ٖ دسعخ ًَ كوشح ٖٓ كوشاد ٓو٤بط اُ

ؽغبة اُؼلاهخ ث٤ٖ دسعبد ٓو٤بط اُزؤُن اُز٘ظ٢ٔ٤، ٝدسعبد أُو٤بط ُِز٘غ٤ن الاداس١ ًٝزُي ؽغبثٜب ٝكن  -

 ٓذح اُخذٓخ( –ٓزـ٤شاد )اُغ٘ظ 

 ٤ن الاداس١._ ٓؼبدُخ اُلب ًشٝٗجبؿ لاعزخشاط اُضجبد ُٔو٤بط اُزؤُن اُز٘ظ٢ٔ٤، ٝاثؼبدٙ، ٝدسعبد ٓو٤بط اُز٘غ9

: ُؼ٤٘خ ٝاؽذح لإ٣غبد اُلشم ث٤ٖ ٓزٞعو اُؼ٤٘خ ٝأُزٞعو اُ٘ظش١ ك٢ ٓو٤بط اُزؤُن اُز٘ظ٢ٔ٤ ٝ t-test_ الاخزجبس اُزبئ٢ 4

 ٓو٤بط اُز٘غ٤ن الاداس١.

  انفصم انرابغ: ػرض انُتائج وتفطُرها ويُالشتها
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 أُذاسط أُزٞعطخ ٖٓ ٝعٜخ ٗظش ٓؼب٢ٗٝ أُذاسط.اُٜذف الاٍٝ : اُزؼشف ػ٠ِ  ٓغزٟٞ اُزؤُن اُز٘ظ٢ٔ٤ ُذٟ ٓذ٣ش١ 

ُزؾو٤ن ٛزا اُٜذف اعزؼَٔ الاخزجبس اُزبئ٢ ُؼ٤٘خ ٝاؽذح، ُٔؼشكخ اُلشٝم الاؽقبئ٤خ ث٤ٖ ٓزٞعو اُؼ٤٘خ ٝأُزٞعو 

(. ك٤ٔب ثِؾ أُزٞعو اُلشم٢ 79،957( ثبٗؾشاف ٓؼ٤بس١ )799،769اُلشم٢، ار ثِؾ أُزٞعو اُؾغبث٢ ُِؼ٤٘خ )

( ػ٘ذ 7،96(. ٢ٛٝ اًجش ٖٓ اُو٤ٔخ اُغذ٤ُٝخ اُجبُـخ )79796د اُو٤ٔٚ  اُزبئ٤خ أُؾغٞثخ ثو٤ٔخ ٢ٛ )(. ٝظٜش706)

(، ٓٔب ٣ذٍ ػ٠ِ رٔزغ ٓذ٣ش١ أُذاسط أُزٞعطخ ثٔغزٟٞ ع٤ذ ٖٓ اُزؤُن 999( ٝدسعخ ؽش٣خ )2،25ٓغزٟٞ دلاُخ )

 ( ٣ٞمؼ رُي:8اُز٘ظ٢ٔ٤ ٝاُغذٍٝ )

 (8جذول )

 ٠ ٓغزٟٞ اُزؤُن اُز٘ظ٢ٔ٤ ُذٟ ٓذ٣ش١ أُذاسط أُزٞعطخالاخزجبس اُزبئ٢ ُِزؼشف ػِ 

 

 انًتغُر
انًتىضط 

 انحطابٍ

الاَحراف 

 انًؼُارٌ

انًتىضط  

 انفرضٍ
يطتىي  انمًُت انتا ئُت

 انذلانت

 انجذونُت انًحطىبت 1،15

انتأنك 

 انتُظًٍُ
799،769 79،957 

706 
 دانت 1،96 79،796

أُذاسط أُزٞعطخ ٣زٔزؼٕٞ ثبُزؤُن اُز٘ظ٢ٔ٤، ٝرُي ثغجت ٝعٞد ه٤بداد اداس٣خ ك٢ رؾ٤ش ٛزٙ اُ٘ز٤غخ ا٠ُ إٔ ٓذ٣ش١ 

أُذاسط أُزٞعطخ رذسى ٓذٟ أ٤ٔٛخ اُزؤُن اُز٘ظ٢ٔ٤، ٝٓب رٌِٔٚ ٖٓ أعب٤ُت اداس٣خ ٓز٘ٞػخ ُزؾل٤ض اٌُٞادس اُزذس٣غ٤خ 

ؼب٤٣ش اُز٤ٔض ٝاُ٘غبػ اُز٢ رغؼ٠ ٝرؾغ٤ؼْٜ ػ٠ِ اُؼَٔ ُز٤ٔ٘خ اُزؤُن اُز٘ظ٢ٔ٤ داخَ أُذاسط، ًٝٞٗٚ ٣ؼزجش أؽذ ٓ

أُئعغبد اُزشث٣ٞخ ُزؾو٤وٜب ٖٓ أعَ دػْ أدائٜب أُئعغ٢ ٤ٌُٕٞ أًضش اعزض٘بئ٤خ ٝكش٣ذ ٖٓ ٗٞػٚ، الأٓش اُز١ ٣زطِت ٖٓ 

 اُوبدح اُز٘ل٤ز٤٣ٖ الاػزٔبد ػ٠ِ اُغشػخ ٝالاثزٌبس ٝأُشٝٗخ ُِٞفٍٞ ا٠ُ اُ٘غبػ ٝاُزوذّ.

 اُز٘غ٤ن الاداس١ ُذٟ ٓذ٣ش١ أُذاسط أُزٞعطخ ٖٓ ٝعٜخ ٗظش ٓؼب٢ٗٝ أُذاسط.: اُزؼشف ػ٠ِ ٓغزٟٞ انهذف انخاٍَ

ُٝزؾو٤ن ٛزا اُٜذف اعزخذّ اُجبؽش الاخزجبس اُزبئ٢ ُؼ٤٘خ ٝاؽذح، ُٔؼشكخ اُلشٝم الاؽقبئ٤خ ث٤ٖ ٓزٞعو اُؼ٤٘خ ٝأُزٞعو 

( ٝثِؾ أُزٞعو اُلشم٢ 11،11(, ثبٗؾشاف ٓؼ٤بس١ )77،761اُلشم٢ ُِٔغزٔغ، كوذ ثِؾ أُزٞعو اُؾغبث٢ ُِؼ٤٘خ )

( ُِز٘غ٤ن الاداس١، ٢ٛٝ اًجش ٖٓ اُو٤ٔخ اُغذ٤ُٝخ 15،911(، ٝظٜشد اُو٤ٔخ اُزبئ٤خ أُؾغٞثخ ثو٤ٔخ ٢ٛ )69)

(، ٓٔب ٣ذٍ ػ٠ِ رٔزغ ٓذ٣ش١ أُذاسط أُزٞعطخ ثٔغزٟٞ 999( ٝدسعخ ؽش٣خ )2،25( ػ٘ذ ٓغزٟٞ دلاُخ )7،96اُجبُـخ)

 ( ٣ٞمؼ رُي: 9ٍ ) ع٤ذ ٖٓ اُز٘غ٤ن الاداس١ ٝاُغذٝ

 ( 9جذول ) 

ػ٠ِ ٓغزٟٞ اُز٘غ٤ن الاداس١ ُذٟ ٓذ٣ش١ أُذاسط أُزٞعطخ ٖٓ ٝعٜخ ٗظش اػنبء  الاخزجبس اُزبئ٢ ُِزؼشف 

 اٌُٞادس اُزذس٣غ٤خ

 انًتغُر
انًتىضط 

 انحطابٍ

الاَحراف 

 انًؼُارٌ

انًتىضط  

 انفرضٍ
يطتىي  انمًُت انتائُت

 انذلانت

 انجذونُت انًحطىبت 0.05

دافؼُت 

 الاَجاز
77،762 77،27 

69 
 داُخ 7،96 75،977

ٝرؾ٤ش ٛزٙ اُ٘ز٤غخ ا٠ُ إٔ ٓذ٣ش١ أُذاسط أُزٞعطخ ُذ٣ْٜ ٓغزٟٞ ع٤ذ ٖٓ اُز٘غ٤ن الاداس١ ثغجت رلبػَ ػذح ػٞآَ 

اُ٘زبئظ ؽخق٤خ ٝاداس٣خ، ٓٔب ٣غبػذ ك٢ روذ٣ْ ٓغزٟٞ ٓشرلغ ٖٓ الأداء ٝالاثزٌبس، ؽ٤ش ٣ؼضص هذسرْٜ ػ٠ِ اُٞفٍٞ ا٠ُ 

ٝرؼضٟ ػ٤ِٔخ اُز٘غ٤ن الاداس١ ا٠ُ أُقبدس اُذاخ٤ِخ ُٔذ٣ش١ ، أُطِٞثخ، ٣ٝغبْٛ ك٢ ث٘بء ث٤ئخ ػَٔ ا٣غبث٤خ ٝكؼبُخ

أُذاسط اُز٣ٖ ٣٘غجٕٞ اٗغبصارْٜ ا٠ُ اُغٜذ ٝالاعزٜبد ك٢ رؾو٤ن الأٛذاف ٣ٝغزٔشٕٝ ك٢ داكؼ٤زْٜ هبُٔب ٣ؾووٕٞ اُ٘غبػ 

 ٣ٝغزٔزؼٕٞ ثؼٞائذٙ.

 –رؼشف اُؼلاهخ راد اُذلاُخ الإؽقبئ٤خ ث٤ٖ اُزؤُن اُز٘ظ٢ٔ٤ ٝاُز٘غ٤ن الاداس١ ٝرجؼب ُٔزـ٤شاد )اُغ٘ظ : انهذف انخانج

 ٓذح اُخذٓخ(.

( ٓؼبٕٝ ٝٓؼبٝٗخ ُج٤بٕ آسائْٜ ػ٠ِ ٓو٤بط اُزؤُن اُز٘ظ٢ٔ٤ 505ُزؾو٤ن ٛزا اُٜذف ث٤ٖ دسعبد أكشاد اُؼ٤٘خ اُجبُؾ ػذدْٛ )

رْ  —آسائْٜ ػ٠ِ ٓو٤بط اُز٘غ٤ن الاداس١ ُذٟ ٓذ٣ش١ أُذاسط أُزٞعطخ ُذٟ ٓذ٣ش١ أُذاسط أُزٞعطخ  ٝدسعبد 
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اعزؼٔبٍ ٓؼبَٓ اسرجبه ث٤شعٕٞ  صْ أعزؼَٔ الاخزجبس اُزبئ٢ ُِزؼشف ػ٠ِ دلاُخ ٓؼبٓلاد الاسرجبه، كٌبٗذ اُ٘زبئظ ًٔب 

 ( : 72ٓج٤٘خ ك٢ اُغذٍٝ ) 

 (11انجذول )

 غ٤ن الاداس١ ٝاُو٤ٔخ اُزبئ٤خ أُوبثِخ ُٜبه٤ٔخ ٓؼبَٓ الاسرجبه ث٤ٖ اُزؤُن اُز٘ظ٢ٔ٤  ٝاُز٘

لًُت يؼايم  انًتغُرٍَ

 الأرتباط

 انمًُت انتائُت

 انجذونُت انًحطىبت

 7،96 07،967 2،807 انتُطُك الادارٌ –انتأنك انتُظًٍُ 

 (1،961( =  )398(، ودرجت حرَت  )1015لًُت الاختبار انتـائٍ  انجذونُت ػُذ يطتىي دلانت )
( إ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ الاسرجبه ث٤ٖ اُزؤُن اُز٘ظ٢ٔ٤ ٝاُز٘غ٤ن الاداس١ داُخ اؽقبئ٤بً،  كوذ ًبٗذ اُو٤ٔخ 72اُغذٍٝ )٣زج٤ٖ ٖٓ 

اُزبئ٤خ أُؾغٞثخ  أًجش ٖٓ اُو٤ٔخ اُزبئ٤خ  اُغذ٤ُٝخ، ٓٔب ٣ذٍ ػ٠ِ ٝعٞد ػلاهخ هشد٣خ ٓٞعجخ اؽقبئ٤ب ث٤ٖ اُزؤُن اُز٘ظ٢ٔ٤ 

اُز٘ظ٢ٔ٤ ُٔذ٣ش١ أُذاسط أُزٞعطخ صاد اُز٘غ٤ن الاداس١، ٓٔب رؾ٤ش ٛزٙ  ٝاُز٘غ٤ن الاداس١، ؽ٤ش ًِٔب صاد اُزؤُن

 اُ٘ز٤غخ اٗٚ ًِٔب صاد اُزؤُن اُز٘ظ٢ٔ٤ ُِلشد ًِٔب صادد ُذٟ اُلشد ًلبءرٚ ك٢ اُز٘غ٤ن الاداس١.

–زـ٤شاد )اُغ٘ظ اُلشٝم رٝ اُذلاُخ الإؽقبئ٤خ ك٢ اُؼلاهخ ث٤ٖ اُزؤُن اُز٘ظ٢ٔ٤ ٝاُز٘غ٤ن الاداس١ ٝرجؼب ُٔانهذف انرابغ: 

 ٓذح اُخذٓخ ( –

أعزؼَٔ ُؾغبة اُؼلاهخ ٓؼبَٓ اسرجبه ث٤شعٕٞ ُؾغبة اُؼلاهخ  ث٤ٖ دسعبد أكشاد اُؼ٤٘خ ػ٠ِ ٓو٤بط اُزؤُن  انجُص : -أ

اُز٘ظ٢ٔ٤ ٝاُز٘غ٤ن الاداس١ رجؼب ُِغ٘ظ ٝؽُٞذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ الاسرجبه ا٠ُ اُو٤ٔخ أُؼ٤بس٣خ أُوبثِخ ُٜب، صْ أعزؼَٔ 

 (77ضائ٢ ُذلاُخ اُلشم ث٤ٖ ٓؼب٢ِٓ الاسرجبه ، كٌبٗذ اُ٘زبئظ ًٔب ٓج٤٘خ ك٢ اُغذٍٝ)الاخزجبس اُ

 (11انجذول )

 لًُت يؼايم الارتباط بٍُ انتأنك انتُظًٍُ وانتُطُك الادارٌ تبؼا نًتغُر انجُص 

لًُت يؼايم  ػذد انؼُُت  انجُص انًتغُرٍَ 

 الارتباط

 انمًُت انتائُه

 انجذونُت انًحطىبت

انتُطُك  –انتأنك انتُظًٍُ 

 الادارٌ

 7،96 99،874 2،979 009 رًٞس

 7،96 9،450 2،586 777 أٗبس

 (1،961( =  ) 169 – 227(، ودرجاث حرَت)1،15لًُت الاختبار انتائٍ  انجذونُت ػُذ يطتىي دلانت )
( إ ٓؼب٢ِٓ الاسرجبه ث٤ٖ اُزؤُن اُز٘ظ٢ٔ٤ ٝاُز٘غ٤ن الاداس١ رجؼب ُٔزـ٤ش اُغ٘ظ داُخ اؽقبئ٤ب، ار ٣77زج٤ٖ ٖٓ اُغذٍٝ )

ًبٗذ اُو٤ْ اُزبئ٤خ أُؾغٞثخ أًجش ٖٓ اُو٤ْ اُزبئ٤خ اُغذ٤ُٝخ، ٓٔب ٣ذٍ ػ٠ِ ٝعٞد ػلاهخ هشد٣خ ٓٞعجخ داُخ اؽقبئ٤ب ث٤ٖ 

ٌَُ ٖٓ اُزًٞس ٝالاٗبس، ثغجت اُؼٞآَ اُضوبك٤خ ٝالاعزٔبػ٤خ ٜٝٓ٘ب) اُو٤ْ اُضوبك٤خ(  اُزؤُن اُز٘ظ٢ٔ٤ ٝاُز٘غ٤ن الاداس١

ٝاُؼٞآَ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٗغذٛب ك٢)اُلشؿ اُزؼ٤ٔ٤ِخ ٝاُذػْ أُب٢ُ(، ٝاُؼٞآَ اُ٘لغ٤خ ٜٝٓ٘ب) اُضوخ ثبُ٘لظ( ًٝزُي اُؼٞآَ 

 اُزبس٣خ٤خ ٜٝٓ٘ب ) اُزوب٤ُذ ٝاُ٘ٔط٤خ ٝالاسس اُضوبك٢ (. 

اُجبؽش ا١ دساعبد اٝ ادة ٗظش١ ٣ؾ٤ش ُٜزٙ اُ٘ز٤غخ ٝإ ٝعذد ك٢ٜ ُؼلاهبد ٓخزِلخ ث٤ٖ اُزؤُن اُز٘ظ٢ٔ٤ ُْٝ ٣غذ 

 ٝٓزـ٤شاد اخشٟ اٝ ث٤ٖ اُز٘غ٤ن الاداس١ ٝٓزـ٤شاد اخشٟ.

  اكخر يٍ ػشر ضُىاث( –يذة انخذيت )ألم يٍ ػشر ضُىاث  –ب 

 آسائْٜ ُٔذ٣ش١ أُذاسط أُزٞعطخ بد أكشاد اُؼ٤٘خ ؽٍٞث٤ٖ دسع  ُؾغبة اُؼلاهخ رْ اعزخذاّ  ٓؼبَٓ اسرجبه ث٤شعٕٞ

 –ألم يٍ ػشر ضُىاث ػ٠ِ ٓو٤بط اُزؤُن اُز٘ظ٢ٔ٤ ٝدسعبرْٜ ػ٠ِ ٓو٤بط اُز٘غ٤ن الاداس١، ٝرجؼب ُٔزـ٤ش ٓذح اُخذٓخ  )

اُغذٍٝ )  (، صْ أعزؼَٔ الاخزجبس اُزبئ٢  ُذلاُخ ٓؼبٓلاد الاسرجبه، كٌبٗذ اُ٘زبئظ ًٔب ٓج٤٘خ ك٢اكخر يٍ ػشر ضُىاث

70:) 

 (12انجذول )

 ه٤ٔخ ٓؼبَٓ الاسرجبه ث٤ٖ اُزؤُن اُز٘ظ٢ٔ٤ ٝاُز٘غ٤ن الاداس١ رجؼبً  ُٔزـ٤ش ٓذح خذٓخ

 انمًُت انتائُتلًُت يؼايم  ػذد انؼُُت يذة انخذيت انًتغُرٍَ
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 انجذونُت انًحطىبت الأرتباط

 -انتأنك انتُظًٍُ 

 انتُطُك الادارٌ

الم يٍ 

ػشر 

 ضُىاث

223 1،911 32،536 1،96 

اكخر يٍ 

ػشر 

 ضُىاث

177 1،641 11،152 1،96 

 (1،961(=) 775- 007( ٝدسعبد ؽش٣خ)2،25)"ه٤ٔخ الاخزجبس اُزبئ٢ اُغذ٤ُٝخ ػ٘ذ ٓغزٟٞ دلاُخ"

اؽقبئ٤ب، ( إ ٓؼب٢ِٓ الاسرجبه  ث٤ٖ اُزؤُن اُز٘ظ٢ٔ٤ ٝاُز٘غ٤ن الاداس١ رجؼب ُٔزـ٤ش ٓذح اُخذٓخ داٍ ٣70زج٤ٖ ٖٓ اُغذٍٝ )

ار ًبٗذ اُو٤ْ اُزبئ٤خ أُؾغٞثخ أًجش ٖٓ اُو٤ْ اُزبئ٤خ اُغذ٤ُٝخ، ٓٔب ٣ذٍ ػ٠ِ ٝعٞد ػلاهخ هشد٣خ ٓٞعجخ داُخ اؽقبئ٤ب ث٤ٖ 

 اًضش ٖٓ ػؾش ع٘ٞاد. -اُزؤُن اُز٘ظ٢ٔ٤ ٝاُز٘غ٤ن الاداس١ ُٔزـ٤ش ٓذح اُخذٓخ ٌَُ ٖٓ أهَ ٖٓ ػؾش ع٘ٞاد

 الاضتُتاجاث: 

أُزٞعطخ ثٔغزٟٞ ع٤ذ ٖٓ اُزؤُن اُز٘ظ٢ٔ٤، ٣ٝذٍ ٛزا ػ٠ِ إٔ ٓذ٣ش١ أُذاسط ٣ؾشفٕٞ _ ٣زٔزغ ٓذ٣ش١ أُذاسط 7

 ػ٠ِ أُؾبسًخ ٝرؾو٤ن اُزاد ثلبػ٤ِخ ك٢ ٓغبلاد ػِْٜٔ.

٣زٔزغ ٓذ٣ش١ أُذاسط أُزٞعطخ ثٔغزٟٞ  ع٤ذ ٖٓ اُز٘غ٤ن الاداس١ ٝٛٞ د٤َُ ػ٠ِ اٛزٔبّ ٓذ٣ش١ أُذاسط ثزط٣ٞش  -٥

 ٝر٘غ٤ن ػِْٜٔ الاداس١.

٣ذٍ اُزؤُن اُز٘ظ٢ٔ٤ ػ٠ِ ٓذٟ اُز٘غ٤ن الاداس١ ُذٟ ٓذ٣ش١ أُذاسط أُزٞعطخ ك٢ اُغؼ٢ ٗؾٞ اُز٤ٔض ك٢ اٗغبص  -٢ 

 الأػٔبٍ.

 أُشٝٗخ ٝاُؾش٣خ ك٢ اٗغبص الأػٔبٍ داخَ أُذاسط أُزٞعطخ ُٚ أصش ًج٤ش ك٢ اُزؤُن اُز٘ظ٢ٔ٤ ٝاُز٘غ٤ن الاداس١. -٢

 

 انتىصُاث: 

ٞعطخ ػ٠ِ رٞك٤ش ٝر٤ٜؤد اُج٠٘ اُزؾز٤خ اُذاػٔخ ُزطج٤ن اعب٤ُت اداس٣خ ؽذ٣ضخ رغْٜ إ ٣ؼَٔ ٓذ٣شٝ أُذاسط أُز .7

 ك٢ رؤُن أُشإٝع٤ٖ ك٢ اُؼَٔ .

اػطبء أُشٝٗخ ٝاُؾش٣خ ُشإعبء ُِٔشإٝع٤ٖ ػ٠ِ ٓٔبسعخ الأػٔبٍ ثٔب ٣٘غغْ ٓغ ٓب ٢ٔ٘٣ هذسارْٜ ٜٝٓبسارْٜ  .0

 ػ٠ِ الأعبط اُشٝر٤ٖ أُزجغ .

 ُٔشإٝع٤ٖ ػ٠ِ روذ٣ْ الأكٌبس ٝأُوزشؽبد اُز٢ رغبػذ ػ٠ِ رط٣ٞش اُؼَٔ.اُؼَٔ ثبعزٔشاس ػ٠ِ رؾغ٤غ ا .9

 رٞظ٤ق ٝعبئَ ٝرو٤٘بد اُزٌُ٘ٞٞع٤ب أُخزِلخ ثٔب ٣زلاءّ ٓغ هج٤ؼخ ػَٔ أُذاسط. .4

 

 انًمترحاث: 

 ك٢ مٞء ٗزبئظ اُجؾش ٣وزشػ اُجبؽش اُجؾٞس الار٤خ :

 أُذاسط أُزٞعطخ.اُزؤُن اُز٘ظ٢ٔ٤ ٝػلاهزٚ ثبُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ُذٟ ٓذ٣ش١  .7

 اُزؤُن اُز٘ظ٢ٔ٤ ٝػلاهزٚ ثبُشٝػ أُؼ٣ٞ٘خ ُذٟ ٓذ٣ش١ أُذاسط اُضب٣ٞٗخ. .0

 اُز٘غ٤ن الاداس١ ٝػلاهزٚ ثبُٔ٘بؿ اُز٘ظ٢ٔ٤ ُذٟ ٓذ٣ش أُذاسط أُزٞعطخ. .9

 اُز٘غ٤ن الاداس١ ٝػلاهزٚ ثبلاثزٌبس الإداس١ ُذٟ ٓذ٣ش١ أُذاسط اُضب٣ٞٗخ. .4

 

 أُقبدس

 ٓئرٔش ا٤ُٞٗغٌٞ، رٞٗظ.(:  ٥١١٢رٞك٤ن، ػجذ اُغجبس) 

(: دٝس أُغئ٤ُٝخ الاعزٔبػ٤خ ك٢ رؾو٤ن اُز٤ٔض اُز٘ظ٢ٔ٤ ُِٔئعغخ، سعبُخ ٓبعغز٤ش، ٥١٠٢ؽغ٤ٖ، ػجذ١ ) .7

ثشٗبٓظ هغْ ػِّٞ اُز٤غ٤ش، ٤ًِخ اُؼِّٞ الاهزقبد٣خ ٝاُزغبس٣خ ٝػلاّ اُز٤غ٤ش، عبٓؼخ ػجذ اُؾ٤ٔذ ثٖ ثبد٣ظ 

 ئش.ٓغزـبْٗ ، اُغضا

(: اصش أُشٝٗخ الاعزشار٤غ٤خ ك٢ اُؼلاهخ ث٤ٖ اُزؼِْ الاعزشار٤غ٢ ٝرؾو٤ن ا٤ُٔضح 0275اُؾش٣ق، سٝإ ثبعْ ػ٤ذ) .0

 اُز٘بكغ٤خ ك٢ ؽشًبد اُزب٤ٖٓ الاسد٤ٗخ، سعبُخ ٓبعغز٤ش، ٤ًِخ الاػٔبٍ عبٓؼخ اُؾشم الأٝعو الاسدٕ.
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ثوٞح داكؼ٤خ الاٗغبص ػ٠ِ ٝكن ٗظش٣خ ًلا٣ذ ُذٟ (: ا٣ُٜٞخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٝػلاهزٜب ٥١٥١عؼٞ، اعبٓٚ ػجذ اٌُش٣ْ )  .9

 سإعبء الاهغبّ اُؼ٤ِٔخ، سعبُخ ٓبعغز٤ش ك٢ ٤ًِخ رشث٤خ اثٖ اُشؽذ، عبٓؼخ ثـذاد.

 ( اداسح اُزـ٤ش، داس اُشمب ُِ٘ؾش، دٓؾن، عٞس٣ب.0229اُخن٤ش١ ، اؽٔذ ؽغٖ )  .4

 ٘ؾش ٝاُزٞص٣غ، ػٔبٕ.(: ٓجبدة الإداسح اُؼبٓخ، داس أُغ٤شح 2009ُِؽجزٞس، فبُؼ ػجذ اُؼض٣ض) .5

(: أُشػ ك٢ ٌٓبٕ اُؼَٔ ًٔزـ٤ش رلبػ٢ِ ث٢٘ اعزوبٓخ اُو٤بدح ٝاُزؤُن اُز٘ظ٢ٔ٤، ٥١٠٢اُؼبثذ١، ػ٢ِ سصام ع٤بد) .6

 ( ، اُؼشام.١٢(، اُؼذد)  09دساعخ رطج٤و٤خ ك٢ عبٓؼخ اٌُٞكخ، ٓغِخ اُؼِّٞ الاهزقبد٣خ ٝالاداس٣خ ، أُغِذ )

دسعٚ كْٜ ٓذ٣ش١ ٝٓذ٣شاد أُذاسط الاعبع٤خ ُِٔلب٤ْٛ  ٝأُقطِؾبد  (0228اُؾِٞ، ٛ٘بء محمد ػ٢ِ ٓؾٔٞد ) .7

)سعبُٚ ٓبعغز٤ش ؿ٤ش ٓ٘ؾٞسح(، ،الإداس٣خ اُزشث٣ٞخ ٝػلاهزٜب ثبُٞلاء اُز٘ظ٢ٔ٤ ك٢ ٓؾبكظبد ؽٔبٍ اُنلخ اُـشث٤خ

 عبٓؼٚ اُ٘غبػ اُٞه٤٘خ، ٤ًِخ اُذساعبد اُؼ٤ِب، ٗبثِظ،  كِغط٤ٖ.

 د الاداس٣خ ك٢ اُؼقش اُؾذ٣ش، داس الاٝائَ ُِ٘ؾش، ػٔبٕ ،الاسدٕ.(: اُؼ٤ِٔب0274اُغبُْ، محمد ع٤ٔش) .8

( اُغِٞى الإداس١ ٝاُز٘غ٤و٢ ك٢ أُ٘ظٔبد، داس صٛشإ ُِ٘ؾش ٝاُزٞص٣غ، 0278ػجذ اُٞاسس، ػجذ اُغ٤ٔغ محمد ) .9

 ػٔبٕ.

 (: "أُغئ٤ُٝخ الاعزٔبػ٤خ ٓذخَ ُزؾو٤ن0278اُؾِٔخ ٤ٓغٕٞ ػجذ الله اؽٔذ ٝاُقشاف، عغ٠ ٗز٣ش ؽ٤ٔذ) .72

اُز٤ٔض"، دساعخ اعزطلاػ٤خ ٥ساء ػ٤٘خ ١ٝ اُؼب٤ِٖٓ ك٢ ٓغزؾل٠ اُغلاّ، عبٓؼخ رٌش٣ذ، ٤ًِخ الإداسح 

 (، اُؼشام.47( اُؼذد )7ٝالاهزقبد، ٓغِخ رٌش٣ذ ُِؼِّٞ الإداس٣خ ٝالاهزقبد٣خ، أُغِذ )

خ اُش٣بم٤خ ك٢ (: "اُزؤُن اُز٘ظ٢ٔ٤ ٝػلاهزٚ ثبُشٝػ أُؼ٣ٞ٘خ ُٔذسع٢ اُزشث٥١٥٢٤ًش٣ْ، ؽ٤ذس ػ٢ِ ًش٣ْ) .77

 ٓؾبكظخ فلاػ اُذ٣ٖ"، سعبُخ ٓبعغز٤ش ؿ٤ش ٓ٘ؾٞسح ك٢ ٤ًِخ اُزشث٤خ اُجذ٤ٗخ ٝػِّٞ اُش٣بمخ، عبٓؼخ د٣ب٠ُ.

(: "اداسح اُز٤ٔض ٝاُلِغلخ اُؾذ٣ضخ ُ٘غبػ أُ٘ظٔبد ك٢ ػقش اُؼُٞٔخ ٝأُ٘بكغخ"، أُِزو٠ ٥١٠١ؽٞه٢، هجطبٕ) .70

٤خ ُِٔئعغخ اُق٘بػ٤خ خبسط اُوطبع أُؾشٝهبد ك٢ اُذٍٝ اُذ٢ُٝ اُشاثغ ُِٔ٘بكغخ ٝالاعزشار٤غ٤بد اُز٘بكغ

 اُؼشث٤خ، اُغضائش.

(: "اُز٤ٌٖٔ الاداس١ ٝػلاهزٚ ثبُٔ٘بؿ اُز٘ظ٢ٔ٤ ُؼٔذاء ٤ًِبد عبٓؼبد ٓؾبكظخ ٥١٠٢ؽؾبرح، ٣ٞعق ٣ؼوٞة ) .79

 ثـذاد" سعبُخ ٓبعغز٤ش، ٤ًِخ اُزشث٤خ اثٖ اُشؽذ،  عبٓؼخ ثـذاد.

(: "دٝس اُخلخ الاعزشار٤غ٤خ ك٢ اُز٤ٔض اُز٘ظ٢ٔ٤"، ثؾش 0279ٗبفش) اُؼبٓش١، كشاط محمد، ٝؽغ٤ٖ، ٝعذإ .74

رطج٤و٢ ك٢ ٝصاسح الاػٔبس ٝالاعٌبٕ ٝاُجِذ٣بد ٝالأؽـبٍ اُؼبٓخ، ٓذ٣ش٣خ ٓغبس١ ر١ هبس، الاعزشار٤غ٤خ ك٢ 

٢ُ رؾو٤ن اُز٤ٔض اُز٘ظ٢ٔ٤، دساعخ رطج٤و٤خ ك٢ اُؾشًخ اُؼبٓخ ُِغٔ٘ذ اُغ٘ٞث٤خ، ثؾش ٓغئَ ٖٓ سعبُخ دثِّٞ ػب

 ، اُؼشام.772، اُؼذد  05ٓؼبدُخ ُِٔبعغز٤ش، ٓغِخ اُؼِّٞ الاهزقبد٣خ ٝالاداس٣خ أُغِذ 

 (: اداسح الاثذاع ٝاُز٤ٔض اُز٘بكغ٢، اُطجؼخ الأ٠ُٝ، ٓطجؼخ اُذاس اُٜ٘ذع٤خ، ٓقش.٥١٠٢عبد اُشة، ع٤ذ محمد) .75

أُئعغ٢ دساعخ رطج٤و٤خ ػ٠ِ  (: "أصش عٞدح اُؾ٤بح اُٞظ٤ل٤خ ك٢ رؾو٤ن اُز٤ٔض٥١٠١اُؼٞدح، ٓؾٔٞد اعٔبػ٤َ ) .76

أُ٘ظٔبد أُغزٔغ أُذ٢ٗ ك٢ هطبع ؿشٙ اُغبٓؼخ الاعلا٤ٓخ ثـضح"، ٤ًِخ اُزغبسح، سعبُخ ٓبعغز٤ش، اداسح 

 الاػٔبٍ، كِغط٤ٖ.

(: "أصش اُؼذاُخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ  ك٢ ثِٞسح اُزٔبصَ اُز٘ظ٢ٔ٤ ك٢ أُئعغبد اُؼبٓخ ٥١١١اُجؾبثؾخ، عبٓش ػجذ أُغ٤ذ ) .77

 (، اُغبٓؼخ الاسد٤ٗخ.٢(، اُؼذد )٢اعخ ٤ٓذا٤ٗخ، أُغِخ الاسد٤ٗخ ك٢ اداسح الاػٔبٍ، أُغِذ )الاسد٤ٗخ"، دس

 ، ٌٓزجٚ  اُللاػ ُِ٘ؾش ٝاُزٞص٣غ ػٔبٕ، الاسدٕ.0( الاداسح أُذسع٤خ اُؾذ٣ضخ، ه 0226اُغجش، ص٣٘ت ػ٢ِ ) .78

رؾ٢ِ٤ِ ُِٔلب٤ْٛ ٝاُؼلاهبد (: "اُزط٣ٞش اُز٘ظ٢ٔ٤ ٓذخَ 0272اُـبُج٢، هبٛش ٓؾغٖ ادس٣ظ، فبُؼ، أؽٔذ ػ٢ِ) .79

 داس ٝائَ ُِ٘ؾش ٝاُزٞص٣غ، ػٔبٕ. "الاعزشار٤غ٤بد ٝاُؼ٤ِٔبد ٝأُ٘بٛظ ٝاُزو٤٘بد

ٌٓزجخ أُغزٔغ  "اُغِٞى اُز٘ظ٢ٔ٤ ك٢ أُ٘ظٔبد"(: 0277اُشؽبؽِخ، ػجذ اُشصام، ٝاُؼضاّ، صًش٣ب أؽٔذ) .02

 اُؼشث٢ ُِ٘ؾش ٝاُزٞص٣غ، ػٔبٕ.

س٣ٚ ُِوبئذ اُؼشث٢" ٓشًض ٝا٣ذعشك٤ظ ُلاعزضٔبساد ٝاُزط٣ٞش الاداس١، (: "سإ٣ٚ ادا7997عؼ٤ذ، ٣بع٤ٖ ػبٓش) .07

 اُوبٛشح.

داس ، الاداسح أُذسع٤خ ٝاُقل٤خ أُز٤ٔضح" اُطش٣ن ا٠ُ اُغٞدح اُؾبِٓخ"(: 0226علآٚ، ػجذ اُؼظ٤ْ ؽغ٤ٖ) .00

 اُٜ٘نخ اُؼشث٤خ، اُوبٛشح.

" أُ٘ظٔخ اُؼشث٤خ ُِؼِّٞ الاداس٣خ، عِغِخ (: "اداسح اُٞهذ ٜٓ٘ظ ٓزطٞس ُِ٘غبػ الاداس7988١ع٤َٜ، كٜذ علآٚ) .09

 اُجؾٞس ٝاُذساعبد الاداس٣خ، ػٔبٕ.
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، ٌٓزجخ اُ٘ؼ٢ٔ٤ ُِطجبػخ ٝاُ٘ؾش، 7، ه"ٓ٘بٛظ اُجؾش ك٢ اُزشث٤خ ٝػِْ اُ٘لظ" (:0277اُغبثش١، ًبظْ ًش٣ْ ) .04

 ثـذاد.

خ ُِ٘ؾش ٝاُزٞص٣غ، ، اُذاس اُؼ٤ِٔخ ٌٝٓزجخ داس اُضوبك"أعب٤ُت اُجؾش اُؼ٢ِٔ" (:0227ػط١ٞ، عٞدد ػضد ) .05

 ػٔبٕ.
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