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s Cultural Awareness and Its 

Relationship to Self-Care 
among Educational Counselors 

A B S T R A C T   
 

The study aims to identify the level of cultural 

awareness and self-care among educational counselors, 

examine differences according to gender, and explore 

the correlational relationship between the two 

variables. The researcher developed two scales: 

cultural awareness and self-care. The research sample 

consisted of 400 male and female educational 

counselors. The results showed that the counselors had 

a moderate level of cultural awareness, indicating the 

need to enhance it through training and professional 

development. The findings also revealed that their 

level of self-care ranged from moderate to relatively 

high, reflecting their ability to manage themselves 

while requiring additional psychological and 

professional support. Furthermore, the results showed 

no statistically significant differences in cultural 

awareness or self-care according to gender, in addition 

to a positive correlation between the two variables, 

confirming the importance of developing cultural 

awareness and enhancing self-care to improve the 

professional competence of educational counselors. 
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 وعلاقته بالرعـاية الذاتـية لدى المرشدين التربهيين الهعي الثقافي
 محافطة كخكػكحديغ صالح حديغ صالح/ وزارة التخبية/ السجيخية العامة لتخبية 

 :الخلاصة
ييجف البحث إلى التعخف عمى مدتػػ الػعي الثقافي والخعاية الحاتية لجػ السخشجيغ والسخشجات التخبػييغ، 
والكذف عغ الفخوق تبعاً لستغيخ الجشذ، إضافة إلى معخفة شبيعة العلاقة الارتباشية بيغ الستغيخيغ. أعجّ 

( مخشج 044خعاية الحاتية، وتع تصبيقيسا عمى عيشة بمغت )الباحث مكياسيغ خاصيغ بالػعي الثقافي وال
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ومخشجة تخبػية. أضيخت الشتائج أن أفخاد العيشة يستمكػن مدتػػ متػسصاً مغ الػعي الثقافي، مسا يذيخ إلى 
الحاجة إلى تصػيخه وتعديده مغ خلال البخامج التجريبية والتأىيمية السدتسخة. كسا تبيغ أن مدتػػ الخعاية 

ة لجييع يتخاوح بيغ الستػسط والستػسط السختفع، وىػ ما يعكذ قجرتيع عمى إدارة ذواتيع والتعامل مع الحاتي
الزغػط السيشية برػرة مقبػلة، مع الحاجة إلى تقجيع السديج مغ الجعع الشفدي والسيشي. كحلظ أضيخت 

عي الثقافي والخعاية الشتائج عجم وجػد فخوق ذات دلالة إحرائية تبعاً لستغيخ الجشذ في كل مغ الػ 
الحاتية، فزلًا عغ وجػد علاقة ارتباشية إيجابية بيغ الستغيخيغ، مسا يؤكج أىسية تعديد الػعي الثقافي 
والخعاية الحاتية لتحديغ الكفاءة السيشية والإرشادية لجػ السخشجيغ التخبػييغ في السؤسدات التعميسية 

 السختمفة.
 

 الػعي، الثقافة ، الخعـاية الحاتـية، السخشجيغ التخبػييغ الكلمات المفتاحية::

 الفرل الأول: التعريف بالبحث:

 اولًا: مذكلة البحث

يذيج العالع في الػقت الحاضخ تحػلات اجتساعية وثقافية متدارعة انعكدت بذكل واضح عمى 
قافية واجتساعية متشػعة وفي السؤسدات التخبػية، مسا جعل البيئة السجرسية تزع شمبة يشتسػن إلى خمفيات ث

ضل ىحا التشػع تبخز أىسية امتلاك السخشج التخبػؼ مدتػػ مشاسبًا مغ الػعي الثقافي، لسا لو مغ دور أساسي 
في فيع اختلافات الصمبة واحتخام قيسيع وعاداتيع، والتعامل مع السذكلات التخبػية والشفدية بأساليب تتدع 

الثقافي مغ السيارات السيسة التي تداعج السخشج التخبػؼ عمى بشاء علاقات  بالحداسية الثقافية. ويُعج الػعي
ميشية إيجابية مع الصمبة، وفيع الدياقات الاجتساعية والثقافية التي تؤثخ في سمػكيع وتػافقيع الشفدي 

 .والاجتساعي

وميشية وفي السقابل، فإن شبيعة عسل السخشج التخبػؼ تتزسغ التعامل السدتسخ مع ضغػط نفدية 
متعجدة، مثل متابعة مذكلات الصمبة الدمػكية والانفعالية، والتعامل مع أولياء الأمػر والإدارة السجرسية، 
إضافة إلى متصمبات العسل الإرشادؼ اليػمية. وقج تؤدؼ ىحه الزغػط إذا لع يتع التعامل معيا برػرة مشاسبة 

. ومغ ىشا تبخز أىسية الخعاية الحاتية بػصفيا إلى شعػر السخشج بالإجياد الشفدي أو الاحتخاق السيشي
مجسػعة مغ السسارسات والدمػكيات التي يقػم بيا الفخد لمسحافطة عمى صحتو الشفدية والجدجية والانفعالية، 

 .بسا يداعجه عمى الاستسخار في أداء ميامو السيشية بكفاءة وفاعمية
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ت التي تشاولت العلاقة بيغ الػعي الثقافي وعمى الخغع مغ أىسية ىحيغ الستغيخيغ، إلا أن الجراسا
والخعاية الحاتية لجػ السخشجيغ التخبػييغ ما زالت محجودة، خرػصًا في البيئة التخبػية العخبية. كسا أن شبيعة 
العسل الإرشادؼ في السجارس تتصمب فيسًا أعسق لمعػامل التي تداعج السخشجيغ عمى الحفاظ عمى تػازنيع 

 .ا يشعكذ إيجابًا عمى أدائيع الإرشادؼ وعمى قجرتيع في مداعجة الصمبةالشفدي والسيشي، بس

ومغ خلال ملاحطة الباحث لصبيعة عسل السخشجيغ التخبػييغ وما يػاجيػنو مغ تحجيات وضغػط في 
البيئة السجرسية، بخزت الحاجة إلى دراسة مدتػػ الػعي الثقافي لجييع، ومجػ مسارستيع لدمػكيات الخعاية 

وكحلظ الكذف عغ شبيعة العلاقة بيغ ىحيغ الستغيخيغ. ولتحقيق ذلظ سيعتسج البحث عمى استخجام  الحاتية،
الاستبانة كأداة لجسع البيانات مغ عيشة مغ السخشجيغ التخبػييغ في السجارس، بيجف التعخف إلى مدتػػ 

 .الػعي الثقافي لجييع ومدتػػ الخعاية الحاتية، وتحميل العلاقة بيشيسا إحرائيًا

 

 ثانياً: أهمية البحث:

تُعج عسمية الإرشاد التخبػؼ مغ العسميات الإندانية السيسة التي تقػم عمى بشاء علاقة إرشادية قائسة 
عمى الفيع العسيق لمسدتخشج، ومداعجتو عمى إدراك ذاتو وقجراتو واختيار البجائل السشاسبة في ضػء متصمبات 

العسمية في أجػاء نفدية ىادئة وضخوف ملائسة تديع في تعديد الثقة البيئة الاجتساعية السحيصة بو. وتتع ىحه 
 (.044: 4440والتفاعل الإيجابي بيغ السخشج والسدتخشج )الخصيب، 

( ضخورة التدام السخشجيغ بالسبادغ الأخلاقية عشج ACA ،4442وقج أكجت جسعية الإرشاد الأمخيكية )
تعجدة الثقافات، مغ خلال مخاعاة التشػع الثقافي والانفتاح تقجيع الخجمات الإرشادية، خاصة في السجتسعات م

عمى الاختلافات، والدعي السدتسخ لمتعمع مجػ الحياة بسا يعدز القجرة عمى اتخاذ قخارات أخلاقية مشاسبة في 
 (.ACA,2005: 56سياقات ثقافية متشػعة )

التاريخية والاجتساعية لمجساعات  إن الإرشاد متعجد الثقافات يتصمب مغ السخشج فيساً عسيقاً لمدياقات
فقج بجأت  ،(044: 4443)شػمان،السختمفة، ولا سيسا تمظ التي عانت مغ التيسير أو الإقراء الاجتساعي

ىحه الجساعات بالسصالبة بحقػقيا في الانجماج الاجتساعي والاقترادؼ والدياسي، مسا أدػ إلى تغييخات 
جػىخية في بشية السجتسعات. ومغ ىشا، يربح لداماً عمى السخشجيغ امتلاك الكفاية الثقافية التي تسكشيع مغ 

 :Lee & Diaz, 2009قيع وسمػكيات الأفخاد )فيع الأحجاث التاريخية والحخكات الاجتساعية السؤثخة في 
95.) 
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أن السخشج الحؼ يستمظ مدتػػ مختفعًا مغ الػعي الثقافي قج يكػن أكثخ قجرة عمى فيع ذاتو ويخػ الباحث  
وتشطيع انفعالاتو والتعامل مع الزغػط السيشية، الأمخ الحؼ قج يشعكذ إيجابًا عمى مسارساتو في مجال 

أن مسارسة الخعاية الحاتية تديع في تعديد كفاءة السخشج التخبػؼ السيشية وتحديغ جػدة الخعاية الحاتية. كسا 
 .الخجمات الإرشادية التي يقجميا لمصمبة داخل السجرسة

ويكتدب الػعي الثقافي أىسية متدايجة في ضل التصػر الدخيع الحؼ يذيجه العالع، خاصة مع انتذار 
صبح التػاصل بيغ الثقافات ضخورة ممحة. إلا أن ىحا التػاصل قج العػلسة وتكشػلػجيا الاترالات، حيث أ

تعيقو الرػر الشسصية التي تُعج مغ أبخز التحجيات، إذ يسكغ أن تؤثخ سمباً في فيع الآخخ. لحلظ، فإن تعديد 
 & Stephanieالػعي الثقافي يديع في الحج مغ ىحه الرػر الشسصية وتحديغ جػدة التػاصل بيغ الأفخاد )

Etal,2013: 23.) 

ويُعج الػعي الثقافي محػراً أساسياً عشج تفاعل الأفخاد مع ثقافات مختمفة، حيث تختمف شخق تفديخ 
الدمػكيات والسعاؼ مغ ثقافة لأخخػ، مسا قج يؤدؼ إلى سػء الفيع إذا لع يكغ ىشاك إدراك كافٍ ليحه 

لاف بيغ الأفخاد، وفيع أن لكل فخد شخقاً الفخوقاتػيتصمب الػصػل إلى ىحا الػعي إدراك أوجو التذابو والاخت
 (.Stephanie,2005:1)مختمفة لتحقيق أىجافو والتكيف مع بيئتو 

كسا يذسل تعديد الػعي الثقافي لجػ السخشجيغ التعخف عمى السعتقجات والعادات والتقاليج والخمػز 
والأنساط الدمػكية السختمفة، مسا يديع في بشاء تفاعل إيجابي مع السدتخشجيغ مغ خمفيات متشػعة، ويداعج 

ن الثقافات ليدت ثابتة، بل ىي في تفكيظ الرػر الشسصية والترػرات الخاشئة ويدتشج ىحا الػعي إلى إدراك أ
 (.Quappe,2005:2) متغيخة ومتججدة باستسخار نتيجة تفاعل أفخادىا 

ويُعبّخ الػعي الثقافي أيزاً عغ قجرة الفخد عمى فيع قيسو ومعتقجاتو الخاصة، مع إدراك أن الآخخيغ قج 
ب مغ السخشجيغ فيع تأثيخ العػامل لا يذاركػنو ىحه الكيع، مسا يعدز الحداسية والاستجابة الثقافية كسا يتصم

الاجتساعية والدياسية والاقترادية عمى الأفخاد، خاصة الأقميات، لسا لحلظ مغ دور في تذكيل تجاربيع 
 (Sue & Sue,2003: 12 -14ومذكلاتيع)

ع وفي ىحا الدياق، يختبط الػعي الثقافي ارتباشاً وثيقاً بسفيػم الخعاية الحاتية، الحؼ يُعج مغ السفالي
الأساسية في تعديد الرحة الشفدية والجدجية. فالخعاية الحاتية ليدت مفيػماً حجيثاً، بل ىي مسارسة قجيسة 
تيجف إلى الحفاظ عمى الرحة والتعامل مع السذكلات اليػمية، إلا أن أىسيتيا ازدادت في العرخ الحجيث 

طخ عغ اختلافاتيع الثقافية أو الاجتساعية، وتذيخ الجراسات إلى أن الأفخاد، بغس الش نتيجة الزغػط الستدايجة
 (011: 4444)كػش،يتذاركػن في رغبتيع في مسارسة الخعاية الحاتية وتحسل مدؤولية صحتيع 
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الحاتية إلى تقميل الاعتساد عمى الأنطسة الرحية، وتسكيغ الأفخاد مغ إدارة صحتيع كسا تيجف الخعاية  
ويُشطخ إلى الخعاية الحاتية عمى أنيا مجسػعة مغ الدمػكيات بفعالية، خاصة في البيئات التعميسية 

الاستباقية التي تيجف إلى الػقاية مغ الزغػط، بخلاف استخاتيجيات السػاجية التي تُدتخجم بعج 
كسا تتزسغ التعخف عمى الاحتياجات الجدجية والعاشفية ، (42: 4442)سييل،حجوث الزغػط

 (.Walker,2017: 35خنة وشخرية )والخوحية والعسل عمى تمبيتيا بصخق م

( الخعاية الحاتية بأنيا قجرة الأفخاد والسجتسعات WHO ،4402وقج عخّفت مشطسة الرحة العالسية )
عمى تعديد الرحة والػقاية مغ السخض والتعامل معو، سػاء بجعع مغ مقجمي الخعاية الرحية أو بجونو. كسا 

؛ WHO ،0432: 02لمحفاظ عمى صحتيع واستعادتيا ) عُخفت بأنيا الأنذصة التي يقػم بيا الأفخاد
Webber, 4402: 2.) 

أن الخعاية الحاتية تذسل جسيع الأفعال التي يقػم بيا الفخد لمحفاظ عمى صحتو الشفدية  الباحثويخػ 
 والعقمية والجدجية.

التخبػييغ تُعج علاقة وبشاءً عمى ما تقجم، فإن العلاقة بيغ الػعي الثقافي والخعاية الحاتية لجػ السخشجيغ 
تكاممية، حيث يديع الػعي الثقافي في تحديغ فيع السخشج لحاتو وللآخخيغ، مسا يعدز مغ قجرتو عمى تصبيق 
 استخاتيجيات فعالة لمخعاية الحاتية، ويديج مغ كفاءتو السيشية في التعامل مع السدتخشجيغ مغ خمفيات متشػعة.

ي إلى تحقيق مجسػعة مغ الأىجاف التي تتعمق بجراسة الػعي يدعى البحث الحالثالثاً: أهداف البحث: 
 الثقافي وعلاقتو بالخعاية الحاتية لجػ السخشجيغ التخبػييغ، وذلظ عمى الشحػ الآتي:

 الػعي الثقافي لجػ السخشجيغ والسخشجات التخبػييغ. التعخف عمى مدتػػ  .0
جات التخبػييغ وفقاً لستغيخؼ الثقافي لجػ السخشجيغ والسخش الػعيالكذف عغ دلالة الفخوق في  .4

 .الجشذ
 لجػ السخشجيغ والسخشجات التخبػييغ. الخعاية الحاتيةمدتػػ التعخف عمى  .2
الكذف عغ دلالة الفخوق في الخعاية الحاتية لجػ السخشجيغ والسخشجات التخبػييغ وفقاً لستغيخؼ  .0

 الجشذ.
لجػ السخشجيغ والسخشجات عاية الحاتية والخ بيغ الػعي الثقافي الارتباشية التعخف عمى شبيعة العلاقة   .2

  التخبػييغ.

: يقترخ البحث الحالي عمى السخشجيغ والسخشجات التخبػييغ العامميغ في السجارس رابعاً: حدود البحث
 الابتجائية والستػسصة والإعجادية والسيشية والثانػية التابعة لسجيخيات التخبية في محافطة كخكػك.
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 لبحثخامداً: تحديد مرطلحات ا

 (Cultural Awarenessأولًا: الهعي الثقافي )

عسمية الفحز الحاتي الستعسج والاستكذاف العسيق لمتحيدات "( بأنو Campinha, 4442عخّفو ) .0
الذخرية والرػر الشسصية والأحكام السدبقة التي يحسميا الفخد تجاه الآخخيغ السختمفيغ 

 (.Campinha,2007:27)"عشو
فيع وتقجيخ الكيع والسعتقجات الخاصة بالثقافات السختمفة، والقجرة "( بأنو Yavapai,2008عخّفو ) .4

 (.Yavapai, 2008: 78) "عمى تػضيف ىحا الفيع في التفاعل مع الآخخيغ

 ( تعخيفاً نطخياً في ىحا البحث، Campinha,2007وقج اعتسج الباحث تعخيف )  

إجخائياً بأنو: الجرجة الكمية التي يحرل عمييا السدتجيب مغ خلال إجاباتو عغ فقخات  الباحث يُعخّف
 مكياس الػعي الثقافي السُعج لأغخاض ىحا البحث.

 (Educational Counselorثانياً: المرشد التربهي )

الذخز الحؼ يداعج الصالب عمى استثسار قجراتو "( بأنو: 0431عخّفو )محسػد والتسيسي،  .0
جاداتو إلى أقرى حج مسكغ لتحقيق التػافق والشجاح في البيئة التعميسية والػصػل إلى الشسػ واستع

 (.2: 0431)محسػد والتسيسي، "الدميع والدعادة في حياتو
أحج أعزاء الييئة التجريدية السؤىل لجراسة مذكلات الصمبة "( بأنو: 0433عخّفتو وزارة التخبية ) .4

والدمػكية مغ خلال جسع السعمػمات وتحميميا، بيجف مداعجة الصالب عمى فيع التخبػية والاجتساعية 
 (.04: 0433)وزارة التخبية، " مذكلاتو واختيار الحمػل السشاسبة ليا

 (Self-Careثالثاً: الرعاية الذاتية )

د ( بأنيا: قجرة الأفخاد والأسخ والسجتسعات عمى تعديWHO ،4402عخّفتيا مشطسة الرحة العالسية ) .0
الرحة والػقاية مغ السخض والتعامل معو، سػاء بجعع مغ مقجمي الخعاية الرحية أو 

 (.WHO,2013:25)بجونو
عسمية ديشاميكية تتزسغ الػعي بالاحتياجات الجاخمية لمفخد "( بأنيا: ,Cook-Cottoneعخّفيا ) .4

التػازن والفعالية ومتصمبات البيئة الخارجية، والانخخاط الستعسج في مسارسات تديع في تحقيق 
 (.Cook-Cottone,2015: 4) "الذخرية

 ( تعخيفاً نطخياً، Cook-Cottone, 4402وقج تبشى الباحث تعخيف )



  0206لعام  الجزء الثاني ⦃6⦄العدد ⦃33⦄مجلة جامعة تكريت للعلوم الانسانية المجلد 

 522 

يُعخّف إجخائياً بأنو: الجرجة الكمية التي يحرل عمييا السدتجيب مغ خلال إجاباتو عغ فقخات مكياس الخعاية 
 الحاتية السدتخجم في ىحا البحث.

 خلفية نظرية ودراسات سابقة: الفرل الثاني

 القدم الأول خلفية نظرية:

 المحهر الأول: الهعي الثقافي 
أولًا: مدتػيات الػعي الثقافي: يتجرج الػعي الثقافي لجػ الأفخاد عبخ مخاحل تعكذ تصػر فيسيع للاختلافات 

أربعة مدتػيات ( إلى Quappe & Cantatore,2005: 1-3الثقافية وكيفية التعامل معيا، وقج أشار )
 رئيدة:
السدتػػ الأول: شخيقتي ىي الصخيقة الػحيجة: في ىحا السدتػػ يشطخ الفخد إلى شخيقتو الخاصة  .0

باعتبارىا الػحيجة الرحيحة، مع تجاىل الاختلافات الثقافية، وىػ ما يسثل مخحمة ضيقة في الإدراك 
 الثقافي.

جأ الفخد ىشا بإدراك وجػد شخق أخخػ، إلا السدتػػ الثاني: أعخف شخيقتيع ولكغ شخيقتي أفزل: يب .4
أنو لا يدال يفزل ثقافتو الخاصة ويعجىا الأفزل، وغالباً ما يقمل مغ أىسية الاختلافات الثقافية أو 

 يخاىا مرجراً لمسذكلات، وتُعخف ىحه بالسخحمة الإثشية.
إدراك تشػع الصخق السدتػػ الثالث: شخيقتي وشخيقتيع: يرل الفخد إلى درجة مغ الشزج تسكشو مغ   .2

واختيار الأندب مشيا حدب السػقف، مع الاعتخاف بأن الاختلافات الثقافية قج تكػن مرجراً 
 لمسذكلات أو الحمػل، وتدسى ىحه السخحمة التعاونية.

السدتػػ الخابع: شخيقتشا السذتخكة: يسثل ىحا السدتػػ أعمى درجات الػعي الثقافي، حيث يعسل الفخد  .0
قافات مختمفة عمى بشاء معانٍ مذتخكة وتصػيخ أساليب تػاصل قائسة عمى الحػار مع الآخخيغ مغ ث

  (Quappe & Cantatore,2005: 1-3) والتفاىع، وتُعخف بالسخحمة التذاركية.
أن الػعي الثقافي يتسثل في عسمية فحز ذاتي عسيق يقػم بيا ثانياً: الهعي الثقافي من منظهر كامبينا 

الثقافية والسيشية، وما تحسمو مغ تحيدات وافتخاضات قج تؤثخ في تعاممو مع الآخخيغ.  السخشج لاكتذاف خمفيتو
 وقج يؤدؼ غياب ىحا الػعي إلى فخض الكيع الذخرية عمى السدتخشجيغ دون إدراك.

(Campinha,2002:182) 
 ثالثاً: مجالات الهعي الثقافي

 لمػعي الثقافي: ( ثلاثة مجالات أساسيةTimothy, 4443؛ Campinha, 0444حجد )
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(: تذيخ إلى ميل الفخد لتفديخ الطػاىخ وفق معاييخه Personal Biasesالتحيدات الذخرية ) .0
الثقافية الخاصة، مسا قج يجفعو إلى تفزيل جساعتو واعتبارىا معياراً لمحكع عمى الآخخيغ وغالباً ما 

 تكػن ىحه التحيدات غيخ واعية وتتصمب فحراً ذاتياً عسيقاً 
(: وىي تعسيسات مدبقة يصمقيا الفخد عمى جساعات معيشة، تتدع Stereotypesالشسصية )الرػر  .4

 بالتبديط والتعسيع والترمب، مسا يؤدؼ إلى تذػيو الػاقع الاجتساعي وإعاقة التفاعل الإيجابي 
(: وىي إصجار أحكام دون Prejudices and Assumptionsالأحكام السدبقة والافتخاضات ) .2

استشاداً إلى الانتساء الجساعي، مسا يؤدؼ إلى سػء الفيع وزيادة الفجػة بيغ السخشج معخفة كافية، 
 (42: 4441)نطسي، والسدتخشج

لحا يتصمب مغ السخشج الػعي بيحه الجػانب، والإنرات الجيج، وتجشب فخض الكيع الذخرية، والعسل عمى 
 فيع السدتخشج ضسغ سياقو الثقافي.

يُعج الإرشاد الشفدي عسمية مشطسة تيجف إلى مداعجة في ضهء التعدد الثقافي: رابعاً: دور المرشد التربهي 
الفخد عمى فيع ذاتو وتشسية إمكاناتو لتحقيق التػافق الشفدي والاجتساعي وفي البيئات متعجدة الثقافات، تدداد 

 مدؤولية السخشج، حيث يشبغي أن يستمظ ميارات خاصة، مغ أبخزىا:
 .ل تعديد ثقتو بشفدو وقجرتو عمى اتخاذ القخاراحتخام السدتخشج: مغ خلا .0
 الأصالة: بشاء علاقة إندانية صادقة بعيجاً عغ الجسػد السيشي. .4
 التعاشف والتفيع: فيع السدتخشج ضسغ سياقو الثقافي الخاص. .2
 .التػاصل الفعّال: مخاعاة الاختلافات الثقافية في التػاصل المفطي وغيخ المفطي .0
 (.034: 0443)زىخان، عسمية الإرشادية لتجشب سػء الفيع التشطيع: تػضيح أدوار ال .2

 المحهر الثاني الرعاية الذاتية:
تُعج الخعاية الحاتية عشرخاً أساسياً في الحفاظ عمى التػازن الشفدي والسيشي لمسخشج آليات الرعاية الذاتية:  

 التخبػؼ، خاصة في البيئات متعجدة الثقافات، وتذسل مجسػعة مغ الأبعاد
 الػعي: فيع الزغػط السيشية والتعامل معيا بػعي. .0
 .التػازن: تحقيق التػازن بيغ الحياة الذخرية والسيشية .4
 .الرحة الجدجية: الاىتسام بالشػم والتغحية والشذاط البجني .2
 .الجعع الاجتساعي: الاستفادة مغ العلاقات الاجتساعية في مػاجية الزغػط .0
 (.Christopher & Maris,2010: 115ػازن الشفدي )الخوحانية: تعديد الػعي الحاتي والت .2
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 النماذج المفدرة للرعاية الذاتية
( أن الخعاية الحاتية عسمية متعجدة Scortيخػ )(: Scort, 5115نمهذج الرعاية الذاتية والتهتر ) .1

الأبعاد تذسل الجػانب الشفدية والجدجية والاجتساعية، وتيجف إلى تحقيق التػازن بيغ الزغػط 
 (Scort,2015:66 4402: 11) والاحتياجات، وتُعج وسيمة وقائية ضج الإرىاق والزغػط 

ا الشسػذج عمى تحقيق التػازن (:يخكد ىحCook-Cottone, 4402نسػذج التشاغع والخعاية الحاتية ) .5
بيغ الخبخات الجاخمية )العاشفية والسعخفية( والخارجية )الاجتساعية والثقافية(، مغ خلال وعي الفخد 

كسا يذيخ (.Cook-Cottone,2015: 25)بحاتو وانخخاشو في مسارسات مقرػدة تعدز صحتو 
والاضصخابات الشفدية، في حيغ إلى أن ضعف الخعاية الحاتية قج يؤدؼ إلى مذكلات مثل الإرىاق 

 (. Homan & Tylka,2014: 25تديع السسارسات الػاعية في تحديغ الأداء والخفالية )
( لكػنو يشدجع مع شبيعة الجراسة، إذ يخبط بيغ الػعي Cook-Cottone, 4402وقج تبشى الباحث نسػذج )
 .الحاتي والتفاعل مع البيئة

 الدراسات الدابقة:القدم الثاني: 
الخعاية الحاتية وعلاقتيا بالرسػد الشفدي لجػ شمبة السخحمة الإعجادية (: 4440،الجبػرؼ )دراسة  .0

ىجفت الجراسة إلى التعخف عمى مدتػػ الخعاية الحاتية والرسػد الشفدي لجػ الصمبة، والكذف عغ و 
فة شبيعة أدبي(، فزلًا عغ معخ –إناث( والفخع الجراسي )عمسي–الفخوق تبعاً لستغيخؼ الجشذ )ذكػر

اعتسجت الباحثة السشيج الػصفي  العلاقة الارتباشية بيغ متغيخؼ الخعاية الحاتية والرسػد الشفدي
( فقخة، وتع التحقق 20الارتباشي، وقامت ببشاء مكياس لمخعاية الحاتية مكػّن برػرتو الشيائية مغ )

ر وألفا كخونباخ. وتػصمت مغ صجقو وثباتو باستخجام معامل ارتباط بيخسػن وشخيقتي إعادة الاختبا
الجراسة إلى أن شمبة السخحمة الإعجادية يتستعػن بسدتػػ مختفع مغ الخعاية الحاتية والرسػد الشفدي، 
كسا أضيخت الشتائج وجػد فخوق ذات دلالة إحرائية في الخعاية الحاتية تبعاً لستغيخ الجشذ ولرالح 

ع الجراسي. كحلظ بيشت الشتائج عجم وجػد أحج الجشديغ، في حيغ لع تطيخ فخوق وفق متغيخ الفخ 
فخوق ذات دلالة إحرائية في الرسػد الشفدي تبعاً لستغيخؼ الجشذ والفخع الجراسي، فزلًا عغ 
وجػد علاقة ارتباشية دالة إحرائياً بيغ الخعاية الحاتية والرسػد الشفدي لجػ شمبة السخحمة 

 الإعجادية.
لتعخف عمى شبيعة العلاقة بيغ الػعي الثقافي والتعميع سعت الجراسة إلى ا: (4444،قادر)دراسة  .4

إناث(، وكحلظ –الإلكتخوني لجػ شمبة الجامعة، والكذف عغ ىحه العلاقة وفق متغيخ الجشذ )ذكػر
وأشارت نتائج الجراسة إلى أن التصػر التكشػلػجي  إنداني(–حدب متغيخ التخرز الجراسي )عمسي
رك الأفخاد ورفع مدتػػ وعييع الثقافي، إذ إن البحث السدتسخ وثػرة الاترالات أسيسا في تػسيع مجا
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عغ السعخفة الحجيثة يسثل وسيمة أساسية لتعديد ىحا الػعي في مختمف السجالات. كسا بيّشت الشتائج 
أن الفشػن والمغة تُعج مغ العػامل السيسة في تعسيق الػعي الثقافي ونقمو عبخ الأجيال، خرػصاً في 

التعميسية الحجيثة والتكشػلػجيا السعاصخة، مسا يجعل الستعمع أكثخ قجرة عمى  ضل تػضيف الػسائل
الإبجاع وصشاعة الثقافة. كحلظ أضيخت الجراسة أن التعميع الإلكتخوني يػسع مغ فخص الاختيار أمام 

 الصمبة مغ خلال الأنذصة التعميسية الستشػعة، الأمخ الحؼ يديع في رفع مدتػػ وعييع الثقافي.
مغ أجل تحقيق أىجاف البحث الحالي، كان لابج مغ تحجيج مجتسع البحث، إجراءات البحث: : الثالث الفرل

واختيار عيشة مسثمة لو، وإعجاد الأدوات السشاسبة لمكياس، والتأكج مغ صلاحيتيا وقجرة فقخاتيا عمى التسييد 
الػسائل الإحرائية السشاسبة لتحميل وصجقيا وثباتيا، ومغ ثع تصبيقيا عمى عيشة البحث السختارة، واستخجام 

 البيانات ومعالجتيا، وفيسا يأتي وصف لإجخاءات البحث:
يتحجد مشيج البحث الحؼ اعتسجه الباحث في ضػء (: Research Methodologyأولًا: منهج البحث )

مذكمة البحث السذكمة التي يخاد دراستيا، وبسػجب ذلظ تع اعتساد السشيج الػصفي الارتباشي لسلائستو مع 
وأىجافو، والستسثمة في التعخف عمى العلاقة بيغ الػعي الثقافي والخعاية الحاتية لجػ السخشجيغ التخبػييغ، 
ولتحقيق تمظ الأىجاف تع تحجيج مجتسع البحث وعيشتو، وإعجاد أداتي البحث، ثع تصبيقيسا ومعالجة البيانات 

 إحرائيًا كسا ىػ مبيغ في أدناه:
يقرج بو جسيع وحجات الطاىخة التي يذسميا (: Population of the Researchلبحث )ثانياً: مجتمع ا

كل الأفخاد الحيغ يحسمػن بيانات الطاىخة التي ىي في متشاول الجراسة )داود وعبج “البحث، ويُعخَف بأنو 
خكػك، وقج (، ويتحجد مجتسع البحث الحالي في السخشجيغ التخبػييغ في مجيخيات تخبية ك11، 0444الخحسغ، 

 ( مخشجًا ومخشجة، مػزعيغ.0242بمغ مجسػعيع )
ىي مجسػعة جدئية مغ السجتسع الخاص (: Sample of the Researchثالثاً: عينة البحث )

%( مغ السجتسع الكمي، إذ 42( اختيخت عيشة البحث الحالي بشدبة )43: 4442بالجراسة)البصر، أبػ زيشة، 
( مخشجة، ومغ تخررات مختمفة، اختيخوا 443( مخشجًا و)044بػاقع ) ( مخشجًا ومخشجة،044بمغت العيشة )

 بالصخيقة الصبكية العذػائية ذات التػزيع الستشاسب.
تحكيقًا لأىجاف البحث اعتسج الباحث عمى أداتيغ لكياس متغيخؼ البحث وعمى الشحػ رابعاً: أداتا البحث: 

 الآتي:
اعتسج الباحث في إعجاد مكياس الػعي (: Cultural Awareness Scaleأولًا: مكياس الهعي الثقافي )

الثقافي الإجخاءات العمسية ذاتيا التي استُخجمت في بشاء أدوات البحث، وبسا يتلاءم مع شبيعة الجراسة الحالية 
السػسػمة بـ )الػعي الثقافي وعلاقتو بالخعاية الحاتية لجػ السخشجيغ التخبػييغ(، وذلظ بالاعتساد عمى عيشة 

 ( مخشج ومخشجة تخبػية، وعمى الشحػ الآتي:444يل الإحرائي البالغ عجدىا )التحم
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 المنطلقات النظرية:
 استشج الباحث في بشاء مكياس الػعي الثقافي إلى مجسػعة مغ الأسذ الشطخية، تسثمت في:

 ( في تحجيج مفيػم الػعي الثقافي ومجالاتو الدمػكية.Campinha,0444اعتساد أنسػذج كامبشا ) .0
 ( في بشاء السكياس.Psychometric Theoryالاستشاد إلى نطخية الكياس التقميجية الديكػمتخية ) .4
(، مغ خلال Experience( ومشيج الخبخة )Rationalالجسع بيغ السشيج العقمي أو السشصقي ) .2

 الإفادة مغ الشسػذج الشطخؼ وآراء السحكسيغ.
و مغ الأساليب الذائعة في بشاء السقاييذ ( بػصفSelf-Reportاعتساد أسمػب التقخيخ الحاتي ) .0

 الشفدية.
اعتسج الباحث أنسػذج كامبشا إشاراً نطخياً، إذ عُخِّف الػعي الثقافي تحديد مفههم الهعي الثقافي ومجالاته: 

الفحز الحاتي الستعسج والاستكذاف العسيق لمتحيدات الذخرية والرػر الشسصية والأحكام السدبقة “بأنو 
(، ويتكػن مغ ثلاثة Campinha,2007: 27” )التي يحسميا الفخد تجاه الآخخيغ السختمفيغ عشووالافتخاضات 

 مجالات:
وىي تفديخ الفخد لمطػاىخ وفق معاييخه الثقافية (: Personal Biasesالتحيزات الذخرية ) .1

 .الخاصة، مع ميمو لتفزيل جساعتو واعتبارىا الأفزل
(:وىي أفكار مدبقة تشدب صفات معيشة لجساعة معيشة، وتعكذ Stereotypesالرػر الشسصية ) .5

 تػقعات ومعتقجات غيخ دقيقة تجاه الآخخيغ 
(:وىي إصجار أحكام دون معخفة كافية، Prejudices and Assumptionsالأحكام السدبقة والافتخاضات ) .3

 (.Campinha,2002: 85) .وتكػيغ اتجاىات إيجابية أو سمبية بشاءً عمى الانتساء الجساعي
( فقخة مػزعة بالتداوؼ عمى السجالات الثلاثة بػاقع 24تع إعجاد ) إعداد فقرات المكياس بريغته الأولية: .4

( فقخات لكل مجال، وصيغت بأسمػب تقخيخؼ، واعتسج مكياس ليكخت الخساسي )دائساً، غالباً، أحياناً، 04)
 الإيجابية، وبالعكذ لمفقخات الدمبية.( لمفقخات 0،4،2،0،2نادراً، أبجاً(، وأعصيت الجرجات )

( محكساً مغ الستخرريغ في عمع الشفذ والإرشاد 04عُخضت الفقخات عمى ) التحليل المنطقي للفقرات:
والكياس الشفدي، وشمب مشيع تقػيع صلاحية الفقخات ووضػحيا ومجػ انتسائيا لمسجالات، وقج عُجلت صياغة 

( محكسيغ فأكثخ لقبػل الفقخة 04دتبعج أؼ فقخة، إذ اعتُسج معيار اتفاق )ثلاث فقخات بشاءً عمى آرائيع، ولع تُ 
 (.4.42عشج مدتػػ دلالة )

( مخشجاً ومخشجة، 44شُبق السكياس عمى عيشة استصلاعية مكػنة مغ ) وضهح التعليمات وفهم الفقرات:
 ( دقيقة.02-04)وتبيّغ أن التعميسات واضحة والفقخات مفيػمة، وأن زمغ الإجابة تخاوح بيغ 
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 التحليل الإحرائي للفقرات:
(، وتع تختيب الجرجات 444شُبق السكياس عمى عيشة التحميل الإحرائي ): القهة التمييزية للفقرات .1

%( مغ أدناىا، ثع استُخجم الاختبار التائي لعيشتيغ 42%( مغ أعمى الجرجات و)42واختيار )
 (، فتع استبعادىا.4.42ج مدتػػ )( فقخات غيخ مسيدة عش2مدتقمتيغ، وتبيّغ أن )

 صدق الفقرات .5
  تع حداب معامل ارتباط بيخسػن بيغ درجة الفقخة والجرجة الكمية، وتبيّغ أن الفقخات الثلاث نفديا

 غيخ دالة إحرائياً، فاستُبعجت.
  الفقخات كسا تع حداب ارتباط الفقخة بالسجال الحؼ تشتسي إليو، وأضيخت الشتائج دلالة إحرائية لجسيع

 الستبكية.
 ( فقخة.42وبحلظ أصبح عجد فقخات السكياس ) 
(، Principal Componentsأُجخؼ التحميل العاممي بصخيقة السكػنات الخئيدة ) التحميل العاممي: .2

وأضيخت الشتائج وجػد ثلاثة عػامل رئيدة بجحور كامشة أكبخ مغ الػاحج الرحيح، وبشدب تبايغ 
كسا أضيخ التجويخ بصخيقة  %( عمى التػالي42.004%( و)42.102%( و)01.400مفدخ بمغت )

(Varimax استسخار ىحه العػامل الثلاثة دون انجماجيا في عامل واحج، مسا يجل عمى أن السكياس )
 يكيذ الػعي الثقافي عبخ ثلاثة أبعاد متخابصة.

 الخرائص الديكهمترية للمكياس:
 (:Validityأولًا: الرجق )

 ق مغ خلال عخض الفقخات عمى السحكسيغ وتعجيل بعزيا وفق آرائيع.الرجق الطاىخؼ: تحق .0
صجق البشاء: تحقق مغ خلال معاملات الارتباط بيغ الفقخات والجرجة الكمية، وبيغ الفقخات  .4

 & Anastasi) والسجالات، وكحلظ بيغ السجالات بعزيا مع بعس، وجسيعيا كانت دالة إحرائياً 
Urbina,1997: 30.) 

)الجسيمي  حقق مغ خلال نتائج التحميل العاممي التي أكجت تعجدية أبعاد السكياس.يتالرجق العاممي:  .2
 .(233: 4444واسخاء،
( 044تع حداب الثبات باستخجام معامل ألفا كخونباخ عمى عيشة مكػنة مغ ) (:Reliabilityثانياً: الثبات )

 4.432كسا تخاوحت معاملات الثبات لمسجالات بيغ )(، 4.420مخشج ومخشجة، إذ بمغ معامل الثبات الكمي )
 (، وىي معاملات مختفعة تذيخ إلى اتداق داخمي جيج.4.442 –

( فقخة مػزعة عمى ثلاثة 42يتكػن مكياس الػعي الثقافي بريغتو الشيائية مغ ) :الهصف النهائي للمكياس
 مجالات ىي:
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 ( 00التحيدات الذخرية )فقخة 
 ( 4الرػر الشسصية )فقخات 
 ( 2الأحكام السدبقة والافتخاضات )وتتزسغ الفقخات بجائل إجابة خساسية )دائساً، غالباً، ، فقخات

 ( لمفقخات الإيجابية، وبالعكذ لمفقخات الدمبية0–4–2–0–2أحياناً، نادراً، أبجاً(، وتعصى الجرجات )
اع الجرجة (، ويعكذ ارتف30( بستػسط نطخؼ )022–42وتتخاوح الجرجة الكمية لمسكياس بيغ )

مدتػػ أعمى مغ الػعي الثقافي لجػ السخشجيغ التخبػييغ، بسا يديع في تعديد قجرتيع عمى الخعاية 
 الحاتية في بيئات العسل التخبػؼ.
اشّمع الباحث عمى مجسػعة مغ الجراسات (: Self-Care Scaleالأداة الثانية: مكياس الرعاية الذاتية )

تغيخ الخعاية الحاتية، مدتشجًا إلى الأشخ الشطخية الحجيثة، ومدتخجمًا قػاعج الدابقة والأدبيات ذات العلاقة بس
 Googleو Wiley Online Libraryو PsycINFOو Psych Testsبيانات عمسية متخررة مثل 

Scholar إلى جانب مرادر أخخػ في مجال عمع الشفذ والعمػم الدمػكية. وقج ركّد البحث عمى ،
عاية الحاتية، والخعاية الحاتية الػاعية، وتقييع الخعاية الحاتية، وقياس الخعاية مرصمحات أساسية مثل: الخ 

 Cook-Cottoneالحاتية وبعج مخاجعة الأدوات الستاحة، تبيّغ أن مكياس الخعاية الحاتية الحؼ أعجّتو 
رائز ( يُعج مغ أكثخ السقاييذ ملاءمة لصبيعة الجراسة الحالية، لسا يتستع بو مغ شسػلية وخ4401)

( فقخة تكيذ تكخار الدمػكيات السختبصة بالخعاية الحاتية كسا 22سيكػمتخية عالية. إذ يتكػن السكياس مغ )
= دائساً(. ويغصي  2= أبجاً( إلى ) 0يجركيا الفخد، باستخجام مكياس ليكخت الخساسي الحؼ يتجرج مغ )
ات الجاعسة، الػعي الحىشي، التعاشف السكياس ستة مجالات رئيدة ىي: العشاية الجدجية اليػمية، العلاق

الحاتي والغخض، الاستخخاء اليقع، والبشية الجاعسة. وقج أضيخت نتائج الجراسات الدابقة أن السكياس يتستع 
( وفي إشار تكييف السكياس Cook-Cottone, 4401بجرجة عالية مغ الاتداق الجاخمي والسػثػقية )

اف الجراسة السػسػمة بـ الػعي الثقافي وعلاقتو بالخعاية الحاتية لجػ ليتلاءم مع البيئة العخاقية وتحقيق أىج
 ، اتبع الباحث مجسػعة مغ الإجخاءات العمسية السشيجية، تسثمت في ما يأتي:”السخشجيغ التخبػييغ

جخػ تعخيب السكياس وفق خصػات عمسية دقيقة لزسان أولًا: تعريب المكياس والتحقق من صدق الترجمة: 
وسلامة الشقل الثقافي، حيث تُخجع السكياس مغ المغة الإنجميدية إلى العخبية، ثع أعُيجت تخجستو  دقة السعشى

عكديًا إلى المغة الإنجميدية مغ قبل خبيخ آخخ دون الاشلاع عمى الشدخة الأصمية. بعج ذلظ، تست مقارنة 
ع إجخاء تعجيلات محجودة الشدختيغ الأصمية والسعاد تخجستيا مغ قبل مختز لمتأكج مغ دقة التخجسة، م

لتفادؼ التخجسة الحخفية وضسان ملاءمة الفقخات لمدياق الثقافي العخاقي. كسا عُخضت الشدخة العخبية الشيائية 
عمى مختز في المغة العخبية لمتحقق مغ سلامتيا المغػية، مسا أسيع في تعديد صجق التخجسة وصلاحية 

 السكياس لمتصبيق.
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( فقخة مػزعة عمى ستة مجالات فخعية، 22يتألف السكياس مغ )رته الأصلية: ثانياً: وصف المكياس بره 
 ىي:

 العشاية الجدجية اليػمية: وتذسل مسارسات الرحة العامة مثل التغحية والشذاط البجني. .0
 العلاقات الجاعسة: وتتعمق بالجعع الاجتساعي والتفاعل مع الآخخيغ. .4
 وخبخاتو الجاخمية والخارجية. الػعي الحىشي: ويذيخ إلى إدراك الفخد لحاتو .2
 التعاشف الحاتي والغخض: ويتزسغ تقبل الحات والدعي نحػ معشى وىجف في الحياة. .0
 الاستخخاء اليقع: ويخكد عمى الػعي بالحاضخ دون إصجار أحكام. .2
 البشية الجاعسة: وتذسل تشطيع البيئة وتحقيق التػازن بيغ متصمبات الحياة. .1

تع التحقق مغ جػدة الفقخات مغ خلال حداب معاملات الارتباط تداق الداخلي: ثالثاً: تحليل الفقرات والا 
بيغ درجة كل فقخة والجرجة الكمية لمسجال الحؼ تشتسي إليو باستخجام معامل ارتباط بيخسػن، وقج ضيخت 

ت (، مسا يجل عمى اتداق الفقخات مع مجالاتيا. كسا أضيخ 4.42جسيعيا دالة إحرائياً عشج مدتػػ دلالة )
 نتائج تحميل الارتباشات بيغ السجالات وجػد علاقات ارتباشية دالة إحرائياً، مسا يعدز البشاء العام لمسكياس.

 تحقق الباحث مغ صجق السكياس مغ خلال:رابعاً: مؤشرات صدق المكياس: 
الرجق الطاىخؼ: عبخ عخض الفقخات عمى مجسػعة مغ الخبخاء السختريغ، وىػ ما يتفق مع ما  .0

 .(11 :0444الجراسة )داود وعبج الخحسغ،ليو أشار إ
صجق البشاء: مغ خلال تحميل العلاقات الارتباشية بيغ الفقخات والجرجة الكمية لمسكياس، وكحلظ بيغ  .4

أن الى  الفقخات والسجالات التي تشتسي إلييا، بذأن قياس التكػيشات الشطخية كسا يدتشج مفيػم الرج
 لًا ما وضع لكياسو.الاختبار الرادق ىػ الحؼ يكيذ فع

تع التحقق مغ ثبات السكياس باستخجام معامل ألفا كخونباخ، إذ بمغ معامل الثبات خامداً: ثبات المكياس: 
 (، وىػ مؤشخ 4.42لمسكياس ككل )

(، وىي 4.34 – 4.34مختفع يجل عمى تجانذ الفقخات كسا تخاوحت معاملات الثبات لمسجالات الفخعية بيغ )
ػػ عالٍ مغ الاتداق الجاخمي ويُعج ىحا الإجخاء مغ أكثخ الأساليب شيػعاً في قياس الثبات قيع تذيخ إلى مدت

 (44: 0432كسا أن مفيػم الثبات يعكذ دقة الكياس واتداق نتائجو كسا ذكخ )أبػ حصب
( فقخة مػزعة عمى 22استقخ السكياس في صػرتو الشيائية عمى )سادساً: الريغة النهائية للمكياس: 

( كحج 012( كحج أدنى و)22السجالات الدتة، وببجائل إجابة خساسية، حيث تتخاوح الجرجات الكمية بيغ )
( ويُعج ىحا السكياس أداة مشاسبة لكياس مدتػػ الخعاية الحاتية لجػ 44أعمى، بستػسط فخضي مقجاره )

 السخشجيغ التخبػييغ، في ضػء أىجاف الجراسة الحالية.
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يتشاول ىحا الفرل عخض نتائج البحث الحالي وفق  :تائج وتفديرها ومناقذتهاالفرل الرابع: عرض الن
أىجافو السحجدة، مع تفديخىا ومشاقذتيا في ضػء الإشار الشطخؼ والجراسات الدابقة، مع مخاعاة خرائز 

 مجتسع البحث، ثع التػصل إلى الاستشتاجات والتػصيات والسقتخحات.
 الهعي الثقافي لدى المرشدين والمرشدات التربهيينالهدف الأول: التعرف على مدتهى 

( 044.14أضيخت الشتائج أن الستػسط الحدابي لجرجات عيشة البحث عمى مكياس الػعي الثقافي بمغ )
(. ولغخض التحقق مغ دلالة 44(، في حيغ بمغ الستػسط الشطخؼ لمسكياس )01.41بانحخاف معيارؼ مقجاره )

خجام الاختبار التائي لعيشة واحجة، حيث بمغت الكيسة التائية السحدػبة الفخوق بيغ الستػسصيغ، تع است
( ودرجة حخية 4.42( عشج مدتػػ دلالة )0.41(، وىي أكبخ مغ الكيسة التائية الججولية البالغة )44.40)
ويُذيخ ذلظ إلى أن  (، مسا يجل عمى وجػد فخق دال إحرائياً لرالح الستػسط الحدابي لمعيشة444)

السخشجيغ والسخشجات التخبػييغ يتستعػن بسدتػػ مختفع مغ الػعي الثقافي، إذ تفػقػا عمى الستػسط الشطخؼ 
لمسكياس، مسا يعكذ امتلاكيع معخفة جيجة بالكيع الثقافية السختمفة، والقجرة عمى إدراك التشػع الثقافي والتعامل 

 معو بكفاءة في البيئة السجرسية.
 عينة البحثلدى  الهعي الثقافيالمتهسط الحدابي والمتهسط النظري لمكياس نتائج مقارنة  (1جدول )

 الستغيخات
الستػسط 
 الحدابي

الانحخاف 
 السعيارؼ 

الستػسط 
 الشطخؼ 

درجة  الكيسة التائية
 الحخية

مدتػػ 
الجلالة 
 الججولية السحدػبة 4042

 دالة 444 0041 44040 44 01041 044014 الػعي الثقافي
الباحث أن ىحه الشتيجة تعػد إلى أن السخشجيغ والسخشجات التخبػييغ قج اكتدبػا خبخات ميشية وتخبػية ويخػ 

متعجدة أسيست في تشسية وعييع الثقافي، كسا أن شبيعة عسميع تتصمب التفاعل السدتسخ مع شخائح متشػعة 
ميارات التقبل والتفيع والانفتاح عمى مغ الصمبة ذوؼ الخمفيات الاجتساعية والثقافية السختمفة، مسا عدز لجييع 

 الثقافات الأخخػ.
كسا أن البيئة التخبػية، ولا سيسا في السجارس، تُعج مجالًا خرباً لاكتداب الخبخات الثقافية وتصػيخىا، حيث 
، تديع في تعديد قجرة السخشجيغ عمى التعامل مع الفخوق الفخدية والثقافية، وبشاء اتجاىات إيجابية نحػ التشػع

اذا   وىحا ما أكجتو الشطخية التي تبشاىا الباحث الأمخ الحؼ يشعكذ عمى كفاءتيع في أداء دورىع الإرشادؼ
عسمية فحز ذاتي عسيق يقػم بيا السخشج لاكتذاف خمفيتو الثقافية والسيشية، بالثقافي الػعي يسثل 

(Campinha) السخشجيغ والسخشجات التخبػييغ وبحلظ يسكغ القػل إن ارتفاع مدتػػ الػعي الثقافي لجػ
يعكذ امتلاكيع قجرات معخفية وسمػكية تُسكشيع مغ التكيف مع متصمبات العسل الإرشادؼ، واتخاذ مػاقف 

وتتفق الجراسة الحالية مع  إيجابية تجاه التعجد الثقافي، بسا يديع في تحقيق بيئة مجرسية أكثخ تفاعلًا وتكبلاً 
 بخات التخبػية تديج مغ كفاءة الصمبة والسعمسيغ والسخشجيغ عمى حج سػاء.ان الخ (4404مزسػن دراسة)قادر،
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 الهدف الثاني: الكذف عن دلالة الفروق في الهعي الثقافي وفق متغير الجنس
(، في 01.00( بانحخاف معيارؼ مقجاره )004.04أضيخت الشتائج أن الستػسط الحدابي لمحكػر بمغ )    

(. ولغخض معخفة دلالة الفخوق 02.22( بانحخاف معيارؼ )043.22للإناث )حيغ بمغ الستػسط الحدابي 
(، 0.44بيغ الستػسصيغ، تع استخجام الاختبار التائي لعيشتيغ مدتقمتيغ، حيث بمغت الكيسة التائية السحدػبة )

مسا  (،443( ودرجة حخية )4.42( عشج مدتػػ دلالة )0.41وىي أقل مغ الكيسة التائية الججولية البالغة )
ويُطيخ ذلظ أن  يذيخ إلى عجم وجػد فخق ذؼ دلالة إحرائية بيغ الحكػر والإناث في مدتػػ الػعي الثقافي

متغيخ الجشذ لا يؤثخ في مدتػػ الػعي الثقافي لجػ السخشجيغ والسخشجات التخبػييغ، إذ إن كلا الجشديغ 
 يستمكان مدتػيات متقاربة مغ الػعي الثقافي.

الهعي ياس مكلحدابي والإنحراف المعياري والكيمة التائية المحدهبة والجدولية المتهسط ال (5جدول )
 الثقافي حدب الجنس

 العجد الجشذ الستغيخات
 الستػسط
 الحدابي

الانحخاف 
 السعيارؼ 

درجة  الكيسة التائية
 الحخية

مدتػػ الجلالة 
 الججولية السحدػبة 4042

الػعي 
 الثقافي

 01000 004004 020 ذكػر
 غيخ دالة* 443 0041 0042

 02022 043022 004 إناث
ويخػ الباحث أن ىحه الشتيجة تعػد إلى تذابو الطخوف التعميسية والسيشية التي يسخ بيا السخشجون   

والسخشجات، حيث يتعخض الجسيع لشفذ البخامج التجريبية والخبخات العسمية داخل البيئة التخبػية، مسا يديع 
مدتػيات الػعي الثقافي لجييع. كسا أن شبيعة العسل الإرشادؼ تتصمب ميارات ميشية مػحجة مثل في تػحيج 

فيع التشػع الثقافي، والتػاصل الفعال، والتعامل مع الاختلافات الفخدية، وىي ميارات لا تختبط بالجشذ بقجر 
 ما تختبط بالخبخة والتأىيل السيشي.

في لجػ السخشجيغ والسخشجات التخبػييغ لا يتأثخ باختلاف الجشذ، بل وبحلظ يسكغ الاستشتاج أن الػعي الثقا
يعتسج بذكل أساسي عمى عػامل أخخػ مثل التجريب، والخبخة، والتفاعل السدتسخ مع السػاقف التخبػية 

 الستشػعة.
 الهدف الثالث: التعرف على مدتهى الرعاية الذاتية لدى المرشدين والمرشدات التربهيين

( 041.24ج أن الستػسط الحدابي لجرجات عيشة البحث عمى مكياس الخعاية الحاتية بمغ )أضيخت الشتائ
(، يتزح وجػد فخق 042(، وعشج مقارنتو بالستػسط الفخضي لمسكياس البالغ )4.32بانحخاف معيارؼ مقجاره )

لعيشة واحجة، لرالح الستػسط الحدابي. ولغخض التحقق مغ دلالة ىحا الفخق، تع استخجام الاختبار التائي 
( عشج مدتػػ 0.41(، وىي أكبخ مغ الكيسة الججولية البالغة )04.24حيث بمغت الكيسة التائية السحدػبة )

 (، مسا يجل عمى وجػد فخق دال إحرائياً.044( ودرجة حخية )4.42دلالة )
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المتهسط الحدابي والإنحراف المعياري والكيمة التائية المحدهبة والجدولية لعينة البحث على  (3جدول )
 الرعاية الذاتيةمكياس 

 

 المتغير

عدد 
أفراد 
 العينة

المتهسط 
 الحدابي

الانحراف 
 المعياري 

المتهسط 
 الفرضي

درجة 
 الحرية

مدتهى  الكيمة التائية
الدلالة 
 الجدولية المحدهبة 1015

الرعاية 
 الذاتية

 دالة 1096 11039 499 115 5085 116035 311

وتذيخ ىحه الشتيجة إلى أن السخشجيغ والسخشجات التخبػييغ يتستعػن بسدتػػ جيج مغ الخعاية الحاتية، ويسكغ 
وصفو بأنو مدتػػ متػسط يسيل إلى الارتفاع، مسا يعكذ امتلاكيع قجرة عمى الاىتسام بأنفديع مغ الشػاحي 

ويخػ الباحث أن ىحه الشتيجة قج تعػد إلى امتلاك السخشجيغ والسخشجات مدتػػ  الشفدية والجدسية والانفعالية
مغ الشزج الشفدي والانفعالي، نتيجة لصبيعة عسميع الحؼ يتصمب التعامل مع مػاقف ضاغصة ومتشػعة، مسا 

ات العسل. كسا أن امتلاكيع لسيارات يجفعيع إلى تصػيخ ميارات الخعاية الحاتية كػسيمة لمتكيف مع متصمب
اجتساعية وانفعالية متقجمة يديع في قجرتيع عمى تشطيع انفعالاتيع، والحفاظ عمى تػازنيع الشفدي، وتػجيو 

كسا تؤكج نطخية (.4400وىحا ما تتفق معو دراسة )الجبػرؼ، سمػكيع نحػ تحقيق الأىجاف السيشية والذخرية
مغ خلال وعي الفخد بحاتو وانخخاشو في مسارسات مقرػدة تعدز صحتو  التشاغع التي تبشاىا الباحث

(Cook-Cottone,4402: 42). 
 الهدف الرابع: الكذف عن دلالة الفروق في الرعاية الذاتية وفق متغير الجنس

(، في 0.21( بانحخاف معيارؼ مقجاره )042.21أضيخت الشتائج أن الستػسط الحدابي لجرجات الحكػر بمغ )
(. وباستخجام الاختبار التائي 4.12( بانحخاف معيارؼ )042.44مغ الستػسط الحدابي للإناث )حيغ ب

( 0.41(، وىي أكبخ مغ الكيسة الججولية البالغة )02.32لعيشتيغ مدتقمتيغ، بمغت الكيسة التائية السحدػبة )
إحرائية ولرالح (، مسا يجل عمى وجػد فخوق ذات دلالة 443( ودرجة حخية )4.42عشج مدتػػ دلالة )

 الإناث.
وتذيخ ىحه الشتيجة إلى أن الإناث يتستعغ بسدتػػ أعمى مغ الخعاية الحاتية مقارنة بالحكػر. ويسكغ تفديخ 
ذلظ في ضػء شبيعة الفخوق الفخدية بيغ الجشديغ في الجػانب الانفعالية، حيث تسيل الإناث غالباً إلى 

ة والعاشفية، وإلى التعبيخ عغ مذاعخىغ والتفاعل معيا بذكل الاىتسام بالتفاصيل السختبصة بالرحة الشفدي
 أكبخ مغ الحكػر، مسا يعدز مغ مدتػػ الخعاية الحاتية لجييغ.

 إناث( –تبعاً لمتغير الجنس )ذكهر عينة البحثلدى  الرعاية الذاتيةالفروق في  (4جدول )
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 المتغير

 
 الجنس

عدد 
 أفراد
 العينة

 
المتهسط 
 الحدابي

 
الانحراف 
 المعياري 

 
درجة 
 الحرية

مدتهى  الكيمة التائية
الدلالة 
 الجدولية المحدهبة 1015

الرعاية 
 الذاتي

 1056 113076 020 الذكهر
598 

13083 1096 

 دالة
 5065 117051 004 الإناث

الحكػر والإناث كسا أن ىحه الشتيجة تتفق مع ما أشارت إليو العجيج مغ الجراسات التي بيشت وجػد فخوق بيغ 
في الجػانب الانفعالية والعاشفية، حيث تكػن الإناث أكثخ ميلًا إلى تبشي سمػكيات الخعاية الحاتية والاىتسام 

 بالجانب الشفدي والاجتساعي، مسا يشعكذ إيجاباً عمى مدتػػ أدائيغ واستقخارىغ الشفدي.
 
 

 الثقافي والرعاية الذاتيةالهدف الخامس: التعرف على العلاقة الارتباطية بين الهعي 
لغخض اختبار دلالة العلاقة الارتباشية بيغ التقييسات الحاتية الاساسية والخفالية الشفدية، استخجم الباحث      

( ، وتبيغ ان العلاقة دالو بيغ الستغيخيغ إذ بمغت قيسو معامل 200معامل ارتباط بيخسػن لعيشة البحث البالغة )
وكانت الشتائج ( ، 0.087( والكيسة الججولية تداوؼ )  0.05لو عشج مدتػػ دلالو )( وىي دا0.46الارتباط )

 ( .2كسا مػضحة في الججول )

 الهعي الثقافي الرعاية الذاتيةمعامل الارتباط بين  (5جدول )

 الدلالة الكيمة الجدولية درجة الحرية قيمة معامل الارتباط

 دال 0.087 198 0.46

تذيخ الشتائج إلى وجػد علاقة ارتباشية إيجابية بيغ الػعي الثقافي وىحا يعشي أن العلاقة دالة شخدية ،      
والخعاية الحاتية، أؼ أن السخشجيغ والسخشجات الحيغ يتستعػن بسدتػػ أعمى مغ الػعي الثقافي يسيمػن إلى 

السثقف ثقافياً يكػن أكثخ قجرة عمى فيع نفدو  يفدخ الباحث ذلظ بأن السخشج مدتػػ أعمى مغ الخعاية الحاتية.
 والآخخيغ، مسا يعدز مياراتو في التشطيع الحاتي، التحكع بالزغػط، وتحقيق التػازن الشفدي.

 الاستنتاجات
السخشجون والسخشجات يتستعػن بسدتػػ وعي ثقافي متػسط، مع حاجة لتعديده عبخ التجريب والتصػيخ  .0

 السيشي.
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الحاتية متػسط إلى متػسط مختفع، مسا يذيخ إلى قجرة السخشجيغ عمى إدارة أنفديع، مدتػػ الخعاية  .4
 لكشو يحتاج إلى دعع إضافي لتعديد الأداء الشفدي والسيشي.

متغيخات الجشذ وسشػات الخجمة لع تطيخ فخوقاً ذات دلالة إحرائية عمى مدتػيات الػعي الثقافي  .2
 أو الخعاية الحاتية.

ة إيجابية بيغ الػعي الثقافي والخعاية الحاتية، مسا يذيخ إلى أن تصػيخ أحجىسا ىشاك علاقة ارتباشي .0
 يعدز الآخخ.

 التهصيات
 تشطيع دورات وورش عسل لتعديد الػعي الثقافي والقجرة عمى الخعاية الحاتية لمسخشجيغ والسخشجات. .0
 وزارة التخبية لتعديد الإرشاد الشفدي والثقافي. في الخبخات الحجيثة تػفيخ .4
 استخجام مكياسي البحث عشج تقييع السخشجيغ الججد لزسان كفاءتيع. .2
 تجريب شمبة أقدام الإرشاد الشفدي والتخبػؼ عمى السيارات العمسية والعسمية.  .0
 خمق بيئة مجرسية آمشة وصحية تجعع رفالية السخشجيغ والسخشجات. .2

 المقترحات
 والخعاية الحاتية.إجخاء دراسة لسعخفة العػامل التي تعدز الػعي الثقافي  .0
 تصبيق الجراسة عمى محافطات عخاقية أخخػ لسقارنة الشتائج. .4
دراسة العلاقة بيغ الػعي الثقافي ومتغيخات أخخػ مثل التػافق الشفدي والاجتساعي والخضا عغ  .2

 الحياة والحكاء العاشفي.
والجعع الاجتساعي دراسة العلاقة بيغ الخعاية الحاتية ومتغيخات أخخػ مثل استخاتيجيات السػاجية  .0

 والتشطيع الحاتي.
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