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ذ

ذالددتخؾص

في تنمية التوافؽ فاعمية برنامج البرمجة المغوية العصبية ؼ تعرّ  ييدؼ البحث إلى
 مف خلبؿ الفرضيات الآتية :  الإعداديةالنفسي لدى طلبب المرحمة 

( بيف متوسط 0ٓ٘ٓدلالة إحصائية عند مستوى ) لا يوجد فرؽ ذو الفرضية الأولى:
البعدي في  المجموعة التجريبية ومتوسط درجات المجموعة الضابطة في الاختبار درجات

عند مستوى  فروؽ ذات دلالة إحصائية لا توجد الفرضية الثانية: .مستوى التوافؽ النفسي
بيف متوسط درجات أفراد المجموعة التجريبية وبيف متوسط درجات أفراد المجموعة  (0ٓ٘ٓ)

إناث(.  -متغير الجنس )ذكورعمى وفؽ دي في التوافؽ النفسي البع الضابطة في الاختبار
بيف متوسط درجات  (0ٓ٘ٓعند مستوى ) فروؽ ذات دلالة إحصائيةلا توجد  الفرضية الثالثة:

البعدي  أفراد المجموعة التجريبية وبيف متوسط درجات أفراد المجموعة الضابطة في الاختبار
 (.أدبي -عممي) تخصصمتغير العمى وفؽ في التوافؽ النفسي 

 وقد أسفرت نتائج البحث عف أف: 
 ( بيف متوسط درجات المجموعة التجريبية 0ٓ٘ٓعند مستوى ) ىناؾ فرؽ داؿ إحصائيا

 .البعدي في مستوى التوافؽ النفسي ومتوسط درجات المجموعة الضابطة في الاختبار
 ( 0ٓ٘ٓىناؾ فروؽ دالة احصائيا عند مستوى)  متوسط درجات أفراد المجموعة

البعدي في  التجريبية وبيف متوسط درجات أفراد المجموعة الضابطة في الاختبار
 .إناث( -متغير الجنس )ذكورعمى وفؽ التوافؽ النفسي 

 بيف متوسط درجات أفراد ( 0ٓ٘ٓعند مستوى ) ليس ىناؾ فرؽ داؿ إحصائيا
 لمجموعة الضابطة في الاختبارالمجموعة التجريبية وبيف متوسط درجات أفراد ا

 (.أدبي -عممي) تخصصمتغير العمى وفؽ البعدي في التوافؽ النفسي 
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 . بعض التوصيات والمقترحات افواستنادا ليذه النتائج طرح الباحث
Abstract 

The research aims to identify the effectiveness of the program NLP in the 
development of psychological adjustment among middle school students through 
the following hypotheses: 

First hypothesis: there is no difference statistically significant at the level 
(0.05) between the average scores of the experimental group and the control 
group average scores in the post-test in the level of psychological Adjustment. 
The second hypothesis: No statistically significant differences at the level (0.05) 
between the average scores of the experimental group and between the average 
scores of members of the control group in the post-test in the psychological 
adjustment according to gender (male – female). The third hypothesis: there are 
no statistically significant differences at the level (0.05) between the average 
scores of the experimental group and between the average scores of members of 
the control group in the post-test in the psychological adjustment and variable 
according to specialization (scientific – literary)                    

Has resulted in the search results for :                                                      
1-  There is a statistically significant difference at the level (0.05) between 

the average scores of the experimental group and the control group average 
scores in the post-test in the level of psychological adjustment . 

2-  There were statistically significant differences at the level (0.05) 
between the average scores of the experimental group and between the average 
scores of members of the control group in the post-test in the psychological 
adjustment according to gender (male – female ).               

3-  There is no statistically significant difference at the level (0.05) 
between the average scores of the experimental group and between the average 
scores of members of the control group in the post-test in the psychological 
adjustment and variable according to specialization (scientific – literary).                                            

Based on these findings researcher put some of the recommendations and 
proposals.                                                                                                      
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ذ:الػصلذالأول

ذذ:مشؽؾةذالبحث

ذا وتعالى الذي سف قوانيف ىذا الكوفإف إرادة الإنساف خاضعة لإرادة ا﵀ سبحانو  ، وا 
، وفي ىذا الإطار يخضع الإنساف لقانوف التغيير )إِفَّ بالإنساف فانو ىو اليادي أراد ا﵀ خيرا

ومف الوسائؿ المعينة عمى تغيير  ٔٔ: ( الرعديُغَيِّرُ مَا بِقَوٍْـ حَتَّى يُغَيِّرُوا مَا بِأَنفُسِيِ ْـالمَّوَ لا 
، وىو عمـ اليندسة النفسية، أو ما يطمؽ عميو ساف عمـ البرمجة المغوية العصبيةسموؾ الإن
 Neuro Linguistic Programming (NLP) بالإنكميزية

ى الآخريف مف خلبؿ إصلبح التفكير، النفس والتأثير عموىذا العمـ يعنى بتغيير 
، فعمـ البرمجة المغوية وتيذيب السموؾ، وتحفيز اليمة، وتعديؿ العادات، وتدعيـ القدرات
ايجابية تمكننا مف تحقيؽ العصبية ىو مجموعة قدراتنا عمى استعماؿ لغة العقؿ بطريقة 

 (ٙ، ص ٕٔٓٓأىدافنا. )الفقي، 
، واكتشاؼ ما تمتمكو مف بية ىي تكنولوجيا النجاح والتفوؽالعصوالبرمجة المغوية 

، فيي تركز بشكؿ أساسي عمى دراسة حالة التفوؽ ات كامنة وقدرات مخبوءة في داخمؾطاق
، ومف ثـ ئتو إلى عناصره الأولية الأساسية، ومعرفة التفوؽ وكيفية تجز أو النبوغ لدى الأفراد

، فيي تمدنا خطوة بخطوة بكيفية تحقيؽ ئيـ العمميشخاص آخريف لتحسيف أداتطبيقو عمى أ
 (ٕٙ، ص ٕٗٓٓكونر وسيمور، . )والتخمص مف المصاعب الحياتية التفوؽ

تشير إليو  وملبحظات المدرسيف وما يفوبما أف الطالب بحسب اعتقاد الباحث
، ية التي ليا علبقة بضغوط الدراسةالدراسات يعاني بدرجة مرتفعة مف الضغوط الحيات

، لذا مة التجييزات والوسائؿ التعميمية، فضلًب عف قوط الوضع الاقتصادي والاجتماعيضغو 
بات مف الضروري البحث عف وسائؿ مف شأنيا أف تعمؿ عمى مساعدة الطمبة في الابتعاد 

ىذه الدراسة كمحاولة لإلقاء الضوء جاءت ، لذلؾ راب إلى الصحة النفسيةعف العصاب والاقت
)دعائـ البرمجة المغوية العصبية، يات البرمجة المغوية العصبية عدد مف فن تأثيرعمى 

( لب، وتحطيـ الرابط السمبي، والتعرؼ إلى الإطار السالب والموجب لمطاوالتحدث مع الذات
 (ٗٛٗص، ٕٓٔٓالزبيدي، . )التوازف ورفع العوامؿ الانجازية كمحاولة في إعادة

 :لاتياسة في السؤاؿ اومف ىذا المنطمؽ يمكف تحديد مشكمة الدر       
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ما مدى فاعمية برنامج البرمجة المغوية العصبية في تنمية التوافؽ النفسي لدى طمبة 
 ؟ لإعداديةالمرحمة ا

ذذ:أهؿقةذالبحث

الراىنة أسفرت عف تغيرات  المدةإف عممية التحوؿ التي يعيشيا المجتمع العراقي في 
فاف ليذه التغيرات  ومف ث ّـاجتماعية واقتصادية وثقافية ممحوظة في كافة مجالات الحياة 

ف ىذا إ، مف حيث اىقةمردودىا المباشر عمى المراحؿ العمرية المختمفة بما فييا مرحمة المر 
لبنات الييكؿ البنائي  مف دعَّ المفيوـ بكؿ ما يتضمنو مف خصائص جسمية وعقمية ونفسية يُ 

فمرحمة المراىقة تعد مف أىـ المراحؿ التي يمر بيا الفرد في حياتو إذ تظير  ،لأي مجتمع
ة التي عنده بعض المشكلبت النفسية والتربوية والأسرية والاجتماعية نتيجة التغيرات المختمف

يفيمو ويساعده في ، لذا فيو يحتاج إلى مف يستمع الى مشكلبتو و تطرأ عميو في ىذه المرحمة
 ( ٔ، ص ٕٔٓٓسو ليتمكف مف اجتياز ىذه العقبات.)الداىري، فيـ نف

، ويحتاج وبما إف الفرد في ىذه المرحمة يكوف ذو خبرة محدودة وغير ناضج انفعالياً 
 تأثير، لكوف ىذه المرحمة تتميز بتغيرات جسمية ونفسية ليا كيفات جديدة مطموبة منوإلى ت

بسلبـ يعني تخطي  ؽ وفي توافقو النفسي، كما اف اجتياز ىذه المرحمةحياة المراى كبير في
در ممكف مف مميزات الصحة الحصوؿ عمى اكبر ق ومف ث ّـأكبر عقبة في مشكمة التوافؽ 

يستطيع المراىؽ التوافؽ مع نفسو ومع البيئة في مراحؿ لاحقة تتمثؿ في قدرتو  لكي، النفسية
ّـ في مواجية المشكلبت الجديدة ابقةعمى الاستفادة مف التجارب الس يحقؽ السعادة  ، ومف ث

 (ٜٕٔ، صٜٜٚٔلنفسو وللآخريف. )زىراف، 
فالتوافؽ النفسي لمفرد يأتي مف خلبؿ إشباع الحاجات النفسية والاجتماعية ويتـ ذلؾ 

، لمجتمعمف خلبؿ توسيع دائرة العلبقات الاجتماعية مع الآخريف سواء الأسرة أو المدرسة أو ا
، بمشكلبت سوء التوافؽ (ٜٜٛٔ( و)التحافي ٜٜٚٔ)الداوود  ىتمت دراسات عديدة،وقد ا

لمطمبة في ىذه المرحمة ومعالجتيا إذ أشارت إلى أف أسباب صعوبات التوافؽ تتعمؽ بعلبقة 
الفرد مع الآخريف والشعور بعدـ الانتماء وصعوبة تقبؿ الذات والآخريف مما يؤدي إلى 

 (ٔ، صٜٜٛٔ)التحافي،  .حاب والحساسية الزائدة والتوترسالانعزاؿ والميؿ إلى الان
ذا ما راود الفرد شعور بعدـ الراحة النفسية والتأزـ في جانب مف حياتو واستبد بو  وا 

، وىنا إلى درجة تجعمو يعيش في حالة مف الضيؽ فاف ذلؾ يستمزـ مساعدة وتوجييا نفسياً 
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التطبيقية لعمـ النفس الحديث الذي ييدؼ إلى ، فالإرشاد يمثؿ أحد المجالات يأتي دور الإرشاد
، كونو يساعد الناس عمى الوصوؿ إلى أفضؿ الخياراتتحقيؽ سعادة الإنساف وتطوره فيو 

ر عممية تعمـ ونمو لمشخصية واكتساب معمومات ذاتية يمكف أف تترجـ إلى فيـ أفضؿ لدو 
 (ٜٙ-ٛٙ: صٕٔٔٓالحريري والأمامي،.) الإنساف ونمو سموؾ أكثر فاعمية

وىذا ما دفع رجاؿ التربية إلى الاىتماـ بالعممية الإرشادية وجعميا عنصراً مف عناصر 
عرفة قابمياتيـ وأصبح مف ىموميا تييئة الفرص المناسبة لتمكيف الطمبة مف م العمؿ التربوي،
، وأصبحت العممية الإرشادية عمماً لو مناىجو وأسسو وخططو وتعددت مناىجو وقدراتيـ الذاتية

وأساليبو تبعاً لتعدد النظريات الإرشادية وأساليبيا، فضلًب عف تعدد المشكلبت التي يواجييا 
نيا تسعى لمعالجة إعلبجية ف ـكانت إنمائية ووقائية أأالبرامج الإرشادية سواء و  الفرد وتنوعيا،
 .يولو واتجاىاتو وتوافقو مع بيئتوتعمؿ عمى تنمية مبحيث رد مشكلبت الف

، فالبرمجة يفالبرمجة المغوية العصبية الذي اعتمده الباحث البرامج برنامجومف تمؾ 
المغوية العصبية ىو عمـ جديد اليدؼ منو فيـ الإنساف، فإذا كاف أمراً ممكناً لبعض الناس 

مجة وسيمة تعيف الإنساف عمى تغيير نفسو مف خلبؿ البر  دعفيو ممكف إلى الآخريف كذلؾ، وتُ 
إصلبح تفكيره وتيذيب نفسو، وكذلؾ تتجمى أىمية ىذا العمـ في كونو يقدـ خدمة كبيرة 
للئنساف مف خلبؿ السيطرة عمى انفعالاتو والتخمص مف العادات السيئة والتأثير بالآخريف 

 (.ٖٔ-ٕٔ، صٕٛٓٓوسرعة إقناعيـ )الفقي، 
 بؽ ذكره تتضح أىمية البحث الحالي:ومف خلبؿ ما س

مغوية قد تفيد ىذه الدراسة في توجيو أنظار المتخصصيف إلى أىمية البرمجة ال -ٔ
 .الأعماؿ، و العصبية في مجالات التعميـ، والصحة، والديف، والإعلبـ

البرمجة المغوية العصبية لمساعدة الطمبة وحمايتيـ مف تأثير سموـ الثقافات  استعماؿ -ٕ
الغربية وتنمية قدراتيـ عمى تعمـ ميارات الحياة الاجتماعية وعمى تصحيح السموكيات 

 .د عمييا البرمجة المغوية العصبيةؤكتغير الجيدة عف طريؽ بعض النشاطات التي 
تناولت موضوع البحث الحالي وحاجة المكتبات قمة البحوث التجريبية المحمية التي  -ٖ

 العراقية لمثؿ ىذه الدراسة.
البرمجة المغوية برنامج تزويد العامميف بالمؤسسات التربوية ببرنامج التدريب عمى  -ٗ

 .ودراستيا العصبية لتنمية مفيوـ الذات 



ذذصبريذبردانذعؾيذالحقانيأ.د.ذ

ذ

فاعؾقةذبرنامجذالبرمجةذالؾغووةذالعصبقةذفيذ

ذتـؿقةذالتوافقذالـػدي ذذمحؿدذالهقتيمحؿدذحمقدذ

ذ

) ٜٗ٘ ) 
 

ذذ:أهدافذالبحث

 :ييدؼ البحث الحالي إلى
نفسي لدى طمبة المرحمة في تنمية التوافؽ الغوية العصبية مبناء برنامج لمبرمجة ال -ٔ

 .الإعدادية
ؼ فاعمية برنامج البرمجة المغوية العصبية في تنمية التوافؽ النفسي لدى طمبة تعرَّ  -ٕ

مف خلبؿ اختبار الفرضيات  المرحمة الإعدادية وفقا لمتغيري الجنس والتخصص وذلؾ
 :الآتية

( بيف متوسط 0ٓ٘ٓلا يوجد فرؽ ذو دلالة إحصائية عند مستوى ) الفرضية الأولى:
البعدي في  درجات المجموعة التجريبية ومتوسط درجات المجموعة الضابطة في الاختبار

 .مستوى التوافؽ النفسي
بيف  (0ٓ٘ٓعند مستوى ) فروؽ ذات دلالة إحصائية لا توجد :الفرضية الثانية

ريبية وبيف متوسط درجات أفراد المجموعة الضابطة في متوسط درجات أفراد المجموعة التج
 إناث(.  -متغير الجنس )ذكورعمى وفؽ البعدي في التوافؽ النفسي  الاختبار

بيف  (0ٓ٘ٓعند مستوى ) فروؽ ذات دلالة إحصائيةلا توجد  :الفرضية الثالثة
متوسط درجات أفراد المجموعة التجريبية وبيف متوسط درجات أفراد المجموعة الضابطة في 

 (.أدبي -عممي) تخصصمتغير العمى وفؽ البعدي في التوافؽ النفسي  الاختبار
ذحدودذالبحثذ:

 :تيةالحالي عمى المحددات الابحث اقتصر ال
 .محافظة الانبارت )المركز(  في اقتصر عمى قضاء ىي :المحدد المكاني
طلبب عمى طمبة الصؼ الرابع الإعدادي لمدراسة الصباحية ) اقتصر :المحدد البشري

 (أدبي –عممي ( وبفرعييا )طالبات –
-ٕٕٔٓأجريت ىذه الدراسة في الفصؿ الثاني مف العاـ الدراسي  :لزمانياالمحدد 

ٕٖٓٔ. 
ذتحدودذالدصطؾحاتذ:

ذأولاذ/ذالػاعؾقةذ:
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وسائؿ  عماؿلوصؼ فعؿ معيف باست عمؿمصطمح يست :8008يعرفيا السواط 
الفاعمية وأساليب تساعد في تحقيؽ نتيجة معينة طبقا لمعايير محددة مسبقا وتحدد درجة ىذه 

ذ(ٗٔ، ص ٕٛٓٓالسواط، . )بمدى تحقيؽ ىذه النتيجة
العصبية في تنمية البرمجة المغوية  استعماؿ مدى تأثير :الفاعمية في الدراسة الحالية

 ، وتقاس ىذه الفاعمية مف خلبؿ مقياس مستوى التوافؽ النفسي افؽ النفسيالتو 
ذثانقاذ/ذالبرنامجذ:

، والعمميات التي ينبغي القياـ بيامجموعة مف النشاطات  :8008يعرفو الطحان 
الأخصائي النفسي أو المرشد عمؿ ، ويستيف لدى أفراد المجموعة الإرشاديةلبموغ ىدؼ مع

 (ٕٗٓ، ص ٕٛٓٓالطحاف، . )قيؽ ىذا الغرضالعلبجية لتح الفنيات الإرشادية أو
ىو مجموعة مف الميارات  :الدراسة ىذه لأغراض إجرائيا الإرشادي البرنامج ويعرّف

التي تعتمد توظيؼ استراتيجيات النماذج والبرامج العالية مف البرمجة المغوية العصبية التي 
 تغطي سموكيات الأفراد مف خلبؿ تفاعميـ مع بعضيـ البعض وصولا إلى التغيير الإيجابي

 .الذي يدعـ تحقيؽ التوافؽ النفسي
ذثالثاذ/ذالبرمجةذالؾغووةذالعصبقةذ:

عمـ يساعد الفرد عمى تغيير الذات ودعـ القدرات وتيذيب  :8022رفيا اليول يع
 السموؾ والوصوؿ بالإنساف لدرجة الامتياز البشري التي بيا يستطيع تحقيؽ أىدافو ويرفع دائما

 ( ٗٚٔ، ص ٕٔٔٓاليوؿ، . )مف مستوى حياتو
الباحث في برنامجو  عممياىي مجموعة تقنيات وفرضيات يست :التعريف الإجرائي

 .   لتحقيؽ أىداؼ البرنامج الإرشادي الإرشادي لمتوصؿ إلى الخطوات التي يجب اتخاذىا
ذرابعاذ/ذالتوافقذ:

عممية دينامية مستمرة يقوـ خلبليا الفرد بالتفاعؿ مع البيئة  :8020يعرفو مقبل 
. نفسو والآخريفحقؽ بذلؾ الرضا عف ، ليتو الجسمية والنفسية والاجتماعيةلإشباع حاجا

 (ٙ، ص ٕٓٔٓمقبؿ، )
ذخامداذ/ذالتوافقذالـػديذ:

عممية دينامية مستمرة يحاوؿ فييا الفرد تعديؿ سموكو في بيئتو : 8020العصيمي 
بيف نفسو ، وتقبؿ ما لا يمكف تعديمو فييما ليتحقؽ التوازف النسبي بينو و تماعيةالطبيعية والاج
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، مما يؤدي إلى البيولوجية والنفسية والاجتماعية، وذلؾ لإشباع حاجاتو وبيف البيئة المحيطة بو
 ( ٙٔ، ص ٕٓٔٓالعصيمي، . )راض النفسية والتوترات والصراعاتتغيب الأم

الدرجة التي يحصؿ عمييا الطالب عمى مقياس  التعريف الإجرائي لمتوافق النفسي:
 .في البحث موضوع الدراسة عمؿالتوافؽ النفسي الذي است

ذالػصلذالثاني

ذ:ذالإرارذالـظريأولاذ:ذ

  :التوافق النفسي
 الذي نبحث التوافؽ وأف معَا، والبيئة بالفرد الاىتماـ يتطمب الإنساني السموؾ فيـ إف

 التوافؽ ويشمؿ الظروؼ الخارجية مع يتلبءـ بحيث لسموكو البشري الكائف تعديؿ ىو عنو
 مف ينمو فالإنساف والاجتماعية، والفيزيقية والسيكولوجية البيولوجية النواحي منيا عدة نواحٍ 
 فيـ يمكف ولا النفسية، المنظومة تكوينات عف فضلبً  البيئية الوراثية والقوى القوى تفاعؿ خلبؿ
 (863، ص 5002الرحو، ) والبيئة. بالإنساف المتعمقة المتغيرات فيمنا إلا إذا التوافؽ

 : التوافق مفيوم
فالتكيؼ  بينيما: الفرؽ توضيح الضرورة ومف والتكيؼ، التوافؽ مفيوـ بيف خمط ىناؾ

محيطية  لشروط ليستجيب سموكو أو النفسي، بناءه الفرد بيا يعدؿ التي الفعؿ ردود مجموع ىو
  (ٙٗ، ٕٚٓٓ. )الظالمي، جديدة خبرة أو محدودة،

 تتـو العالـ،  مخاطر تقاوـو  الطبيعية، البيئة متطمبات تقابؿ التي البيولوجية فالعمميات
 أما ،الفسيولوجية بالنواحي يختص ، فالتكيؼتكيفي نشاط ىي المتكيفة الأعضاء بفضؿ
 يقابؿ الذي الإنساني السموؾ فإف النفسية والاجتماعية، ولذلؾ النواحي يشمؿ فإنو التوافؽ

، ص ٜٓٛٔالسيد، توافقي. ) نشاط ىو الفرد في ظميا يعيش التي الاجتماعية البيئة متطمبات
ٖٔ) 

 النظريات المفسرة لمتوافق النفسي:
، والخمو رسيـ الى التوافؽ عمى انو السواءينظر غالبية عمماء النفس عمى اختلبؼ مدا

، ومع ىذا عمى الانسجاـ مع النفس والآخريف ، والقدرةمف الاضطرابات والصراعات النفسية
. وفيما مفيوـ التوافؽ وعممياتو وعواممو الإجماع فاف لكؿ مدرسة فكرية وجية نظرىا في تحديد

 :ىـ وجيات النظر المفسرة لمتوافؽيمي عرض لأ
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 :Psych-Analysis Theoryنظرية التحميل النفسي  -2
إف محور دراسة التوافؽ عند نظرية التحميؿ النفسي ىو خفض التوتر نتيجة 

، مع التي تثيرىا دوافعوجاتو الشخصية المحاولات المستمرة التي يقوـ بيا الفرد لإشباع حا
، فعندما يتعامؿ الفرد مع مشكلبتو بكفاءة يقاؿ إقامة علبقات منسجمة مع البيئة المرونة في

طالب انو حسف التوافؽ لأنو استطاع أف يتواءـ بنجاح مع كؿ مطالبو البيولوجية الداخمية وم
، وصؼ بأنو سيء التوافؽلبتو فانو ي، أما إذا فشؿ في مواجية مشكالبيئة الاجتماعية الخارجية

ة المدير فؽ ىذه النظرية يحدث عندما تكوف الأنا عند الفرد بمثابعمى و كما إف التوافؽ 
 (ٕ٘، ص ٕٓٔٓالمخطط والمنفذ لمشخصية. )العصيمي، 

 :Behavioral Theory النظرية السموكية -8
ف سموؾ أترى و ىناؾ قاعدة أساسية تأثر بيا بعض أصحاب الاتجاه السموكي 

ف قد سعوا إلى الربط بيف يف السموكيأ ، كما يلبحظ أيضاً استجابة لمثيرالإنساف ىو عبارة عف 
، واف التوافؽ ىو العممية التي يتـ مف خلبليا خفض حالة البيئة الاجتماعية والفيزيقيةو التوافؽ 

لاف المسايرة  ،حينما تحدث المسايرة الاجتماعية ، ويحدثوتر الناتجة عف الحافز أو الدافعالت
 (ٛ٘-ٚ٘، ص ٜٜٔٔسمارة، . )اع بيف القوى الداخمية عند الفردمف طبيعتيا تجنب الصر 

 :Humanistic Theoryالنظرية الإنسانية  -3
ستطيع حؿ مشكلبتو ينظر رواد الاتجاه الإنساني إلى أف الإنساف ككائف فاعؿ ي

، وانو ليس عبدا لمحتميات البيولوجية كالجنس والعدواف كما يرى فرويد أو وتحقيؽ التوازف
يعني كماؿ ، والتوافؽ السموكيوف مف أمثاؿ واطسوف وسكنرلممثيرات الخارجية كما يرى 

لقدرة وتكويف ، في حيف أف سوء التوافؽ ينتج عف شعور الفرد بعدـ االفعالية وتحقيؽ الذات
 (ٕٛ، صٕ٘ٓٓداوي، . )المحممفيوـ سالب عف ذاتو

 :Social Theoryالنظرية الاجتماعية  -4
في  فروقاً ، فمقد وجدت نماط التوافؽأف ىناؾ علبقة بيف الثقافة و أنصارىا أويقرر 

 أنصار ، ويوضحض المجموعات في الولايات المتحدةمراض بيف بعلـ والأالاتجاىات نحو الأ
رباب الطبقات أذ صاغ إ في المجتمع تؤثر في التوافؽ الاجتماعيةف الطبقات أىذه النظرية 

، ىذا قميلًب لعلبج المعوقات النفسية لبً يْ ظيروا مَ أ، و يـ بطابع فيزيقيتالاجتماعية الدنيا مشكلب
ظيروا أ، و يـ بطابع نفسيتفي حيف قاـ ذوو الطبقات الاجتماعية العميا والراقية بصياغة مشكلب
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 .(، روليؾياـ، وننبرز)ىذه النظرية  أنصارشير أ، ومف فيزيقيةقؿ لمعالجة المعوقات الأميلًب 
 (ٖٜص: ٜٜٓٔ، المطيؼعبد)

 :مفيوم البرمجة المغوية العصبية
بعض الباحثيف في ىذا المجاؿ  عمى وفؽ رأيتسمى البرمجة المغوية العصبية 

، ما يكوف إلى المفيوـ العربياقرب باليندسة السموكية المغوية النفسية كما يذكر انو مصطمح 
 Neuroكما يُقترح مف قبؿ بعض الباحثيف أف يكوف بديؿ لما يطمؽ عميو بالانكميزية 

Linguistic Programming   أوNLP  والترجمة الحرفية ليذه العبارة ىي )برمجة
 :تتكوف مف ثلبث عناصر أساسية وىي الأعصاب لغويا( وىي عبارة

 (. ٜٔ: ٕٙٓٓ)التكريتي،                                                                                
تغطي ما يحصؿ في المخ والنظاـ العصبي وكيؼ يقوـ الجياز  :Neuroعصبي  -

العصبي بعممية تشفير المعمومات وتخزينيا في الذاكرة ومف ثـ استدعاء ىذه الخبرات 
و ئأما الجياز العصبي فيو الذي يتحكـ في وظائؼ الجسـ وأداوالمعمومات مرة أخرى. 

 (ٖٔ: ٕٗٓٓ) اوكونر وسيمور، وفعالياتو كالشعور والسموؾ والتفكير
 بيا لغة الحواس عمؿترجع إلى الطريقة التي نست :Linguisticلغوية  -

Nonverbal  ولغة الكممات Verbal اخمييمنا والعلبقة مع العالـ الدوكيؼ تؤثر عمى مفاى ،
 (ٖٕص :ٖٕٓٓ ،)التكريتي .والمغة ىي وسيمة التعامؿ مع الآخريف

ترجع إلى المقدرة عمى تنظيـ المعمومات )الصور  :Programmingبرمجة  -
( داخؿ أجسامنا وعقولنا والتي تمكننا مف والروائح والرموز والكممات والأحاسيسوالأصوات 

. أما مؿ داخؿ عقولناالأجزاء تشكؿ البرامج التي تع، وىذه الوصوؿ إلى النتيجة المرغوب فييا
أي برمجة دماغ  ،ة العالـ الخارجي في ذىف الإنسافالبرمجة فيي طريقة تشكيؿ صور 

 ( ٚٔ، ص ٕٗٓٓ ،ي. )تسابيحالإنساف
ة العالـ الخارجي في ذىف الإنساف، إي برمجة إف البرمجة ىي طريقة تشكيؿ صور 

، ويقرأىا لمغة التي يسمعيا منذ صغرهواسو وعف طريؽ اويتـ ذلؾ عف طريؽ ح دماغ الإنساف
، فيكوف صورة معمومات إلى دماغو وجيازه العصبيعندما يتعمـ القراءة تذىب جميع ىذه ال

، ومف ناحية أخرى فانو إذا لنظر عما يحدث في العالـ الخارجيلمعالـ مف خلبؿ ذلؾ بغض ا
ّـ  فاف الإنساف إذا ا ،نو فاف العالـ بالنسبة لو سيتغيرتغير ما في ذى عتقد إف بإمكانو ومف ث

 برمجة لغوي عصبي
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 .فاف ما يعتقده صحيح في الحالتيف ،يمكنو أف يقوـ بوأو اعتقد بأنو لا  أف يقوـ بعمؿ ما
 (ٛٚٗ: ٕٓٔٓ ،الزبيدي)

 : فوائد البرمجة المغوية العصبية
  اكتشاؼ البرامج الذاتية والعادات الشخصية وتعديميا نحو الأفضؿ )زيادة الوعي

  (بالذات
  بناء علبقات اجتماعية ناجحة 
  تحفيز الآخريف عمى العمؿ والنجاح ومساعدتيـ عمى تحقيؽ ذواتيـ 
 ( .ص ،ٕٓٔٓالزبيدي، التخمص مف المخاوؼ والعادات السيئة بسرعة فائقة ٗٛ٘.) 

 :مغوية العصبيةتطبيقات البرمجة ال
-ٓٛٗ: ص ٕٓٔٓالزبيدي، )رمجة المغوية العصبية كما يمخصيا تطبيقات الب

 (:   ٚٔص :ٕٛٓٓالفقي، ) (ٕٚ-ٕ٘ : صٖٕٓٓ، التكريتي()ٔٛٗ
 :تطوير الشخصية -أ 

حؿ المشكلبت الشخصية، زيادة الثقة بالنفس، تخفيؼ الآلاـ، إزالة المشاعر المؤلمة، 
 .الصحة الجسدية والنفسية، تحسيف العلبقات مع الآخريف

 تطوير الأداء: -ب 
رفع  ،الميارات، تنمية الحوافز لمعمؿ والإنتاجتطوير التفكير الإبداعي، اكتساب 

 .مستوى الأداء الفني والميني
 التربية والتعمم والتدريب: -ج 

تحسيف السموؾ، تشويؽ الطلبب ، لاستذكار، سرعة التعمـ والتذكرتحسيف الحفظ وا
 ، زيادة فاعمية وسائؿ الإيضاح التفكير، رفع مستوى أداء المدرسيف، شحذ القدرة عمى لمدراسة

 الإدارة والتجارة والأعمال: -د 
ميارات التفاوض والبيع  ،تحفيز الموظفيف، الإبداع وحؿ المشكلبت، صناعة القرار

دارة الوقت يد ، تحدالموظفيف، إدارة الموارد البشرية وتطوير أداء والتسويؽ، إدارة الاجتماعات وا 
 .الأىداؼ والتخطيط الاستراتيجي

 المغوية العصبية :الافتراضات المسبقة في البرمجة 
 :الخارطة ليست ىي الواقع -ٔ



ذذصبريذبردانذعؾيذالحقانيأ.د.ذ

ذ

فاعؾقةذبرنامجذالبرمجةذالؾغووةذالعصبقةذفيذ

ذتـؿقةذالتوافقذالـػدي ذذمحؿدذالهقتيمحؿدذحمقدذ

ذ

) ٗٙ٘ ) 
 

 :احتراـ رؤية الشخص الآخر لمعالـ -ٕ
 :توجد نية ايجابية وراء كؿ سموؾ -ٖ
 :تطاعتيـ بالمصادر المتوفرة لدييـيبذؿ الناس أقصى ما في اس -ٗ
 :اؿ في الاستجابة التي تحصؿ عمييايكمف معنى الاتص -٘
 :مرونة ىو الذي يسيطر عمى المواقؼالشخص الأكثر  -ٙ
 :فشؿ إنما ىناؾ رأي محدد عف تجربةلا وجود لم -ٚ
 :غيرت الشكمية غيرت التجربة معيا لكؿ تجربة ) شكمية ( إذا -ٛ
 :واللبوعييتـ الاتصاؿ الإنساني عمى مستوييف الوعي  -ٜ

 :والعقؿ يؤثر كؿ منيما عمى الآخر إف الجسـ -ٓٔ
 :ما ىو ممكف لغيري ممكف لي -ٔٔ
 :أفعاليي إذا أنا مسئوؿ عف نتائج انأ أتحكـ في عقم -ٕٔ
 مبدأ لمخبرة الإنسانية ىيكؿ وبناء:  -ٖٔ

 :نماذج البرمجة المغوية العصبية
 :Meta Model نموذج المغة العميا  -2

، وتعرؼ ىذه الخارطة في فكر نافعة إف لمبرمجة المغوية العصبية خارطة جداً 
" إذ إفّ Meta Modelالبرمجة المغوية العصبية باسـ "النموذج العالي أو نموذج المغة العميا 

"  ستوى أعمىالارتفاع عف التجربة لمنظر إلييا مف مفيما وراء" أو "" أو "فوؽ" تعني "عمياكممة "
أف تنخدع في معرفة ، كما انو يمنعؾ مف المغة في توضيح المغة نفسيا وىذا النموذج يستعمؿ

 ،ٕٗٓٓ، كونر وسيمور. )عيد ربط المغة بالخبرة الإنسانية، وذلؾ لأنو يمقصود الكممات
 (ٕٕٗ-ٕٔٗص
 : Milton Modelنموذج ممتون  -8

يعد "نموذج ممتوف" طريقة لاستعماؿ المغة بغرض إحداث حالة الغشية والحفاظ عمييا 
الذي يعمؿ بو الذىف النيج  ة تصمنا بمواردنا الشخصية الخفية، ويسير ىذا النموذج عمىبطريق

نفسو مدفوعا تماما نحو التعمـ مف حالة ، وتعد الغشية حالة يجد فيو الإنساف بصورة طبيعية
 .عي بطريقة موجية داخميا نحو ذاتواللبو 
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يقوـ عمؿ نموذج ممتوف اريكسوف عمى مجموعة مف الأفكار التي يشارؾ فييا عدد 
، ولقد أصبحت تمؾ الأفكار ذيف تميزوا بقدر عاؿ مف الحساسيةمف المعالجيف الناجحيف ال

يكسوف يحترـ حالة اللبوعي ، وكاف ار ة المغوية العصبيةالمسبقة لمبرمجالآف الافتراضات 
، فقد اكتشؼ أف وراء كؿ سموؾ غريب قصد ايجابي دائماً، واف الناس يقوموف لممريض

جؿ إتاحة خيارات ، ولقد عمؿ اريكسوف مف االخيارات المتوفرة لدييـ في حينوباختيار أفضؿ 
عند مستوى  -كؿ الموارد التي يحتاجيا ، واكتشؼ أف الإنساف يممؾ بالفعؿ أكثر أماـ الناس

 (ٜٕٚ-ٜٕٙص ،ٕٗٓٓ، كونر وسيمور. )الحالة المطموبةكي يغير الحالة الراىنة إلى  -ما 
 المستويات المنطقية في البرمجة المغوية العصبية:

مف مستويات  اً ىناؾ عدد أفالعالـ الانثروبولوجي غريغوري باتيسوف لقد اكتشؼ 
، ثـ قاـ الدكتور روبرت ديمتز بتشذيبيا وتحسينيا وعمؿ عمى المجتمع أو الإنسافالتغيير عمى 

ومف ىنا نلبحظ أىمية  ،البرمجة المغوية العصبية أدوات أقوىمف  أصبحتتطويرىا حتى 
 وسيمور، )كونر الإنسافتغييرا شاملب في حياة  يحدثالمستويات العميقة فالتغيير فييا 

( باستثناء مستوى اللبوعياف ىذه المستويات توجد في العقؿ الباطف ) (ٕٕٔص ،ٕٗٓٓ
 ( وىي كالآتي:العقؿ الواعيالسموؾ ومستوى البيئة حيث توجد في )

 المستوى الروحي  -ٔ
 مستوى اليوية   -ٕ
 مستوى الاعتقاد  -ٖ
 مستوى القدرة  -ٗ
 مستوى السموؾ  -٘
 (ٜٗٔ ص ،ٖٕٓٓ، مستوى البيئة )التكريتي -ٙ

 تقنيات البرمجة المغوية العصبية:   
عرؼ باندلر عمـ البرمجة المغوية العصبية أنيا مجموعة تقنيات، والتقنيات ىي أدوات 

 تستعمؿ لمتغيير وليا استراتيجيات مختمفة بيدؼ الوصوؿ إلى حصيمة محددة.
تتألؼ البرمجة المغوية العصبية مف مجموعة مف التقنيات لأحداث التغير فييا وىي 

 كالأتي:
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 الإرساء:  -
ىو ربط الحالة الذىنية أو السموؾ بأي إشارة أو مثير بحيث تؤدي إلى إحداث 
استجابة، أي اختيار حالة ذىنية تريدىا أنت ثـ اختيار منبو أو )مرساة( تقررىا أنت كذلؾ. 

 (ٕٙٔ-ٕ٘ٔ ، صٖٕٓٓ )التكريتي،
 تكديس المراسي:  -

 )كونر واحد عمى نفس المرساة )الرابط( وىو إرساء مجموعة مشاعر محددة مف نوع
 (ٙٙٔ ص ،ٕٗٓٓ وسيمور،

 تحطيم المراسي:  -
ىي عممية إزالة الحالات السمبية وذلؾ بتفعيؿ استجابتيف متعارضتيف في نفس الوقت 

  (ٖٔٔ-ٖٓٔ، ص ٖٕٓٓالأقوى منيـ ىي المرساة الإيجابية. )التكريتي، 

 سمسمة المراسي:  -
الحالة الذىنية السمبية في بعض الحالات قوية بحيث إف تستعمؿ عندما تكوف 

 (.ٖٕٙ، ص ٕٔٔٓ. )أبو اسعد، الختاتنة، تماما الإرساء لا يقوى عمى إزالتيا
 إرىاف الحواس:  -

عممية زيادة القدرة عمى التمييز الدقيؽ بيف المعمومات الواردة عف طريؽ الحواس مف 
 (.ٖٔ ، صٕٙٓٓالعالـ الخارجي )التكريتي، 

 المرونة:    -
وتعني الاستعداد لمتغير والتعديؿ، وكمما تتعدد الخيارات لذلؾ نحصؿ عمى نتائج 

 ، صٜٜٜٔأفضؿ والمرونة أف يغير المرء مف سموكو حتى يحصؿ عمى ما يريد. )الفقي، 
ٕٔٔ.) 

 المبادرة الإيجابية:  -
رؼ عمى الأمور تتعويقصد بيا أخذ زماـ المبادرة والقياـ بالخطوة الأولى والأفضؿ أف 

﴿فَإِذَا عَزَمْتَ فَتَوَكَّؿْ عَمَى المّوِ﴾ آؿ مشوار الألؼ ميؿ يبدأ بخطوة،  بعد أف تعمؿ وتجرب
 (.ٕٛ ، صٕٔٓٓ)الفقي،  ٜ٘ٔ :عمراف

 حالة الاتحاد:  -
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اتحاد كامؿ في الحالة أو المشاعر الخاصة بيا، بالنسبة لمخبرات السابقة فأنيا تعني 
 (.ٕ٘ٔ ، صٕٙٓٓ. )التكريتي، يرى الإنساف نفسو فييا خبرة بحيثممارسة لم

 المعايرة:  -
بطيا بالحالة الإحساسية وىي قراءة تفصيمية لمتغيرات الفسيولوجية الخارجية ور 

 (ٜٗ ، صٕٙٓٓ)التكريتي،  .الداخمية
 الألفة:  -

أو أكثر والحفاظ عمى تمؾ عممية تكويف علبقة ثقة وتفاىـ متبادؿ بيف شخصيف 
 ص ،ٕٗٓٓ وسيمور، . )كونرعمى توليد استجابات مف الآخريف ، كما إنيا القدرةالعلبقة

ٙٚ) 
 إعادة التأطير:  -

 (ٛ، ص ٜٜٜٔويقصد بو إعادة قراءة لمحدث السمبي بطريقة أخرى إيجابية. )الفقي، 
 الاعتقاد:  -

ىو الأساس الذي نبني عميو كؿ أفعالنا وىو أىـ خطوة عمى طريؽ النجاح ويمثؿ 
قاد أكبر إطار لمسموؾ، عندما يكوف الاعتقاد قوياً ستكوف تصرفاتنا متماشية مع ىذا الاعت

 (.ٕٗ، صٕٔٓٓالاعتقاد. )الفقي، 
 طريقة النظر إلى الأحداث:  -

ىي عبارة عف وجية النظر التي مف خلبليا نرى الحياة، وىي عبارة عف طريقة تفكير 
حساس والشيء الوحيد الذي يميز بيف شخص  وآخر ىو النظرة السميمة تجاه وتصرؼ وا 

 (.ٓٚ، صٕٔٓٓالأشياء. )الفقي، 
 التخطيط:  -

إف التخطيط العميؽ لمنجاح يكوف مع التركيز عمى الأبعاد النفسية لصاحب اليدؼ 
التي قد تمكنو مف الوصوؿ أو تعوقو عف ذلؾ، وكذلؾ الأبعاد النفسية لممستفيديف والمتضرريف 

مقاومتيـ فبحسب، بؿ يضمف دعميـ لو وتعاونيـ معو، مف المحيطيف بحيث لا يضمف عدـ 
 (.ٚٗ ، صٕٙٓٓ)التكريتي، 
 
 



ذذصبريذبردانذعؾيذالحقانيأ.د.ذ

ذ

فاعؾقةذبرنامجذالبرمجةذالؾغووةذالعصبقةذفيذ

ذتـؿقةذالتوافقذالـػدي ذذمحؿدذالهقتيمحؿدذحمقدذ

ذ

) ٜٗٙ ) 
 

 الحصيمة: -
ىي أىداؼ نيائية يمكف الإحساس بيا صورياً، أو سمعياً، أو جسمياً، أو ىي الحالة 

 (.ٚٗٔ ، صٕٙٓٓالجديدة التي تريد الوصوؿ إلييا )التكريتي، 
  : النمذجة -

المغوية العصبية ، حيث نقوـ بدراسة نماذج متميزة في وىي مف أىـ ميارات البرمجة  
والنجاح  ميارة معينة بيدؼ الوصوؿ إلى المعطيات المشتركة التي ساعدتيـ عمى التميز

ّـ  نستطيع نقؿ ىذهوكونت لدييـ ىذه الممكة ، وىذه الخبرة عف طريؽ التدريب للآخريف ، ومف ث
 (ٜٗٗ ص ،ٕٗٓٓ وسيمور، )كونر .الميارة مفيدة جدا وتستخدـ في مجالات متعددة

 الدراسات السابقة  :ثانيا
 :تناولت البرمجة المغوية العصبية دراسات

 دراسات عربية 
    (8007) دراسة العطافي -2

أثر الأسموب المعرفي)البرمجة المغوية العصبية( في تنمية مفيوـ الذات لدى طلبب 
 )المرحمة المتوسطة

( في لمعرفي )البرمجة المغوية العصبيةالبحث إلى معرفة أثر وفاعمية الأسموب ا ىدؼ
( طالبًا ٖٓ، وتكونت عينة البحث فيو مف )الذات لدى طلبب المرحمة المتوسطةتنمية مفيوـ 

، جات منخفضة في مقياس مفيوـ الذاتاختيروا مف بيف الطلبب الذيف حصموا عمى در 
طالباً لكؿ مجموعة،  ٘ٔيف ) ضابطة وتجريبية ( وبواقع عينة البحث إلى مجموعت وقسمت
 البرنامج الإرشادي الذي أعده الباحث عمى أفراد المجموعة التجريبية. وطبؽ

( والذي ٖٕٓٓ( الذي طورتو وكيفتو الربيعي )ٜٜٓٔولقد تبنى الباحث مقياس كاظـ )
المقياس معتمداً في  ، وقاـ الباحث باستخراج الصدؽ والثبات ليذايقيس سمة مفيوـ الذات

( ومستعيناً عمى ذلؾ NLPبرنامجو الإرشادي عمى فرضيات عمـ البرمجة المغوية العصبية )
بمغ عدد جمسات البرنامج الإرشادي  إذ، في عمـ البرمجة المغوية العصبية بالسادة الخبراء

مـ عشريف جمسة إرشادية تـ عرضيا عمى مجموعة مف الخبراء والمختصيف في التربية وع
 النفس وعمـ البرمجة المغوية العصبية .
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جراء الاختبار البعدي والاختبار المرجى تـ التوصؿ  وبعد تطبيؽ البرنامج الإرشادي وا 
 إلى نتائج عدة منيا: 

( بيف رتب درجات أفراد ٘ٓ،ٓوجود فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى )
)العطافي،  .الح البرنامػػج الإرشاديبعدي ولصالمجموعة التجريبية في الاختباريف القبمي وال

 ز(-: و ٕٚٓٓ
  أجنبيةدراسات 

 (Hyde 2001دراسة ىايدي  ) -2
 (NLP)التدريب عمى ميارات الإرشاد باستعماؿ 

اد الدراسة معرفة اثر استعماؿ استراتيجيات البرمجة المغوية العصبية في إعد ىدفت
المركز القومي لمخدمات الصحية عمى ، وأجريت الدراسة في المرشديف النفسييف والتربوييف

( مرشدا تـ تشخيصيـ عمى أنيـ دوف المستوى المطموب في العمؿ إذ تـ تشخيص ٘ٔ)
الميارات الإرشادية التي تنقصيـ وظير أف ميارات حؿ المشكلبت تخفؼ مف شدة التوتر 

نتياء مف ( أسابيع بواقع ساعتيف في الأسبوع وبعد الاٖوالقمؽ. وقد استمر البرنامج لمدة )
لمدة ثلبثة أشير وقد قامت ىايدي بمتابعة  البرنامج منحت ليـ فرصة لممارسة أعماليـ

في اكتساب ىؤلاء المرشديف ميارات الإرشاد  كبيراً  ، فتوصمت إلى أف ىناؾ تحسناً أعماليـ
 :Hyde :2001)مشكلبت والضغوط لدى المسترشديف.وأصبحت لدييـ خبرة في معالجة ال

P. 1 -s18 ) 
 دراسات تناولت التوافق النفسي:

 (: 2996دراسة )ديوان  -2
بالتوافؽ النفسي والاجتماعي لدى طمبة المرحمة  الأسرية)علبقة أساليب التنشئة 

 الإعدادية(
واستيدفت  ٜٜٙٔأُجريت ىذه الدراسة في كمية التربية/ الجامعة المستنصرية عاـ 

فروؽ الجنس مف أفراد عينة البحث، فضلًب  قياس مستوى التوافؽ النفسي والاجتماعي، لمعرفة
عف معرفة العلبقة الارتباطية بيف أساليب المعاممة الوالدية والتوافؽ النفسي والاجتماعي، 

يجاد  الإعداديةعلبقة ارتباط كؿ اسموب عمى حدة واقتصر البحث عمى طمبة المرحمة  وا 
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طالباً وطالبة اختيروا بالطريقة ( ٓٓٗلمصفيف الرابع والخامس الإعدادي، وبمغت عينة البحث )
 العشوائية البسيطة، أمّا ادوات البحث فكانت: 

( موقفاً أعدّه الجبوري متكوناً مف ٕٖالمعاممة الوالدية الذي يتألؼ مف ) ةاستبان -ٔ
 خمسة أساليب ىي: الديمقراطي، التسمطي، المتذبذب، الاىماؿ، الحماية الزائدة. 

بناءه الباحث  أجرى( فقرة، ٕٛجتماعي: ويتألؼ مف )مقياس التوافؽ النفسي والا -ٕ
( معامؿ ارتباط t-Testالتي استعممت في الدراسة ىي: الاختبار التائي ) الإحصائيةوالوسائؿ 

 بيرسوف، ومف ابرز النتائج: 
الذكور والاناث مف أفراد العينة يميموف إلى أف يكونوا متوافقيف نفسياً  إف -آ

 واجتماعياً. 
 .التوافؽ النفسي الاناث يتفوقف عمى الذكور في أفتشير دلالة الفروؽ إلى  -ب
 ( ٚٛ-ٓٔ ، صٜٜٙٔ)ديواف، 

 دراسات اجنبية 
 (: Campo & Rohner 1992دراسة كامبو ورونر ) -2

 )التوافؽ النفسي وعلبقتو بالاتجاىات الوالدية( 
والاتجاىات الوالدية، سعت ىذه الدراسة الى ايجاد العلبقة بيف التوافؽ النفسي 

ولتحقيؽ ىذا اليدؼ جرى تطبيؽ أداتي التوافؽ النفسي والاتجاىات الوالدية عمى عينة بمغت 
( طفلًب لكؿ مف الذيف تعرضوا لممعاممة الوالدية 40( طفلًب موزعيف بالتساوي بواقع )80)

صمت الدراسة إلى أفّ السوية والمعاممة الوالدية غير السوية، وبعد معالجة البيانات احصائياً تو 
قوبموا  الأطفاؿ الذيف كانت معاممتيـ الوالديّة سيئة كانوا أعجز في توافقيـ النفسي إذا ما

-Campo & Rohner, 1992, PP.429الذيف كانت معاممتيـ الوالدية سوية ) بالأطفاؿ
440 .) 

ذالػصلذالثالث

ذإجراءاتذالبحث:

عينة البحث والتصميـ تجريبي يتضمف ىذا الفصؿ مجتمع البحث وخطوات اختيار 
 والتكافؤ واستعماؿ الوسائؿ الإحصائية لمعالجة بيانات البحث وكما مبيف في أدناه:
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 أولًا: مجتمع البحث:
بنات( في  -يشتمؿ مجتمع البحث الحالي عمى طمبة مرحمة الرابع الإعدادي )بنيف 

مدارس ولمدراسات ، موزعيف عمى خمسة قضاء ىيت )المركز( التابع لمحافظة الانبار
(  طالباً ٙٗٙ، وبمغ عدد طمبة المجتمع الكمي )ٖٕٔٓ-ٕٕٔٓ، لمعاـ الدراسي الصباحية فقط
  .( طالبةٖ٘٘، و)( طالباً ٜٕٔوطالبة بواقع )

 :اتيوتتضمف ما يثانياً: عينة البحث: 
: تـ اختيار الصؼ الرابع إعدادي بفرعيو العممي والأدبي كمجتمع تحديد العينة -ٔ

 وذلؾ للؤسباب الآتية:بحث 
الصفوؼ الرابعة ليست مف المراحؿ المنتيية )الخاضعة للبمتحانات الوزارية( مما  -أ

 .عمى سير المنيج الدراسي لممدرسة لا يؤثر تطبيؽ البرنامج فيو
المرحمة الدراسية والمستوى الثقافي لطمبة المرحمة الإعدادية مناسبة لمحديث عف  -ب

 .وية العصبية وكيفية الوصوؿ إليياالبرمجة المغأنماط وأىداؼ وفرضيات 
الطالب وصؿ إلى مرحمة المراىقة وىي مرحمة حرجة وتكونت لديو أفكار         -ث

 .ة مما فد يؤثر عمى توافقو النفسيبحكـ العمر والخبر 
ع إعدادي وبفرعيو ( طالب وطالبة مف طلبب الصؼ الرابٕٓ٘بمغت عينة البناء )

 ز الفقرات الموقفية.يؾ لاستخراج صدؽ وثبات وتميوذل العممي والأدبي
عدد مف الزيارات لبعض المدارس الإعدادية لغرض  يت: أجر اختيار المدرسة -ٕ

ختيار عمى )إعدادية لاوقع او استطلبع الظروؼ الملبئمة التي تسيؿ إجراءات تطبيؽ التجربة، 
عدادية الشيماء لمبنات( في قض اء ىيت بالطريقة القصدية وذلؾ عبد ا﵀ بف المبارؾ لمبنيف وا 

 للؤسباب الآتية:
تسييلبت اللبزمة وتقديـ ال يفتعاوف إدارتي المدرستيف والييئة التدريسية مع الباحث

 .لتطبيؽ البرنامج
 .وفر قاعة مناسبة لتطبيؽ البرنامجت -ب 
بمواعيد عقد الجمسات  تزاـلوصوؿ إلى المدرستيف مما يؤكد الاالسيولة  -ث 
 الإرشادية.
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تطبيؽ مقياس التوافؽ النفسي عمى طمبة الصؼ الرابع إعدادي والبالغ عددىـ  -ٖ
شعبتيف )أ، ب(  ( طالبا وطالبة موزعيف عمى مدرستيف في كؿ مدرسة موزعيف عمىٖٕٓ)

 ، أدبي( ولكؿ تخصص )عممي
( طالبا وطالبة: بطريقة قصدية مف الذيف حصموا عمى أدنى الدرجات ٜٚاختيار ) -ٗ

( عمى مقياس التوافؽ ٕٙٔعمى مقياس التوافؽ النفسي والتي ىي اقؿ مف الوسط الفرضي )
( طالبا ٖٗالنفسي، حيث كاف عدد الطمبة الذيف حصموا عمى أدنى الدرجات في المدرستيف )

( طالبة في إعدادية الشيماء لمبنات ولكلب ٗ٘في إعدادية عبد ا﵀ بف المبارؾ لمبنيف و)
 .أدبي( التخصصيف )عممي،

( طالبا وطالبة، ٜٚ( طالب وطالبة بصورة عشوائية مف أصؿ )ٓٛاختيار ) -٘
كانت المجموعة  إذ( إلى مجموعتيف تجريبية وضابطة ٓٛقسمت عيّنة البحث والبالغ عددىا )

( عممي ٓٔ( طالبة بواقع )ٕٓ( أدبي و)ٓٔ( عممي و)ٓٔ( طالبا بواقع )ٕٓالتجريبية )
( طالبة ٕٓ( أدبي و)ٓٔ( عممي و)ٓٔ( طالبا بواقع )ٕٓبطة )( أدبي والمجموعة الضآٔو)

 .( أدبيٓٔ( عممي و)ٓٔبواقع )
 : التصميم التجريبي: ثالثا

يتوقؼ تحديد نوع التصميـ التجريبي عمى طبيعة المشكمة وظروؼ العينة ومف 
المعروؼ أف البحوث التربوية لـ تصؿ إلى تصميـ تجريبي يبمغ حد الكماؿ مف الضبط لأف 

وفير درجة كافية مف الضبط أمر بالغ الصعوبة بسبب طبيعة الظواىر التربوية المعقدة، ت
ي التصميـ التجريبي ذا التطبيؽ القبم يفولغرض اختبار فرضيات البحث الحالي استخدـ الباحث

، الضابطة( إذ سيطبؽ المتغير المستقؿ )البرنامج( عمى والبعدي لممجموعتيف )التجريبية
الفرؽ  يف، وبعد فترة مناسبة سيلبحظ الباحثريبية ويمنع عف المجموعة الضابطةالمجموعة التج

 ( فجاء التصميـ عمى وفؽ لمخطوات الآتية:ٖٙٙ: ٜ٘ٛٔبيف المجموعتيف )فاف داليف، 
ا﵀  ىما إعدادية عبد( طالبا وطالبة كعينة لمتجربة مف مدرستيف ٓٛتـ اختيار ) -ٔ

عدادية الشيماء لمبن  ات بف المبارؾ وا 
( طالب وطالبة ٓٗتـ توزيع أفراد عينة البحث عشوائياً إلى مجموعتيف بواقع ) -ٕ

( طالب وطالبة لممجموعة الضابطة، بعد أف تـ مكافئتيـ وفقاً لعدد ٓٗلممجموعة التجريبية و)
 مف المتغيرات.
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 إجراء الاختبار القبمي لممجموعتيف عمى مقياس التوافؽ النفسي. -ٖ
البرمجة المغوية العصبية كمتغير مستقؿ مع المجموعة التجريبية  استعماؿ برنامج -ٗ

 في حيف لـ تتعّرض المجموعة الضابطة إلى أي برنامج.
تـ إجراء اختبار بعدي لممجموعتيف عمى مقياس التوافؽ النفسي لمعرفة فاعمية  -٘

 برنامج البرمجة المغوية العصبية في تنمية التوافؽ النفسي كمتغير تابع.
مقارنة بيف المجموعتيف في الاختبار البعدي لمعرفة أثر البرنامج عمى ال -ٙ

 .المجموعة التجريبية باستعماؿ الوسائؿ الإحصائية المناسبة
 :رابعا: تكافؤ المجموعات

إف توافر التكافؤ بيف مجموعات البحث أمر ضروري لتصميـ البحث، إذ يسعى  
إلى أف تكوف مجموعة البحث متكافئة حتى لا تكوف الفروؽ في أدائيا راجعة إلى  يفالباحث

 (. ٗٔٔ، صٜٜٛٔالفروؽ بيف المجموعات ) أبو علبـ، 
وجد أف لمعمر والمستوى السابقة عمى الدراسات والأدبيات  الاطلبعومف خلبؿ  

سموؾ الإنساني يميؿ إلى الثقافي تأثيراً عمى التوافؽ النفسي فيأتي تأثير العمر مف حيث أف ال
عطائ يا المعنى استقرار أكبر مع تقدـ العمر بفعؿ قدرة الإنساف عمى تفسير المواقؼ الجديدة وا 

 (.ٕٕٙ، صٜٙٛٔ. )فيرز، في ضوء خبراتو السابقة
ف يمكف دراسة إأما المستوى الثقافي لموالديف فقد أكد كاردنر عمى الجانب الثقافي إذ 

التي يعيش فييا الفرد، وعميو فإف تحصيؿ الأـ والأب لو اثر ميـ في  التوافؽ في إطار الثقافة
تنمية التوافؽ إذ أف التناقض في سموؾ الفرد وعدـ استقراره والتزامو بسموؾ ثابت ومحدود قد 

 (ٚٛ، صٜٔٛٔ. )الحافظ، أثر الوسط الثقافي الذي يعيش فيويعكس في الواقع 
 في المتغيرات الآتية:وليذا تـ التكافؤ بيف أفراد المجموعتيف 

 الجنس.  -ٔ
 التخصص العممي. -ٕ
 متغير العمر. -ٖ
 .وللبـ المستوى الدراسي للؤب -ٗ
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 :البحث ةخامساً: أدا
، وبعد أف تـ بإعداد مقياس لمتوافؽ النفسي افتحقيقا لأىداؼ البحث، قاـ الباحث

، طبؽ المقياس عمى عينة البحث وسيتـ في ما يأتي استعراض التحقؽ مف صلبحيتو
 . في البحث الحاليللئجراءات التي تـ اعتمادىا 

 خطوات إعداد مقياس التوافق النفسي :
 إف عممية إعداد أي مقياس تمر بخطوات أساسية تتمخص في: 

 التخطيط لممقياس وذلؾ بتحديد المجالات التي سوؼ تغطييا فقرات المقياس  -ٔ
 صياغة فقرات كؿ مجاؿ.  -ٕ
 تطبيؽ المقياس عمى عينة ممثمة لممجتمع.  -ٖ
  .إجراء تحميؿ الفقرات إحصائيا -4

 . التخطيط لممقياس: 2
عمى الأدبيات والدراسات والمقاييس السابقة والتي تناولت موضوع  الاطلبعمف خلبؿ 

 ، توصلبافالباحث ، وفي ضوء التعريؼ الذي تبناهلنفسي وكذلؾ المجالات التي غطتياالتوافؽ ا
 : لات التي سوؼ يشمميا المقياس وىيإلى مقترح لممجا

 .شخصيأ . المجاؿ ال
 . المجاؿ الأسرى ب.

 . ج . مجاؿ التوافؽ المدرسي
 . دػ. مجاؿ التوافؽ مع المجتمع

 . صياغة الفقرات بصورتيا الأولية: 8
 استطلبعية أولية لمطمبة استبانةفقرات المقياس مف خلبؿ القياـ بتقديـ ت استمد

فضلًب عف الاطلبع عمى الأدبيات والدراسات السابقة والمقاييس ذات العلبقة  والمدرسيف
( )الدلي ٕٓٔٓالعصيمي ( )ٕٔٔٓلمتمثمة بمقياس )الكحموت بموضوع التوافؽ النفسي ا

( فقرة، وقد روعي في ٗ٘( وقد بمغ عدد الفقرات بصيغتيا الأولية )ٖٕٓٓ( )زينب ٕٗٓٓ
صياغتيا أف تكوف قصيرة وذات لغة مفيومة لعينة البحث وأف تكوف كؿ فقرة معبرة عف فكرة 

( وعدد الفقرات ٖٔ، فكاف عدد الفقرات السمبية ) تكوف كميا إيجابية وكميا سمبيةواحدة وأف لا
 (.ٖٕالإيجابية )
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 : التحميل المنطقي لمفقرات -
لنفسي التي أعدت لقياسو، عرضت لتقرير مدى صلبحية الفقرات في مقياس التوافؽ ا

مف المتخصصيف في العموـ التربوية والنفسية، وطمب منيـ تقدير  محكـ( ٕٔالفقرات عمى )
عمى آرائيـ وملبحظاتيـ عدلت بعض  أعدت لقياسو، وبناءً صلبحية الفقرات لقياس ما  مدى

 .%( مف الخبراءٓٛ( فقرات لأنيا لـ تحصؿ عمى موافقة )ٚالفقرات وحذفت )
( ٚٗوبذلؾ يكوف عدد فقرات المقياس بصيغتو الأولية والتي سيتـ تحميميا إحصائيا )

%( مف موافقة الخبراء ٓٛ، التي حصمت عمى أكثر مف )الأربعةفقرة موزعة عمى المجالات 
  .عمى مدى صلبحيتيا

 : المقياس عمى عينة ممثمة لممجتمع . تطبيق3
 الدراسة الاستطلاعية الأولى:  -

الدراسة التأكد مف مدى وضوح فقرات المقياس ومدى وضوح التعميمات استيدفت 
والصعوبات التي قد تواجو المستجيب وذلؾ لتلبفييا، فضلًب عف تحديد الوقت الذي تستغرقو 

 الإجابة عمى فقرات المقياس.
 الدراسة الاستطلاعية الثانية: -

 والثبات لممقياس.استيدفت ىذه الدراسة لتحقيؽ إجراءات تمييز الفقرات الصدؽ 
 :. إجراء تحميل الفقرات إحصائيا4
 بطريقة العينتين المتطرفتين:  -أ

 بالتحقؽ مف قدرة الفقرة عمى التمييز باستعماؿ المجموعتيف افوقد قاـ الباحث
 ،وطالبة ( طالبٖٕ٘المتطرفتيف وذلؾ مف خلبؿ عينة التحميؿ الإحصائي البالغ عددىا )

التائي لعينتيف مستقمتيف لمعرفة دلالة الفروؽ بيف المجموعتيف وبعد استعماؿ الاختبار 
( فقرات لـ تكف مميزة عند مستوى ٗالمتطرفتيف في درجات فقرات المقياس ، اتضح أف ىناؾ )

ف قيمتيا التائية المحسوبة أقؿ مف القيمة الجدولية ( لإٔٗٔ) ( ودرجة حرية0٘ٓدلالة )
 .( مما تـ إبعادىا مف المقياسٜٚ.ٔ)

 علاقة درجة الفقرة بالدرجة الكمية: -ب
مف خلبؿ فحص الخبراء لفقرات المقياس، إلا أف  يعد الصدؽ الظاىري ضرورياً 
 أىمية مف  أكثر، ؿ ارتباطيا بمحؾ خارجي أو داخميحساب الصدؽ التجريبي لمفقرة مف خلب
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 لذاتية لمخبراء.    صدقيا المنطقي الذي يكوف معرضا للؤخطاء نتيجة تأثره إلى حد كبير بالآراء ا
مف المناسب حساب صدؽ الفقرات لممقياس باستعماؿ المحؾ أنّو  افوقد وجد الباحث

ة الفقرة الداخمي وىو الدرجة الكمية لممقياس، عف طريؽ حساب معامؿ الارتباط بيف درج
 .     والدرجة الكمية لممقياس

التوافؽ النفسي كاف بدلالة وقد اتضح أف ارتباط الفقرات بالدرجة الكمية لمقياس 
( فقرات ضعيفة الارتباط بالدرجة الكمية وىذه ٘( وكانت ىناؾ )٘ٓ.ٓإحصائية عند مستوى )

التي تـ استبعادىا لضعؼ قدرتيا التمييزية في التحميؿ  خمسةالفقرات مف ضمف الفقرات ال
 ( فقرةٕٗف )المقياس بصيغتو النيائية مكونا م أصبحالإحصائي لمقوة التمييزية. وبيذا 
 الخصائص القياسية لممقياس: 

  :Scale Validityصدق المقياس  أولًا:
تـ استعماؿ نوعيف مف  التوافؽ النفسيلمتأكد مف صدؽ وصلبحية المقياس لقياس 

 الصدؽ ىما:
 أ. صدؽ المحتوى 
 ب. صدؽ البناء

  التوافق النفسي :أ. صدق المحتوى لمقياس 
 خلبؿ:ويتحقؽ ىذا النوع مف الصدؽ مف 

 الصدق الظاىري  -2
وقد تحقؽ ىذا النوع مف الصدؽ مف خلبؿ عرض مجالات المقياس والفقرات التي 
تمثميا عمى مجموعة مف الخبراء في الاختصاص النفسي، وتـ الأخذ بآرائيـ المنطقية في 
مدى صلبحية المجالات في تمثيؿ التوافؽ النفسي، وكذلؾ مدى تغطية الفقرات لكؿ مجاؿ، 

 ( لمحكـ عمى صلبحيتو.أ -ٕكرنا سابقاً في ممحؽ )كما ذ
 صدق البناء -ب

باستخراج ىذا النوع مف الصدؽ عف طريؽ تحميؿ فقرات المقياس  افقاـ الباحث
إحصائيا بطريقة المجموعتيف المتطرفتيف، واستخراج القوة التمييزية لكؿ فقرة، وارتباط درجة كؿ 

 فقرة بالدرجة الكمية لممقياس.  
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 :Scale Reliabilityثانياً: ثبات المقياس 
يقصد بالثبات مدى اتساؽ المقياس فيما يزودنا مف معمومات عف سموؾ الأفراد، )أبو 

(. وتـ التحقؽ مف ثبات مقياس التوافؽ النفسي بطريؽ التجزئة ٔٓٔ، صٜٜٔٔحطب، 
 براوف: -النصفية بعد تصحيحو بمعادلة سبيرماف

 :Split – Halfالتجزئة النصفية 
براوف إلى أنو يمكف التنبؤ بمعامؿ الثبات أي اختيار إذا عممنا بثبات  -يشير سيبرماف

نصفو أو أي جزء منو ولحساب الثبات بيذه الطريقة اعتمد الباحث عمى عينة الثبات البالغة 
يمثؿ الجزء الأوؿ درجات الفقرات  تقسيـ درجات العينة إلى جزئيف تـ( طالبا وطالبة، إذ ٓٗ)

الفردية بينما يمثؿ الجزء الثاني درجات الفقرات الزوجية وباستعماؿ معامؿ ارتباط بيرسوف بيف 
براوف( بمغ  -( وبعد تصحيحو بمعامؿ )سبيرمافٜٛ.ٓثبات يساوي )الالجزئيف تبيف أف معامؿ 

 ثبات عالي جدا. ( وىو معامؿٜٜ.ٓمعامؿ الثبات المقياس بالتجزئة النصفية )
 الوسائل الإحصائية  -سادساً 

 الآتية لإجراءات بحثيـ: الوسائؿ الإحصائية افاعتمد الباحث
 معامؿ ارتباط بيرسوف لإيجاد صدؽ البناء، ودرجة اتساؽ الفقرات. -ٔ
 براوف لمتجزئة النصفية. -معادلة سيبرماف -ٕ
 لغرض التكافؤ عمى مقياس التوافؽ النفسي وفؽ متغير العمر.  كروسكاؿ واليز -ٖ
 مربع كاي لغرض التكافؤ في تحصيؿ الأب والأـ. -ٗ
( لعينتيف مستقمتيف باستعماؿ الحقيبة الإحصائية لمعموـ t.TESTالاختبار التائي ) -٘
البحث  ( لاستخراج القوة التمييزية لفقرات المقياس، ولاستخراج نتائجSPSS) الاجتماعية

طة في الاختباريف القبمي لمعرفة دلالة الفروؽ بيف المجموعة التجريبية والمجموعة الضاب
 .والبعدي

اتجاه الفروؽ بيف  : استخدمت لمعرفة(Sheffe Methodطريقة شيفيو ) -ٙ
 .مجموعات البحث

: لاختبار دلالة (One-Way analysis of varianceتحميؿ التبايف الاحادي ) -ٚ
 . مجموعات وتحميؿ النتائج النيائيةيف الالفروؽ ب

ذ
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ذالػصلذالرابع

البرنامجذالإرذاديذعؾىذأداسذأدؾوبذالبرمجةذالؾغووةذالعصبقةذوفقذنظامذالتخطقط،ذ

   (Planning , Programming, Budgeting System)ذالبرمجةذالدقزانقة

لموصوؿ إلى  يعد ىذا النظاـ أحد الأساليب الإدارية الفعالة في التخطيط، حيث يسعى
( ويمكف توضيح ٕٕٗ ، صٜ٘ٛٔ) الدوسري،  أقصى حد مف الفعالية والفائدة بأقؿ التكاليؼ
  .خطوات التخطيط لبرنامج التوجيو والإرشاد

 :(Needs Assessment)تحديد الحاجات  -2
حاجات الطلبب التي برزت عمى وفؽ ضرورة أعداد برنامج إرشادي  افوجد الباحث
( طالب ٖٕٓالبالغ عددىـ ) مقياس التوافؽ النفسي عمى عينة التطبيؽمف خلبؿ تطبيؽ 

، بعدىا تـ حساب الوسط الحسابي والانحراؼ المعياري لكؿ مجاؿ مف مجالات التوافؽ وطالبة
النفسي، وتـ ترتيبيا تصاعديا وذلؾ لتحديد ما يقابميا مف موضوعات لمجمسات الإرشادية لأف 

 .لباحث عمى استغلبليا في تصميـ البرنامجفيـ حاجات المسترشديف يساعد ا
 :Prioritiesاختيار الأولويات  -8

ترتيب الاحتياجات أو الموضوعات الإرشادية بحسب أىميتيا  افاعتمد الباحث
 عُدَّ وأولوياتيا مف خلبؿ ما حصمت عميو المجالات مف متوسط حسابي وانحراؼ معياري، و 

المجاؿ الذي جاء في المقدمة  وحصؿ عمى اقؿ متوسط حسابي وانحراؼ معياري ىو الأىـ 
وتلبه باقي المجالات الأخرى مترتبة تنازليا وكاف المجاؿ الأدنى متوسطا وانحرافا ىو الأىـ 
في المعالجة وىكذا تصاعديا، وحممت ىذه المجالات إلى مواضيع بعد الاطلبع عمى الأدبيات 

، وقد عرضت ىذه المواقؼ )المجالات( وأماميا يفوافؽ النفسي مف قبؿ الباحثلمفيوـ الت
مجموعة مف الموضوعات الجمسات الإرشادية عمى مجموعة مف الخبراء في الإرشاد النفسي 
والتوجيو التربوي لاختيار الموضوع الذي يحتوي عمى نفس مضموف المشكلبت )المجالات( أو 

حتاجوف إلى ادية التي تتناسب مع مشكلبت الطمبة الذيف ياختيار موضوعات الجمسات الإرش
 ( يوضح ذلؾ:ٔوالجدوؿ ) .تنمية التوافؽ النفسي
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 الموضوعات الإرشادية لاختيار الموضوع والتيالمجالات ويقابميا مجموعة مف  (ٔجدوؿ ) 
 تتضمف محتوى المجاؿ

 
 تحديد الأىداف العامة والخاصة والسموكية: -3

تساعد الأىداؼ المرشد النفسي عمى تحديد الأداء الناجح وأساليب حؿ المشكمة، كما 
ف كونيا أنيا تحدد التوجييات الأساسية للئرشاد التي ينبغي أف يستعمميا المرشد، فضلًب ع

تساعد عمى أجراء التقويـ مف خلبؿ تحديد الخط القاعدي لممشكمة، والتحقؽ مف النجاح الذي 
(. كذلؾ أف تحديد ٕٔ-ٛٔ ، صٕٔٓٓيحرزه المسترشد في إحداث التغييرات، )العزة، 

الأىداؼ مف شأنو أف يقوـ العممية الإرشادية ومف ثـ تحسيف الطرائؽ المستعممة، )الخطيب، 
 (. وحددت أىداؼ البرنامج الإرشادي بما يأتي: ٖٛ ، صٜٜ٘ٔ

 اليدف العام:  -أ
ىذا اليدؼ يعني بوصؼ النتائج النيائية لمجمؿ العممية الإرشادية، كما أنو يوصؼ 

 المسترشديف ميارات وقدرات بعد تطبيؽ البرنامج  إكسابتوقعات المرشد حوؿ إمكانية 

 المتوسط الموضوعات المجاؿ
 الحسابي

 الانحراؼ
 المعياري

 المدرسي

 تنمية الاتجاه الايجابي نحو الدراسة

 المبادرة في شرح الدرس ٙ٘.ٓ ٔٔ.ٖ
 التخطيط لممستقبؿ

 التعاوف

 الاجتماعي
 التماسؾ الاجتماعي

 تقديـ المساعدة ٜٗ.ٓ ٖٚ.ٖ
 احتراـ التقاليد ونبذ العادات البالية

 النفسي
 الثقة بالنفس

ٖ.ٕٚ ٓ.ٗٔ 
 الإيماف بالقدرات الشخصية

 ٕٙ.ٓ ٜٕ.ٗ تقبؿ الإرشادات الأسرية الأسري
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 (.الإعدادية)تنمية التوافؽ النفسي لدى طمبة المرحمة  الإرشادي الحالي بأسموبية يتمثؿ بػ
 اليدف الخاص: -ب

وىو ما يسمى بالأىداؼ التعميمية أو الضمنية والتي تصؼ السموؾ المتوقع صدوره 
 .عف المسترشد بعد أف يتعمـ السموؾ المراد تعميمو

سموب فرعية استندت إلى نظرية سموكية معرفية وعمى وفؽ أ اً أىداف افوحدد الباحث
البرمجة المغوية العصبية. إذ تضمنت كؿ جمسة مجموعة مف الأىداؼ الخاصة متساوقة مع 
طبيعة المشكمة والنظرية المعتمدة والنشاطات المستخدمة أو المستعممة فييا وقد عرضت عمى 

 .عدد مف الخبراء أو المختصيف في مجاؿ الإرشاد النفسي
 الأىداف السموكية:  -ج

وصؼ السموؾ المطموب أداؤه بعد الانتياء مف كؿ جمسة  تتضمف ىذه الأىداؼ
إرشادية، وذلؾ مف خلبؿ التحديد الدقيؽ ليذا السموؾ ليستطيع المرشد معرفة مدى تقنينو، كما 
أف ىذه الأىداؼ تكوف إجرائية قابمة لمقياس والملبحظة بشكؿ مباشر، اليدؼ منيا ىو 

توى الأداء الحالي إلى تحقيؽ الأىداؼ مساعدة المسترشد عمى الانتقاؿ تدريجياً مف مس
 (ٖٛ ، صٜٜ٘ٔ)الخطيب،  .العامة

 تحديد النشاطات والفعاليات ذات العلاقة بأىداف البرنامج الإرشادي:   -4
اختيار النشاطات ذات العلبقة بالنظرية المتبناة والأساليب المستعممة،  افراعى الباحث

سبوعياً، كما أف الزمف المستغرؽ في عقد ( جمسة إرشادية وبواقع جمستيف إٔٔإذ حددت )
( ٓٙكانتا ) المتيف( دقيقة في أعمى تقدير باستثناء الجمسة الأولى والأخيرة ٘ٗالجمسات )

 ( يوضح ذلؾ:ٕدقيقة، والجدوؿ )
 تقويم النتائج: -5

يكمف اليدؼ الأساس مف تقويـ البرنامج، في الإصلبح والتصحيح والتعديؿ وتلبفي 
أو عف  الوسائؿ وطرائؽ تنفيذىا وتتـ عف طريؽ تحديد أسئمة والإجابة عميياوجو النقص في 

وبذلؾ فاف ما تحققو الأىداؼ ينعكس بالضرورة عمى  طريؽ كمي ونوعي أو موضوعي
 .التغيرات المرغوبة التي ستطرأ عمى سموؾ الفرد
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 الجمسات الإرشادية لممجموعة التجريبية ومواعيد انعقادىا (ٕالجدوؿ )
 ت

 الزمن تاريخ انعقادىا النشاطات المساعدة عنوان الجمسة الجمسة
 المستغرق

التييئة لمبرنامج  2
الأحد  تعميمات لإرشاديا

 دقيقة 60 84/8/8023

8 
الاتجاه الايجابي  تنمية

 نحو الدراسة
–تخطيط–فرضية–إرشاد

 تحطيم المراسي
الأربعاء 

87/8/8023 
 دقيقة 45

الأحد  تعزيز–فرضية–نمذجة–إرشاد المبادرة في شرح الدرس 3
 دقيقة 45 3/3/8023

–مناقشة–فرضية–إرشاد التخطيط لممستقبل 4
 تعزيز

الأربعاء 
 دقيقة 45 6/3/8023

 التعاون 5
إعادة –مناقشة–إرشاد

 فرضية-التأطير
الأحد 

 دقيقة 45 20/3/8023

طريقة  – فرضية –إرشاد التماسك الاجتماعي 6
 المبادرة-الأحداثالنظر إلى 

 الأربعاء
 دقيقة 45 23/3/8023

 تكديس–فرضية –إرشاد  تقديم المساعدة 7
 تحطيم المراسي–المراسي

 الأحد
 دقيقة 45 27/3/8023

التقاليد ونبذ  احترام 8
الأربعاء  مناقشة–فرضية–إرشاد العادات البالية

 دقيقة 45 80/3/8023

–مناقشة–فرضية–إرشاد الثقة بالنفس 9
 تعزيز

الأحد 
84/3/8023 

 دقيقة 45

الإيمان بالقدرات  20
 الشخصية

إرىاف  –فرضية  –عرض فمم
 المرونة-الحواس

الأربعاء 
 دقيقة 45 87/3/8023

–مناقشة–فرضية–إرشاد تقبل الإرشادات الأسرية 22
 تعزيز

الأحد 
 دقيقة 45 32/3/8023

 إنياء البرنامج 28
تطبيق  حوار–مناقشة

 المقياس البعدي
 الأربعاء

3/4/8023 
 دقيقة 60
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 أساليب تنفيذ الجمسات الإرشادية:
ينتمي إلى  اً أسموب افلتحقيؽ الأسموب الإرشادي أىداؼ البحث الحالي، اتبع الباحث

الاتجاه السموكي المعرفي وىو أسموب البرمجة المغوية العصبية، يضـ عدداً مف النشاطات 
  .والفعاليات المساعدة
ذالػصلذالخامسذ

ذ:Results Detailsعرضذالـتائجذ

يتـ في ىذا الفصؿ عرض النتائج التي توصؿ إلييا البحث الحالي وتفسيرىا ومناقشتيا 
 ليدؼ الموضوع وتوصيات ومقترحات، وكما يأتي:واستنتاجاتيا عمى وفؽ ا

 اليدف الأول:
غوية العصبية في تنمية التوافؽ النفسي لدى طمبة المرحمة مبناء برنامج لمبرمجة ال

 :الإعدادية
وقد تـ تحقيؽ ىذا اليدؼ ضمف إجراءات إعداد البرنامج الإرشادي وكما ورد في 

 الإرشادي.الفصؿ الرابع إجراءات إعداد البرنامج 
 اليدف الثاني:

 ؼ فاعمية برنامج البرمجة المغوية العصبية في تنمية التوافؽ النفسي لدى طمبةعرَّ ت
 وفقا لمتغيري الجنس والتخصص وذلؾ مف خلبؿ اختبار الفرضيات الآتية:المرحمة الإعدادية 

درجات ( بين متوسط 0005دلالة إحصائية عند مستوى ) الفرضية الأولى: لا يوجد فرق ذو
البعدي في مستوى  المجموعة التجريبية ومتوسط درجات المجموعة الضابطة في الاختبار

 .التوافق النفسي
الاختبار التائي لعينتيف مستقمتيف  افالباحثولمتحقؽ مف صحة الفرضية أعلبه استعمؿ 

(T-Test) جات ، لمعرفة فيما إذا كانت ىناؾ فروؽ بيف درجات أفراد المجموعة التجريبية ودر
( يبيف ٖ، والجدوؿ )البعدي في مستوى التوافؽ النفسيفي الاختبار  افراد المجموعة الضابطة

 ذلؾ.
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دلالة الفرؽ بيف متوسطات درجات التطبيؽ البعدي لدى أفراد المجموعة يوضح  (ٖجدوؿ )
 التوافؽ النفسيالتجريبية والضابطة عمى وفؽ لمتغير 

المتوسط  العينة المجموعة
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعياري

مستوى  القيمة التائية
 الجدولية المحسوبة 0ٓ٘ٓالدلالة 

 0ٜٖٙٔ 0ٖ٘٘ٙٔ ٓٗ تجريبية
 دالة ٕ 0ٖٔٔ

 0ٖٗٙٔ 0ٕٚٓ٘ٔ ٓٗ ضابطة
 

بين متوسط  (0005عند مستوى ) فروق ذات دلالة إحصائية : لا توجدالفرضية الثانية
 درجات أفراد المجموعة التجريبية وبين متوسط درجات أفراد المجموعة الضابطة في الاختبار

 إناث(. -لمتغير الجنس )ذكور عمى وفق االبعدي في التوافق النفسي 
ولمتحقؽ مف صحة الفرضية أعلبه استعمؿ  تحميؿ التبايف الأحادي لمتعرؼ فيما إذا 

المجموعة التجريبية ودرجات افراد المجموعة الضابطة في كاف ىناؾ فروؽ بيف درجات 
 ( يبيف ذلؾ .ٖالاختبار البعدي عمى مقياس التوافؽ، والجدوؿ )

في الاختبار  نتائج تحميؿ التبايف الأحادي لدلالة الفرؽ بيف متوسط المجاميع (ٖجدوؿ )
 (اناث–وفقا لمتغير الجنس )ذكورالبعدي 

مصدر 
 التبايف

مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

مستوى  ائيةفالقيمة ال
 الجدولية المحسوبة 0ٓ٘ٓالدلالة 

بيف 
 0ٕٕٓٚٔٛ ٖ 0ٕٖٗٛٙ المجموعات

داخؿ   0ٜٖٚٛ 0ٜ٘ٙ
 0ٖٚٓٚ٘ٗ ٙٚ 0ٖٕٕٚٚٙ المجموعات

  ٜٚ 0ٜٖٖٙٔٔ الكمي
 

بيف لى وجود فروؽ إتشير  لجدوؿ أعلبهالمعروضة في النتائج اولما كانت 
لمتعرؼ عمى طبيعة تمؾ  اختبار استعماؿلأمر ا، عميو تطمب المجموعتيف التجريبية والضابطة
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في  بيف، وكما موالوقوؼ عمى تمؾ الفروؽلمقارنات اشيفيو لإجراء  اختبار  عمؿاستفلفروؽ، ا
 (.ٗ)لجدوؿ ا

الاختبار البعدي لمتوافؽ  بيف متوسطات المجاميع في لمموازنةنتائج اختبار شيفيو  (ٗ) الجدوؿ
 النفسي 

 العدد المجموعات
 متوسط

 الدرجات 
 الفرؽ 

 بيف المتوسطات
مستوى 
 الدلالة

 ()ذكورالتجريبية 
 الضابطة ) ذكور(

ٕٓ 
ٕٓ 

ٜٔٙ.ٚٓ 
ٔ٘ٛ.ٕ٘ ٔٔ.ٔٛ* ٓ.ٓ٘ 

 () اناثالتجريبية 
 () اناث الضابطة

ٕٓ 
ٕٓ 

ٔٙٛ.ٜ٘ 
ٔ٘ٛ.٘ٗ ٔٓ.ٗٔ* ٓ.ٓ٘ 

 ()ذكورالتجريبية 
 ()اناثالتجريبية 

ٕٓ 
ٕٓ 

ٜٔٙ.ٚٓ 
 غير داؿ ٘ٚ.ٓ ٜ٘.ٛٙٔ

 
فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسط درجات أفراد المجموعة  الفرضية الثالثة: لا توجد

التجريبية وبين متوسط درجات أفراد المجموعة الضابطة في الاختبار البعدي في التوافق 
 (.أدبي -عممي)تخصص متغير العمى وفق النفسي 

تحميؿ التبايف الاحادي لمتعرؼ فيما إذا  صحة الفرضية أعلبه استخدـ ولمتحقؽ مف
كاف ىناؾ فروؽ بيف درجات المجموعة التجريبية ودرجات افراد المجموعة الضابطة في 

  .( يبيف ذلؾ٘، والجدوؿ )البعدي في التوافؽ النفسيالاختبار 
في الاختبار  ؽ بيف متوسط المجاميعنتائج تحميؿ التبايف الأحادي لدلالة الفر  (٘جدوؿ )

 أدبي( -عمى وفؽ لمتغير التخصص )عممي البعدي 

 مصدر التباين
 مجموع

 المربعات
 درجات
 الحرية

 متوسط
 المربعات

 مستوى القيمة الفائية
 الجدولية المحسوبة 0.05 الدلالة

 9300487 3 8792046 بين المجموعات
 399008 76 30385058 داخل المجموعات دالة 30978 8033

  79 33226099 الكمي
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ذ:تػديرذالـتائجذومـاقشتفا

أسفرت النتائج الخاصة بأىداؼ البحث الحالي، عف فاعمية البرنامج الإرشادي 
البرمجة المغوية العصبية في تنمية التوافؽ النفسي لدى طمبة المرحمة الإعدادية، إذ تمكف 
البرنامج في تنمية درجات المجموعة التجريبية في حيف لـ يحدث تغيير ذو دلالة عمى درجات 

تي لـ تتعرض لأي برنامج إرشادي، وبناء عمى ذلؾ يمكف عزو ىذه المجموعة الضابطة ال
 النتيجة للؤسباب الآتية: 

تضمف برنامج البرمجة المغوية العصبية خبرات منظمة تيدؼ إلى إتاحة الفرصة  -ٔ
لممشارؾ لإحداث تغيير في تفكيره ومشاعره وسموكو إلى الاتجاه الايجابي، فضلًب عف قوة 

مج عمى سموؾ أفراد العينة التجريبية. فقد تمثؿ أفراد المجموعة التجريبية استمرار آثار البرنا
في التطبيؽ البعدي مفاىيـ وخبرات البرمجة المغوية العصبية، والتي ذكرىا لممشاركيف مف 

عادة برمجة الروابط السمبية بأخرى ايجابيو، عمى تحطيـ الروابط السمبية خلبؿ المدة ، وا 
ية، وربما لـ يتوقؼ استعماؿ مفاىيـ البرمجة المغوية عمى الجمسات، بؿ وترميز الروابط الايجاب

انتقاؿ اثر التعمـ( مما ينعكس عمى درجات مقياس التوافؽ امتد إلى مواقؼ الحياة اليومية )
 النفسي.

، رة وممارسة ليذه المفاىيـونتيجة لما سبؽ فقد حدث تعمـ لدى المشارؾ واكتساب الخب
، بحيث أصبحت جديدة تساعده عمى التوافؽ النفسيخبرة وتعمـ ميارات مما أدى إلى تمثيؿ ال

ات تضاؼ إلى معمومات قديمة جزءا مف بنائو المعرفي وسموكو وأحاسيسو وليس مجرد معموم
، كؿ ذلؾ يفسر ارتفاع متوسط درجات المجموعة التجريبية في التطبيؽ البعدي عمى لدييـ

 مقياس التوافؽ النفسي.
إتباع الباحثيف برنامج إرشادي ينتمي إلى الاتجاه السموكي المعرفي، وىذا الاتجاه  -ٕ

(، )عبد الرزاؽ، ٕٚٓٓ(، )العطافي، ٕٕٔٓأثبت فعاليتو في دراسات كثيرة منيا )الجنابي، 
( إذ يمكف المرشد مف إتباع استراتيجيات مختمفة وأساليب إرشادية أو علبجية كثيرة، ٜٕٓٓ

س الذي يقوـ عميو ىذا المنحنى ىو الاىتماـ بتحميؿ أنماط التفكير لدى الإنساف فالمبدأ الأسا
 شرط أساس لتطوير البرامج الإرشادية الفعالة والتي تتصؼ بالشمولية والتكامؿ. 

كاف لمعلبقة الإرشادية الإيجابية بيف المرشد والطمبة قائمة عمى التقبؿ والاحتراـ  -ٖ
تاحة فرصة لمتعبي شاعة روح المرح والفكاىة والثقة المتبادلة كاف ليا المتبادؿ وا  ر عف الرأي وا 
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، إذ توافؽ النفسي لممجموعة التجريبيةالأثر الإيجابي في تنمية التوافؽ النفسي عمى مقياس ال
إف العلبقة القوية تساعد المسترشد عمى الانتقاؿ مف التقويـ الموضوعي إلى التقويـ الذاتي، 

 راسات التي تعتمد البرامج الإرشادية في المعالجة.وىذا يتفؽ مع معظـ الد
في المساىمة في  ي تطبيؽ البرنامج الأثر الإيجابيكاف لإتباع الإرشاد الجمعي ف -ٗ

، ىذا ما تؤكده أدبيات العلبج الجماعي مف نفسي لدى طمبة المرحمة الإعداديةتنمية التوافؽ ال
يمة الذاتية للؤفراد، فيو يوفر فرصة لنمو حيث فاعميتو في تحسيف الكفاية الاجتماعية والق

فرد مف سموؾ واتجاىات غير العلبقات الاجتماعية التي تزيد مف إمكانية التخمص مما تعممو ال
 .مرغوبة

ذ:التوصقات

 في ضوء نتائج البحث يوصي الباحثاف بالاتي:
بتنظيـ دورات لممشرفيف ومديري المدارس  لتربية الاىتماـاف يولي المسؤوليف في ا -ٔ

مدرسيف عمى توصيؿ المعارؼ ، حتى لا يقتصر دور المميف في البرمجة المغوية العصبيةوالمع
 .لؾ إلى التوجيو والتشخيص والعلبج، بؿ يتعدى ذلمطمبة

ضرورة اىتماـ المسؤوليف في الجامعات بإضافة البرمجة المغوية العصبية كمساؽ  -ٕ
 ب جامعي.يدرس كمتطم
يؤكد البحث ضرورة الاىتماـ بالعوامؿ المؤثرة في رفع مستوى التوافؽ النفسي  -ٖ

 .ميع فئات المجتمع ولاسيما الطمبةلدى ج
ذ:ذالدؼترحات

ف االباحثفي ضوء النتائج التي توصؿ الييا البحث واستكمالًا لما توصؿ اليو يقترح 
 اجراء بعض الدراسات وكما يأتي:

فراد المصابيف المغوية العصبية في خفض قمؽ الموت لدى الأاثر البرمجة  -ٔ
 .بالأمراض المزمنة

متياز البشري لدى طمبة مدى فاعمية البرمجة المغوية العصبية في تمثيؿ الا -ٕ
 .الجامعات
)البرمجة المغوية العصبية( وبرامج أخرى   NLPبيف برنامج موازنةجراء دراسة ا -ٖ

 . الأكثر فاعمية في تكامؿ الإدراؾ تعرؼ عمى البرنامجلتكامؿ الأنماط الإدراكية لم
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ذالدصادر:

( اتجاىات عمـ النفس النظرية والتطبيؽ، ٕٔٔٓسامي محسف الختاتنة )و احمد عبد المطيؼ ، اسعد أبو -ٔ
 عالـ الكتب الحديث لمنشر والتوزيع، عماف، الأردف.

الطبعة الأولى، مكتبة  الإحصائي،(، مناىج البحث وطرؽ التحميؿ ٜٜٔٔ) ابو حطب، صادؽ كماؿ -ٕ
 الأنجمو المصرية، القاىرة.

(، مدخؿ إلى مناىج البحث التربوي، الطبعة الأولى، مكتبة الفلبح، ٜٜٛٔأبو علبـ، رجاء محمود ) -ٖ
 الكويت. 

 (، البرمجة المغوية العصبية، دمشؽ، سوريا.ٕٗٓٓالنجار، )زياد تسابيحي، مسمـ، و  -ٗ
( اثر أسموبيف إرشادييف في معالجة صعوبات التوافؽ المدرسي لدى ٜٜٛٔعمي )التحافي، شذى غازي  -٘

 طمبة الصؼ الأوؿ المتوسط، رسالة ماجستير، كمية الآداب، الجامعة المستنصرية. 
، دار الممتقى لمنشر والتوزيع، الإنسانيةبلب حدود في ىندسة النفس  آفاؽ( ٖٕٓٓالتكريتي، محمد اقباؿ ) -ٙ

 ، سوريا.الطبعة الخامسة
(، آفاؽ بلب حدود، مقدمة في ىندسة النفس الإنسانية، قرطبة لمنشر ٕٙٓٓالتكريتي، محمد اقباؿ ) -ٚ

 والتوزيع، الرياض، الطبعة الخامسة.
الارشاد التربوي والنفسي في المؤسسات التعميمة، دار الميسرة  ،(ٕٔٔٓ) الامامي، وسميررافدة  الحريري، -ٛ

 اف.، عمٔ ، طلمنشر والتوزيع
 (، تعديؿ لسموؾ الإنساف، الطبعة الثالثة، مكتبة الفلبح، الكويت.ٜٜ٘ٔالخطيب، جماؿ الديف ) -ٜ

علبقة أساليب التنشئة الأسرية بالتوافؽ النفسي والاجتماعي لدى  ،(ٜٜٙٔ)، عبد المطيؼ وادي ،ديواف -ٓٔ
 .المستنصريةحمة الإعدادية، أطروحة دكتوراه، كمية التربية، الجامعة طمبة المر 

مشكلبت الطمبة في المرحمة الإعدادية وحاجاتيـ الإرشادية في  ،(ٕٔٓٓ) ،، صالح حسف احمدالداىري -ٔٔ
 . ٕٚ بحث منشور في مجمة كمية المعمميف، عدد دولة الإمارات العربية المتحدة،

، ةالعربي الدار الأولي، الطبعة النفس، عمـ في أساسيات، (ٕ٘ٓٓ) سعيد جناف الرحو، -ٕٔ  . لبناف لمعموـ
  .القاىرة ،ٕ عالـ الكتب، ط النفسي، والعلبج النفسية لصحة(، اٜٜٚٔ، )السلبـ عبد حامد زىراف، -ٖٔ
نظاـ اليندسة النفسية والتنمية الاجتماعية، مؤسسة الوراؽ  ،(ٕٓٔٓ) ،الزبيدي، حسيف بف سالـ جابر -ٗٔ

 لمنشر والتوزيع، الطبعة الاولى، الاردف.
 لمتوزيع العربي دار الفكر النفسي، والإرشاد التوجيو في محاضرات :(1991)عصاـ ونمر عزيز سماره -٘ٔ

 الأردف. والنشر،
فاعمية برنامج ارشادي معرفي سموكي في تحسيف  ،(ٕٛٓٓ) ،، وصؿ ا﵀ بف عبدا﵀ حمدافالسواط -ٙٔ

مستوى النضج الميني وتنمية ميارة اتخاذ القرار الميني لدى طلبب الصؼ الاوؿ الثانوي بمحافظة الطائؼ، 
 عمـ النفس، جامعة اـ القرى.–رسالة دكتوراه، كمية التربية
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 ،ٙٔ ، دار الفكر العربي، طالبشري العقؿ وقياس الإحصائي النفس عمـ ،(ٜٓٛٔ) ،فؤاد السيد، -ٚٔ
 القاىرة.

( فاعمية برنامج ارشادي جمعي يستند الى النظرية الانسانية في كؿ مف ٕٛٓٓالطحاف، محمد خالد ) -ٛٔ
 -ٕٔ، مجمة البصائر، المجمد قدير الذات لدى النساء في فمسطيفمستوى الاضطرابات السيكوسوماتية وت

 .ٕالعدد 
الوالديف نحو أبنائيـ ذوي صعوبات التعمـ الخاصة  اتجاىات( ٕٚٓٓعماد عبود ىاني ) الظالمي، -ٜٔ

  .وعلبقتيا بالتوافؽ النفسي، رسالة ماجستير في التربية الخاصة، كمية التربية الاساسية، الجامعة المستنصرية
( الصحة النفسية والتفوؽ الدراسي، دار النيضة العربية ٜٜٓٔعبد المطيؼ، مدحت عبد الحميد ) -ٕٓ
 ت، لبناف.بيرو 
( تعديؿ السموؾ الإنساني، الطبعة الأولى، الدار العممية الدولية ودار ٕٔٓٓ) العزة، سعيد حسني -ٕٔ

 الثقافة، عماف، الأردف.
( ادماف الانترنت وعلبقتو بالتوافؽ النفسي الاجتماعي لدى ٕٓٔٓالعصيمي، سمطاف عائض مفرح ) -ٕٕ

  .، جامعة نايؼ لمعموـ الامنيةلة ماجستير في العموـ الاجتماعية، رساالمرحمة الثانوية بمدينة الرياض طلبب
، اىج البحث في التربية وعمـ النفس، ترجمة: محمد نبيؿ نوفؿ وآخروف( منٜ٘ٛٔفاف داليف، ديوبولب ) -ٖٕ
 ، مكتبة الانجمو المصرية، القاىرة.ٖ ط

ي حسيف حجاج وآخروف، سمسمة دراسة مقارنة، ترجمة عم -( نظريات التعمـٜٙٛٔفيرز، ابي جيري ) -ٕٗ
 .عالـ المعرفة، الكويت

 ( المفاتيح العشرة لمنجاح، دار منار لمطباعة، دمشؽ، سوريا.ٜٜٜٔالفقي، إبراىيـ ) -ٕ٘
( البرمجة المغوية العصبية وفف الاتصاؿ اللبمحدود، المركز الكندي لمبرمجة ٕٔٓٓ، ابراىيـ )الفقي -ٕٙ

 .، كنداالمغوية العصبية
 –( البرمجة المغوية العصبية، دار ابداع للبعلبـ والنشر، جميورية مصر العربيةٕٛٓٓ، ابراىيـ )الفقي -ٕٚ

 .القاىرة
 –ترجمة الشركة العربية  ،دخؿ الى البرمجة المغوية العصبية( مٕٗٓٓكونر، جوزيؼ، سيمور، جوف ) -ٕٛ

 .وزيع، الطبعة الاولى، السعودية، دار الميماف لمنشر والتالقاىرة
رات لدى مرضى ( التوافؽ النفسي وعلبقتو بقوة الأنا وبعض المتغيٕٓٔٓمقبؿ، مرفت عبد ربو عايش ) -ٜٕ

 عمـ النفس، الجامعة الإسلبمية، غزة. –، رسالة ماجستير، كمية التربية السكري في قطاع غزة
المعاممة الوالدية، ( التوافؽ النفسي لمطلبب الموىوبيف وعلبقتو بأساليب ٕ٘ٓٓالمحمداوي، زينب شياع ) -ٖٓ

 رسالة ماجستير )غير منشورة(، كمية التربية الأساسية، الجامعة المستنصرية.
ة دافعية انجاز المعمـ ( اثر استعماؿ البرمجة المغوية العصبية في تنمئٕٔٓإسماعيؿ ) اليوؿ، -ٖٔ

 .ٕٕ العدد –دس المفتوحة للؤبحاث والدراسات ، مجمة جامعة القالفمسطيني
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