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 ملخص البحث

يركز البحث إلى تطبيق ثقافة التنظيم الاداري وعلاقتها بالتخطيط الاستتترات ، ل ل ا لها دور كبير ف، 
أن از الاع ال وتقليل نستتتتتبة التل ا ف، الق ل وقا تم الاعت اد على ارا عدتتتتتر بقا لث أبقاد الظقافة التنظي ية  

التيققاج التنظي ية    –الانظ ة والقيانيث   –الستتياستتاج واارا اج  –الان اط الستتليكية  – ية  يظنوه، ) القيم الت
الخروج عث    –الحستتاستتية لل دتت لاج    –القارة على التحليل   –ال خاطرة   –الابااع ال هن،    –اليلا  القاطف،   –

واه ية هذه الق لية الت، تدتتت ل ا يج اازا  ال استتتستتتة   الاستتتتراتي ،ال أليف ل تم التركيز على ابقاد التخطيط  
على لا يتيفر لث لقليلاج شتتتتتاللة عث ال نظ ة وايوتها وكان    ف، اتخاذ قراراج تحاد لستتتتتتقبل ال نظ ة بنا   

( . وتم تدتتتخيش لدتتت لة البحث   الاستتتتراتي ،الخيار   –التحليل   –الاهااف   –هذه القيالل كالات، ) الرستتتالة  
أفضتتل    بإعطا ت  ننا لث صتتناعة القراراج الفاعلة اذ تستتاهم    الحصتتيل على لقليلاج دقيقة الت،  صتتقياةف، 

النتتاج  وأعلى ال ستتتتتتتتتتتتتتتياتاج ال فتا ة ف، الظقتافتة التنظي يتة لتاة القتالليث ف، ال تايراتة القتالتة للترايتة الراتا تتتتتتتتتتتتتتية  
ال دترفيث (  ودراستة أهم ال قيقاج الت، الت، تقيق    –لستاول،  الاقستاو والدتق     –والندتاط ال ارست، )ال اير  

الظقافة التنظي ية بدتتتتتتتتت ل لظ ر وال قيقاج الت، تقيق تطبيق التخطيط الاستتتتتتتتتتراتي ، ف، ال ايراة . لذا    تطبيق
ل وقا ا ق  البياناج لث واقج القالليث ف،   التحليليةأعت ا البحث ف، ال ان  الق ل، على استتتتتتتليس الاراستتتتتتتة 

( الظلاث،   likertتتتتتتتتتتتتتتتتتخااو لقيتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتا  ) تهم باسنا( ليظتتتتتتتتتتتتفا تم استبيا  72ال ايراة ريث ش ل  عينة البحث )
  باستتتتق ال( وتحليل البياناج الت، تم الحصتتتيل عليها عبر أداة الاراستتتة    spssواظهار النتاج  باعت اد نظاو ) 

عاد لث الادواج الارصتتتتتتاجية لليصتتتتتتيل إلى النتاج  ال تقلقة بها ولث أه ها ) اليستتتتتتط الحستتتتتتاب، ل والانحراف  
  الاستتتتتتتتتتتتتتبانة( وتم اارا  اختبار الصتتتتتتتتتتتتتاح والظباج للتحقق لث للاج ة   برستتتتتتتتتتتتتي  ال عياري ل ولقالل الارتباط  
( ل وقا أثب  نتاج  الاراستتتتتتة صتتتتتتحة الفر تتتتتتياج الت، تم   AIpha cronbachs ل  رااج البحث بال قالل ) 

صتتتتتتتتتتتتتتيتااتهتا ولهتذا فقتا اعت تا على الابحتاو والتاراستتتتتتتتتتتتتتاج الت، تنتاولت  لفتا يم وأه يتة وخصتتتتتتتتتتتتتتاجش التخطيط  
راتي ،  والظقافة التنظي ية ل فضتتتتتتتتلا عث ال قابلاج الدتتتتتتتتخصتتتتتتتتية الت، اارتها البارظة ف، ال ايراة ل ا االاستتتتتتتتت
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يقززالبحتث الحتال، لتحقيق الاهتااف  الت، نستتتتتتتتتتتتتتقى لبليالهتا على ال تاة البقيتا ف، تيفير ختالتة كفا ه ذاج 
ع ل به كا  لث ابرزها :  تتتقل اليع،   استتتتنتاااج لياصتتتفاج عالية . واالتال، تيصتتتل البحث الى ل  يعة 

ال قليلات، ) الت نيليا، لاة ال يظفيث لاسي ا ف، تقايم الطل  واستلاو الاااباج . وخرج البحث بالتيصياج  
الق لية أبرزها : التركيز على ندتتتر اليع، بأه ية استتتتخااو الخالاج الال ترونية واشتتتقار ال يظفيث بالط أنينة  

وتأهيل القالليث   لا عااد بدت ل دوري   تظقيفيةع ل ولحا تراج ولات راج وناواج  ف، استتخالها بتنظيم ور 
ي ف، ال ايرااج واليرة التخطيط والتأكيا على تيفر نظاو لقليلاج يستهم  ف، تي تي  تأثير ثقافة التنظيم الادار 

 لليزارة . الاستراتي ،بد ل فقال ف، أن اح التخطيط 
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 الباب الأول
 أهداف ومشكلة ومنهجية البحث -1
 اهداف ومشكلة البحث : 1-1

أ  ثقافتتتتتتة التنظتتتتتتيم ارداري لهتتتتتتا دورهتتتتتتا ال هتتتتتتم والضتتتتتتروري فتتتتتت، الق تتتتتتل لارتباطهتتتتتتا بتتتتتتاليلا  وا بتتتتتتااع 
ال هنيتتتتتتيث وتأثيرهتتتتتتا علتتتتتتى التخطتتتتتتيط الاستتتتتتتراتي ، للنهتتتتتتيت بياقتتتتتتج رركتتتتتتة وع تتتتتتل ال تتتتتتايرااج وال اسستتتتتتاج 
القالتتتتتة للاولتتتتتة لاستتتتتي ا الاختصاصتتتتتاج ذاج التتتتتتأثير ال باشتتتتتر علتتتتتى الدتتتتتراحة ا كبتتتتتر فتتتتت، ال  ت تتتتتج لت ظلتتتتتة 
فتتتت، التلاليتتتتذ والطلبتتتتة وخاصتتتتة فتتتت، كتتتتل لتتتتث اختصتتتتاي الترايتتتتة الراا تتتتية والترايتتتتة الفنيتتتتة والتتتتت، تقتتتتا لتتتتث 
ال تتتتتتياد الاراستتتتتتية ال نه يتتتتتتة التتتتتتت، تتتتتتتاخل  تتتتتت نها ا ندتتتتتتطة الصتتتتتتفية واللاصتتتتتتفية . وا  لظتتتتتتل هتتتتتتذا التياتتتتتته 

ل اردارة يستتتتهم فتتتتت، تهيوتتتتتة وأعتتتتتااد كتتتتيادر إداراتتتتتة لتتتتتث ختتتتتلال دراستتتتتة لت يتتتتراث أساستتتتتييث وله تتتتتيث فتتتتت، ل تتتتتا
والق تتتتتتتل ارداري وه تتتتتتتا ثقافتتتتتتتة التنظتتتتتتتيم ارداري و التخطتتتتتتتيط الاستتتتتتتتراتي ، ولتتتتتتتا لستتتتتتتتية القلاقتتتتتتتة والتتتتتتتتأثير 
بينه تتتتا ولتتتتث هنتتتتا فقتتتتا ل ستتتتتنا  تتتترورة القيتتتتاو ب ظتتتتل هتتتتذه الاراستتتتتة علتتتتى ال ايراتتتتة القالتتتتة للترايتتتتة الراا تتتتتية 
والندتتتتتتاط ال ارستتتتتت، نهي تتتتتتا  ب تتتتتتا ذكتتتتتتر اعتتتتتتلاه . أذ ا  هتتتتتتذا ال ي تتتتتتيع يستتتتتتاعا فتتتتتت، دفتتتتتتج لستتتتتتيرة الحركتتتتتتة 
الراا تتتتتتية والفنيتتتتتتة وخرواهتتتتتتا عتتتتتتث ال ستتتتتتار البيروقراطتتتتتت، وارداري وال ركزاتتتتتتة القاليتتتتتتة فتتتتتت، أتختتتتتتاذ القتتتتتترار  
وعتتتتتتاو و تتتتتتيح ا دوار والصتتتتتتلارياج وال ستتتتتتاولياج فتتتتتت، الق تتتتتتل ل تتتتتتا يتتتتتتادي التتتتتتى صتتتتتتقياة التيافتتتتتتق بتتتتتتيث 

 خصاجش الفرد ولتطلباته اليظيفية .
عل تا  أ  ثقتافتة التنظيم ارداري تقبر عث قيم ا فراد ذوي ال ستتتتتتتتتتتتتتاوليتة ف، لنظ تة لتا وهتذه القيم تاثر  
باورها ف، ال يان  ال ل يستتة لث ال نظ ة وف، ستتليف ا فراد   ك ا تحاد ا ستتليس الذي ينته ه هالا  ا فراد 

ستستة الت، ترا  اليصتيل الى لستتيااج  ف، قراراتهم وإداراتهم ل رؤوستيهم ولنظ اتهم   لث هنا وا  على ال ا 
لتقالة لث التخطيط الاستتتتتتتتتتراتي ، أ  تبذل اهيدا  للحيظة لتيفر ثقافة التنظيم ارداري ال لاج ة وال دتتتتتتتتت قة 
للأبااع والت، تستتتتاعا على استتتتتظ ار القاراج ارباااية لاة القالليث والتأثير على ستتتتليكهم وعاداتهم وتيققاتهم  

 لتخطيط الاستراتي ، لل ايراة . ل ا ياثر اي ابيا  على ا
 واإي از ي  ث تي ي  لد لة البحث ف، وايد الحااة ال اسة الى دراسة الات، :

لا لستية ثقافة التنظيم ارداري لاة القالليث ف، ل ال الراا ة ال ارسية ف، ال ايراة القالة للتراية   -1
 الراا ية والنداط ال ارس، . 
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 لا لستية التخطيط الاستراتي ، لاة ال ايراة .  -2

 لا ه، ال قيقاج الت، تقيق تطبيق ثقافة التنظيم ارداري بد ل لظ ر .   -3

 لا ه، لقيقاج التخطيط الاستراتي ، ف، ال ايراة .     -4

 أما أهداف البحث  فقد اشتملت كالتالي :
التقتتتتترف علتتتتتى ثقافتتتتتة التنظتتتتتيم ارداري لتتتتتاة القتتتتتالليث فتتتتت، ال ايراتتتتتة القالتتتتتة للترايتتتتتة الراا تتتتتية والندتتتتتاط  -1

 ال ارس، لث ذوي الاختصاي والخبرة .

التقتتتتترف علتتتتتى القلاقتتتتتة لتتتتتا بتتتتتيث ثقافتتتتتة التنظتتتتتيم ارداري والتخطتتتتتيط الاستتتتتتراتي ، فتتتتت،  ال ايراتتتتتة القالتتتتتة  -2
 للتراية الراا ية والنداط ال ارس، لث ذوي الاختصاي والخبرة . 

 التقرف على ترتي  أبقاد ثقافة التنظيم ارداري لاة عينة البحث  -3

 التقرف على الفروح ف، ثقافة التنظيم ارداري لاة عينة البحث .  -4

التقتتتتترف علتتتتتى واقتتتتتج التخطتتتتتيط الاستتتتتتراتي ، وأبقتتتتتاده فتتتتت، ال ايراتتتتتة لتتتتتث واهتتتتتة نظتتتتتر القينتتتتتة وال  ت تتتتتج  -5
 ال بحيو وتقايم التيصياج لتقزازها وصقلها . 

يهتتتتتتتاف البحتتتتتتتث التتتتتتتى تحايتتتتتتتا نقتتتتتتتاط القتتتتتتتية والضتتتتتتتقل فتتتتتتت، ثقافتتتتتتتة التنظتتتتتتتيم ارداري  كتتتتتتتذل  التخطتتتتتتتيط  -6
 التحليل و الخيار الاستراتي ،( .  –ا هااف  –الاستراتي ، )الرسالة 

 فروض البحث  1-2
 تياا علاقة ارتباط ذاج دلالة لقنياة بيث ثقافة التنظيم ارداري وأبقاد التخطيط الاستراتي ، .  -7

لا تياا فروح ذاج دلالة إرصتتتاجية ف، ثقافة التنظيم ارداري وابقاد التخطيط الاستتتتراتي ، بيث تصتتتنيفاج   -8
 عينة البحث . 

 الباب الثاني
 منهج البحث وإجراءاته الميدانية  -2

 منهج البحث 1- 2
أ  اصتتتتتتتيل البحتتتتتتتث القل تتتتتتت، تحتتتتتتتتم علينتتتتتتتا اختيتتتتتتتار ال نه يتتتتتتتة ا كظتتتتتتتر للاج تتتتتتتة لطبيقتتتتتتتة لتطلبتتتتتتتاج 
الاراستتتتة ورتتتتل ال دتتتت لة لتتتتذا هنتتتتا تتتتتم اعت تتتتاد ال تتتتنه  اليصتتتتف، ل قال تتتتة البيانتتتتاج إرصتتتتاجيا وتحايتتتتا القلاقتتتتة 

 بيث ال ت يراث .  
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 مجتمع البحث وعينته  2- 2
أ  تحايتتتتتتتا ل ت تتتتتتتج ا صتتتتتتتل بحستتتتتتت  ال دتتتتتتت لة أو الظتتتتتتتاهرة ال تتتتتتتراد دراستتتتتتتتها ولنهتتتتتتتا تحتتتتتتتاد عينتتتتتتتة 

 البحث لت ظل ال  ت ج ت ظيلا  صادقا  .
( عتتتتتتتتتاللا  فتتتتتتتتت، ال ايراتتتتتتتتتة القالتتتتتتتتتة للترايتتتتتتتتتة الراا تتتتتتتتتية والندتتتتتتتتتاط 72يت ظتتتتتتتتتل ل ت تتتتتتتتتج البحتتتتتتتتتث س)

 ( باختلاف عناوانهم اليظيفية .2019 -2018ال ارس، ف، وزارة التراية للقاو الاراس، )
 

 أدوات ووسائل جمع المعلومات   3- 2
أ  فهتتتتتم التفاصتتتتتيل وأبقتتتتتاد ال دتتتتت لة وارتياااتهتتتتتا يستتتتتهم فتتتتت، تحايتتتتتا كتتتتتل لتتتتتا يتطلبتتتتته تستتتتتهيل رتتتتتل 

 ال د لة لث ادواج ووساجل لساعاة لت ظلة بالات، :  
 استبانة ا ج وتبيا  ال قليلاج والبياناج . -

 لقيا  ثقافة التنظيم ارداري .   -

 مقياس ثقافة التنظيم الإداري   1- 3- 2
لتتتتتتث ختتتتتتلال الاطتتتتتتلاع علتتتتتتى ال صتتتتتتادر ال ختلفتتتتتتة ودراستتتتتتة لتتتتتتا تتضتتتتتت نه لتتتتتتث تفاصتتتتتتيل ولتتتتتتااخلتها 
بتتتتالخبرة ولتطلبتتتتاج ال حتتتتيط   و تتتتق  الفقتتتتراج التتتتت، نتتتترة أه يتهتتتتا فتتتت، بنتتتتا  وأعتتتتااد لقيتتتتا  ثقافتتتتة التنظتتتتيم 

 ارداري وقا تض ث ال حاور ا تية .
 مقياس ثقافة التنظيم الإداري 

: وه، ال حاداج الت، تتد ل ف، فضا  بيوة الق ل لتيايه سليف القالليث ب ا يض ث ظروف   أولًا : القيم التنظيمية
 الق ل التنظي ،   

 ال   يع اير ليافق  اير لتأكا  ليافق  الفقراج  ج 
     الحراة فيتقايم ا ف ار وال قترراج . 1
     علاقاج ع ل طيبة والتقاو  ف، أن از ال هاو.  2
     الاافعية لرفج لقالاج الن ي وزاادة ارن از.  3
     تخفيف الت اليف والتح م ف، اريراداج . 4
     تقايم الخالاج للقالليث .   5
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     أه ية عالل اليق  رن از ال هاو .  6
     الالتزاو بال ياعيا رس  النظاو ارداري .  7
     التقالل لج القنصر البدري بأنه أهم ال يارد .   8
     رراة أدا  ال هاو واحس  النظاو .   9

     ال حافظة على ل تل اج ال نظ ة .  10
     تيفر ال هارة والقارة على الت يف .  11
     تنهض القيم التنظي ية ب ساولية وهاف ال ايراة 12
الحري على أ  يتيفر لاة القالليث ال هارة والقارة على  13

 الت يف لج ال ت يراج والتطيراج.
    

     القارة على التح ل والصبر على الض يط .  14
 ثانيا : الأنماط السلوكية  

     لصلحة ال نظ ة فيح كل أنياع الض يط .  15
     السق، الااجم لتطيار نحي ا فضل  16
     تقايم البرال  التارابية لتحقيق ال فا ة ارداراة . 17
الالتزاو بالسليكياج اري ابية الت، تنش عليها نظم وقيانيث   18

 ال ايراة . 
    

الذهنية   19 الصيرة  ت ياث  على  القالليث  سليكياج  تسهم 
 الصحيحة عث ال ايراة .

    

تنظر ال ايراة الى أ  تخصصها لث أهم ال ياد الت، تار   20
 ف، ال ناه  ال ارسية . 

 

    

: وه، اررشاداج اللازلة لتيايه وتنفيذ استراتي ياج ال ايراة لتسير بصيرة لنسقة لج    ثالثاً : السياسات والإجراءات
 ا هااف الاستراتي ية .

     تراع، السياساج وارارا اج ثقافة القالليث .  21
تقلم الى القالليث ب ختلل لستيااتهم وعناوانهم اليظيفية   22

 والقل ية .
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أ  ت ي  وا حة تساعا على تحقيق ا هااف وتساعا ف،  21
 تقزاز اليلا  والانت ا  لل ايراة . 

    

     تسهم ف، تحقيق لقايير ال يدة .  22
 رابعاً : الأنظمة والقوانين  

اليظيفية  23 للحقيح  هي   انه  والقيانيث  ا نظ ة  تيفر  أ  
 للقالليث . 

    

     إن از الخطط والبرال  طبقا  لنصيي ا نظ ة والقيانيث . 24
الق ل  25 لقالاج  لتحقيق  والقيانيث  با نظ ة  والالتزاو  الفهم 

 ال طلياة .
    

القارة  26 صحاس  لا  السلطة  تفيت  وقيانيث  أنظ ة  و ج 
 والاستقااد القل ، واليظيف، والخبرة .  

    

 خامساً : التوقعات التنظيمية  
  ا  رصيل القالليث على كافة رقيقهم اليظيفية الت،  27

ب افة  يقيلي   أنهم  طال ا  والقيانيث  ا نظ ة  عليها  تنش 
 وااباتهم اليظيفية .  

    

والقيانيث   28 بالنظم  التزاو  هناف  طال ا  اليظيف،  ا لا   تيفر 
 واللياج  . 

    

ا خذ بالاعتبار ل ل لا يقاو لث اهيد وعاو ت اهلها له ا  29
 كان  بسيطة .   

    

     ااولة وتبيا  القلاواج والحيافز وال  افآج .   30
 سادساً : الولاء العاطفي 

     ر  الق ل والحري على تحقيق ا هااف .  31
     دراسة واحث عث كل لا يسهم ف، تطير الق ل   32
     الدقير بالارتباط واليلا  بالق ل . 33
     اليلا  ال عياري .   34

 سابعاً : مقياس الأبداع المهني  
     الأصالة أ
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     ا صالة وا بااع ف، تقايم ا ف ار ال اياة . 35
     تطبيق اسالي  ااياة لحل أي لد لة ف، الق ل .  36
     الحري على تقايم الاقتراراج وا ف ار ال اياة   37
     الطلاقة ب

     أنتاج أكبر قار لث ا ف ار ف، وراة زلنية .  38
     التلاف الح ة القياة والقارة على ا قناع .   39
     ال هارة الفاجضة ف، النقا  والحيار .  40
     الحراة ف، التقبير عث ال قترراج .  41
     المرونة  ج 

     قارة ت يير الحالة الذهنية واحس  ال ياقل .  42
     الاهت او بالآرا  ال اياة والاستفادة لث ا ف ار ال راوة .    43
     الاستفادة لث الانتقاداج وال لحيظاج ال ياهة  44

 ثامناً : المخاطرة  
أخذ زلاو ال بادرة ف، تبن، أف ار وأسالي  ااياة والبحث  45

 عث رليل لج الاستقااد لتح ل ال ساولية .   
    

     اقتراح اسالي  ااياة  دا  الق ل .  46
     تبن، ا ف ار ال اياة لج ت اوز كل ال قيقاج .   47

 تاسعاً : القدرة على التحليل
أنتاج أبااع، و ابت اري يتض ث ع لية اختيار وتفتي  أي   48

 ع ل الى ورااج بسيطة ليقاد تنظي ها وتد يلها لث اايا.
    

     القراراج الت، تتخذ تتم وفق أسس لاروسة .  49
     التلاف القارة على تبسيط وتنظيم ا ف ار .  50
     تيفير تقلي اج لفصلة عث ت ليف عالليث بأي ع ل .  51

 عاشراً : الحساسية للمشكلات 
قارة ال باع على اكتداف ال د لاج ال ختلفة ف، ال ياقل  52

واحس  القصير  ونيار،  ا خطا   واارف  ال ختلفة 
 بال د لاج إرساسا لرهفا  .   
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اررسا  بال تقة وا ثارة والتحاي بالتقالل لج ال د لاج  53
 ف، الق ل .   

    

     التلاف الرؤاا الاقيقة ل د لاج الق ل .   54
     تيقج لد لاج الق ل قبل راوثها .  55

 حادي عشر : الخروج عن المألوف  
القارة على التحرر لث النزعة التقلياية والتطيراج الداجقة  56

لياقج  ال الاة وتطياقها  التقالل لج ا نظ ة  والقارة على 
 الق ل .  

    

 ا فضلية للأع ال ال نيعة والصعبة .   57
 

    

 الاثني عشر : أجمالي التخطيط الاستراتيجي  
     أجمالي الرسالة  أ

     الط يح ال ستقبل، ف، تيسيج ودقة التخطيط .  58
والرؤاا   59 ينس م  ب ا  ارل انياج  ا يج  وتيظيف  تحسيث 

 ال ستقبلية لل ايراة . 
    

     تأثير ال اسساج ا خرة ف، بنا  الرأي .   60
أ    61 ترل،  أخلاقية  قي ا  ولقتقااج  ال ايراة  تتض ث رسالة 

 ي ي  التخطيط قية دافقة لتن ية ال  ت ج ك ل . 
    

     الرسالة وا حة ولفهيلة لل  يج .   62
ع لية   63 ف،  الحايظة  وال قرفية  الفنية  ال يان   على  التأكيا 

 التخطيط .  
    

     أجمالي الأهداف   ب
     ا هااف وا حة وا  ث تحقيقها .   64
     تنبظق لث الرسالة وتقبر عث لا ورد فيها .  65
     ا خذ بنظر الاعتبار ثقافة وتياه ال  ت ج .     66
     ت سا ا هااف ال ستقبل ال رايس فيه .  67
     أ  تتصل بالد يل وتراع، ا ه ية النسبية للأوليااج .  68
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     اجمالي التحليل ج 
     وايد اهاج لتخصصة لتحليل البيوة الااخلية والخاراية. 69
     السق، ل قرفة نقاط القية والضقل ف، بيوتها الااخلية .  70
     لقرفة الفري والتهايااج ف، البيوة الخاراية .  71
     لقرفة أفضل الاست اباج للت ييراج البيوية ال تسارعة .    72
قار  73 لصالحها  والتأثير  والاات ااية  السياسية  البيوة  فهم 

 ال ستطاع .  
    

تقط، اليزارة الفرصة لل ارا  ورؤسا  الاقساو والدق  للقياو   74
 بالتخطيط الاستراتي ، .  

    

     الخيار الاستراتيجي  د
     يتناس  الخيار لج الرسالة .  75
البايل  76 لاختيار  وارا  ع ل  كفراق  يق لي   خبرا   و ج 

 ال ناس  . 
    

     و ج خطة طارجة ف، رالة فدل الاستراتي ية ال ختارة .  77
 الباب الثالث 

 عرض عام للإحصاءات الوصفية الخاصة بمتغيرات البحث. -3
ستتتتتتيتم فتتتتتت، هتتتتتتذا ال بحتتتتتتث عتتتتتترت عتتتتتتاو  هتتتتتتم ال اشتتتتتتراج اررصتتتتتتاجية الخاصتتتتتتة ب ت يتتتتتتراج البحتتتتتتث 

 وال تض نة لا يل،:
 :التنظيم الاداريمستوى الإجابات عن متغير  3-1

السياستتتتتتتاج -الان تتتتتتتاط الستتتتتتتليكية–يضتتتتتتتم التنظتتتتتتتيم الاداري عتتتتتتتاج ابقتتتتتتتاد وهتتتتتتت، )القتتتتتتتيم التنظي يتتتتتتتة 
لقيتتتتتتتتتتتا  الابتتتتتتتتتتتااع  -التتتتتتتتتتتيلا  القتتتتتتتتتتتاطف، -التيققتتتتتتتتتتتاج التنظي يتتتتتتتتتتتة -الانظ تتتتتتتتتتتة والقتتتتتتتتتتتيانيث –والااتتتتتتتتتتترا اج 

–الحساستتتتتتتتتية لل دتتتتتتتتت لاج –القتتتتتتتتتارة علتتتتتتتتتى التحليتتتتتتتتتل -ال ختتتتتتتتتاطرة -ة ال رونتتتتتتتتت-الطلاقتتتتتتتتتة-ال هن،)الاصتتتتتتتتتالة
الختتتتتروج عتتتتتث ال تتتتتتأليف( وتتتتتتم قياستتتتتته لتتتتتث ختتتتتتلال فقتتتتتراج ال حتتتتتتير الاول لتتتتتث الاستتتتتتتبانة وا  اراابتتتتتة عتتتتتتث 
هتتتتتتتتذه الفقتتتتتتتتراج تق تتتتتتتتس ات اهتتتتتتتتاج عينتتتتتتتتة البحتتتتتتتتث ولتتتتتتتتاة تدخيصتتتتتتتتها لق ليتتتتتتتتة التحليتتتتتتتتل التنظتتتتتتتتيم الاداري 

 ل ي يع البحث.

 القيم التنظيمية .1
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يبين الجدول الاتي الوسط الحسابي والانحراف المعياري وتكرار الاجابات على مستوى الفقرات والمعيار  

 - لمتغير القيم التنظيمية:

 ( 1جدول )
 الوسط الحسابي والانحراف المعياري والتكرارات على مستوى الفقرات والمعيار لمتغير القيم التنظيمية 

 الفقراج  
وسط  اير ليافق  اير لتأكا  ليافق 

 رساب، 
انحراف  
 %  عاد  %  عاد  %  عاد  لعياري 

 599. 2.77 7.7 1 7.7 1 84.6 11 الحراة ف، تقايم الاف ار وال قترراج  1

2 
علاقتتاج ع تتل طيبتتة وتقتتاو  ف، ان تتاز  

 630. 2.69 7.7 1 15.4 2 76.9 10 ال هاو

3 
وزاتتتتتادة   الن ي  لقتتتتتالاج  لرفج  التتتتتاافعيتتتتتة 

 480. 2.69 - - 30.8 4 69.2 9 الان از

 519. 2.54 - - 46.2 6 53.8 7 تخفيف الت اليف والتح م ف، الايراداج  4

 776. 2.54 15.4 2 15.4 2 69.2 9 تقايم الخالاج للقالليث 5

 768. 2.62 15.4 2 7.7 1 76.69 10 ال هاو لا ن ازاه ية عالل اليق   6

 439. 2.77 - - 23.1 3 76.9 10 الالتزاو بال ياعيا رس  النظاو الاداري  7

8 
اهم  كالتقالل لج القنصتتتتتتتتتتتتتتر البدتتتتتتتتتتتتتتري  

 776. 2.46 15.4 2 23.1 3 61.5 8 ال يارد 

 816. 2.00 30.8 4 38.5 5 30.8 4 رراة ادا  ال هاو واحس  النظاو 9

 660. 2.46 7.7 1 38.5 5 53.8 7 ال حافظة على ل تل اج ال نظ ة 10

 660. 2.46 7.7 1 38.5 5 53.8 7 تيفر ال هارة والقارة على الت يف 11

 650. 2.62 7.7 1 23.1 3 69.2 9  ساولية ال ايراةبنظ ة لتنهض قيم  12

13 
القتتتتتتالليث   لتتتتتتاة  يتيفر  ا   على  رري 

 يراج  تلهتتارة وقتتارة على الت يف لج ال 
  

8 61.5 4 30.8 1 7.7 2.54 .660 

14 
على   والصتتتتتتتتتتتتتتبر  التح تتتتتتل  على  القتتتتتتارة 

 768. 2.38 15.4 2 30.8 4 53.8 7 الض يط
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( 2.77بالنستتتتتبة لفقتتتتتراج هتتتتتذا البقتتتتتا فقتتتتتا ستتتتت ل  الفقتتتتترتيث الاولتتتتتى والستتتتتابقة اعلتتتتتى وستتتتتط رستتتتتاب،)
 بأه يتتتتتةوال قتررتتتتتاج وهتتتتتذا ينبتتتتتج لتتتتتث وعتتتتت، ال نظ تتتتتة والقتتتتتاج يث عليهتتتتتا  الآرا ل تتتتتا يتتتتتال الحراتتتتتة فتتتتت، تقتتتتتايم 

م بال ياعيتتتتا رستتتت  النظتتتتاو الاداري وهتتتتي لتتتتث ابتتتترز اراشتتتتراف القتتتتالليث فتتتت، ال نظ تتتتة فتتتت، ابتتتتاا  ارا هتتتتم والتتتتتز 
( ريتتتتتث ع تتتتتس 2.69القتتتتتيم لل نظ تتتتتاج النااحتتتتتة ل تلتهتتتتتا الفقتتتتترتيث الظانيتتتتتة والظالظتتتتتة بيستتتتتط رستتتتتاب، لقتتتتتااره)

هتتتتذا ال حتتتتتير  تتتترورة التقتتتتتاو  فتتتت، ان تتتتتاز ال هتتتتاو وانتتتتتا  علاقتتتتاج طيبتتتتتة وزاتتتتادة الاافعيتتتتتة للقتتتتالليث لت تتتتتي  
نابقتتتته لتتتتث داخلهتتتتم لزاتتتتادة لقتتتتال الن تتتتي والان تتتتاز ل ك تتتتا وقتتتتا ابتتتترز هتتتتذا ال حتتتتير اه يتتتتة عالتتتتل اليقتتتت  فتتتت، 

ي علتتتتتتى ا  يتتتتتتتيفر لتتتتتتاة القتتتتتتالليث ال هتتتتتتارة والقتتتتتتارة علتتتتتتى الت يتتتتتتف لتتتتتتج ال  يتتتتتتراج ان تتتتتتاز ال هتتتتتتاو و الحتتتتتتر 
%( 84-% 30بتتتتتتتتيث ) للفقتتتتتتتتراج بنستتتتتتتت  تتتتتتتتتتراوح للإاابتتتتتتتتاج ل ك تتتتتتتتا وتيزعتتتتتتتت  النستتتتتتتتبة ال وياتتتتتتتتة والتطتتتتتتتتيراج 

%( لتتتتتتتتت)اير 30.8-%0( و نستتتتتتتت  تتتتتتتتتتراوح بتتتتتتتتيث )لتأكتتتتتتتتا %( لتتتتتتتتت)اير 46.2-%7.75لتتتتتتتتت)ليافق( ونستتتتتتتت  )
-0.439لتدتتتتتتتت  الااابتتتتتتتاج فقتتتتتتتا كانتتتتتتت  قي تتتتتتتة الانحتتتتتتتراف ال عيتتتتتتتاي تتتتتتتتتراوح بتتتتتتتيث ) بالنستتتتتتتبةليافق(لالتتتتتتتا 

 ( ل ا يقن، تقارس ف، اااباج عينة البحث. 0.816
 الانماط السلوكيات .2

يبييين الجييدول الاتييي الوسييط الحسييابي والانحييراف المعييياري وتكييرار الاجابييات علييى مسييتوى الفقييرات 

 -والمعيار لمتغير الانماط السلوكية:

 (2ااول )
 اليسط الحساب، والانحراف ال عياري والت راراج على لستية الفقراج وال عيار ل ت ير الان اط السليكية 

وسططططططططططططط   غير موافق  غير متأكد موافق  تاالفقر 

 حسابي

انحططططططططططططططرا  

 معياري
 % عدد % عدد % عدد

 832. 2.23 23.1 3 30.8 4 46.2 6 مصلحة المنظمة فوق كل انواع الضغوط 1

 439. 2.77 - - 23.1 3 76.9 10 السعي الدائم لتطوير نحو الافضل 2

 776. 2.54 15.4 2 15.4 2 69.2 9 تقديم التدريب لتحقيق الكفاءة الادارية 3

 660. 2.54 7.7 1 30.8 4 61.5 8 الالتزام بالسلوكيات الايجابية التي تنص عليها نظم وقوانين المديرية 4

تسييا م سييلوكيات العيياملين علييى ال تكييول الصييورة الة نييية الصييحيحة عيين  5

 المديرية
10 76.9 2 15.4 1 7.7 2.69 .630 

تنظييير المديريييية اليييى ال تاصصيييها مييين ا يييم الميييواد التيييي تيييدر  فيييي  6

 المدرسية جالمنا 
9 69.2 2 15.4 2 15.4 2.54 .776 

 

( ل تتتتا يتتتتال علتتتتى 2.77بالنستتتتبة لفقتتتتراج هتتتتذا البقتتتتا فقتتتتا ستتتت ل  الفقتتتترة الظانيتتتتة اعلتتتتى وستتتتط رستتتتاب،)
اهت تتتتتتتاو ال نظ تتتتتتتة بتتتتتتتالتطيار والتحستتتتتتتيث ال ستتتتتتتت ر ريتتتتتتتث انتتتتتتته لتتتتتتتث ابتتتتتتترز لقيلتتتتتتتاج الن تتتتتتتاح ا  لا تبقتتتتتتتى 

ل تلتهتتتتتتتتتتا الفقتتتتتتتتتترة الخالستتتتتتتتتتة بيستتتتتتتتتتط رستتتتتتتتتتاب،  باستتتتتتتتتتت رارال نظ تتتتتتتتتتاج علتتتتتتتتتتى رالهتتتتتتتتتتا وا  تطتتتتتتتتتتير نفستتتتتتتتتتها 
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( واي تتتتتت  ا  ستتتتتتليف القتتتتتتالليث يق تتتتتتس الصتتتتتتيرة الذهنيتتتتتتة الصتتتتتتحيحة عتتتتتتث ال ايراتتتتتتة . وقتتتتتتا 2.69لقتتتتتتااره)
%( لتتتتتتت)ليافق( ونستتتتتت  76.9-% 46.2للفقتتتتتتراج بنستتتتتت  تتتتتتتتراوح بتتتتتتيث ) للإاابتتتتتتاج تيزعتتتتتت  النستتتتتتبة ال وياتتتتتتة 

 بالنستتتتتتبة%( لتتتتتتت)اير ليافق(لالتتتتتتا 23.1-%0( و نستتتتتت  تتتتتتتتراوح بتتتتتتيث )لتأكتتتتتتا %( لتتتتتتت)اير 30.8-15.4%)
( ل تتتتا يقنتتتت، تقتتتتارس 0.832-0.439لتدتتتتت  الااابتتتتاج فقتتتتا كانتتتت  قي تتتتة الانحتتتتراف ال عيتتتتاي تتتتتتراوح بتتتتيث )

 ف، اااباج عينة البحث 
 السياسات والاجراءات .3

يبين الجدول الاتي الوسط الحسابي والانحراف المعياري وتكرار الاجابات على مستوى الفقرات 

 والمعيار لمتغير السياسات والاجراءات : 

 (3ااول )
 اليسط الحساب، والانحراف ال عياري والت راراج على لستية الفقراج وال عيار ل ت ير السياساج والاارا اج 

 ج االفقر  
اليسط  اير ليافق  اير لتأكا  ليافق 

 الحساب، 
الانحراف 
 %  عاد  %  عاد  %  عاد  ال عياري 

1 
تراع، السياساج والاارا اج ثقافة  

 630. 2.69 7.7 1 15.4 2 76.9 10 القالليث 

2 
تقلم الى القالليث ب ختلل لستيااتهم  

 776. 2.46 15.4 2 23.1 3 61.5 8 وعنيانيهم اليظيفية والقل ية 

3 
ا  ت ي  وا حة تساعا على تحقيق  
الاهااف وتساعا على تقزاز اليلا  

 والانت ا  لل ايراة 
9 69.2 4 30.8 - - 2.69 .480 

 599. 2.77 7.7 1 7.7 1 84.6 11 ير ال يدةيم ف، تقزاز لقا اهتساع 4

لقتتايير ال يدة ط يح    ريتتث تقتبر  )2.77بتتالنستتتتتتتتتتتتتتبتتة لفقراج هتتذا البقتتا فقتتا ستتتتتتتتتتتتتت لتت  الفقرة الرابقتتة )
ال نظ اج الحايظة وتقتبر ستتتتتتتتياستتتتتتتتة ال يدة دليل على التزاو ال نظ ة لليفا  ب تطلباتها ل تلتها الفقرتيث الاولى 

- % 61.5للفقراج بنستتت  تتراوح بيث )  للإااباج ( ل ك ا وتيزع  النستتتبة ال وياة 2.69بيستتتط رستتتاب،)والظالظة  
%( لتتتتتتتت)اير 15.4-%0( و نس  تتراوح بيث )لتأكا %( لتتتتتتتت)اير 30.8-%7.7%( لتتتتتتتت)ليافق( ونس  )84.6

( ل ا 0.776-0.599لتدتتتتتتتتتتت  الاااباج فقا كان  قي ة الانحراف ال عياي تتراوح بيث )  بالنستتتتتتتتتتبةليافق(لالا  
 .يقن، تقارس ف، اااباج عينة البحث 
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 الانظمة والقوانين .4

يبين الجدول الاتي الوسط الحسابي والانحراف المعياري وتكرار الاجابات على مستوى الفقرات 

 - والمعيار لمتغير الانظمة والقوانين:

 (4ااول )
 اليسط الحساب، والانحراف ال عياري والت راراج على لستية الفقراج وال عيار ل ت ير الانظ ة والقيانيث 

 ج االفقر  
اليسط  اير ليافق  اير لتأكا  ليافق 

 الحساب، 
الانحراف 
 %  عاد  %  عاد  %  عاد  ال عياري 

1 
ا  تيفر الانظ ة والقيانيث هي  

  انة للحقيح اليظيفية  
 للقالليث 

9 69.2 3 23.1 1 7.7 2.62 .650 

2 
  طبقاان از الخطط والبرال  

 لنصيي الانظ ة والقيانيث 
9 69.2 4 30.8 - - 2.69 .480 

3 
  با نظ ةالفهم والالتزاو 

والقيانيث لتحقيق لقالاج الق ل 
 ال طلياة

7 53.8 3 23.1 3 23.1 2.31 .855 

4 

و ج انظ ة وقيانيث تفيت 
القارة ة   لا صحاس السلطة 

والاستقااد القل ، واليظيف، 
 والخبرة 

11 84.6 1 7.7 1 7.7 2.77 .599 

و تتتتتتتج ( 2.77اعلتتتتتتتى وستتتتتتتط رستتتتتتتاب،) الرابقتتتتتتتة بالنستتتتتتتبة لفقتتتتتتتراج هتتتتتتتذا البقتتتتتتتا فقتتتتتتتا ستتتتتتت ل  الفقتتتتتتترة 
ل تلتهتتتتتا الفقتتتتترة  القتتتتتارة  والاستتتتتتقااد القل تتتتت، والتتتتتيظيف، والخبتتتتترة لا صتتتتتحاس انظ تتتتتة وقتتتتتيانيث تفتتتتتيت الستتتتتلطة 
لنصتتتتتتتتيي الانظ تتتتتتتتة  طبقتتتتتتتتاان تتتتتتتتاز الخطتتتتتتتتط والبتتتتتتتترال  ( واتتتتتتتتيس 2.69الظانيتتتتتتتتة بيستتتتتتتتط رستتتتتتتتاب، لقتتتتتتتتااره)
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( علتتتتتتتتتى التتتتتتتتتتيال،ل ك تتتتتتتتتا 2.31-2.61ل تلتهتتتتتتتتتا الفقتتتتتتتتتراج )الاولتتتتتتتتتى والظالظتتتتتتتتتة( بأوستتتتتتتتط رستتتتتتتتتابيه ) والقتتتتتتتتيانيث
%( لتتتتتت)ليافق( ونستتتتت  84.6-% 53.8للفقتتتتتراج بنستتتتت  تتتتتتتراوح بتتتتتيث ) للإاابتتتتتاج وتيزعتتتتت  النستتتتتبة ال وياتتتتتة 

 بالنستتتتتتتبة%( لتتتتتتتت)اير ليافق(لالتتتتتتتا 23.1-%0( و نستتتتتتت  تتتتتتتتتراوح بتتتتتتتيث )لتأكتتتتتتتا %( لتتتتتتتت)اير 7.7-30.8)%
يقنتتتتتت، تقتتتتتتارس فتتتتتت،  )0.85-0.48)لتدتتتتتتت  الااابتتتتتتاج فقتتتتتتا كانتتتتتت  قي تتتتتتة الانحتتتتتتراف ال عيتتتتتتاي تتتتتتتتراوح بتتتتتتيث 

 اااباج عينة البحث.
 
 
 
 
 

 التوقعات التنظيمية: .5

يبين الجدول الاتي الوسط الحسابي والانحراف المعياري وتكرار الاجابات على مستوى الفقرات 

   والمعيار لمتغير التوقعات التنظيمية

 (5ااول )
 اليسط الحساب، والانحراف ال عياري والت راراج على لستية الفقراج وال عيار ل ت ير التيققاج التنظي ية 

 ج االفقر  
 اير لتأكا  ليافق 

اير  
اليسط  ليافق 

 الحساب، 
الانحراف 
 ال عياري 

 %  عاد  %  عاد  %  عاد 

1 

ضمان حصول العاملين على 
كافة حقوقهم الوظيفية التي تنص  
عليها الانظمة والقوانين طالما 
انهم يقومون بكافة واجباتهم 

 الوظيفية 

9 69.2 3 23.1 1 7.7 2.62 .650 

2 
توفر الامان  الوظيفي طالما هناك 

 التزام بالنظم والقوانين واللوائح
10 76.9 3 23.1 - - 2.77 .439 
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3 
الاخذ بالاعتبارلكل ما يقدم من 
جهد وعدم تجاهلها مهما كانت  

 بسيطة 

9 69.2 3 23.1 1 7.7 2.62 .650 

4 
ز  ئواجالعلاوات وال يبو بجدولة وت

 439. 2.77 - - 23.1 3 76.9 10 والمكافأة

( 2.77اعلتتتتتتى وستتتتتتط رستتتتتتاب،)تيث الظانيتتتتتتة والرابقتتتتتتة بالنستتتتتتبة لفقتتتتتتراج هتتتتتتذا البقتتتتتتا فقتتتتتتا ستتتتتت ل  الفقتتتتتتر 
طال تتتتتتا ا  هنتتتتتتاف التتتتتتتزاو با نظ تتتتتتة والقتتتتتتيانيث واللتتتتتتياج  وااولتتتتتتة وتبياتتتتتت  للقتتتتتتلاواج فتتتتتتا  ال تتتتتتيظفيث ستتتتتتيف 

( 2.62بيستتتتط رستتتتاب، لقتتتتتااره )تيث الاولتتتتى والظالظتتتتتة ل تلتهتتتتتا الفقتتتتر  يحصتتتتلي  علتتتتى كافتتتتتة رقتتتتيقهم اليظيفيتتتتة
تيث الستتتتابقتيث و يتتتته  تتتت ا  رقتتتتيح ال يظتتتتل طال تتتتا انتتتته يقتتتتيو ب افتتتتة ريتتتتث ا  هتتتتذه الفقتتتترة تنبتتتتج لتتتتث الفقتتتتر 

-% 69.2للفقتتتتتتراج بنستتتتتت  تتتتتتتتراوح بتتتتتتيث ) للإاابتتتتتتاج ل ك تتتتتتا وتيزعتتتتتت  النستتتتتتبة ال وياتتتتتتة وااباتتتتتتته اليظيفيتتتتتتة 
%( لتتتتتتتتت)اير 7.7) لتستتتتتتتتاواة( و نستتتتتتتت  لتأكتتتتتتتتا ( لتتتتتتتتت)اير %23.1) لتستتتتتتتتاواة %( لتتتتتتتتت)ليافق( ونستتتتتتتت  76.9

-0.493لتدتتتتتتتت  الااابتتتتتتتاج فقتتتتتتتا كانتتتتتتت  قي تتتتتتتة الانحتتتتتتتراف ال عيتتتتتتتاي تتتتتتتتتراوح بتتتتتتتيث ) بالنستتتتتتتبةليافق(لالتتتتتتتا 
 ( ل ا يقن، تقارس ف، اااباج عينة البحث.0.650

 

 

 

 

 الولاء العاطفي.6

يبين الجدول الاتي الوسط الحسابي والانحراف المعياري وتكرار الاجابات على مستوى الفقرات 

 الولاء العاطفي  والمعيار لمتغير

 (6ااول )
 اليسط الحساب، والانحراف ال عياري والت راراج على لستية الفقراج وال عيار ل ت ير اليلا  القاطف، 

 ج االفقر  
 اير لتأكا  ليافق 

اير  
اليسط  ليافق 

 الحساب، 
الانحراف 
 ال عياري 

 %  عاد  %  عاد  %  عاد 
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1 
ر  الق ل والحري على  

 تحق، الاهااف 
10 76.9 2 15.4 1 7.7 2.69 .630 

2 
الاراسة والبحث عث كل لا  

 650. 2.62 7.7 1 23.1 3 69.2 9 يساهم ف، تطير الق ل 

3 
الدقير بالارتباط واليلا   

 555. 2.85 7.7 1 - - 92.3 12 بالق ل 

 660. 2.54 7.7 1 30.8 4 61.5 8 اليلا  ال عياري  4
 

( ل تلتهتتتتتا الفقتتتتترة 2.85اعلتتتتى وستتتتتط رستتتتاب،) ظالظتتتتتةبالنستتتتبة لفقتتتتتراج هتتتتذا البقتتتتتا فقتتتتا ستتتتت ل  الفقتتتترة ال
( 2.54-2.62يستتتتتط رستتتتتاب، )يث الظانيتتتتتة والرابقتتتتتة ب( ل تلتهتتتتتا الفقتتتتترت2.69الاولتتتتتى بيستتتتتط رستتتتتاب، لقتتتتتااره )

%( 92.3-% 61.5لفقتتتتتراج بنستتتتت  تتتتتتتراوح بتتتتتيث )راابتتتتتاج اعلتتتتتى التتتتتتيال،ل ك تتتتتا وتيزعتتتتت  النستتتتتبة ال وياتتتتتة 
 بالنستتتتتتتبة( لتتتتتتتت)اير ليافق(لالتتتتتتتا 7.7) لتستتتتتتتاواة(ونستتتتتتت  لتأكا ( لتتتتتتتت)اير %23.1-%0لتتتتتتتت)ليافق( ونستتتتتتت  )

فتتتتتتت،  اقنتتتتتتت، تقتتتتتتتارس و ( 0.0.66-0.5لتدتتتتتتت  الااابتتتتتتتاج ف انتتتتتتت  قي تتتتتتتة الانحتتتتتتتراف ال عيتتتتتتاي تتتتتتتتتراوح بتتتتتتتيث )
 اااباج عينة البحث.

 
 
 
 
 
 
 
 
 مقيا  الابداع المهني .7

دول الاتي الوسط الحسابي والانحراف المعياري وتكرار الاجابات على مستوى الفقرات والمعيار لمتغير  

 - مقيا  الابداع المهني:

 (7ااول )
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 اليسط الحساب، والانحراف ال عياري والت راراج على لستية الفقراج وال عيار ل ت ير لقيا  الابااع ال هن، 

 ج االفقر  
وسط  اير ليافق  اير لتأكا  ليافق 

 رساب، 
انحراف  
 %  عاد  %  عاد  %  عاد  لعياري 

1 
الاصالة والابااع ف، تقايم  

 506. 2.62 - - 38.5 5 61.5 8 الاف ار ال اياة

2 
تطبيق اسالي  ااياة لحل اي 

 376. 2.85 - - 15.4 2 84.6 11 لد لة ف، الق ل

3 
الحري على تقايم اقتراراج 

 599. 2.77 7.7 1 7.7 1 84.6 11 واف ارااياة 

4 
انتاج اكبر قار لث الاف ار ف، 

 776. 2.54 15.4 2 15.4 2 69.2 9 وراة زلنية 

5 
التلاف الح ة القياة والقارة  

 776. 2.46 15.4 2 23.1 3 61.5 8 على الاقناع 

6 
ال هارة الفاجضة ف، النقا   

 480. 2.69 - - 30.8 4 69.2 9 والحيار 

7 
الحراة فيس القبير عث  

 480. 2.69 - - 30.8 4 69.2 9 ال قترراج 

8 
قارة ت يير الحالة الذهنية  

 506. 2.62 - - 38.5 5 61.5 8 واحس  ال ياقل 

9 
ال اياة  بالآرا الاهت او  

 630. 2.69 7.7 1 15.4 2 76.9 10 والاستفادة لث الاف ار ال راوة

10 
استفادة لث انتقاداج 
 599. 2.77 7.7 1 7.7 1 84.6 11 وللحيظاج لياهة لهم 

 تتتترورة اتبتتتتاع ( 2.85اعلتتتتى وستتتتط رستتتتاب،) الظانيتتتتةبالنستتتتبة لفقتتتتراج هتتتتذا البقتتتتا فقتتتتا ستتتت ل  الفقتتتترة 
( 2.77بيستتتتتط رستتتتتاب، لقتتتتتااره)والقاشتتتتترة الظالظتتتتتة  تيثتلتهتتتتتا الفقتتتتتر  استتتتتالي  اايتتتتتاة فتتتتت، رتتتتتل لدتتتتت لاج الق تتتتتل

ل تلتهتتتتتا  تتتتترورة ستتتتت اع الاختتتتتراث ولقتررتتتتتاتهم واف تتتتتارهم ال ايتتتتتاة والاستتتتتتفادة لتتتتتث ال لارظتتتتتاج والنقتتتتتا البنتتتتتا 
 تيث الاولتتتتتتى والظالنتتتتتتةالفقتتتتتتر  تلتهتتتتتتاثتتتتتتم ( 2.69)( بيستتتتتتط رستتتتتتاب، والتاستتتتتتقة – الستتتتتتابقة -السادستتتتتتةالفقتتتتتتراج )
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( 2.46-2.54واخيتتتتتتتترا الفقتتتتتتتتراج الرابقتتتتتتتتة والخالستتتتتتتتة بأوستتتتتتتتاط رستتتتتتتتابية ) (2.62بيستتتتتتتتط رستتتتتتتتاب، لقتتتتتتتتااره )
-% 61.5للفقتتتتتتتتراج بنستتتتتتتت  تتتتتتتتتتراوح بتتتتتتتتيث ) للإاابتتتتتتتتاج ل ك تتتتتتتتا وتيزعتتتتتتتت  النستتتتتتتتبة ال وياتتتتتتتتة علتتتتتتتتى التتتتتتتتتيال،

%( 15.4-%0( و نستتتتتتتت  تتتتتتتتتتراوح بتتتتتتتتيث )لتأكتتتتتتتتا %( لتتتتتتتتت)اير 38.5-%7.7%( لتتتتتتتتت)ليافق( ونستتتتتتتت  )84.6
لتدتتتتتتتتت  الااابتتتتتتتتاج فقتتتتتتتتا كانتتتتتتتت  قي تتتتتتتتة الانحتتتتتتتتراف ال عيتتتتتتتتاي تتتتتتتتتتراوح بتتتتتتتتيث  بالنستتتتتتتتبةلتتتتتتتتت)اير ليافق(لالتتتتتتتتا 

 ( ل ا يقن، تقارس ف، اااباج عينة البحث..7760-.3760)
 المااطرة .8

 يبين الجدول الاتي الوسط الحسابي والانحراف المعياري وتكرار الاجابات على مستوى الفقرات

   -والمعيار لمتغير الانماط السلوكية:

 (8ااول )
 اليسط الحساب، والانحراف ال عياري والت راراج على لستية الفقراج وال عيار ل ت ير ال خاطرة 

 ج االفقر  
وسط  اير ليافق  اير لتأكا  ليافق 

 رساب، 
انحراف  
 %  عاد  %  عاد  %  عاد  لعياري 

1 

اخذ زلاو ال بادرة ف، تبن، الاف ار  
والاسالي  ال اياة والبحث عث  
الحليل لج الاستقااد لتح ل 

 ال ساولية 

11 84.6 2 15.4 - - 2.85 .376 

 776. 2.46 15.4 2 23.1 3 61.5 8 الق ل لا دا اقتراح اسالي  ااياة   2

3 
تبن، الاف ار ال اياة لج ت اوز كل 

 660. 2.54 7.7 1 30.8 4 61.5 8 ال قيقاج

اختتتتتتذ زلتتتتتتاو ( 2.85اعلتتتتتى وستتتتتتط رستتتتتاب،) الاولتتتتتتىبالنستتتتتبة لفقتتتتتتراج هتتتتتذا البقتتتتتتا فقتتتتتا ستتتتتت ل  الفقتتتتترة 
ل ال بتتتتتادرة فتتتتت، تبنتتتتت، الاف تتتتتار والاستتتتتالي  ال ايتتتتتاة والبحتتتتتث عتتتتتث الحلتتتتتيل لتتتتتج الاستتتتتتقااد لتح تتتتتل ال ستتتتتاولية

تبنتتتتتت، الاف تتتتتتار ال ايتتتتتتاة لتتتتتتج ت تتتتتتاوز كتتتتتتتل ( لضتتتتتترورة 2.54بيستتتتتتط رستتتتتتاب، لقتتتتتتااره) الظالظتتتتتتةتلتهتتتتتتا الفقتتتتتترة 
للفقتتتتتراج  للإاابتتتتتاج ل ك تتتتتا وتيزعتتتتت  النستتتتتبة ال وياتتتتتة )2.46ثتتتتتم الفقتتتتترة الظانيتتتتتة بيستتتتتط رستتتتتاب، )ل ال قيقتتتتتاج 

( و لتأكتتتتتتتتتا %( لتتتتتتتتتت)اير 30.8-%15.4%( لتتتتتتتتتت)ليافق( ونستتتتتتتتت  )84.6-% 61.5بنستتتتتتتتت  تتتتتتتتتتتراوح بتتتتتتتتتيث )
نستتتتتتتبة لتدتتتتتتتت  الااابتتتتتتتاج فقتتتتتتتا كانتتتتتتت  قي تتتتتتتة ل%( لتتتتتتتت)اير ليافق(لالتتتتتتتا با15.4-%0نستتتتتتت  تتتتتتتتتراوح بتتتتتتتيث )

 ( ل ا يقن، تقارس ف، اااباج عينة البحث.0.776-0.376الانحراف ال عياي تتراوح بيث )
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 القدرة على التحليل .9

يبين الجدول الاتي الوسط الحسابي والانحراف المعياري وتكرار الاجابات على مستوى الفقرات 

 - والمعيار لمتغير السياسات والاجراءات :

 (9ااول )
 اليسط الحساب، والانحراف ال عياري والت راراج على لستية الفقراج وال عيار ل ت ير القارة على التحليل 

 ج االفقر  
اير   اير لتأكا  ليافق 

اليسط  ليافق 
 الحساب، 

الانحراف 
 ال عياري 

 %  عاد  %  عاد  %  عاد 

1 

بت ر يتض ث  لو  لباعانتاج 
تي  ع ل الى ق ع لية اختيار وت

ورااج بسيطة ليقاد تنظي ها 
 وتد يلها لث اايا 

9 69.2 3 23.1 1 7.7 2.62 .650 

2 
القراراج الت، تتخذ تتم وفق اسس 

 660. 2.54 7.7 1 30.8 4 61.5 8 لاروسة

3 
التلاف القارة على تبسيط وتنظيم  

 506. 2.62 - - 38.5 5 61.5 8 الاف ار

4 
تيفير تقلي اج لفصلة عث  
 519. 2.54 - - 46.2 6 53.8 7 ت ليف القالليث بأي ع ل 

( 2.62اعلتتتتتتى وستتتتتتط رستتتتتتاب،)تيث الاولتتتتتتى والظالظتتتتتتة بالنستتتتتتبة لفقتتتتتتراج هتتتتتتذا البقتتتتتتا فقتتتتتتا ستتتتتت ل  الفقتتتتتتر 
نتتتتتتاج ابتتتتتااع، وابت تتتتتاري يتضتتتتت ث ع ليتتتتتة اختيتتتتتار وتفتيتتتتت  اي ع تتتتتل التتتتتى ورتتتتتااج بستتتتتيطة ليقتتتتتاد تنظي هتتتتتا 

 تتتتتتترورة اتختتتتتتتاذ ( 2.54بيستتتتتتتط رستتتتتتتاب، لقتتتتتتتااره) نيتتتتتتتة والرابقتتتتتتتةالظا تيثل تلتهتتتتتتتا الفقتتتتتتتر وتدتتتتتتت يلها لتتتتتتتث اايتتتتتتتا 
للفقتتتتتتراج بنستتتتتت  تتتتتتتتراوح بتتتتتتيث  للإاابتتتتتتاج ل ك تتتتتتا وتيزعتتتتتت  النستتتتتتبة ال وياتتتتتتة  القتتتتتتراراج وفتتتتتتق استتتتتتس لاروستتتتتتة

( و نستتتتتتتتتت  تتتتتتتتتتتتراوح بتتتتتتتتتتيث لتأكتتتتتتتتتتا  %( لتتتتتتتتتتت)اير46.2-%23.1%( لتتتتتتتتتتت)ليافق( ونستتتتتتتتتت  )69.2-% 53.8)
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لتدتتتتتتتت  الااابتتتتتتتتاج فقتتتتتتتا كانتتتتتتت  قي تتتتتتتتة الانحتتتتتتتراف ال عيتتتتتتتتاي  بالنستتتتتتتتبة%( لتتتتتتتت)اير ليافق(لالتتتتتتتا 7.7-0%)
 . يقن، تقارس ف، اااباج عينة البحث  ( 660-0.506تتراوح بيث )
 
 
 
 
 
 
 

 الحساسية للمشكلات .10

يبين الجدول الاتي الوسط الحسابي والانحراف المعياري وتكرار الاجابات على مستوى الفقرات 

 -والمعيار لمتغير الحساسية للمشكلات :

 (10ااول )
 اليسط الحساب، والانحراف ال عياري والت راراج على لستية الفقراج وال عيار ل ت ير الحساسية لل د لاج 

 ج االفقر  
اليسط  اير ليافق  اير لتأكا  ليافق 

 الحساب، 
الانحراف 
 %  عاد  %  عاد  %  عاد  ال عياري 

1 
قارة ال باع على اكتداف ال د لاج ال ختلفة  
ف، ال ياقل ال ختلفة واارف الاخطا  ونيار،  

 القصير واحس بال د لاج ارساسا لرهفا  

8 61.5 4 30.8 1 7.7 2.54 .660 

2 
الارسا  بال تقة والاثارة والتحاي بالتقالل لج  

 ال د لاج ف، الق ل. 
6 46.2 5 38.5 2 15.4 2.31 .751 

 650. 2.62 7.7 1 23.1 3 69.2 9 التلاف الرؤاا الاقيقة ل د لاج الق ل  3

 650. 2.62 7.7 1 23.1 3 69.2 9 تيقج لد لاج الق ل قبل راوثها 4

( 2.62اعلتتتتتتى وستتتتتتط رستتتتتتاب،) تيث الظالظتتتتتتة والرابقتتتتتتةبالنستتتتتتبة لفقتتتتتتراج هتتتتتتذا البقتتتتتتا فقتتتتتتا ستتتتتت ل  الفقتتتتتتر 
وتنبتتتتتتج هتتتتتتذه الفقتتتتتترة لتتتتتتث لعيتتتتتتار ال ختتتتتتاطر ريتتتتتتث و تتتتتتج وصتتتتتتل صتتتتتتحي  ورلتتتتتتيل وا تتتتتتحة  تتتتتت ث خطتتتتتتة 
ال اسستتتتتة والتلاكهتتتتتا لرؤاتتتتتا دقيقتتتتتة لحتتتتتل ال دتتتتت لاج ولنتتتتتج رتتتتتاوثها وتيقتتتتتج دقيتتتتتق لل دتتتتت لاج  قبتتتتتل رتتتتتاوثها 
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( 2.54بيستتتتتتتط رستتتتتتتاب، لقتتتتتتتااره) ا ولتتتتتتتىتلتهتتتتتتتا الفقتتتتتتترة نتتتتتتتابج لتتتتتتتث خبتتتتتتترة القتتتتتتتالليث فتتتتتتت، ال نظ تتتتتتتة ووعيهتتتتتتتا 
الظانيتتتتتتة بيستتتتتتط  ةل تلتهتتتتتتا الفقتتتتتر الارستتتتتا  بال تقتتتتتتة والاثتتتتتارة والتحتتتتتتاي بالتقالتتتتتل لتتتتتتج ال دتتتتت لاج فتتتتتت، الق تتتتتل

-% 46.2للفقتتتتتتتراج بنستتتتتت  تتتتتتتتتراوح بتتتتتتتيث ) للإاابتتتتتتاج ( ل ك تتتتتتتا وتيزعتتتتتت  النستتتتتتتبة ال وياتتتتتتتة 2.31) رستتتتتتاب،
-%7.7( و نستتتتتتتتتتت  تتتتتتتتتتتتتراوح بتتتتتتتتتتتيث )لتأكتتتتتتتتتتتا %( لتتتتتتتتتتتت)اير 38.5-%23.1%( لتتتتتتتتتتتت)ليافق( ونستتتتتتتتتتت  )69.2
لتدتتتتتتتت  الااابتتتتتتتاج فقتتتتتتتا كانتتتتتتت  قي تتتتتتتة الانحتتتتتتتراف ال عيتتتتتتتاي بتتتتتتتيث  بالنستتتتتتتبة%( لتتتتتتتت)اير ليافق(لالتتتتتتتا 15.4

 ( ل ا يقن، تقارس ف، اااباج عينة البحث.0.65-0.75)
 
 

 
 
 

 الاروج عن المألوف: .11

يبين الجدول الاتي الوسط الحسابي والانحراف المعياري وتكرار الاجابات على مستوى الفقرات 

  والمعيار لمتغير الاروج عن المألوف

 (11ااول )
 اليسط الحساب، والانحراف ال عياري والت راراج على لستية الفقراج وال عيار ل ت ير الخروج عث ال أليف 

 ج االفقر  
اليسط  اير ليافق  اير لتأكا  ليافق 

 الحساب، 
الانحراف 
 %  عاد  %  عاد  %  عاد  ال عياري 

1 

القارة على التحرر لث النزعة 
التقلياية و التطيراج الداجقة 

والقارة على التقالل لج الانظ ة 
 ال الاة وتطياقها لياقج الق ل

9 69.2 4 30.8 - - 2.69 .480 

2 
الافضلية للأع ال ال نيعة  

 والصعبة 
8 61.5 3 23.1 2 15.4 2.46 .776 
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( القتتتتارة علتتتتى التحتتتترر لتتتتث النزعتتتتة 2.69يتضتتتت ث هتتتتذا البقتتتتا لتتتتث فقتتتترتيث الاولتتتتى بيستتتتط رستتتتاب، )
التتتتتا ل التقليايتتتتتة والتطتتتتتيراج الدتتتتتاجقة والقتتتتتارة علتتتتتى التقالتتتتتل لتتتتتج الانظ تتتتتة ال التتتتتاة وتطياقهتتتتتا لياقتتتتتج الق تتتتتل

ك تتتتتتتا وتيزعتتتتتتت  النستتتتتتتبة الافضتتتتتتتلية للأع تتتتتتتال ال نيعتتتتتتتة والصتتتتتتتعبة )2.46الفقتتتتتتترة الظانيتتتتتتتة فبيستتتتتتتط رستتتتتتتاب، )
-%23.1%( لتتتتتتتتتت)ليافق( ونستتتتتتتتت  )69.2-% 61.5للفقتتتتتتتتتراج بنستتتتتتتتت  تتتتتتتتتتتراوح بتتتتتتتتتيث ) للإاابتتتتتتتتتاج ال وياتتتتتتتتتة 

لتدتتتتتتتت   بالنستتتتتتتبة%( لتتتتتتتت)اير ليافق(لالتتتتتتتا 15.4-%0( و نستتتتتتت  تتتتتتتتتراوح بتتتتتتتيث )لتأكتتتتتتتا %( لتتتتتتتت)اير 30.8
( ل تتتتتتا يقنتتتتتت، تقتتتتتتارس فتتتتتت، 0.776-0.480الااابتتتتتتاج فقتتتتتتا كانتتتتتت  قي تتتتتتة الانحتتتتتتراف ال عيتتتتتتاي تتتتتتتتراوح بتتتتتتيث )

 اااباج عينة البحث.
 مستوى الإجابات عن متغير اجمالي التاطيط الاستراتيجي: 3-2

-اا تتتتتال، الاهتتتتتااف -اراقتتتتتة ابقتتتتتاد هتتتتت، ) اا تتتتتال، الرستتتتتالةالتخطتتتتتيط الاستتتتتتراتي ، يضتتتتتم لت يتتتتتر 
 الخيار الاستراتي ،(-اا ال، التحليل

 
 
 
 
 
 

 اجمالي الرسالة .1

يبين الجدول الاتي الوسط الحسابي والانحراف المعياري وتكرار الاجابات على مستوى الفقرات 

  والمعيار لمتغير  اجمالي الرسالة

 (12ااول )
 تحايا وتدخيش ال د لة  اليسط الحساب، والانحراف ال عياري والت راراج على لستية الفقراج وال عيار ل ت ير

 ج االفقر  
 اير لتأكا  ليافق 

اير  
اليسط  ليافق 

 الحساب، 
الانحراف 
 ال عياري 

 %  عاد  %  عاد  %  عاد 

1 
الط يح ال ستقبل، ف، تيسيج 

 480. 2.69 - - 30.8 4 69.2 9 ودقة التخطيط 
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2 
تحسيث وتيظيف ا يج  

الال انياج ب ا ينس م والرؤاا 
 ال ستقبلية لل ايراة 

9 69.2 4 30.8 - - 2.69 .480 

3 
تأثير ال اسساج الاخرة ف، بنا   

 650. 2.38 7.7 1 46.2 6 46.2 6 الرأي

4 

تتض ث رسالة ال ايراة قي ا   
ولقتقااج ترلى ا  ي ي   
التخطيط قية دافقة لتن ية  

 ال  ت ج ك ل 

11 84.6 1 7.7 1 7.7 2.77 .599 

 376. 2.85 - - 15.4 2 84.6 11 الرسالة وا حة ولفهيلة لل  يج  5

6 
التأكيا على ال يان  الفنية  
وال قرفية الحايظة ف، ع لية  

 التخطيط 
10 76.9 2 15.4 1 7.7 2.69 .630 

وهتتتتت، لتتتتتث ( 2.85اعلتتتتتى وستتتتتط رستتتتتاب،) الخالستتتتتةبالنستتتتتبة لفقتتتتتراج هتتتتتذا البقتتتتتا فقتتتتتا ستتتتت ل  الفقتتتتترة 
ل تلتهتتتتتا ستتتتت اج رستتتتتالة اي لاسستتتتتة ريتتتتتث ي تتتتت  ا  ت تتتتتي  وا تتتتتحة ولفهيلتتتتتة ولقرفتتتتتة لتتتتتث كتتتتتل القتتتتتالليث

ا ومعتقططدات ى اويططم ترمطط  ا  (2.77لقتتااره ) بيستتط رستتاب، الرابقتتةالفقتترة  تتضطط ر رسططالم ال د ر ططم وي ططا

( بيستتتط سادستتتةوال الظانيتتتةو الاولتتتى ل تلتهتتتا الفقتتتراج ) كطططو  التط طططي  وطططوت دافعطططم لت  يطططم ال  ت ططط  ككططط 
راابتتتتتتة ل ك تتتتتتا وتيزعتتتتتت  النستتتتتتبة ال وياتتتتتتة )2.38تلتهتتتتتتا الفقتتتتتترة الظالظتتتتتتة بيستتتتتتط رستتتتتتاب، )( 2.69رستتتتتتاب، )

( لتأكتتتتتتتا %( لتتتتتتتت)اير 46.2-%7.7%( لتتتتتتتت)ليافق( ونستتتتتتت  )84.6-%46.2لفقتتتتتتتراج بنستتتتتتت  تتتتتتتتتراوح بتتتتتتتيث )ا
لتدتتتتتتتت  الااابتتتتتتتاج فقتتتتتتتا كانتتتتتتت  قي تتتتتتتة  بالنستتتتتتتبة%( لتتتتتتتت)اير ليافق(لالتتتتتتتا 7.7-%0و نستتتتتتت  تتتتتتتتتراوح بتتتتتتتيث )

 ( ل ا يقن، تقارس ف، اااباج عينة البحث.0.65-0.376الانحراف ال عياي تتراوح بيث )
 
 

 اجمالي الا داف .2

بييين الجييدول الاتييي الوسييط الحسييابي والانحييراف المعييياري وتكييرار الاجابييات علييى مسييتوى 

 الفقرات والمعيار لمتغير اجمالي الا داف

 (13ااول )
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 الاهااف  وسط رساب، وانحراف لعياري وت رار على لستية فقراج ولعيار ل ت ير

 ج االفقر  
اليسط  اير ليافق  اير لتأكا  ليافق 

 الحساب، 
الانحراف 
 %  عاد  %  عاد  %  عاد  ال عياري 

1 
الاهااف وا حة وا  ث 

 776. 2.54 15.4 2 15.4 2 69.2 9 تحقيقها 

2 
تنبظق لث الرسالة وتقبر عث 

 768. 2.38 15.4 2 30.8 4 53.8 7 لا ورد فيها

3 
الاخذ بنظر الاعتبار ثقافة  

 630. 2.69 7.7 1 15.4 2 76.9 10 وتياه ال  ت ج 

4 
ت سيا الاهااف ال ستقبل  

 480. 2.69 - - 30.8 4 69.2 9 ال رايس فيه 

5 
ا  تتصل بالد يل وتراعى  

 376. 2.85 - - 15.4 2 84.6 11 للأوليااج . الاه ية النسبية 

( ل تلتهتتتتتتا 2.85اعلتتتتتتى وستتتتتتط رستتتتتتاب،) الخالستتتتتتةبالنستتتتتتبة لفقتتتتتتراج هتتتتتتذا البقتتتتتتا فقتتتتتتا ستتتتتت ل  الفقتتتتتترة 
( بأوستتتتتتتط ظانيتتتتتتتةوالولتتتتتتتى )الا تيث( ل تلتهتتتتتتتا الفقتتتتتتتر 2.69بيستتتتتتتط رستتتتتتتاب، لقتتتتتتتااره )تيث )الظالظتتتتتتتة والرابقة(الفقتتتتتتتر 

للفقتتتتتراج بنستتتتت  تتتتتتتراوح  للإاابتتتتتاج ( علتتتتتى التتتتتتيال،ل ك تتتتتا وتيزعتتتتت  النستتتتتبة ال وياتتتتتة 2.38-2.54رستتتتتابيه )
( و نستتتتتتت  تتتتتتتتتراوح بتتتتتتتيث لتأكتتتتتتتا %( لتتتتتتتت)اير 30.8-%15.4%( لتتتتتتتت)ليافق( ونستتتتتتت  )84.6-%53.8بتتتتتتتيث )

لتدتتتتتتتت  الااابتتتتتتتاج فقتتتتتتتا كانتتتتتتت  قي تتتتتتتة الانحتتتتتتتراف ال عيتتتتتتتاي  بالنستتتتتتتبة%( لتتتتتتتت)اير ليافق(لالتتتتتتتا 15.4-0%)
 ث.( ل ا يقن، تقارس ف، اااباج عينة البح0.776-0.376تتراوح بيث )
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 اجمالي التحليل .3

بين الجدول الاتي الوسط الحسابي والانحراف المعياري وتكرار الاجابات على مستوى الفقرات 

  والمعيار لمتغير اجمالي التحليل

 (14ااول )
 اليسط الحساب، والانحراف ال عياري والت راراج على لستية الفقراج وال عيار ل ت ير اا ال، التحليل 

 ج االفقر  
اليسط  اير ليافق  اير لتأكا  ليافق 

 الحساب، 
الانحراف 
 %  عاد  %  عاد  %  عاد  ال عياري 

1 
وايد اهاج لتخصصة لتحليل 

 599. 2.77 7.7 1 7.7 1 84.6 11 البيوة الااخلية والخاراية 

2 
السق، ل قرفة نقاط القية  
 650. 2.62 7.7 1 23.1 3 69.2 9 والضقل ف، بيوتها الااخلية 

3 
لقرفة الفري والتهايااج ف، 

 660. 2.54 7.7 1 30.8 4 61.5 8 البيوة الخاراية 

4 
لقرفة افضل الاست اباج 
 630. 2.69 7.7 1 15.4 2 76.9 10 للت يراج البيوية ال تسارعة 

5 
فهم البيوة السياسية  

والاات ااية والتأثير لصالحها 
 قار ال ستطاع 

8 61.5 4 30.8 1 7.7 2.54 .660 

6 
تقط، اليزارة الفرصة لل ارا  
ورؤسا  الاقساو والدق  للقياو  

 بالتخطيط الاستراتي ، 
6 46.2 5 38.5 2 15.4 2.31 .751 

وجطططود ج طططات ( 2.77اعلتتتى وستتتط رستتتاب،) الاولتتتىبالنستتتبة لفقتتتراج هتتتذا البقتتتا فقتتتا ستتت ل  الفقتتترة 

( 2.69بيستتتتط رستتتتاب، لقتتتتااره ) لرابقتتتتةل تلتهتتتتا الفقتتتترة امتطصصططططم لتحايطططط  الايلططططم الدا ايططططم والطارجيططططم
ثتتم  )2.62بيستتط رستتاب، ) ة الظانيتتةل تلتهتتا الفقتتر معرفططم افضطط  ااسططت ابات لاتايططرات الايليططم ال تسططارعم

ل ك تتتتتتتتا  علتتتتتتتتى التتتتتتتتيال، )2.31-2.54تلتهتتتتتتتا الفقتتتتتتتراج )الظالظتتتتتتتتة والخالستتتتتتتة والسادستتتتتتتتة( بأوستتتتتتتاط رستتتتتتتابية )
%( لتتتتتت)ليافق( ونستتتتت  84.6-% 46.2للفقتتتتتراج بنستتتتت  تتتتتتتراوح بتتتتتيث ) للإاابتتتتتاج وتيزعتتتتت  النستتتتتبة ال وياتتتتتة 
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%( لتتتتتتتتتتتت)اير ليافق(لالتتتتتتتتتتتا 15.4-%7.7( و نستتتتتتتتتتت  تتتتتتتتتتتتتراوح بتتتتتتتتتتتيث )لتأكتتتتتتتتتتتا %( لتتتتتتتتتتتت)اير 38.5-7.7%)
( ل تتتتتتتا 0.751-0.599لتدتتتتتتتت  الااابتتتتتتتاج فقتتتتتتتا كانتتتتتتت  قي تتتتتتة الانحتتتتتتتراف ال عيتتتتتتتاي تتتتتتتتتراوح بتتتتتتتيث ) بالنستتتتتتبة

 يقن، تقارس ف، اااباج عينة البحث.
 

 الايار الاستراتيجي .4

بين الجدول الاتي الوسط الحسابي والانحراف المعياري وتكرار الاجابات على مستوى الفقرات والمعيار  

 لمتغير الايار الاستراتيجي 

 (15ااول )
 الخيار الاستراتي ،  اليسط الحساب، والانحراف ال عياري والت راراج على لستية الفقراج وال عيار ل ت ير 

 ج االفقر  
 اير لتأكا  ليافق 

اير  
اليسط  ليافق 

 الحساب، 
الانحراف 
 ال عياري 

 %  عاد  %  عاد  %  عاد 
 630. 2.69 7.7 1 15.4 2 76.9 10 يتناس  الخيار لج الرسالة 1

2 
و ج خبرا  يق ليا كفراق  
ع ل وارا لاختيار البايل  

 اس  نال 
10 76.9 2 15.4 1 7.7 2.69 .630 

3 
و ج خطة طارجة ف، رالة  

 630. 2.69 7.7 1 15.4 2 76.9 10 فدل الاستراتي ية 

ريتتتتتث  )2.69كانتتتتت  ا يتتتتتج الاوستتتتتاط الحستتتتتابية لتستتتتتاواة عنتتتتتا ) بالنستتتتتبة لفقتتتتتراج هتتتتتذا البقتتتتتا فقتتتتتا 
تدتتتتتير الفقتتتتتراج التتتتتى التناستتتتت  بتتتتتيث الخيتتتتتار لتتتتتج الرستتتتتالة و تتتتترورة و تتتتتج خطتتتتتط بايلتتتتتة وطتتتتتار  فتتتتت، رالتتتتتة 

( 76.9) لتستتتتتتاواةللفقتتتتتتراج بنستتتتتت   للإاابتتتتتتاج ل ك تتتتتتا وتيزعتتتتتت  النستتتتتتبة ال وياتتتتتتة فدتتتتتتل الخطتتتتتتة الاستتتتتتتراتي ية
 بالنستتتتتتبةلتتتتتتت)اير ليافق(لالتتتتتتا  )7.7( و نستتتتتت  تتتتتتتتراوح بتتتتتتيث )لتأكتتتتتتا لتتتتتتت)اير ( 15.4لتتتتتتت)ليافق( ونستتتتتت  )

( ل تتتتتتا يقنتتتتتت، تقتتتتتارس فتتتتتت، ااابتتتتتتاج عينتتتتتتة 0.63لتدتتتتتت  الااابتتتتتتاج فقتتتتتتا كانتتتتت  قي تتتتتتة الانحتتتتتتراف ال عيتتتتتاي )
 البحث.
 اختبار وتحليل فرضيات الارتباط ثالثاً:
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الارتتتتتتتتاة  بقتتتتتتتتاد الاذو بتتتتتتتتالتنظيم الاداري يت تتتتتتتتي  هتتتتتتتتذا ال بحتتتتتتتتث لتتتتتتتتث ال ت يتتتتتتتتر ال ستتتتتتتتتقل ال ت ظتتتتتتتتل 
 -الانظ تتتتتتتتة والقتتتتتتتتيانيث – السياستتتتتتتتاج والااتتتتتتتترا اج -الان تتتتتتتتاط الستتتتتتتتليكية– القتتتتتتتتيم التنظي يتتتتتتتتةوهتتتتتتتت، ) عدتتتتتتتتر

 -(ال رونتتتتتتتتتتة-الطلاقتتتتتتتتتتة-الاصتتتتتتتتتتالة)لقيتتتتتتتتتتا  الابتتتتتتتتتتااع ال هن، -التتتتتتتتتتيلا  القتتتتتتتتتتاطف، -التيققتتتتتتتتتتاج التنظي يتتتتتتتتتتة
( ولتتتتتتتتث ال ت يتتتتتتتتر الختتتتتتتتروج عتتتتتتتتث ال تتتتتتتتأليف – الحساستتتتتتتتية لل دتتتتتتتت لاج – علتتتتتتتتى التحليتتتتتتتتل القتتتتتتتتارة-ال ختتتتتتتتاطرة
       ال قت ا 

  واقا  لث خلال اراج ابقاد ه، التخطيط الاستراتي ،) ال ست ي ( والذي ي ظله لت ير 
ول قرفتتتتتتتتتة  (الخيارالاستتتتتتتتتتراتي ،-اا تتتتتتتتتال، التحليتتتتتتتتتل -اا تتتتتتتتتال، الاهتتتتتتتتتااف –اا تتتتتتتتتال، الرستتتتتتتتتالة )  

القلاقتتتتتتاج الارتباطيتتتتتتة بتتتتتتيث ال ت يتتتتتتراج ووفتتتتتتق فر تتتتتتياج البحتتتتتتث تتتتتتتم استتتتتتتق ال لقالتتتتتتل البستتتتتتيط لاختبتتتتتتار 
 لقالل الارتباط بيث ال ت يراج وكان  النتاج  ك ا يل،:

 (16ااول )
 لصفيفة الارتباطاج 

 

 التنظتتتتتتيم الاداري لتتتتتتث ختتتتتتلال ال تتتتتتاول اعتتتتتتلاه نلارتتتتتت   ا  قي تتتتتتة الارتبتتتتتتاط بتتتتتتيث ال حتتتتتتاور الرجيستتتتتتية لت يتتتتتتر 
اي ا  القلاقتتتتتتة بتتتتتتيث ال ت يتتتتتتراث قياتتتتتتة اتتتتتتاا  وقتتتتتتا كانتتتتتت   )0.752كانتتتتتت  ) التخطتتتتتتيط الاستتتتتتتراتي ،ولت يتتتتتتر 

sig(0.018( اقتتتتتل لتتتتتث )ل تتتتتا يقنتتتتت، رفتتتتتض فر تتتتتية القتتتتتاو التتتتتت، تتتتتتنش علتتتتتى عتتتتتاو واتتتتتيد علاقتتتتتة )0.05
 بيث ال ت يراث  اي القلاقة بيث ال ت يراث لقنياة .

Correlations 

الاداري  التنظيم  الاستراتي ،  التخطيط   

الاداري  التنظيم  

Pearson Correlation 1 .752* 

Sig. (2-tailed)  .018 

N 13 13 

الاستراتي ،  التخطيط  

Pearson Correlation .752* 1 

Sig. (2-tailed) .018  

N 13 13 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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بتتتتتتتتال ت ير ال قت تتتتتتتتا او التتتتتتتتتابج  (التنظتتتتتتتتيم الاداري لقرفتتتتتتتتة قتتتتتتتتية تتتتتتتتتأثير ال ت يتتتتتتتتر ال ستتتتتتتتتقل ) و اتتتتتتتتل
( ي تتتتت  اي تتتتتاد الانحتتتتتاار الخطتتتتت، البستتتتتيط بتتتتتيث ال ت يتتتتتراث   وكانتتتتت  النتتتتتتاج  ك تتتتتا  التخطتتتتتيط الاستتتتتتراتي ،)

 لي   ف، ال اول ادناه :
Coefficients 

Model 
Unstandardized Coefficients Standardized Coefficients 

t Sig. 
B Std. Error Beta 

1 
(Constant) .821 .691  1.187 .026 

الاداري  التنظيم  .726 .262 .752 2.771 .018 

a. Dependent Variable: الاستراتي ،  التخطيط  

 مر ال دول اعاه ن د ا  معادلم اانحدار كانت 
i=0.821+0.726 XiY 

ل ا يقن، رفض فر تتتتتتتتية القاو الت،    )0.05اقل لث لستتتتتتتتتية )  )0.018وا  لستتتتتتتتتية الالالة كان  )
)تنش على ا  تأثير ال ت ير ال ستتتتتتتتتقل بال ت ير ال قت ا اير لقنيي ( وقبيل الفر تتتتتتتتية البايل ل ا يقن، ا  

وا  ث    ذو دلالة لقنياة واقلاقة طردية ليابة.التخطيط الاستتتتتراتي ،  ف، لت ير   التنظيم الاداري تأثير لت ير  
 `التنبا بالقي ة ال ستقبلية ل ت ير اتخاذ القرار لث خلال لقادلة الانحاار اعلاه.

 الباب الرابع 
 الاستنتاجات والتوصيات -4

 الاستنتاجات  4-1
أ  ال ايراتتتتتة تستتتتتقى داج تتتتتا التتتتتى تطبيتتتتتق أستتتتتالي  اايتتتتتاة لحتتتتتل ال دتتتتت لاج واتتتتتأت، هتتتتتذا لتتتتتث الاستتتتتت اع  -1

 الى أرا  ولقترراج واف ار القالليث ال اياة وتقبل النقا البنا  . 

أ  الادارة القليتتتتا فتتتت، ال ايراتتتتة تتتتتالث ب بتتتتاأ الحراتتتتة فتتتت، تقتتتتايم الارا  وال قتررتتتتاج وهتتتتذا ينبتتتتج لتتتتث وعتتتت،  -2
القتتتتاج يث عليهتتتتا واأ ي يتتتتة اشتتتتراف القتتتتالليث فتتتت، ال ايراتتتتة فتتتت، أبتتتتاا  اراجهتتتتم والتتتتتزالهم بال ياعيتتتتا رستتتت  

 النظاو الاداري .

أهت تتتتتاو ال ايراتتتتتة بتتتتتالتطيار والتحستتتتتيث وهتتتتتي لتتتتتث أبتتتتتترز لقيلتتتتتاج الن تتتتتاح لل ايراتتتتتة واقتبتتتتتر لبتتتتتاأ لتتتتتتث  -3
 لبادة  ال يدة الت، تتسابق اال  ال اسساج للحصيل عليها . 
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أ  ال ايراتتتتتتتة تاكتتتتتتتا علتتتتتتتى  تتتتتتترورة علتتتتتتتى  تتتتتتترورة واتتتتتتتيد اهتتتتتتتاج لختصتتتتتتتة لتحليتتتتتتتل البيوتتتتتتتة الاخليتتتتتتتة  -4
 والخاراية ل ، تت  ث لث الت ل  على اال  التهايااج وتنتهز الفري . 

اشتتتتتتاراج النتتتتتتتاج  التتتتتتى واتتتتتتيد علاقتتتتتتة طرديتتتتتتة قياتتتتتتة بتتتتتتيث لت يتتتتتتر التنظتتتتتتيم الاداري ولت يتتتتتتر التخطتتتتتتيط  -5
الاستتتتتتتراتي ،   وا  ال ت يتتتتتتر ال ستتتتتتتقل ) التنظتتتتتتيم الاداري ( لتتتتتته تتتتتتتاثير لقنتتتتتتيي علتتتتتتى ال ت يتتتتتتر ال قت تتتتتتا 

 ) التخطيط الاستراتي ، ( . 

 التوصيات  4-2
علتتتتتى النتتتتتتاج  الستتتتتابقة يقتتتتتترح البارتتتتتث ل  يعتتتتتة لتتتتتث التيصتتتتتياج التتتتتت، ي  تتتتتث أ  تتتتتتادي التتتتتى  بنتتتتتا   
تحستتتتتتيث وتطتتتتتتيار القلاقتتتتتتة بتتتتتتيث ثقافتتتتتتة التنظتتتتتتيم الاداري والتخطتتتتتتيط الاستتتتتتتراتي ، للنهتتتتتتيت بياقتتتتتتج الترايتتتتتتة 

 الراا ية ال ارسية . 
الاهت تتتتاو ال تتتتاد فتتتت، تق يتتتتق الفهتتتتم القل تتتت، والتتتتياقق، ل فهتتتتيو التخطتتتتيط الاستتتتتراتي ، لتتتتاة القتتتتالليث فتتتت،  -1

ال ايراتتتتتتة فتتتتتت،  تتتتتتي  التطتتتتتتيراج والت يتتتتتتراج الحاصتتتتتتلة فتتتتتت، البويتتتتتتة الخارايتتتتتتة ولا ستتتتتتي ا البويتتتتتتة القال يتتتتتتة 
بهتتتتاف  تتتت ا  انق تتتتا  عناصتتتتر هتتتتذه الرؤاتتتتة علتتتتى طراقتتتتة تف يتتتترهم فتتتت، تحايتتتتا الات اهتتتتاج ول تتتتالاج 

 الق ل الت، ينب ، الاهت او بها . 

ينب تتتتتت، أ  ت تتتتتتي  الرؤاتتتتتتة الاستتتتتتتراتي ية لل ايراتتتتتتة رؤاتتتتتتة ا اايتتتتتتة يتبناهتتتتتتا ال  يتتتتتتج وذلتتتتتت  لتتتتتتث ختتتتتتلال  -2
الافتتتتادة الفاعلتتتتة لتتتتث لخلتتتتل ال هتتتتاج والاطتتتتراف ورتتتتتى التتتتت، لتتتتم تستتتتهم بدتتتت ل رستتتت ، وتقتتتتج فتتتت، إطتتتتار 
ل ينتتتتتتاج البيوتتتتتتة الخارايتتتتتتة إذ تتتتتتتأت، هتتتتتتذه الاطتتتتتتراف ب قرفتتتتتتة واستتتتتتقة وكبيتتتتتترة لتتتتتتث ت يتتتتتتراج وتطتتتتتتيراج 

 لات اهاج ال اياة للرؤة الاستراتي ية . 

 تتتتترورة تبنتتتتت، ال ايراتتتتتة استتتتتالي  إداراتتتتتة لتطتتتتتيرة ولرنتتتتتة تقتتتتتزز شتتتتتقير القتتتتتالليث ول ختلتتتتتل ال ستتتتتتيااج  -3
بتتتتتتتتاليلا  والر تتتتتتتتا التتتتتتتتيظيف، لتضتتتتتتتت ث ال دتتتتتتتتاركة الياستتتتتتتتقة فتتتتتتتت، تحقيتتتتتتتتق الرؤاتتتتتتتتة الاستتتتتتتتتراتي ية تستتتتتتتتقى 

 لليصيل اليها .
 المصادر 

أر تتتتا عبتتتتا التتتترر ث  ي تتتتا  : أه يتتتتة قتتتتيم ال تتتتايراث فتتتت، تدتتتت يل ثقافتتتتة لنظ تتتتتيث ستتتتقيديتيث : )الهيوتتتتة  -1
 (.  74هت  ع 1412ال ل ية لل بيل وانبج وشركة ساب    ل لة اردارة القالة   
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الزاتتتتتتاي   نتتتتتتاظم اتتتتتتياد : القلاقتتتتتتة بتتتتتتيث ستتتتتتليف ال ياطنتتتتتتة التنظي يتتتتتتة والقياديتتتتتتة التحياليتتتتتتة وأثره تتتتتتا فتتتتتت،  -2
 (.  2007التفيح التنظي ، : ) أطرورة دكتيراه   كلية الادارة والاقتصاد   االقة ب ااد   

 
 

 


