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ٌددٝلبٌرفددؽالمٍددٝلِكددرٜٛلتؽث١ددكلبٌرطؽدد١ػلب قددرؽبت١دٟلقددٟلبٌد ِفدد لبٌرم١ٕدد للإ٠ٙددعالبٌثسدد ل

)بٌؽؤ٠ لٚبٌؽقد ٌ للبف ظٖلبٌفؽم١ لبٌّرّثٍ لبــدلـأمٓلتسع٠علظٚؼلبٌرطؽ١ػلب قرؽبت١دٟلٚلبٌٛقؽٝ,لقعلًا

قدٟلل٘عبا,لٚبٌرس١ًٍلب قرؽبت١دٟ,لٚبٌط١ ؼلب قرؽبت١دٟ(لقٟلتفؿ٠ؿلبٌمدعؼب لب بعبم١د لٌٍفد ١ٍِٓللللٚبلأ

ٌٚغؽضلتؽث١كلّٔٛغجلبٌثس ,لقمعلبمرّع لبٌث زث لبٌّٕٙحلبٌٛصدفٟلب قدرؽلامٟلللل.بٌد ِف لبٌّثسٛث 

(لقدؽظلل60مٍدٝلم١ٕد لمادٛب ١ لبٛبلد ل)لللللِٓلضلايلبقرطعبَلبقرّ ؼةلب قرث ٔ لبٌرٟلتُلتٛؾ٠فٙ لبٌىرؽ١ًٔٚ 

لٝلللل خدؽب لبٌد ٔد لللإٚبقدرطعِ لبٌث زثد لقدٟللللل.ِٓلتعؼ٠كٟلِٚٛظف١ٓلمد ١ٍِٓلقدٟلبٌد ِفد لبٌرم١ٕد لبٌٛقدؽ

زصد  ١ لبٌّرّثٍد لبـدـ)بٌٛقػلبٌسكد بٟ,لٚب ٔسدؽبالبٌّف١د ؼٞ,لللللللق ١ٌ لبلإِٓلبلألبًٌٍثس لمعظلبٌرؽث١مٟ

ٚبضرددرُلبٌثسدد لبفددعظلِددٓلبٌٕردد  حلللعبؼلبٌّرفددعظ(.ِٚف ِددًلب ؼتثدد غ,لٚتس١ٍددًلب ٔسددعبؼلبٌثكدد١ػ,لٚب ٔسددل

ٌّد لٌدٗلظٚؼللللقد ١ٌ لبٌرطؽد١ػلب قدرؽبت١دٟلٔ دؽبلًلللأٚبٌرٛص١  لبٌرٟلتّثٍد لبعدؽٚؼةلبٔرٙد جلبٌد ِفد للللل

ٌدٝللإلوّ ل٠ّىٕٙ لِٓلؼصدعلٚتٛظ١دالبٌّدٛبؼظلبٌّر زد لٌٙد لٚصدٛ لًلللللل,وث١ؽلقٟلتفؿ٠ؿلبٌمعؼب لب بعبم١ 

ةلتطصدد١ملِٛبؾٔدد  لِ ١ٌدد لض صدد ل٘ ظقدد لٔسددٛلظمددُلللمددٓلظددؽٚؼل٘ددعبقٙ لبٌّٕاددٛظة,لقعددلالًأتسم١ددكل

ل.ضؽٜخًلبٌسصٛيلمٍٝلب١ٌّؿةلبٌرٕ قك١ لل١ قً لب ٌد ِف  لبلأأبٌمعؼب لب بعبم١ لٌٍف ١ٍِٓلِٓل

لبٌد ِف لبٌرم١ٕ لبٌٛقؽٝ,لبٌرطؽ١ػلب قرؽبت١دٟ,لبٌمعؼب لب بعبم١ .لانكهًبد انًفزبحٛخ:
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The role of strategic planning in promoting creative development: 

An analytical exploratory study of a sample of teachers and employees 

at the Central Technical University 

Abstract 

The research aims to identify the level of implementation of strategic 

planning at the Central Technical University, as well as to define the role of 

strategic planning and its sub-dimensions represented by (vision and 

mission and  goals,  and strategic analysis,  and strategic choice) in 

enhancing the creative abilities of workers at the researched university .For 

the purpose of applying the research model, the researcher adopted the 

exploratory descriptive approach through the use of a questionnaire form 

that was distributed electronically to a random sample of (60) faculty and 

staff working at the Central Technical University. In conducting the 

practical side of the research, the researcher used a number of statistical 

methods represented by (the arithmetic mean, standard deviation, 

correlation coefficient, simple regression analysis, and multiple regression) . 

The research concluded with a number of findings and recommendations, 

which were represented by the need for the university to adopt strategic 

planning methods due to its great role in enhancing creative capabilities and 

enabling it to monitor and employ the resources available to it in order to 

achieve its desired goals, as well as the need to allocate special financial 

budgets aimed at supporting the creative capabilities of workers. In order to 

gain a competitive advantage compared to other university. 

Key words: Middle Technical University, Strategic planning, creative 

capabilities. 
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 :انًمسيخ

ظبؤ٘د لبقعدًلللأْلبٌّؤقك  لبٌرٟلتفرّدعلمٍدٝلِدعضًلبٌرطؽد١ػلب قدرؽبت١دٟلتركدُلبد ْل٠ىدْٛلللللللللإ

بٌّؤقك  لبٌرٟل لتطؽػلبقدرؽبت١د١ً ,لودْٛلبٌرطؽد١ػلب قدرؽبت١دٟل٠دفدًل٘دػٖلبٌّؤقكد  للللللللبىث١ؽلِٓل

ل.أْلتسمدكلبٌٕدد ذللؼ٠علٌٙد للأغبلِ لإخؽب ب لبٌرٟل٠ٕثغٟلبتث مٙ لتؽوؿلمٍٝلب قرؽبت١د١  لبٌؽ ١ك١ لٚبلإ

١ؽ٘ ل)بٌسٛوّ (ل٠ٚرُلتكد١لبــغل٠ؽتثػلِفَٙٛلبٌرطؽ١ػلب قرؽبت١دٟلإٚمٍٝلصف١علبٌّؤقك  لبٌد ِف١ ,ل

ْلبٌكدفٟلٌرفؿ٠دؿلبٌمدعؼب لب بعبم١د لللللأ ل,لإق ـلبٌّٛبؼظلبٌّر ز لقٛب لو ٔ ل)ِ ظ٠د لأٚلبادؽ٠ (للأمٍٝل

ٌدٝلٚخدٛظلبٔكدد َلٚتٕكد١كلمد ٌٟلبد١ٓلِفد ١ُ٘لبٌرطؽد١ػلب قدرؽبت١دٟللللللللللإقٟلبٌّؤقك  لبٌد ِف١ ل٠سر جل

٘ددددعبا,لٚبٌرس١ٍددددًلب قددددرؽبت١دٟ,لٚبٌط١دددد ؼل)بٌؽؤ٠ لٚبٌؽقدددد ٌ لٚبلأبف ظ٘دددد لبٌفؽم١دددد لبٌّرّثٍدددد لبـددددـأٚ

بٌر١ّٕدد لب بعبم١دد للتفؿ٠ددؿلؼقدد  لصددٛؼةلؼ٠ ظ٠دد لتددٕفىفلٔسددٛللللإبٌفّددًلمٍددٝلللخددًأِددٓلب قددرؽبت١دٟ(ل

بٌّؤقكد لللٌٗلظٚؼلبد ؼؾلقدٟلبوكد بللللبٌرطؽ١ػْلئظبؼتٙ ,لقإتر ثؽلب قٍٛبللبٌّؤقك  ْلأٚبّ للٌٍف ١ٍِٓ.

لٝلٌٚٙد لبلٌظبؼةلخ١عةلتركُلب ٌمٛةلٚبٌاف ق١ لإ ٠دفٍٙد للد ظؼةلمٍدٝللللؼقدُلبقدرؽبت١د١  لق مٍد لِّد للللللمدعؼةلمٍد

ٌدٝلبٌرفدؽالمٍدٝلِكدرٜٛلتؽث١دكللللللإغل٠ٙدعالبٌثسد للل,لإِٚٛلفٙ لبٌرٕ قكٟلرٙ ٔمٍ لٔٛم١ لقٟلِى ٔزعبثلإ

مددٓلتسع٠ددعلظٚؼلبٌرطؽدد١ػلب قددرؽبت١دٟللبٌرطؽدد١ػلب قددرؽبت١دٟلقددٟلبٌد ِفدد لبٌرم١ٕدد لبٌٛقددؽٝ,لقعددلًا

٘ددددعبا,لٚبٌرس١ٍددددًلب قددددرؽبت١دٟ,لٚبٌط١دددد ؼللٌؽقدددد ٌ لٚبلأ)بٌؽؤ٠ لٚببفدددد ظٖلبٌفؽم١دددد لبٌّرّثٍدددد لبــددددـأٚ

ٌدػبلقمدعلتدُلتمكد١ُللللل.ل١د لٌٍفد ١ٍِٓلقدٟلبٌد ِفد لبٌّثسٛثد لللللب بعبملت١ّٕد لبٌمدعؼب للب قرؽبت١دٟ(لقٟلتفؿ٠دؿلل

ٚيلِٕٙد١ لبٌثسد ,لق١ّد لتٕد ٚيلبٌّسدٛؼلبٌثد ٟٔلبٌد ٔد لللللللتٕ ٚيلبلأغلإق ق١ ,لأؼبف لِس ٚؼلأٌٝلإبٌثس ل

تٕد ٚيلأبدؽؾلللبٌّسدٛؼلبٌؽببد للللض١ؽبًأتٕ ٚيلبٌد ٔ لبٌفٍّٟلب١ٓلبٌّرغ١ؽ٠ٓ,لٚلِ لبٌّسٛؼلبٌث ٌ أبٌٕ ؽٞ,ل

ل.ب قرٕر خ  لٚبٌرٛص١  
ل

 انجحش: يُٓغٛخ: الأٔل انًجحش

 :يشكهخ انجحش :ٔلًاأ

بت١دٟلقددٟلبٌد ِفدد لبٌرم١ٕدد لللتٕثثددكلِاددىٍ لبٌثسدد لِددٓلبٌرفددؽالمٍددٝلٚبلدد لبٌرطؽدد١ػلب قددرؽللللللل

ِدٓلضدلايلِفؽقد لللل)تعؼ٠كد١ٓلِٚدٛظف١ٓ(للللمٓلل١ ـللعؼب لبٌف ١ٍِٓلق١ٙد لل/لبٌؿمفؽب١ٔ ,لقعلًابٌٛقؽٝ

لٚ ثددؽٖلقددٟلتفؿ٠ددؿلبٌر١ّٕدد لب بعبم١دد لٌٍفدد ١ٍِٓلقددٟلبٌد ِفدد لللأبٌددعٚؼلبٌددػٞل٠ٍفثددٗلبٌرطؽدد١ػلب قددرؽبت١دٟل

ل. بٌّثسٛث

كٛف  ٚكفٌٕ انزرطفٛط الاسفزطارٛغٙ نفّ زٔضاً ففٙ       "تٟلبؽبؾلِادىٍ لبٌثسد لبد ٢لللإِٚٓلٕ٘ ل٠ّىٓل

ل."؟الاثساػٛخ نهؼبيهٍٛ فٙ انغبيؼخ انًجحٕصخرؼزٚز انزًُٛخ 

لت١  ٚترعؼجلظّٓل٘ػٖلبٌّاىٍ لبٌؽ ١ك١ لمعظلِٓلبٌرك ؤ  لبٌفؽم١ لب٢

لٚلِ  .2 ٘دعبا,لٚبٌرس١ٍدًلللبفد ظٖلبٌفؽم١د لبٌّرّثٍد لبـدـ)بٌؽؤ٠ لٚبٌؽقد ٌ لٚبلألللللأ٘ٛلبٌرطؽ١ػلب قدرؽبت١دٟل

 ب قرؽبت١دٟ,لٚبٌط١ ؼلب قرؽبت١دٟ(؟

ٌرطؽ١ػلب قدرؽبت١دٟلقدٟلتفؿ٠دؿلبٌر١ّٕد لب بعبم١د لٌٍفد ١ٍِٓلقدٟلبٌد ِفد لللللللللبٌعٚؼلبٌػٞل٠ٍفثٗلبِ ل٘ٛل .1

 ؟ بٌّثسٛث

 ِ ل٘ٛلِكرٜٛلبٌمعؼب لب بعبم١ لٌٍف ١ٍِٓلقٟلبٌد ِف لبٌّثسٛث ؟ .3

لً٘ل٠ؤثؽلبٌرطؽ١ػلب قرؽبت١دٟلقٟللعؼب لبٌف ١ٍِٓل٠ٚفؿؾلِٓلبٌر١ّٕ لب بعبم١ لٌُٙ؟ .4
ل

 :ًْٛخ انجحشأصبَٛبَ: 

لتٟ ٚلِٓلبٌٕ ز١ لبٌرؽث١م١ لبٌرٟلتّثٍ لب ٢أ١ّ٘ لبٌثس لقٛب لِٓلبٌٕ ز١ لبٌٕ ؽ٠ لأترّسٛؼل
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لقُٟ٘لبٌفٛبًِلبٌرٟلتك معلأمٍٝللمٓلبٌرفؽال,لقعلًابف ظٖأظؼبق لِفَٙٛلبٌرطؽ١ػلب قرؽبت١دٟلٚ .2

خًلتفؿ٠دؿلٔمد غلبٌمدٛةللللأتفؿ٠ؿلبٌمعؼب لب بعبم١ لٌٍف ١ٍِٓلقٟلبٌد ِف ,لٚبلرؽبذلبٌكثًلبٌلاؾِ لِٓل

 ٚتم١ًٍلِٓلخٛبٔ لبٌعفا.

ٓلبضرث ؼلملال لب ؼتث غلٚبٌر ث١ؽلب١ٓلولَالِٓلبٌرطؽ١ػلب قدرؽبت١دٟلٚبٌمدعؼب لب بعبم١د لٌٍرعؼ٠كد١لللل .1

ل.ٚبٌّٛظف١ٓلقٟلبٌد ِف لبٌّثسٛث 
ل

 صبنضبً: أْساف انجحش:

لتٟ ٘عبالبٌثس لب ٢أتىّٓل

 بٌد ِف لبٌرم١ٕ لبٌٛقؽٝ.لبف ظٖلبٌفؽم١ لمٍٝلِكرٜٛأبٌرفؽالمٍٝلِف ١ُ٘لبٌرطؽ١ػلب قرؽبت١دٟلٚ .2

 تسع٠علؼث١ف لبٌفلال لب١ٓلبٌرطؽ١ػلب قرؽبت١دٟلٚبٌمعؼب لب بعبم١ لٌٍف ١ٍِٓلقٟلبٌد ِف لبٌّثسٛث . .1

 تعؼ٠ك١ٓلِٚٛظف١ٓ(لقٟلبٌد ِف لبٌّثسٛث .ب بعبم١ لٌٍف ١ٍِٓل)لتسع٠علِٚفؽق لِكرٜٛلبٌمعؼب  .3

١د لٌٍفد ١ٍِٓلقدٟلبٌد ِفد لللللبٌمدعؼب لب بعبملبٌرفؽالمٍٝلِعٜلت ث١ؽلبٌرطؽ١ػلب قرؽبت١دٟلقٟلت١ّٕد لل .4

ل.بٌّثسٛث 
ل

 :ضاثؼبً: يرطط انجحش

بٌّرغ١دؽللّطؽػلبٌفؽظٟلبٌػٞل٠فثدؽلمدٓلملالد  لب ؼتثد غلٚبٌرد ث١ؽلبد١ٓلللللللبٌ(ل٠1ٛظرلبٌاىًل)

لٚ ٘ددددعبا,لٚبٌرس١ٍددددًل)بٌؽؤ٠دددد لٚبٌؽقدددد ٌ لٚبلأبفدددد ظٖلبٌفؽم١دددد لأبٌّكددددرمًل)بٌرطؽدددد١ػلب قددددرؽبت١دٟ(ل

غلتاد١ؽلزؽود لللإ(,لبٌمدعؼب لب بعبم١د للب قدرؽبت١دٟ(لٚبد١ٓلبٌّرغ١دؽلبٌرفكد١ؽٞل)للللب قرؽبت١دٟ,لٚبٌط١د ؼلل

ٝلملالد للٌدلإِد لبٌكدُٙلب تدد ٖلٚبزدعل٠اد١ؽللللللأٌٝلٚخدٛظلملالد لبؼتثد غلبد١ٓلبٌّرغ١دؽ٠ٓ,للللللإقُٙلب تد ١٘ٓلبلأ

ل ت ث١ؽلب١ّٕٙ ,لٚوّ ل٠ تٟ

ل
ل

ل

ل

ل

ل

ل

ل

ل

ل

ل
ل

 ( يرطط انجحش1انشكم )
لبٌاىًلِٓلإمعبظلبٌث زث .لانًظسض:

ل

 ذبيسبً: فطضٛبد انجحش:

زصددد  ١ لبددد١ٓلبٌرطؽددد١ػلللإ)تٛخدددعلملالددد لبؼتثددد غلغب لظ ٌددد لللللٔنفففٗ:انفطضفففٛخ انطةٛسفففخ الأ 

تٛخدعلملالد لبؼتثد غللللِف ظ٘ ل"ب قرؽبت١دٟلِدرّف لٚبٌمعؼب لب بعبم١ (,لٚترفؽعلِٕٙ لقؽظ١ لقؽم١ ل

ب بعبم١دد لٌٍد ِفدد للبفدد ظلبٌرطؽدد١ػلب قددرؽبت١دٟلٚبٌمددعؼب للللأفددعلِددٓللزصدد  ١ لبدد١ٓلوددًلب للإغب لظ ٌدد ل

ل."بٌّثسٛث 

زص  ١ لٌٍرطؽ١ػلب قدرؽبت١دٟلِدرّفد لقدٟللللإظ ٌ للٚ)٠ٛخعلت ث١ؽلغلانفطضٛخ انطةٛسخ انضبَٛخ:

تفؿ٠ددؿلبٌمددعؼب لب بعبم١دد لقددٟلبٌد ِفدد لبٌّثسٛثدد ,لٚتٕثثددكلِددٓل٘ددػٖلبٌفؽظدد١ لقؽظدد١ لقؽم١دد لِف ظ٘دد للل

ل." قرؽبت١دٟلقٟلبٌمعؼب لب بعبم١ بف ظلبٌرطؽ١ػلبأفعلِٓلزص  ١ لٌىًلب إ"٠ٛخعلت ث١ؽلغب لظ ٌ ل
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 : حسٔز انجحش:سبزسبً

ٌدٝلظؼبقد لبٌفلالد لبد١ٓلبٌرطؽد١ػلب قدرؽبت١دٟلِٚدعٜلظٚؼٖلقدٟلتفؿ٠دؿللللللللللإ٠رسعظلبٌثس لبٌس ٌٟل

بٌمعؼب لب بعبم١ لِٓلٚخٙ لٔ ؽلم١ٕ لِٓلتعؼ٠كٟلٚبٌّٛظف١ٓلبٌف ١ٍِٓلقٟلبٌد ِفد لبٌرم١ٕد لبٌٛقدؽٝلللل

ل.(2021-2020ٌٍف َلبٌعؼبقٟل)
ل

 :سبنٛت عًغ انجٛبَبد ٔانًؼهٕيبدأ: سبثؼبً

تعدّٕ لثلاثد لللبٌرٟللبٌث١ ٔ  لٚبٌّفٍِٛ  لقٟلخّ لو ظبةلؼ ١ك لب قرث ٔ بمرّع لبٌث زث لمٍٝل

قددؽبظلبٌف١ٕدد لٚبٌّرّثٍدد لبــددـ)بٌفي لبٌفّؽ٠دد ,لٚبٌرسصدد١ًللأٚيلب ٌّفٍِٛدد  لبٌف ِدد لمددٓلضددرملبلأأخددؿب لأ

بٌدددؿ لبٌثدد ٟٔلمٍددٝلبٌّمدد ١٠فلبٌط صدد لبدد ٌّرغ١ؽلل لؼوددؿق١ّدد.لٟ,لٚبٌٍمدد لبٌفٍّددٟ,لِٚددعةلبٌطعِدد ل(بٌفٍّدد

٘دددػٖلبٌفمدددؽب لمٍدددٝللٚتدددُلتٛؾ٠ددد (لقمدددؽةلٌم١ قدددٗ,ل20)لبٌّرعدددّٓ(لبٌرطؽددد١ػلب قدددرؽبت١دٟبٌّكدددرمًل)

شدٍّ لللب (لقمدؽل10ٚودػٌهلقدٟلبّٔدٛغجلبٌثسد لٚ٘دٟ ل)لللللل,بٌد ٔ لبٌٕ ؽٞلبمرّع لقٟبٌّرغ١ؽب لبٌرٟل

بٌّرغ١ددؽلبٌفؽمددٟلبٌثدد ٟٔلللشددٍّ (لقمددؽب ل5,ل)عبا(٘دد)بٌؽؤ٠دد لٚبٌؽقدد ٌ لٚبلأللٚيبٌّرغ١ددؽلبٌفؽمددٟلبلأل

ض١دؽبًللأٚل.بٌط١د ؼلب قدرؽبت١دٟ(لل)لبٌّرغ١ؽلبٌفؽمدٟلبٌث ٌد للل(لقمؽب 5)ل,لٚتعّٓ)بٌرس١ًٍلب قرؽبت١دٟ(

لًل لبٌّرغ١دؽلبٌّفرّدعل)بٌمدعؼب لب بعبم١د (لللللبٌددؿ لبٌث ٌد للتعّٓل ٚتدُلب مرّد ظلللل.قمدؽب ل(ل10)لبٌدػٞلشدّ

خ بدد لبٌّرٛلفدد لبصددعظلوددًلقمددؽةلِددٓلقمددؽب للللللِكددرٜٛلبلإ(لبٌطّ قددٟلٌٛصدداللLikertمٍددٝلِم١دد ـل)ل

(لبٌدػٞل٠سدعظلللClosed Questionnaireمعبظلبٌاىًلبٌّغٍدكلٌلاقدرث ٔ ل)للإلبٌث زث بل ب قرث ٔ لٚلعلب١ٕ

ٓل(لقمؽب لتؽت١د لب قدرث ٔ لٚبٌردٟل٠ردؽبٚذلِدعب٘ لبد١لللللل1بٌدعٚيل)ل٠ٛظرخ ب لبٌّسرٍّ لٌىًلقؤبي.لٚبلإ

ل.ٌّم١ ـل١ٌىؽ ل(لظؼخ  لؼثمً 1-5)

 ( رطكٛجخ الاسزجبَخ1انغسٔل )

 انًزغٛطاد انفطػٛخ انًزغٛطاد انطةٛسخ
ػسز 

 انفمطاد
 انًظسض انًؼزًس

لبٌّرغ١ؽلبٌّكرمً

ل)بٌرطؽ١ػلب قرؽبت١دٟ(

بٌؽؤ٠ لٚبٌؽق ٌ ل

 ٘عباٚبلأ
10 

ل(1212)بٌٕف١ّٟلٚبلأشؽقٟ,ل

ل(1222(ل)بزّعلٚٔص١ا,ل1222)ؾ٠عبْ,ل

ل(1224)ؾغ١ثٟ,لل(1225)بٌم١كٟلِٚسّٛظ,ل

((Goetsch & David, 1997 

 5 بٌرس١ًٍلب قرؽبت١دٟ

 5 بٌط١ ؼلب قرؽبت١دٟ

لبٌّرغ١ؽلبٌرفك١ؽٞ

  )بٌمعؼب لب بعبم١ (
ل10

ل(1224(ل)ؾم١ثٟ,ل1222)بٌسّعبٟٔ,ل

Momeni & Kafash, 2015)) 

ل 40  انًغًٕع

لبٌدعٚيلِٓلإمعبظلبٌث زث لب  مرّ ظلمٍٝلبٌّص ظؼلأملاٖ.لانًظسض:
ل

 الأسبنٛت الإحظبةٛخ انًسزرسيخ فٙ انجحش:سبثؼبً: 

غلتدُلب قدرف ٔ لبفدعظللللإٌغؽضلتس١ًٍلبٌث١ ٔ  لبٌط صد لبّرغ١دؽب لبٌثسد لٚبضرثد ؼلبٌفؽظد١  ,لللللل

(,لٚلعلخؽٜلبقرطؽبجلودلالِدٓلللSPSSزص  ٟل)زص  ١ لٚغٌهلب قرطعبَلبٌثؽٔ ِحلبلإق ١ٌ لبلإِٓلبلأ

الٌىًلقمؽةلٌغؽضلِفؽق لظؼخ لِٛبقمد لل)بٌّرٛقػلبٌسك بٟ,لٚب ٔسؽبالبٌّف١ ؼٞ,لِٚف ًِلب ضرلا

قدؽبظلبٌف١ٕدد لمٍددٝلِرغ١دؽب لبٌثسدد لٚببفدد ظٖ,لِٚف ِدًلبؼتثدد غل)ب١ؽقددْٛ(,لِٚف ِدًلب ٔسددعبؼلبٌطؽددٟلللللأ

ل.غ١ؽب لبٌثس (بف ظلِربٌثك١ػللأ

 صبيُبً: اذزجبض انظسق ٔانضجبد:

ثد ؼللخٍدٗ,لٚ ضرلأ٠ّثًلبٌصعقلب ٔٗللدعؼةلب قدرث ٔ لقدٟلبٌرفث١دؽلمدٓلبٌٙدعالبٌدػٞلصدّّ لِدٓلللللللللل

ْلِف ِدًللإغلٔلازد للإٌفد لوؽٚٔثد ش,لللأبٌثس لتُلبقرطعبَلبٌدػؼلبٌرؽب١فدٟلٌّف ِدًلللصعقلِسرٜٛلبقرث ٔ ل

لٚلل٠عً أٚلٚ٘ٛلِف ًِلِؽتف لخعبً(ل0.897)بٌصعقلبٌىٍٟلبٍغل بف ظ٘د للأب ٌٕكث لٌد١ّ لِفد ِلا لبٌصدعقل
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(136) 

م١ ـلب قرث ٔ ل٠فؽٟلأْلٌِٝلإقٙٛل٠ا١ؽلبٌثث  للِ أل.ِٕٚ قث للأ٘عبالبٌثس لبٌفؽم١ لو ٔ لوث١ؽةلخعبً

,لٌٚم١ ـلثث  لب قرث ٔ لقمعلتُلبقرطعبَلؼؽ٠مد للظبةلٔفكٙ قٟلظؽٚالِرا بٙ لب قرطعبَلبلإٔر  حلٔففلبٌ

لٚ(ل0.60)بٌػٞل٠سعظلِكرٜٛلبٌمثدٛيلبفدعيللل(لCronbachs alphaبٌف لوؽٚٔث شل) (ل2بٌددعٚيل)لقد وثؽ,ل

ل ٠ٛظرلبٌٕر  حلب٢ت١ 

 ( طسق ٔصجبد الاسزجبَخ2انغسٔل )

 انًزغٛطاد انفطػٛخ انًزغٛطاد انطةٛسٛخ
ػسز 

 انفمطاد

 يؼبيم انضجبد

 )انفب كطَٔجبخ(
 يؼبيم انظسق

بٌرطؽ١ػل

 ب قرؽبت١دٟ

ل0.824ل0.824ل10لبٌؽؤ٠ لٚبٌؽق ٌ لٚبلأ٘عبا

ل0.746ل0.766ل5لبٌرس١ًٍلب قرؽبت١دٟ

ل0.841ل0.815ل5لبٌط١ ؼلب قرؽبت١دٟ

ل0.874ل0.867ل20للبٌّدّٛع

ل0.769ل0.783ل10للب بعبم١ بٌمعؼب ل

ل0.788ل0.896ل10للبٌّدّٛع

ل0.897ل0.836ل30ل انًغًٕع انكهٙ

ل.(SPSS.V.16)زص  ٟلمعبظلبٌث زث لب  مرّ ظلمٍٝلِطؽخ  لبٌثؽٔ ِحلبلإبٌدعٚيلِٓلإلانًظسض:
ل

ٚ٘دٛلِف ِدًلثثد  لِؽتفد لٚ٘دػبل٠دعيللللللل(ل0.836)ْلِف ِدًلبٌثثد  لبٌىٍدٟلبٍدغلللللإ(ل٠2ث١ٓلبٌدعٚيل)

فعلِٕ ق للأغؽبضلبٌثسد ,لوّد لو ٔد لبٌٕكد لِؽتففد لٌد١ّد لِفد ِلا لبٌثثد  لٌّرغ١دؽب للللللللللب ٔٗلإمٍٝل

ل. لٚصس لبٌٕر  حلبٌّفرعةلقٟلبٌثس ظبةلبٌثسأبف ظ٘ لِّ ل٠عيلغٌهلمٍٝلثث  لأبٌثس لٚ
ل

 صبَٛبً: ثؼض انغٕٓز انًؼطفٛخ انسبثمخ:

 (:انزرطٛط الاسزطارٛغٙز انًؼطفٛخ انسبثمخ انًزؼهمخ ثـ). انغ6ٕٓ

 Strategic Planning in the Millard Public)ل(لبٌّٛقدِٛ لJohnson,2004ظؼبقد ل)للأ.

Schools),ٌددٝلقٙددُلم١ٍّدد لبٌرطؽدد١ػلب قددرؽبت١دٟلٌغددؽضلتفف١ددًلبٌرفٍدد١ُلقددٟللبٌعؼبقدد لإٙددعالتغلإل

ٚتدُلبمرّد ظلبٌثسد لمٍدٝلبٌّدٕٙحلللللل.لبٌّعبؼـلبٌف ِ ل١ٌّلاؼظلبٌٛبلف لقٟلبٌٛ ٠د  لبٌّرسدعةلب ِؽ٠ى١د للل

و١ٓلقددٟلم١ٍّدد لبٌرطؽدد١ػلقددٟل١ٍٍددٟلِددٓلضددلايلبٌّمدد بلا لبٌاطصدد١ لٌف١ٕدد لِددٓلبٌّادد ؼبٌٛصددفٟلبٌرس

ْلِعبؼـل١ِلاؼظلقمعلبقرطعِ لمعظلِٓلبٌؽؽب كلبٌّطرصؽةلٚبٌى ٍِ لإظٙؽ لبٌٕر  حلأٚل.بٌّعبؼـ

ٚصدد لمٍددٝلظددؽٚؼةلبٌرفٍدد١ُلبٌّكددرّؽلٌرسم١ددكلِفدد ١٠ؽللأٔٙدد لأمٍددٝللٌٍرطؽدد١ػلب قددرؽبت١دٟ,لقعددلًا

ل.ٕف١ػلم١ٍّ  لبٌرطؽ١ػلب قرؽبت١دٌٟٝلتإبٌٕد ذلٚبٌٛصٛيل

ظبؼةلبٌرطؽدد١ػلب قددرؽبت١دٟلٚملالرددٗلبعؼخدد لِّ ؼقدد لبلإ)(لبٌّٛقددِٛ ل1212ب.لظؼبقدد ل)ؼظددٛٞ,ل

ٌدٝلِفؽقد لِكدرٜٛلبٌرطؽد١ػلب قدرؽبت١دٟلِٚدعٜلللللللإٙدعاللت,ل(ٌد ِف١ لٌؽؤق  لبلك َلخ ِفد لٚبقدػللب

مرّد ظلمٍدٝلبٌّدٕٙحلبٌٛصدفٟلللللٚتدُلب لل.١ لٌؽؤق  لب لكد َلقدٟلخ ِفد لٚبقدػللللظبؼةلبٌد ِفِّ ؼق لبلإ

(لتعؼ٠كددٟلقددٟلو١ٍرددٟلبٌرؽب١دد لٌٍفٍددَٛلللل200ب ؼتثدد ؼٟلِددٓلضددلايلبضر١دد ؼلم١ٕدد لماددٛب ١ لشددٍّ ل)لللل

ْلبٌّفدعيلبٌفد َلود ْلِرٛقدػلب ٌٕكدث لٌّكدرٜٛلتؽث١دكللللللللأٌٝلإٚتٛصٍ لبٌعؼبق للب ٔك ١ٔ لٚبٌصؽق .

ؼ٠كدد١ٓلٚقمددً لمددٓلمددعَلٚخددٛظلقددؽٚقلِف٠ٕٛدد لِددٓلٚخٙدد لٔ ددؽلبٌرعللللبٌرطؽدد١ػلب قددرؽبت١دٟ,لقعددلالً

ٔد ثل٠رسٍّدْٛلبٌّكدؤ١ٌٚ للللْلخ١ّد لبٌدػوٛؼلٚبلإللأٚ٘دػبل٠دعيلمٍدٝللللل,ٌّرغ١ؽٞل)بٌددٕف,لٚبٌرطصدم(لل

 خًلبٌٕٙٛضلب ٌف١ٍّ لبٌرؽب٠ٛ لقٟلخ١ّ لبٌّد   .أبدعبؼةلقٟلتؽث١مُٙلٌٍرطؽ١ػلب قرؽبت١دٟلِٓل
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(132) 

 (:انمسضاد الاثساػٛخز انًؼطفٛخ انسبثمخ انًزؼهمخ ثـ). انغ0ٕٓ

 Determination of Innovation)(لبٌّٛقددِٛ لMomeni & Kafash,2015أ.لظؼبقدد ل)

Capability of Organization :Qualitative Meta Synthesis and Delphi 

Methods)ِددٓلبٌمددعؼب لللً ِّٙددلبً٘ لمٕصددؽعٌِّددٝلتفؿ٠ددؿلٚت١ّٕدد لبٌمددعؼب لب بعبم١دد لبفددللللإ,ل٠ٙددعال

ثؽةلق١ٙد لمثدؽلبقدرطعبَللللٚبٌفٛبِدًلبٌّدؤللأبفد ظلبٌمدعؼةلب بعبم١د للللبٌع٠ٕ ١ِى١ لٌٍّؤقكد لٚبٌرفدؽالمٍدٝلللل

ْلٕ٘ نلثلاثللعؼب لببعبم١ لٟ٘ل)بٌمعؼةلب١ٌٙى١ٍ ,لإٚلعلتُلبلرؽبذلّٔٛغجلش ًِلٌث١ ْلل.ؼؽ٠م لظٌفٟ

غلإبفد ظلبٌدثلاث,لللٚلعلتُلبٌفثدٛؼلمٍدٝلتكد لِىٛٔد  لٌٙدػٖلبلألللللل.ؼةلبٌراغ١ٍ١ ,لٚلعؼب لبٌّٕركث١ٓ(ٚبٌمع

ظبؼ٠ ,لٚبٌثم ق١ ,لٚبٌرف م١ٍ ,لٚبٌّفؽق١ لبٌرٕ ١ّ١ (,ل١ ل)بلإ١ى١ٍ لمٍٝلبٌمعؼب لب٢تٌمعؼةلبٌٙبمرّع لب

لٚأ لض١ددؽبًأِدد لبٌمددعؼب لبٌراددغ١ٍ١ لقمددعلبمرّددع لمٍددٝللددعؼب لبٌددعمُلٚبٌمددعؼب لبٌرىٌٕٛٛخ١دد لبٌّسددعظة,ل

ٔٙدد للددعؼةلبورادد البٌفددؽ لٚت١ٌٛددعلب قىدد ؼلٚلددعؼب لبٌّفؽقدد للللللأبمرّددع للددعؼب لبٌّٕركددث١ٓلمٍددٝللل

 .بٌعؽٚؼ٠ 

 Structural Capability an)(لبٌّٛقدددِٛ لNielsen & Momeni,2016ب.لظؼبقدد ل)ل

Organization Toward Innovation Capability)ٌددٝلبٌرفددؽالمٍددٝلبٌم ب١ٍدد لإ,لٚتٙددعال

خؽب ل٘ػٖلبٌعؼبق لمٍٝلبٌاؽو  لب ٠ؽب١ٔ لبٌط ص لإب١ٌٙى١ٍ لٌٍّؤقك لب تد ٖلبٌمعؼةلب بعبم١ ,لٚتُل

ٚيلِٕٙحل٠فرّعلمٍدٝلبٌفدؽ لللْلٕ٘ نلِٕٙد١ٓلؼ ١ك١ٓلٌرسم١كلب بعبع,لبلأإ١ٓلٚتثل.ظ٠ٚ بصٕ م لبلأ

ٚلدع٠ّ لقمدعلبمرّدع لبٌادؽو  لمٍدٝللدعؼبتٙ لللللللل.فرّعلمٍٝللدعؼب لبٌّؤقكد لبٌعبض١ٍد لللضؽل٠بٌث١ي١ لٚب٢

ٌٝللعؼب لببعبم١ لبكث لب قدرطعبَلبٌد١دعلللإٚ٘ػبلِ ل٠مٛظ٘ لل,وثؽلِٓلبٌفؽ لبٌث١ي١ أبٌعبض١ٍ لباىًل

ؼب لب١ٌٙى١ٍ لٚبٌمعؼب لٌٝلٚخٛظلملال لِث شؽةلب١ٓلبٌمعإتٛصٍ لبٌعؼبق للض١ؽبًأبٌّرفعظةلٌٍّٚٛبؼظل

 .بلإبعبم١ 

لٚ بفد ظلبٌّكدؤ١ٌٚ لب خرّ م١د لٌرفؿ٠دؿلللللأتٛظ١دالل)(لبٌّٛقدِٛ لل1222ضدؽْٚ,للآ .لظؼبق ل)بٌسدعؼبٚٞل

١ّد لل٘أٌدٝلتٛظد١رلللإ,ل٠ٚٙدعالل(بٌمعؼب لب بعبم١  لظؼبق لتؽث١م١د لقدٟلبفدطلو١ٍد  لخ ِفد لبٌىٛقد لللللل

بؽبؾلٔم غلبٌمٛةلقدٟلتثٕدٟل٘دػبلبٌّفٙدَٛلللللِّ ؼق لبٌّكؤ١ٌٚ لب خرّ م١ لؼٛم١ً لِٓللثًلبٌّؤقك  للإ

ٚبضر١دؽ لم١ٕد لمادٛب ١ لِىٛٔد لللللل.بعبم١د لٚب ٌرد ٌٟلتفؿ٠دؿلبٌمدعؼب لبلإلللل,١ّ٘رٗلقٟلتفؿ٠ؿلٚخٛظ٘ أٚ

ملالدد لظبؼةلٚب لرصدد ظ,لٚب٢ظبب(لِددٓلخ ِفدد لبٌىٛقدد لٚبضرثدد ؼلل(لتعؼ٠كددٟلِددٓلو١ٍرددٟل)بلإل56ِددٓل)

ٚتددُلل(.LISREL 8.8(لِددٓلضددلايلبؽٔدد ِحل)SEMٌـددـ)ّٔٛغخ لبٌفلالدد  لب١ٌٙى١ٍدد للبٌّٕددٛغجلٚقمددً 

 .ْلبٌّكؤ١ٌٚ لب خرّ م١ لظٚؼلق مًلقٟلتفؿ٠ؿلبٌمعؼب لب بعبم١ أٌٝلإبٌرٛصًل
ل

 انًجحش انضبَٙ: انغبَت انُظط٘:

 رًٓٛس: انغبيؼخ انزمُٛخ انٕسطٗ:

١ٔٛبٔىلأعلقٟلبٌٛ ٠  لبٌّرسعةلمٕعِ لٔ ٌ لبٌدّف١د لبٌفؽبل١د لللببرعأ لتك١ّ لبٌد ِف لِٓلٚ ٠ ل

لٚلللللل,ظب لِٙ ِٙد لأِؽ٠ى١ لٔدد ذلوث١دؽلقدٟللللبلأ ٔاد  للإظؼبوٙدُلب ١ّ٘د لللإٚغٌدهلِدٓلضدلايلت قد١فلو١ٍد لبغدعبظل

ٚبفدعللل2255ٌٝلٚؾبؼةلبٌّف ؼالقٟلم َلإِؤقك لبٌرف١ٍُلبٌف ٌٟلقٟلبٌفؽبق,لٌػبلتُلتمع٠ُلؼٍ لخ ِف ل

أمّد ي,للظبؼةلإلكد َل٘دٟل)للأِف لبٌدع٠عةلبئقدُلخ ِفد لبٌسىّد لبٌردٟلشدٍّ لتدلاثلللللللقٕ لٚبزعةلق١ّ لبٌد 

بغدعبظللل–تُلت ق١فلخ ِفد لبغدعبظلٚبفدع٘ لِفٙدعلتىٌٕٛٛخ١د للللللل2262قٟلم َلل.ٚبٌٕٙعق ,لٚبٌفْٕٛلبٌسؽة(

صدثرلبٌّفٙدعل٠فدؽالبئقدُلِؤقكد لبٌّف ٘دعلبٌفؽبل١د لثدُلللللللللأبٌػٞلبقرسٛغلمٍٝلخ ِفد لبٌسىّد ,لٚبفدع٘ لللل

تُلتمك١ُل١٘يد للل1224ٚقٟلم َلل. لِٚٓلبفع٘ ل١٘ي لبٌرف١ٍُلبٌرمٌٕٟٝل١٘ي لبٌّف ٘علبٌف١ٕإتغ١ؽ لبٌرك١ّ ل

ؼب لخ ِفد  لتم١ٕد ل٘دٟل)بٌد ِفد لبٌرم١ٕد للللللأٌٝلإظبؼ٠ لخًلبٌرغٍ لمٍٝلبٌصفٛب  لبلإأبٌرف١ٍُلبٌرمٕٟلِٓل
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غلشدٍّ لل,لإ (ٚقدػ,لٚبٌد ِفد لبٌرم١ٕد لبٌدٕٛب١دللللبٌاّ ١ٌ ,لٚبٌد ِف لبٌرم١ٕ لبٌٛقؽٝ,لٚخ ِف لبٌفؽب لبلأ

لزعٜلماؽلِفٙعلتمٕٟ.إبٌد ِف لبٌرم١ٕ لبٌٛقؽٝلق لو١ٍ  لٚ

 :ل.أخًلبٕ  لِدرّ لِفؽقٟبٌر١ّؿلقٟلِد يلبٌرف١ٍُلبٌرمٕٟلٚبٌثس لبٌفٍّٟلِٓللضؤٚخ انغبيؼخ

 :مدعبظلضدؽ٠د١ٓلغب لوفد  ةلم ١ٌد ,لللللإخدًللأتٛق١ؽلبٌث١ي لبٌّسفؿةلٌٍرف١ٍُلٚب بعبعلِدٓلللضسبنخ انغبيؼخ

بٌف ١ٌّد لقدٟلبٌّدد   لللللمٓلتفؿ٠دؿلبٌادؽبو لِد للؽ مد  لبٌّدرّد لٚغ١ؽ٘د لِدٓلبٌّؤقكد  لللللللللقعلًا

 .غب لبٌصٍ 

  :مددعبظلٚت ١٘ددًلوددٛبظؼلِٕرددد لٌددع٠ٙ لِٙدد ؼب لبٌرفى١ددؽلٚب بددعبعلٚبٌددرفٍُلٌرٍث١دد للللللللللإلأْففساف انغبيؼففخ

لبزر١ خ  لبٌّدرّ لٚقٛقلبٌفًّ,لضٍكلب١ي لظبمّ لٌٍثسٛثلبٌرؽث١م١د لتكدُٙلقدٟلِف ٌدد لبٌّادىلا للللل

ْل٠ٛبخٙٙ لقدٛقلبٌفّدًلٚمٍدٝلِطرٍدالبٌّكدر٠ٛ  لبٌع١ٌٚد لٚب ل١ّ١ٍد لٚبٌّس١ٍد ,لللللللللأبٌرٟلِٓلبٌّّىٓل

لـلل مدٓلبظضد يلتطصصد  لخع٠دعةلِٚف١دعة,لللللللقعدلالًل,بٌرٛق لقٟلبؽبِحلبٌعؼبقد  لبٌف١ٍد لٚبٌثىد ٌٛؼ٠ٛ

تفف١ددًلثم قدد لبٌرفٍدد١ُلبٌّكددرّؽلِدد لِطرٍددالبٌمؽ مدد  لٌرٍث١دد لبزر١ خدد  لبٌّدرّدد لٚتمددع٠ُلبٌطددعِ  للللللل

خًلِٛبوث لبٌرغ١دؽب لبٌكدؽ٠ف لقدٟلِدد يلللللأقرا ؼ٠ لٌسًلِاىلاتٗ,لتؽ٠ٛؽلبٌّٕ ٘حلبٌعؼبق١ لِٓلب 

ظبؼ٠د للتسم١كلِفد ١٠ؽلخدٛظةلبٌرفٍد١ُلِد لتؽد٠ٛؽلبٌىدٛبظؼلبٌرعؼ٠كد١ لٚبٌف١ٕد لٚبلإلللللللللض١ؽبًأبٌرىٌٕٛٛخ١ ,لٚ

ل.أظب ٘ ٌعّ ْلتسم١كلبٌر١ّؿلقٟللِفً 
 

 :Strategic Planningأٔلًا: انزرطٛط الاسزطارٛغٙ 

 يفٕٓو انزرطٛط الاسزطارٛغٙ:. 6

٠فعلبٌرطؽ١ػلب قرؽبت١دٟلِؽزٍ لِرمعِ لِٓلِؽبزًلتؽٛؼلٚتغ١ؽلٔ  َلبٌرطؽ١ػلبادىًلمد َ,للل

(لStrategosصدًلوٍّد لبقدرؽبت١دٟلِدٓلبٌىٍّد ل)لللللأغلتٕسدعؼلل,لإظبؼةوّ ل٠ّثًلخٛ٘ؽلبٌرغ١ؽلقٟلٔ  َلبلإ

ِدّٛم لِٓلبٌطؽٛب لبٌف ِ لٚبٌا ٍِ لبٌردٟلل"بٌم١ ظة,ل٠ٚرُلتفؽ٠فٙ لب ٔٙ لٟٚ٘لوٍّ ل٠ٛٔ ١ٔ لبٌرٟلتفٕٟل

٘ددعبقٙ لٚؼقدد ٌرٙ لز ١ٌددً لِٚكددرمث١ًٍ ل)بٕددٟلزّددعبْلٚبظؼ٠ددف,للللللأتؽشددعلبٌّؤقكدد لٚتٛخٙٙدد لٔسددٛلتسم١ددكلللل

ْلم١ٍّدد لبٌرطؽدد١ػلب قدرؽبت١دٟل٘ددٟلبّث بدد للإٌدٝلأل(ل551 ل1212ؼظددٛٞ,ل(,ل٠ٚاد١ؽل)ل266 ل1222

ِّ ل٠فؿؾللعؼب لبٌّؤقكد لمثدؽلللل,بف١عةلبٌّعٜظبؼةلبٌف١ٍ لِٓلضلاٌٙ لب تد ٘  لم١ٍّ لِٕ ّ لتسعظلبلإ

ٔٙد ل"قٍكدٍ لِرؽببؽد لِدٓلللللإبٌرٕف١ػلٚبٌرم٠ُٛلبادىًلِكدرّؽلٌلاقدرؽبت١د١ لبٌّٛظدٛم ,لٌدػبلتفدؽالمٍدٝلللللللل

٠ّٚثددًلبٌرطؽدد١ػللل.أ٘ددعبالبٌد ِفدد "لٌددٝلت١ّٕدد لبقددرؽبت١د١  لِٕ قددث لتسمددكلللإخددؽب ب لبٌرددٟلتددؤظٞللبلإ

ؽلبٌد ِفٟلوٛٔٗل٠فًّلمٍدٝلب ٔرمد يلِدٓلبٌّّ ؼقد  لللللبٌرؽ١٠ٛدٟلِٓلبٌّٕ غجلبٌسع٠ث لٌٍرغ١ؽلٚب قرؽبت

لظبؼ٠ لتفرّعلمٍٝلبٌّا ؼو لٚب بعبعلٚبٌر١ّدؿ,لقعدلالًلإٌٝلِّ ؼق  لإظبؼ٠ ل)بٌفاٛب ١ ,لٚبٌّؿبخ١ (لبلإ

ُ٘لبٌؽؽقلبٌٙ ظق لٔسدٛلِٛبخٙد لصدفٛب  لٚتسدع٠  لبٌّكدرمثًلبٌردٟلترفٍدكلب لأٔ ّد لللللللللأٔٗل٠فعلِٓلإمٓل

خدًلتسكد١ٓلب قدرثّ ؼلبٌثادؽٞلٚبٌرىٌٕٛٛخ١د لٚبٌثسد لللللللأبٌّٕ قد لِدٓللللبٌرف١ّ١ٍ لٚ٘ٛلبٌػٞل٠فعلبٌؽؽ٠ك

(لJohnoso,2006:78(ل)٠ٚSteiner,1979:71دددؽٜل)ل(.222 ل1221بٌفٍّدددٟل)بٌىٍدددثُلٚبٌثعؼبٔددد ,ل

ل أؼب لمٕ صؽلِّٙ لٟ٘ق ـلأب ْلبٌرطؽ١ػلب قرؽبت١دٟل٠مَٛلمٍٝل

ٞلأ٘دعبالبٌّكدرمث١ٍ لٚو١ف١د لتسم١مٙد ,للللل٠ّثًل٘دػبلبٌفٕصدؽلتسع٠دعلبلألللل:ارربش انمطاضاد انًسزمجهٛخ فٙ .لأ

ٚمٕدعِ ل٠درُلبضر١د ؼٖل٠صدثرلغٌدهلبٌثدع٠ًللللللللبّفٕٝلِٓلبٌعؽٚؼٞلتسع٠علبعب ًل٠ّىٓلبمرّ ظ٘ لِكرمثلًا

٠ٚددرُلغٌددهلِددٓلضددلايلتى ٍِٙدد لِدد لبٌّفٍِٛدد  لٚبٌرددٟلبددعٚؼ٘ لقددرفؽٟللللللل,ق قددٟلٌد١ّدد لبٌمددؽبؼب لأ

 .ٙع٠عب لٚتدٕثٙ ترفٍكلب ورا البٌرٌٍّؤقك لبؼظ١ لِلا ّ لزٛيلبتط غللؽبؼب ل

بّفٕددٝل٠ّثددًلبٌرطؽدد١ػلب قددرؽبت١دٟلم١ٍّدد لِكددرّؽةلؼثمددً لٌٍرغ١ددؽب لقددٟلبٌث١يدد لبٌعبض١ٍدد لللللل:انؼًهٛففخ .لب

لٚلللللللل,ٚبٌط ؼخ١  خدؽب لمدعظلِدٓللللإبدعلِدٓلللإّٔد ل لٚ٘دػبل ل٠دعيلمٍدٝلبٌرغ١١دؽلبٌّكدرّؽلقدٟلتٕف١دػلبٌطؽدػل
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٘دعباللِدٓلتسع٠دعلبلألللْلبٌف١ٍّد لتثدعأللإٚدُلِد لِرؽٍثد  لتٕف١دػلبٌطؽد .لللللبٌرغ١ؽب لبٌعدؽٚؼ٠ لبّد ل٠ٕكدللل

ٌٝلب قرؽبت١د١  لِٚدٓلثدُلبفدع٘ لتؽد٠ٛؽلبٌطؽدػلبٌرفصد١ٍ١ لٌٍر ودعلِدٓلللللللللإلِٚٓلثُلبٌك١ ق  لٚصًٛ 

 .٘عباتٕف١ػلتٍهلبلأ

بددعلبلٕدد عللظبؼ٠دد ,لقلاْلبٌرطؽدد١ػلب قددرؽبت١دٟل٠ّثددًلخددؿ لِٙددُلقددٟلبٌف١ٍّدد لبلإلللللإبّفٕددٝلل:انفهسفففخ .ل 

 لبٌرطؽد١ػلب قدرؽبت١دٟلوٛٔدٗلِٙدُلِٚف١دعللللللٞلِؤقك لب  مرّد ظلمٍدٝلقٍكدفلللأبٌّع٠ؽ٠ٓلٚبٌف ١ٍِٓلقٟل

ٌػبل٠ٕثغٟلٚخٛظلقٍكدف لؼبقدط ل٠مِٛدْٛلقدٟلب مرّد ظللللللل.ٔاؽ لبٌؽ ١ك ٠ٕٚثغٟلِّ ؼقرٗلقٟلخ١ّ لبلأ

 .ٝل٘ػبلبٌٕٛعلِٓلبٌرطؽ١ػلقٟلبٌفًّمٍ

٘دعبالٚبٌك١ قد  لٚب قدرؽبت١د١  لبٌرادغ١ٍ١ ,لِدٓللللللٟ٘لم١ٍّ لِٕ ّد لتسدعظلبٌغ ٠د  لٚبلألللل:انٓٛكهٛخ .لث

ْلأغل,لإ٘دعبالبٌّؤقكد للأٌدٝلتسم١دكلللإٝلٚظد لبٌطؽدػلبٌرفصد١ٍ١ لٌرؽث١مٙد لٌٍٛصدٛيللللللضلايلمّٙ لمٍ

بٌرطؽ١ػلب قدرؽبت١دٟل٠دؽبػل)ثدلاث(لأٔدٛبعلِدٓلبٌطؽدػلِد لبفعدٙ لٚ٘دٟل)بٌطؽد لب قدرؽبت١د١ ,لللللللللللل

لٜ ظبؼةلبٌف١ٍدد لمٍددٝلْلب١ٌٙى١ٍدد لتكدد معلبلإإٚل.(ٚبٌطؽددػ,لٚبٌثددؽبِحلِرٛقددؽ لبٌّددعٜلٚبٌمصدد١ؽةلبٌّددع

 .أ٘عبالٔٙ  ١ ٌٝللؽبؼب لِسعظةلب تد ٖلتسم١كلإتس٠ًٛلبٌطؽػلبٌؽ ١ك ل

لَلل ْلبٌرطؽد١ػلب قدرؽبت١دٟل٘دٛل"ِدّٛمد لِدٓلبٌف١ٍّد  لللللللإتدؽٜلبٌث زثد لللل,ٚت ق١كً لمٍدٝلِد لتمدع

ٌدٝللإٔٙد لتٙدعالللإبف ظ٘د ,لوّد لللأق قلبٌّكرمثًلٚتسع٠دعللآظؼبنلإبٌفىؽ٠ لٚبٌف١ٍّ لبٌرٟلتكرطعَلٌٍكفٟلٔسٛل

ٌدٝلضؽدػلمّدًلتفصد١ٍ١ لللللإعؼب لبٌّؤقك لٚمٛبِدًلبٌث١يد لللتس٠ًٛلبٌط١ ؼب لبٌٕ شي لمٓلبٌّم ؼٔ لب١ٓلل

ل.٘عبا"ِ لِر بف ل٘ػٖلبٌطؽػلِٚعٜلِلا ّرٙ لٌغؽضلتسم١كلبلأ

 . ػُبطط انزرطٛط الاسزطارٛغٙ:0

ؼب لبٌث زث١ٓلزٛيلتسع٠علمٕ صؽلبٌرطؽد١ػلب قدرؽبت١دٟلبكدث لبضدرلاالضٍف١د تُٙللللللآٌمعلتث ٠ٕ ل

لدعلبخّفدٛبلمٍدٝلتسع٠دعلبٌفٕ صدؽل)بٌؽؤ٠د لٚبٌؽقد ٌ لللللللللغٍدثٙلُأْلأ لإ(,ل3بٌٕ ؽ٠ لوّ ل٠ٛظرلبٌددعٚيل)ل

تٙ لبٌث زثدد لو بفدد ظلبٌثسدد لل٘ددعبا,لٚبٌرس١ٍددًلب قددرؽبت١دٟ,لٚبٌط١دد ؼلب قددرؽبت١دٟ(لٚبٌرددٟلبمرّددعلللٚبلأ

لبٌس ٌٟ.

 ( ٔعٓخ َظط آضاء انكزبة ٔانجبحضٍٛ نؼُبطط انزرطٛط الاسزطارٛغ3ٙانغسٔل )
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Goetsch & Davis,1997 لللل لللل

ل لل  ل لل1224ؾم١ثٟ,ل

ل لل  ل ل 1225بٌم١كٟلِٚسّٛظ,ل

للللل ل لل1222زّعلٚٔص١ا,لأ

ل لل  ل لل1222ؾ٠عبْ,ل

ل لل  ل ل 1212بٌٕف١ّٟلٚب شؽقٟ,ل

ل لل  ل لل1212ؼظٛٞ,ل

ل2ل6ل6ل5 6ل2ل2ل6 2لبٌّدّٛع

لأملاٖ.بٌّػوٛؼةلٌٝلبٌّص ظؼلإلب  قرٕ ظبٌدعٚيلِٓلإمعبظلبٌث زث للانًظسض:
ل

ٚبمرّدعتٙ للبضر١ ؼلمٕ صؽلبٌرطؽ١ػلب قرؽبت١دٟللبٌرٟلزمم لٔكث لم ١ٌ للتُ(ل3ٚقمً لٌٍدعٚيل)

ل تٟبٌث زث لوّرغ١ؽب لقؽم١ لقٟلبٌثس لٚو ٢
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ْلتىْٛلم١ٍٗلبٌّؤقك لأٚلبٌفسٛص  لٌّ ل٠ٕثغٟلأٚلبٌرٛخٙ  لأٟ٘لبٌرصٛؼب للانطؤٚخ انًسزمجهٛخ: .لأ

١ٌٙد للإفٝلٔسدٛلتسم١مدٗلٌٍٛصدٛيللللٔٙ لتّثًلبٌصٛؼةلبٌػ١ٕ٘ لٌٍّكرمثًلٚبٌرٟلتكدلأغلإمٍٝلبٌّعٜلبٌثف١ع,ل

ٚلضثؽب لِٓلض ؼجلبٌّؤقك لبٌػ٠ٓل٠طؽؽدْٛللأٚلبقرا ؼ١٠ٓلأ.٠ٚمَٛلِٕركثٟلبٌّؤقك لِٓلِٛظف١ٓل

 .أ٘عبقٙ ٌرسم١كللِ َلقف١ً ْل٘ػبلقٛال٠سفؿلبٌّؤقك ل٠ٚعقفٙ لٔسٛلبلإئؼؤ٠ لِّىٕٗلٌٍرسم١كلق

ٔٙد لتّثدًلظ١ٌدًلِٚؽشدعلمد َللللللإٚلقث لٚخدٛظلبٌّؤقكد لقدٟلب١يد لِف١ٕد ,لوّد لللللللأٟ٘لبٌغؽضلل:انطسبنخ .لب

مٍدٝللل٠عد لًأ٠ّٚىٓلتفؽ٠فٙ لل.تغؽٟلبٌفرؽةلبٌؿ١ِٕ لبف١عةلبلأِعٌٍرطؽ١ػلب قرؽبت١دٟلٚبٌدٙٛظلٚبٌرٟل

ضدؽٜلِدٓلز١د لِدد يلٔاد ؼ تٙ للللللؼ ؼلبٌػٞل١ّ٠ؿلبٌّؤقكد لمدٓلغ١ؽ٘د لِدٓلبٌّؤقكد  لبلألللللبلإبٔٙ ل"

لّإِٔٚرد تٙدد لٚؾب  ٕٙدد لٚ كدد ل٠ٛ٘ٚرٙدد لٚم١ٍّ تٙدد لؤققددٛبلٙ ,لقٙددٟلتثدد١ٓلبٌكددث لبٌدددٛ٘ؽٞلٌٛخددٛظلبٌ

 .ِّٚ ؼق تٙ 

ْلبٌؽؤ٠ لبٌّكرمث١ٍ لتىْٛلأشدًّلِدٓلبٌؽقد ٌ لوٛٔٙد لترعدّٓللللللأٌٝلإ(ل61 ل٠ٚ1222ا١ؽ)مث١ع,ل

ْلتسممدٗلقدٟلبٌّكدرمثًلمٍدٝلللللأ١ٌٙ لِٚ ل٠ٕثغٟلٌٙ لإزلاَلبٌّؤقك لبٌرٟلتصثٛبلأبٌؽّٛز  لٚبٌرؽٍف  لٚ

ِ لبٌؽق ٌ لتؽوؿلأرمثًلبٌّدرّ لبٌػٞلتطعِٗ,لبٌّعٜلبٌثف١علبّفٕٝل٠ىْٛلتؽو١ؿ٘ لمٍٝلبٌفًّلبٌف َلِٚك

ل٘عبقٙ لقٟلٔؽ قلِسعظ.أمٍٝلو١ ْلبٌّؤقك لٚظٚؼ٘ لٚ

مّد يلبٌردٟلللٔادؽ لٚبلألٌدٝلتسم١مٙد لمثدؽلبٌّٙد َلٚبلأللللإ٘دٟلبٌٕرد  حلبٌردٟلتكدفٝلبٌّؤقكد  لللللللالأْساف: .لأ

٘ددعبالِف١ٕدد لأ٘ددعبالٚغ ٠دد  لِٕٙد١دد ل ل٠رعددّٓلقمددػلتٛخ١ددٗلبٌّؤقكدد لٔسددٛلأْلٚخددٛظلإتؤظ٠ٙدد ,لٚ

٘دعبالبٕ دؽلللْلتعد لبلألأٌػبل٠ٕثغٟلمٍٝلبٌّؤقكد لل,لّٔ ل٠ّٕ لب ٔسؽبق  لٚبٌٕا ؼ  لغ١ؽلبٌٙ ظق إٚ

لًل٘عبالٚزك لبلأب مرث ؼلقٟللعؼتٙ لمٍٝلتسم١كلتٍهلبلأ ترعدّٓللل,لإغ٠ٌٛٚ لِٚؽٚؼ٘ لبفدعةلِؽبزد

٘ددعبالبٌّىرٛبدد لبفددع٘ لتثث١دد للٌددٝلِؽزٍدد لبلأإ٘ددعبالب ٌف١ِّٛدد لِٚددٓلثددُلتٕرمددًللٌٚددٝلبلأبٌّؽزٍدد لبلأ

 .٘عبالبص١غرٙ لبٌعل١م لٚبٌٛبظس ٘عبالبصٛؼةلؼق١ّ لِٚٓلثُلت ضػلبلأبلأ

ٔدٗل"قٙدُلبٌّؤقكد لٌث١يرٙد لللللإ٠فدؽالبٌرس١ٍدًلبٌث١يدٟلمٍدٝللللللانزحهٛم الاسزطارٛغٙ أٔ )انزحهٛم انجٛئفٙ(:  .لب

قعددًلأقعددًلب قددرد ب  لٌٍرغ١ددؽب لبٌكددؽ٠ف لٚبقددرغلاٌٙ لٌرسم١ددكللأبٌعبض١ٍدد لٚبٌط ؼخ١دد لِدد لتسع٠ددعل

ْلبٌرف مدًللأل,لإغٌدٝلٔدٛم١ٓلّ٘د ل)بٌث١يد لبٌعبض١ٍد ,لٚبٌث١يد لبٌط ؼخ١د (لللللللإي لبٌّؤقكد للغلتمكُلب١ظب ,لإبلأ

 . ذلٚب قرّؽبؼلقٟلبٌفًّلٚبٌر١ّٕ ب١ٓلبٌث١ير١ٓل٠سعظللعؼةلبٌّؤقك لمٍٝلبٌٕد

٘ددٟلبٌّؽزٍدد لبٌرددٟلتفمدد لم١ٍّدد لبٌرس١ٍددًلبٌث١يددٟل٠ٚددرُلق١ٙدد لمددؽضلبٌثددعب ًللللللانرٛففبض الاسففزطارٛغٙ: .ل 

عددًلٚقددكلِفدد ١٠ؽلتسددعظ٘ لم١ٍّدد لبٌط١دد ؼلغبتٙدد لٚبٌرددٟلتفرّددعلمٍددٝلٔردد  حللقب قددرؽبت١د١ لٚتسع٠ددعلبلأ

بٌرس١ًٍلبٌث١يٟلقٟلبٌطؽٛب لبٌكد بم لٌغدؽضلتسع٠دعلب قدرؽبت١د١ لبٌردٟلتسمدكلبٌّٛب ّد لبد١ٓلِدٛبؼظلللللللللل

خؽب لئغلتمدَٛلبٌّؤقكد لبدلللأضدؽٜ,لإلبٌّؤقك لٚلعؼتٙ لبٌعبض١ٍ لِٓلخٙد لٚبٌث١يد لبٌط ؼخ١د لِدٓلخٙد لللللل

ِٓلٔم غلبٌعفالٌّٛبخٙد للف١ؿلٔم غلبٌمٛةل قرغلايلبٌفؽ لٚبٌرم١ًٍلخًلتسأ(لِٓلSWOTتس١ًٍل)

ل.بٌرٙع٠عب 
ل

 . يؼٕلبد انزرطٛط الاسزطارٛغٙ:3

لِلللل  ل)بٌىؽضددٟ,لّ ؼقدد لبٌرطؽد١ػلب قددرؽبت١دٟلِٕٚٙد للٕ٘د نلبٌفع٠دعلِددٓلبٌفٛبِدًلبٌرددٟلتف١دكلِدٓل

ل(224-223 ل1222زّعلٚٔص١ا,لأ)ل(12-15 ل1222

ب قدرؽبت١د١ لإٌدٝلأْلتىدْٛلبٌ دؽٚالبٌّس١ؽد لب ٌّؤقكد لِكدرمؽةللللللللبٌرغ١ؽلبٌكؽ٠ لقٟلبٌث١ي  لتسر جل .لأ

مٍٝلبمرث ؼلب قرؽبت١د١ لٟ٘لضؽ١ لبف١عةلبٌّدعٜ,لودْٛلبٌرغ١دؽب لبٌكدؽ٠ف لتدؤظٞلإٌدٝلٚبلد لخع٠دعللللللللل

 مٍٝلضلاالبٌٛبل لبٌػٞلب١ٕ لم١ٍٗلب قرؽبت١د١ لق بمً لِّ لق١ؤظٞلإٌٝلتفثؽ٘ .
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ٍدهلإظبؼةلبٌّؤقكد لب٠ّد ْلو ِدًلبعدؽٚؼةلبٌرطؽد١ػلللللللمعَلإِى ١ٔ لبلإظبؼةلمٍدٝلتسع٠دعلبلأ٘دعبا لتّرللل .لب

ب قددرؽبت١دٟ,لإ لأٔٙدد ل لتّرٍددهلِمِٛدد  لٚبٌمددعؼةلمٍددٝلٚظدد لضؽدد لبقددرؽبت١د١ لٚٚظدد لبٌطؽددػلللل

بٌرٕف١ػ٠ ,لمٍٝلبمرث ؼلأْلبٌطؽ ل٠رُلبٌرفث١ؽلمٕٙ لبئِى ١ٔ  لبٌّؤقكد لبٌػبت١د لٚإْلبقدرف ٔ لبغ١ؽ٘د للللل

 ٍٝلتٕف١ػ٘ .مٍٝلٚظ لضؽؽٙ لإ لأٔٙ لقرىْٛلغ١ؽلل ظؼةلم

بٌّم ِٚ لٌٍرغ١١ؽلِٓللثًلبفطلمٕ صؽلبٌّؤقك  لتفعلِٓلبٌّٙ َلبلأٌٚٝلٌٍرطؽ١ػلب قرؽبت١دٟل٘دٛلل .ل 

إزعبثلتغ١ؽب لقٟلمًّلبٌّؤقك لٚب ٌر ٌٟلتثٕٟلبٌثؽبِحلٚبلإخدؽب ب ,لإ لأْلبفدطلبٌفٕ صدؽلقدٟللللل

بٌدع٠دعةلللبٌّؤقك لتفٛظ لمٍدٝلبٌك١ قد  لٚبلإخدؽب ب لبٌم  ّد لٌدػٌهلقٙدٟلتمدَٛلبدؽقطلبٌك١ قد  للللللللل

 ٚبٌرّكهلبٛبلفٙ لبٌم  ُ.

مددعَلٚظددٛذلبٌّكددؤ١ٌٚ  لٚمددعَلتٛؾ٠دد لبٌصددلاز١  لمٍددٝلبٌّكددر٠ٛ  لبلإظبؼ٠دد لبٌّطرٍفدد لظبضددًللللللل .لث

بٌّؤقك لِ لٚخٛظل١٘ىًلتٕ ١ّٟل ل٠ٍثدٟلز خد  لبٌفّدًلب قدرؽبت١دٟ,ل٘دػبل٠فدعلِدٓلأ٘دُلبٌفمثد  لللللللللل

 بٌرٟلتفرؽضلبٌطؽ لب قرؽبت١د١ .

ؽعَلبٌطؽد لب قدرؽبت١د١ لبفمثد لبٌّدٛبؼظلبٌّ ١ٌد لبٌردٟل٠ٕثغدٟلمٍدٝلللللللللبٌّٛبؼظلبٌّ ١ٌ لٌٍّؤقك  للعلتص .لج

 لإل,ْل٠فىؽلبٙ لِٕػلبٌثعب٠ لِّٙ لو ٔ لبٌطؽد لب قدرؽبت١د١ لؼّٛزد لٚغب لصد١ غ لخ١دعةلللللأبٌّطؽػل

لٚلقاٍٙ .أِٛبيلٌرغؽ١ لٔفم  لبٌطؽ لق١رُلتٛلفٙ لأْلمعَلتٛبقؽلأ
ل

 :Innovation Capabilitiesصبَٛبً: انمسضاد الاثساػٛخ 

 . يفٕٓو انمسضاد الاثساػٛخ:6

بٌردٟللل2224(لقٟلقٕ لWernerfeltٚيلِم ٌ لٌٍث ز ل)أظٙؽ لِفَٙٛلبٌمعؼب لب بعبم١ لِٓل

قدد ـلأٚلِدد ل٠كددّٝلبـددـ)بٌّم ؼب لمٍددٝلللأٚيلِددؽةلِصددؽٍرلٔ ؽ٠دد لبٌّددٛبؼظلٚبٌّٙدد ؼب للللخدد  لق١ٙدد لٚلأل

ٌٍّؤقكدد لمٍددٝلمىددفلللفددعلبٌددعبضٍٟلل(لٚبٌرددٟلؼوددؿ لمٍددٝلبٌث للResource-Based Viewبٌّددٛبؼظل

أٔٙد لزؿِد لِدٓلبٌّدٛبؼظ,للللل(لبٌرٟلترصٛؼل٘ػٖلبٌٕ ؽ٠ لٌٍّؤقك لمٍٝلM. Porterبٌّم ؼب لب١ٌٙى١ٍ لٌــ)

فدعلبٌّدٛبؼظلِدٓلخٙد لٚبٌّسد١ػلبٌطد ؼخٟلبّفٙدَٛللللللللمدعبظلب قدرؽبت١د١ لِدٓلضدلايلبٌرٛق١دكلبد١ٓلب للللللإغل٠رُلإ

أضدؽٜ,لل لِٚٛلفٙد لِدٓلخٙد للللْلتكدرّعلتفٛلٙد لِدٓلِٛبؼظ٘دللللأبٌّٕ قكد لبٌردٟلبدعٚؼ٘ لتسد ٚيلبٌّؤقكد  لللللل

لٚللللإمّ يلب ٌرعؼ٠حلٌرؽتمٟلِٓلِفَٙٛلبٌّدٛبؼظللٚبفع٘ لتٛبٌ لبلأ لض١دؽبلًأٌدٝلبٌّفد ؼالِٚدٓلثدُلبٌّٙد ؼب ل

بّفَٙٛلبٌمعؼب لِٓلضلايلٔ ؽ٠ لبٌمعؼب لبٌع٠ٕ ١ِى١د لبٌردٟلتدؽٜلبد ْلب قدرؽبت١د١ لترّثدًلقدٟلبٌثسد للللللللل

تؽغ١ٕدٟ,لل)ِدٓلِّ ؼقد لٔفدٛغلبٌكدٛقللللللمٓلضٍكلثؽٚةلخع٠دعةلتكدّرلب قدرطعبَلبٌّدٛبؼظلبادىًلخ١دعلبدع لًلللللل

قى ؼلٔٙ ل"بٌمعؼةلبٌرٟلتّىٓلبٌّؤقك لِٓلتس٠ًٛلبلأأ(,ل٠ٚرُلتفؽ٠البٌمعؼب لب بعبم١ لمٍٝل4 ل1225

ِٕرددد  لٚم١ٍّدد  لٚٔ ددُلخع٠ددعةلبٙددعالتسم١ددكلبٌف  ددعةلٌددع٠ٙ لِددٓلضددلايلتمددع٠ّٙ للٌددٝلإٚبٌّفدد ؼالٌددع٠ٙ ل

لٍّل  ,Mathuramaytha)ّٛقد لٚغ١دؽلبٌٍّّٛقد للللٌّٕرد  لٚضعِ  لخع٠عةلٚب قرف ظةلِدٓلِٛبؼظ٘د لبٌ

لددعؼب لظ٠ٕ ١ِى١دد لتٕؽددٛٞلمٍددٝلبٌرف مددًلبدد١ٓلِفؽقدد لبٌّؤقكدد لللللللٔٙدد ل",للوّدد لمؽقدد لب ل(2012:289

ل.(Cengiz,2008:79بٌعبض١ٍ لِٚرؽٍث  لقٛقلبٌفًّلبٌط ؼخ١ "ل)

لففسضاد زُٚبيٛكٛففخ رًكففٍ انًإسسففخ يففٍ ْلبٌمددعؼب لب بعبم١دد ل٘ددٟل"إِّٚدد لتمددعَلتددؽٜلبٌث زثدد ل

الاسففزغبثخ ٔانزكٛفف  يففغ انزغٛففطاد انًحٛطففخ ثٓففب ٔرمففسٚى كففم يففب ْففٕ عسٚففس يففٍ ذففلال رحٕٚففم    ذلانٓففب

انًؼفبضف ٔالأفكفبض ئنففٗ يُزغفبد عسٚففسح شاد فبةفسح نهًإسسفخ ٔشنفف  ػجفط انففسيظ ٔانزغًٛفغ لاسففزغلال        

ل."انًٕاضز ٔانًؼبضف
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 . طؼٕثبد رًُٛخ انمسضاد الاثساػٛخ:0

ركدث١ٓلِدٓل)تعؼ٠كدٟ,لِٚدٛظف١ٓ(لبٌد ِفد لِدٓلت١ّٕد للللللللِدٛؼلبٌردٟلتٛبخدٗلبٌّلٕللٕ٘ نلبٌفع٠علِٓلبلأ

ِثددًلِٕٙدد  للددعؼبتُٙلب بعبم١دد لٚتسددعلِددٓلبقددرثّ ؼلبٌؽ لدد  لٚبٌىددٛبظؼلبٌثاددؽ٠ لب ٌاددىًلبٌصددس١رلٚبلألللل

ل(222 ل1222)شفلاْ,ل

 لتىددْٛلٕ٘دد نلشطصدد١ لبٌفددؽظلترّثددًلب ٌكددٍٛنلبٌفددعٚبٟٔلبكددث لبٌكددٍٛو١  لغ١ددؽلللِفٛلدد  لشطصدد١  .لأ

وثدؽلِدٓلبٌفّدًلمٍدٝلللللأضؽد  للب ٌٍَٛلٚبٌّف لث لٚبٌردٛب١صلمٍدٝلبلألللٙ غ ٌبٔابٌّٕؽم١ لٌلإظبؼةلِٓلضلايل

لبٌاطص١ لقٟلبٌفًّلٚبتط غلبٌمؽبؼب لب١ٌّٛيلٚب ٘ٛب ل٘ لمٍٝلبمرّ ظمٓلل,لقعلًاضؽ  ِف ٌد لبلأ

 .أمّ ٌُٙثٕ  لت ظ٠ لِّ ل٠ركث لٌُٙلبٌمٍكلبٌٕفكٟلأ

رم ؼ٘دد لٌددٝلبقإِى ٔدد  لبٌّ ظ٠دد لٚبٌثاددؽ٠ لٚمددعَلتددٛبقؽلِٕدد شلتٕ ١ّددٟلِلا ددُلِّدد ل٠ددؤظٞللللللظددفالبلإ .لب

 .ٌٍفٕ صؽلبٌرٕ ١ّ١ لبٌد١عة

بٌّفٛل  لبٌرٕ ١ّ١ لبٌٕ تد لمٓلبٌرٕ ١ُلبٌرٟل٠فًّلق١ٙ لبٌّٛظدالقدٟلبٌّؤقكد لِدٓلضدلايلب مرّد ظللللللل .ل 

ْل٠كددرطعِٛبلأٍددٝلمٍددٝلبٌمددٛب١ٔٓلٚبٌرف١ٍّدد  لبٌّفؽٚظدد لِددٓللثددًلبٌّؤقكدد لِّدد لتّٕدد لبٌفدد ١ٍِٓلمللللل

 .ظ  لب قى ؼلخع٠عةقؽبظلِٓلبلإِٙ ؼبتُٙلٚلعؼبتُٙلب بعبم١ لوْٛل٘ػٖلبٌٍٛب رلتم١علزؽ٠ لبلأ

ِددٓللظبؼةلبٌف١ٍدد لقددٟلبٌّؤقكدد لٌّادد ؼ٠ لب بددعبعلٚب ٌرددؿبَلبدد ٌمٛب١ٔٓلٚبٌرف١ٍّدد  لضٛقدد لًلللٍدد لظمددُلبلإ .لث

 .ٍٝلبٌرفى١ؽلب تد ٖلِسعظبمر ظٚبلممٓلِم ِٚ لبٌّٕركث١ٓلٌلأقى ؼلبٌدع٠عةلوُٛٔٙللبٌفاً,لقعلًا

 . زٔض انغبيؼبد فٙ رًُٛخ انمسضاد الاثساػٛخ:3

ٔٙد لِدٓلللأغلإُ٘لبٌّؤقك  لب خرّ م١ لبٌرٟلتؤثؽلٚتر ثؽلب ٌّس١ػلب خرّ مٟ,لأتفعلبٌد ِف لِٓل

١ٕد لٚب١ٌّٕٙد لٚبٌفىؽ٠د للللظب ٙد لِدٓلصدٕ لل١ ظتٙد لبٌفللللأضدؽٜل٠ىدْٛلللأِٚدٓلخٙد لللل,صٕ لبٌّدرّد لِدٓلخٙد للل

ْلملال لبٌد ِفد لبد ٌرغ١١ؽلب خرّد مٟل٠ىدْٛلِردؽببػ,لقٙدٟلتفدؿؾلبٌّٙد ؼب لٚتّٕدٟللللللللللئٌػبلقٚبٌك١ ق١ ,ل

ْلٕ٘دد نلمددعةلِددد   لبٌرددٟلتمددعِٙ لللأبٌمددعؼب لٌددعٜلِٕركددث١ٙ لٚلددعلتددُلتصدد١ٕالبفددطلبٌثدد زث١ٓلمٍددٝللللل

ل(616-615ل 1226بٌفٕؿٞ,لٌطعِ لبٌّدرّ لِٕٚٙ  ل)لبٌد ِف  ل

رددٟلترفٍددكلٚلبٌّعؼقدد لبٌأٚلظبضددًلبٌى١ٍدد لأل١دد َلبٌد ِفدد  لب ٌٍددد ْلٚبٌرٕ ١ّدد  لقددٛب لظبضددًلزؽِٙدد ل .لأ

 .بر١ّ لبٌؽبِحلٚبٌك١ ق  

ل١ّ١ٍد لِٕٙد لللبٌطعِ لب١ٌّٕٙ لٚبٌرٟلتعدُلب١ٌٙيد  لٚبٌٍدد ْلبٌردٟلتفّدًلٌصد ٌرلب تسد ظب لب١ٌّٕٙد لبلإلللللللل .لب

 .و ظ١ّ٠ ِٛؼلبلأٚلبلأأبٌم١ِٛ ل

زعبثلبٌر١ّٕ لِٓلضلايلتفؿ٠ؿللعؼتٗلمٍٝلِٛبخٙ لبٌرغ١ؽب لإمٍٝلمعبظلمٕصؽلباؽٞل٠ىْٛلل ظؼلإ .ل 

 .١ٍّ لٚبٌرىٌٕٛٛخ١ لقٟلظًلبٌفٌّٛ بٌف

 .تمعِٙ لبٌد ِف لٌٍىٛبظؼلبٌٛظ١ف١ بٌرعؼ٠ لٚبٌرف١ٍُلبٌّكرّؽلبٌرٟل .لث

ل ِدد لبٌّددؤتّؽب لٚبٌٕددعٚب لإٚلبٌددعٌٟٚلِددٓلضددلايلأقددؽبظلبٌّدرّدد لبٌّسٍددٟلِٕٙدد لأٔاددؽلبٌّفؽقدد لبدد١ٓل .لج

 .أٚلبٌىرؽ١ًٔٚ ل لو ٔ لزعٛؼ٠ً ٚبٌّس ظؽب لقٛب

 .ٌّدرّ لِٚؤقك تٗلٚبٌفًّلمٍٝلزٍٙ ل ِ لبسٛثلتؽث١م١ لبٌٙ ظق لٔسٛلظؼبق لِاىلا لبإ .لذ
ل

 :انًجحش انضبنش: انغبَت انزطجٛمٙ

 :ٔنٙ نهُزبةظٔط  ٔرشرٛض يزغٛطاد انجحش ٔانزحهٛم الأ

ٌٟٚلٌٍٕر  حلٚتفك١ؽ٘ لٚقكل٠رٕ ٚيل٘ػبلبٌّثس لٚصالٚتاط١ملِرغ١ؽب لبٌثس لٚبٌرس١ًٍلبلأ

لإخ ب  لم١ٕد لبٌثسد لٚبضرثد ؼلبٌفؽظد١  لِدٓلضدلايلبضرثد ؼلملالد لب ؼتثد غلٚبٌرد ث١ؽلبد١ٓلِرغ١دؽب للللللللللللل
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بٌثسدد ,لٚتددُلبقددرطعبَلٚقدد  ًلبٌرس١ٍددًلبٌٛصددفٟل)بٌٛقددػلبٌسكدد بٟ,لٚب ٔسددؽبالبٌّف١دد ؼٞ,لٚبٌٕكددث للللل

ل.خ ب بتد ٖلبلإقيٍ لبٌّرفٍم لبّرغ١ؽب لبٌثس لٌغؽضلِفؽق لبٌّي٠ٛ (لٌٍفمؽب لبلأ

 انزرطٛط الاسزطارٛغٙ:عبثبد ػُٛخ انجحش نًزغٛطاد ئ: رحهٛم ٔلًاأ

لٟل)لبفد ظلأ٢ؼب لم١ٕ لبٌثس لزدٛيلللبٌٛصالبٌف َ٘ػٖلبٌفمؽةلترعّٓل (لقدٟللبٌرطؽد١ػلب قدرؽبت١د

لٝلل لٟلبفد ظلبلأ,لٚ٘ددػٖلبٌد ِفد لبٌرم١ٕد لبٌٛقدؽ ٘دعبا,لٚبٌرس١ٍدًلب قددرؽبت١دٟ,لللبٌؽؤ٠د لٚبٌؽقدد ٌ لٚبلأل) ل٘د

ل(.4ٚوّ لِٛظس لبٌٕر  حلقٟلبٌدعٚيل).ل(ب قرؽبت١دٟٚبٌط١ ؼل

 ثؼبزِأنًزغٛط انزرطٛط الاسزطارٛغٙ ٔ انؼُٛخ لإعبثبد انٕطفٙ ( انزحهٛم4انغسٔل )

 انًزٕسط انسإال انًزغٛطاد
الاَحطاف 

 انًؼٛبض٘

انُسجخ 

 انًئٕٚخ

ا
لأ
ٔا
خ 
بن
س
نط
ٔا
خ 
ؤٚ
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ف
سا
ْ

 

ل72.4ل0.668ل3.27 .بٌّكرمثٌٍٟعٜلبٌد ِف لؼؤ٠ لبقرؽبت١د١ لٚبظس لِٚسعظةلٌٍؽّٛذل

ل لمٍٝ لبٌد ِف  لؼؤ٠  لإتفًّ لتغ١١ؽ لق١ ق  لإزعبث لقٟ ظبؼٞ

ل.٘عبقٙ لِكرمثلًاألك َلبّ ل٠سمكلظبؼةلبلأإٚبقرؽبت١د١  ل
ل83.2ل0.561ل4.67

ل73.0ل0.620ل3.64ل.بٌرمعَلبٌػٞلتسؽؾٖؼؤ٠ لبٌد ِف لل بٍ لٌٍم١ ـلبّمعبؼل

لمثؽلبقرؽبت١د١  ل٠رُلتؽث١مٙ ْلتىْٛلبٌؽق ٌ لل بٍ لٌٍرسم١كلأ٠ّىٓل

ل.بسعٚظلبٌّٛبؼظلبٌّرٛلف لٌٍد ِف 
ل62.5ل0.016ل3.15

ل لؼق ٌرٙ  لتٛص١ً لٔسٛ لبٌد ِف  لخ١ّ إتكفٝ لٌغؽضللٌٝ ِٕركث١ٙ 

ل.ظب ؼق لوف  ٖلبلأ
ل78.2ل0.626ل4.83

لٚقمً  لِطؽخ  لِرطصص  لبٌد ِف  و ظ١ّ٠ لٌٍّف ١٠ؽلبلألٌعٜلؼق ٌ 

ل.ٚبٌف١ٍّ 
ل78.0ل0.673ل4.53

ل76.2ل0.758ل3.67ل.٘عبالبف١عةلبٌّعٜلتكفٝلٌرسم١مٙ أٌعٜلبٌد ِف ل

لأ لِٓ لٌمعؼب لِٚٙ ؼب لِٕركث١ٙ  لتىْٛلِسفؿة خًلأ٘عبالبٌد ِف 

ل.ظب ُٙأتسك١ٓلٚتؽ٠ٛؽل
ل60.4ل1.081ل3.06

ؼؽبالبٌّكؤٌٚ ل٘عبالبٌد ِف لِٓلضلايلِا ؼو لخ١ّ لبلأأتص غل

ل.مٓلت ١٠عُ٘لٚظمُّٙلٌٙ لمٓلتسم١مٙ ,لقعلًا
ل76.6ل0.702ل3.28

 
ٌرى١الِ لبٌّرغ١ؽب ل٘عبالبٌد ِف لب ٌّؽٚٔ لٚبٌمعؼةلمٍٝلبأتر١ّؿل

ل.غ١ؽلبٌّرٛلف 
ل72.6ل0.972ل3.65

 77.5 0.830 3.28 انًغًٕع
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لبٌد ِف  لتسلٌعٜ لقٟ لتك ُ٘ لِرطصص  لبٌعبض١ٍ لخٙ   لبٌث١ي  ً١ٍ

ل.ٚبٌط ص لبٙ 
ل54.0ل0.677ل2.68

ل60.4ل0.825ل3.16ل.بٌمٛةلٚبٌعفالقٟلب١يرٙ لبٌعبض١ٍ تكفٝلبٌد ِف لٔسٛلِفؽق لٔم غل

ل58.6ل0.726ل3.27ل.١ ق١ لٚب خرّ م١ لٚبٌر ث١ؽلق١ٙ تفًّلبٌد ِف لمٍٝلقُٙلبٌث١ي لبٌك

ٌٝلقؽ لٚبقرثّ ؼ٘ لباىًلإلتكفٝلبٌد ِف لٔسٛلتس٠ًٛلبٌرٙع٠عب 

ل.ب٠د بٟ
ل66.8ل0.722ل3.38

ضؽٜلأتعؼـلبٌد ِف لقؽ لبٌرف ْٚلٚتث ظيلبٌطثؽب لِ لِؤقك  ل

ل.ٟلتفؿ٠ؿلبٌمعؼب لب بعبم١ لٌع٠ُٙض ؼجلبٌد ِف لٌلاقرف ظةلِٕٙ لق
ل75.6ل0.821ل3.42

 65.8 0.841 3.28 انًغًٕع
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ل66.8ل0.861ل3.27ل.ؽبت١دٟلِ لؼق ٌ لبٌد ِف ٠رٕ ق لبٌط١ ؼلب قر

لمٍٝ لبٌد ِف  لبٌّلتفًّ لِٓ لمًّ لقؽ٠ك لبضر١ ؼلتاى١ً لٔسٛ ٕركث١ٓ

 .قعًبٌثع٠ًلبلأ
ل79.3ل0.638ل3.78

لبٌّر ز ل لبٌّٛبؼظ لٚقك لبٌّٕ ق  لب قرؽبت١دٟ لبٌط١ ؼ لتسع٠ع ٠رُ

لٌٍد ِف .
ل67.2ل0.674ل3.45

ل لقاً لز ٌ  لقٟ لؼ ؼ   لمًّ لضؽ  لبٌد ِف  ب قرؽبت١د١ لتع 

ل.بٌّطر ؼةلِٓللثٍٙ 
ل72.5ل0.772ل3.57

ل64.0ل0.874ل3.28ل.ركث١ٙ لقٟلبضر١ ؼلبٌثع٠ًلبٌّٕ ق ٔسٛلِا ؼو لِٕلتس لبٌد ِف 

 74.6 0.678 3.42 انًغًٕع

 X 3.74 0.833 66.8انزرطٛط الاسزطارٛغٙ  

ل.(SPSS V.16)زص  ٟلٌٝلِطؽخ  لبٌثؽٔ ِحلبلإإمعبظلبٌث زث لب  قرٕ ظلإِٓلبٌدعٚيللانًظسض:



 بٌرطؽ١ػلب قرؽبت١دٟلقٟلتفؿ٠ؿلبٌمعؼب لب بعبم١ ظٚؼل

(144) 

بٌرددٟلٚقدد غلبٌسكدد ب١ لٚب ٔسؽبقدد  لبٌّف١ ؼ٠دد لٚبٌٕكددث لبٌّي٠ٛدد لٌددٝللدد١ُلبلأإ(ل4بٌدددعٚيل)٠اد١ؽلل

ٚقدػلزكد بٟلللغل٠فىفلبٌددعٚيللإ(,لX)لبٌرطؽ١ػلب قرؽبت١دٟبطصٛ لبٌّٕركث١ٓلٔ ؽلبٛخٙ للترفٍك

ٚ٘دػبلِد ل٠ؤودعٖلب ٔسدؽبالللللل,خ بد  ل(لٚب ٔكدد َلمد ٌٟلقدٟلبلإللل3.74)لبٌثد ٌغلقٛقلبٌٛقػلبٌّف١د ؼٞلللم َ

لٝإلِاد١ؽبلًخ بد لل٠فدعلِؤشدؽبًلِٕطفعدً لقدٟلبلإلللللِّد ل%(,ل66.8ث١ ل)١ّ٘د لبٌٕكدلل(لٚبلأ0.833بٌّف١ ؼٞل) لٌد

لٟٚق مددًلِددٓلللٛ باددىًلوفددللتٕٙدددٗبىددًلِدد لللٌد ِفدد زددؽ لب٘رّدد َلبل غلشددًّل,لإبٌرطؽدد١ػلب قددرؽبت١د

ل ِ ل٠ تٟلبٌرطؽ١ػلب قرؽبت١دٟ

خ بد  لٌف١ٕد لبٌثسد للللْلِكدرٜٛلبلإلإٌدٝلألٚق غلبٌسك ب١ لتا١ؽلبلأل( X1)ل٘عبابٌؽؤ٠ لٚبٌؽق ٌ لٚبلأ .لأ

مٍدٝلِدٓلبٌٛقدػللللأ(لٚ٘دٛلل3.28و ٔ لقٛقلبٌّرٛقػ,لٚ٘ػبلِد ل٠ؤودعٖلبٌٛقدػلبٌسكد بٟلبٌفد َلبٌثد ٌغل)لللللل

تفدد ٚ للٌددٝإغٌددهللِادد١ؽبًل,%(77.5(لٚبٕكددث لِي٠ٛدد ل)0.830(,لٚبدد ٔسؽبالِف١دد ؼٞل)3بٌفؽظددٟل)

قدٟلتسع٠دعلبٌؽؤ٠د لبٌّكدرمث١ٍ لٚبٌردٟللللللبٌّثسٛثد للللبٌد ِفد لخ ب  لِّ ل٠عيلمٍٝلب٘رّد َللِٕطفطلقٟلبلإ

ٔٙ لتسعظلؼق ٌرٙ لِٓلضلايلٚظ لظ١ٌدًلِٚؽشدعلمد َللللإمٓلل١ٌٙ ,لقعلًاإٔسٛلتسم١مٙ لٌٍٛصٛيلتكفٝل

ضدؽٜلِدٓلز١د لِدد يلللللْل١ّ٠ؿ٘د لمدٓلغ١ؽ٘د لِدٓلبٌد ِفد  لبلألللللأٌٍرطؽ١ػلب قرؽبت١دٟلبٌرٟلِّىٓل

٘ددعبالبٌرددٟلتكددفٝلٔسددٛلٚب ٌردد ٌٟللددعؼتٙ لمٍددٝلتسم١ددكلبلأل,ٔادد ؼ تٙ لٚضددعِ تٙ لبٌٛظ١ف١دد لٚبٌرف١ّ١ٍدد 

تؽبٚز لل١ُلبٌٛقدػللٚ(ل10-1٘ػبلبٌّرغ١ؽلب ٌفمؽب ل)لغلتُلل١ ـإِ لمٍٝلِكرٜٛلبٌفمؽب ,لأل.تسم١مٙ 

ٌدٝللإتكفٝلبٌد ِف لٔسٛلتٛصد١ًلؼقد ٌرٙ للل)لبٌرٟلتعّٕ (ل5مٍٝلل١ّ لزممرٙ لبٌفمؽةل)أبٌسك بٟلب١ٓل

لٟلإ(,لظب خ١ّدد لِٕركددث١ٙ لٌغددؽضلؼقدد لوفدد  ٖلبلألللل (لٚب لددًلتاددر لقددٟللل4.83)لغلبٍددغلبٌٛقددػلبٌسكدد ب

ل.%(78.2(لٚبٕكدث لِي٠ٛد ل)لل0.626)بٍدغللب ٔسدؽبالبٌّف١د ؼٞلللٚخ ب  لِٓلبد١ٓلخ١ّد لبٌفمدؽب ,للللبلإ

٘عبالبٌد ِف لتىْٛلِسفؿةلٌمدعؼب للأب ْللتّثٍ (لبٌرٟل8لًلل١ّ لٚقػلزك بٟلزممرٙ لبٌفمؽةل)أْلإٚ

(لٚبٕكدث لِي٠ٛد للل1.081ٚبد ٔسؽبالِف١د ؼٞل)لللظب ٙدُ,لأخًلتسكد١ٓلٚتؽد٠ٛؽلللأِٚٙ ؼب لِٕركث١ٙ لِٓل

 خ ب  .قٟلبلإلبٌرف ٚ لبٌف ٌٟلٌٝإبٌرٟلتا١ؽل(ل60.4%)

لٟل .لب مٍدٝلِددٓلبٌٛقدػلبٌفؽظددٟلللأ(لٚ٘ددٛل3.28بٌٛقدػلبٌسكدد بٟلبٌفد َل)للبٍددغل ل(X2)لبٌرس١ٍدًلب قدرؽبت١د

ّدٕطفطلقدٟلللبٌرفد ٚ للبٌٌٝلإ٠ا١ؽللِّ %(ل65.8(لٚبٕكث لِي٠ٛ ل)0.841(,لٚب ٔسؽبالِف١ ؼٞل)3)

مدٓللدعؼتٙ لمٍدٝلتسع٠دعللللللبٌعبض١ٍد لٚبٌط ؼخ١د ,لقعدلالًللقُٙلبٌد ِف لٌث١يرٙ لمٍٝلغٌهل٠عيلٚل,خ ب  بلإ

ِد لمٍدٝلِكدرٜٛلبٌفمدؽب ,لللللأ.لظب قعًلبلأأقعًلب قرد ب  لٌٍرغ١ؽب لبٌكؽ٠ف لٚبقرغلاٌٙ لٌرسم١كلأ

مٍددٝلل١ّدد لزممرٙدد لأتؽبٚزدد للدد١ُلبٌٛقددػلبٌسكدد بٟلبدد١ٓلٚ(ل5-1غلتددُلل١دد ـل٘ددػبلبٌّرغ١ددؽلبدد ٌفمؽب ل)إ

ضدؽٜللأقدؽ لبٌرفد ْٚلٚتثد ظيلبٌطثدؽب لِد لِؤقكد  للللللللتدعؼـلبٌد ِفد للٌدٝل)لإ(لبٌرٟلتا١ؽل5بٌفمؽةل)

لٟللقمعل(,لٌلاقرف ظةلِٕٙ لقٟلتفؿ٠ؿلبٌمعؼب لب بعبم١ لٌع٠ُٙ (لٚب لدًلتادر للل3.42)لبٍدغلبٌٛقدػلبٌسكد ب

(لٚبٕكدددث لِي٠ٛددد ل0.821غلوددد ْلب ٔسدددؽبالبٌّف١ددد ؼٞل)إخ بددد  لِدددٓلبددد١ٓلخ١ّددد لبٌفمدددؽب ,لقدددٟلبلإ

(ل2.68قمددعلبشددؽ لٚقددؽً لزكدد ب١ً لبٍددغل)للب قددرؽبت١دٟبفددعلبٌرس١ٍددًل(لِددٓل1ِدد لبٌفمددؽةل)أل.%(75.6)

%(,ل54(لٚبٕكدث لِي٠ٛد ل)لل0.677(لٚبد ٔسؽبالِف١د ؼٞل)لل3ِرع١ٔ لمدٓلبٌٛقدػلبٌسكد بٟلبٌفؽظدٟل)لللل

ْل٠ىدْٛلٌدع٠ٙ لخٙد  لِرطصصد لتكد ُ٘لقدٟلتس١ٍدًلبٌث١يد لبٌعبض١ٍد للللللللللأبٌد ِف لقٟلٌٝلظفالإِا١ؽةل

 .ص لبٙ بٌط 

(,ل3مٍٝلِٓلبٌٛقػلبٌفؽظٟل)أ(لٚ٘ٛل3.42سك بٟلبٌف َل)بٌٛقػلبٌلبٍغ( لX3)لبٌط١ ؼلب قرؽبت١دٟ .ل 

ٌددٝلتفدد ٚ لِددٕطفطلقدددٟللللإ%(لٚ٘ددػبل٠ادد١ؽللل74.6(لٚبٕكددث لِي٠ٛدد ل)لل0.678ٚبدد ٔسؽبالِف١دد ؼٞل)لل

خًلتسف١ؿلٔم غلبٌمٛةلأ(لِٓلSWOTخؽب لبٌرس١ًٍلبٌث١يٟل)ئب٘رّ َلبٌد ِف لبلخ ب  لِّ ل٠عيلمٍٝبلإ

ِدد لمٍددٝلِكددرٜٛللأل. لبٌرٙع٠ددعب لبٌط ؼخ١دد ٌعددفالٌّٛبخٙدد قددرغلايلبٌفددؽ لٚبٌرم١ٍددًلِددٓلٔمدد غلبلل

مٍٝلل١ّ لأتؽبٚز لل١ُلبٌٛقػلبٌسك بٟلب١ٓللبٌرٟ(ل5-1غلتُلل١ ـل٘ػبلبٌّرغ١ؽلب ٌفمؽب ل)إبٌفمؽب ,ل



 ظٚؼلبٌرطؽ١ػلب قرؽبت١دٟلقٟلتفؿ٠ؿلبٌمعؼب لب بعبم١ 

(145) 

تفّدًلبٌد ِفد لمٍدٝلتادى١ًلقؽ٠دكلمّدًلِدٓلبٌّٕركدث١ٓلٔسدٛلبضر١د ؼلللللللللللٌٝل)إتا١ؽلٚ(ل2زممرٙ لبٌفمؽةل)

لٟٚلددعل(,لقعددًبٌثددع٠ًلبلأ خ بدد  لِددٓلبدد١ٓلخ١ّدد لللٚب لددًلتاددر لقددٟلبلإلل(3.78)لبٍددغلبٌٛقددػلبٌسكدد ب

لددًلل١ّدد لٚقددػللألو ٔدد %(ل79.3ٚ(لٚبٕكددث لِي٠ٛدد ل)0.638ب ٔسددؽبالبٌّف١دد ؼٞل)لٚبٍددغبٌفمددؽب ,ل

٠رٕ قددد لبٌط١ددد ؼللٌدددٝل)إلبٌّاددد١ؽةل(ل3.27غلبٍدددغلبٌٛقدددػلبٌسكددد بٟل)لإ(,ل1زكددد بٟلزممرٙددد لبٌفمدددؽةل)ل

لٚب ٌردد ٌٟل٘ددػبل,خ بدد  قددٟلبلإٌددٝلبٌرفدد ٚ لبٌّددٕطفطلإلِّدد ل٠ادد١ؽ(لب قدرؽبت١دٟلِدد لؼقدد ٌ لبٌد ِفدد ل

 .%(66.8(لٚبٕكث لِي٠ٛ ل)٠0.861ؤوعٖلب ٔسؽبالبٌّف١ ؼٞلبٌث ٌغل)
ل

 :عبثبد ػُٛخ انجحش نًزغٛطاد انمسضاد الاثساػٛخئصبَٛبً: رحهٛم 

)بٌمعؼب لب بعبم١ (للٌٍّرغ١ؽلبٌرفك١ؽٞؼب لم١ٕ لبٌثس لآ٘ػٖلبٌفمؽةلٚصالٚتاط١ملترعّٓل

ل.(5بٌرٟلتُلبمرّ ظ٘ لِٓلضلايلبٌث١ ٔ  لبٌٛبؼظةلقٟلبٌدعٚيل)

 عبثبد انؼُٛخ نًزغٛط انمسضاد الإثساػٛخئرحهٛم ٔٔط   (5انغسٔل )

 انًزٕسط انسإال
الاَحطاف 

 انًؼٛبض٘

انُسجخ 

 انًئٕٚخ

٠ٌٛٚ  لبٌرؽٛؼلأتكفٝلبٌد ِف لٔسٛلٚظ لضؽ لبقرؽبت١د١ لش ٍِ لترعّٓل

 .خًلبٌسصٛيلمٍٝلبقعًلبٌٕر  حأمّ يلِٓلٌّؽبزًلبٔد ؾلبلألٚقمً 
ل80.6ل0.827ل3.18

لم١ٍٙ ل لِٚى قيرُٙ لِث ظؼب لبٌّؽؤٚق١ٓ لتاد١  لل١ ظٞلقٟ لظٚؼ لبٌد ِف  ٌعٜ

ل.خؽب ب لبٌّسعظةٌٍك١ ق  لٚبلإلقمً ٚ
ل68.6ل0.632ل3.24

لؼق ٌرٙ ل ل٠رٕ ق لِ  لبّ  لبٌثس لبٌفٍّٟ لٌرؽ٠ٛؽ لِسعظة لضؽ  لبٌد ِف  تع 

ل.ٌر١ّٕ لب لرص ظ٠ لٚب خرّ م١ ٚبزر١ خ  لب
ل74.1ل0.629ل3.61

ل لِٓ لِٕركث١ٙ  لٌعٜ لتؽ٠ٛؽٞ لِؽوؿ لبٌد ِف  للعؼبتُٙلأتٛقؽ لتفؿ٠ؿ خً

ل.ب بعبم١ 
ل79.0ل0.958ل3.78

ل83.6ل0.786ل4.06ل.ٌسًلبٌّاىلا لٚبتط غللؽبؼب لِّٙ تٛقؽلبٌد ِف لٌد ْلمًّلِىٍف ل

ل لبٌسٍٛي لتمع٠ُ لبٌد ِف  لِٕركث١ٙ تس ٚي لٚبشؽبن لتىْٛللب بعبم١  مٕعِ 

ل.وثؽلتفم١عبًأبٌّا وًل
ل86.1ل0.647ل4.15

لبٌف مٍ لِٓلٔعٚب لِٚؤتّؽب لم١ٍّ ل لٔسٛلبٌّا ؼو  تسفؿلبٌد ِف لِٕركث١ٙ 

ل.و ظ٠ٌّٟرفؿ٠ؿللعؼبتُٙلب بعبم١ لقٟلبٌفًّلبٌٛظ١فٟلٚبلأ
ل66.8ل0.815ل3.41

ٌٝلب ٔعّ َلإصس بلبٌفًّلٚبٌّٙٓلغب لبٌفلال لأتس لبٌد ِف لمٍٝلظمٛةل

ل.ضؽٌٍٜد ْلب قرا ؼ٠ لبٌط ص لبثؽبِدٙ لٚبٔاؽرٙ لبلأ
ل70.9ل0.935ل3.52

ل لٚآٌٝلبٌرفؽالمٍٝلإتفٛيلبٌد ِف  لقٟلتم١١ُلضعِ تٙ  لِٕركث١ٙ  تكرد١ لؼب 

ل.ٌاى ٠ُٚٙلٚبٌفًّلمٍٝلزٍٙ 
ل76.4ل1.263ل3.38

لو ٌٕؿب٘ لبٌّٕركث١ٓلبّف ١٠ؽلِقعًلأٌٝلبٌسصٛيلمٍٝلإتكفٝلبٌد ِف ل ف١ٕ 

ل.ٚبٌاف ق١ لبٌف ١ٌ 
ل65.2ل0.734ل3.19

 Y 3.48 0.867 67.2انمسضاد الاثساػٛخ 

ل.(SPSS V.16)بٌدعٚيلِٓلإمعبظلبٌث زث لب  قرٕ ظلإٌٝلِطؽخ  لبٌثؽٔ ِحلبلإزص  ٟللانًظسض:

 

ٚق غلبٌسك ب١ لٚب ٔسؽبق  لبٌّف١ ؼ٠ لٚبٌٕكث لبٌّي٠ٛ للإخ ب  لم١ٕد للل١ُلبلأ(ل٠5ث١ٓلبٌدعٚيل)

ل٠فددٛقلمددٓلم ِددً لً زكدد ب١لً ٠فىددفلبٌدددعٚيلٚقددؽٚ(,ل(Yبٌمددعؼب لب بعبم١دد للبٌرفكدد١ؽٞبٌثسدد لٌٍّرغ١ددؽل

ٚ٘ددػبلِدد ل٠ؤوددعٖلب ٔسددؽباللل,ٌلإخ بدد  فدد ٌٟلبٌرفدد ٚ لبٌلِّدد ل٠ددعيلمٍددٝ(ل3.48)لبٌثدد ٌغٚقددػلبٌّم١دد ـل

لعؼةلبٌد ِف لمٍدٝلتس٠ٛدًلِفد ؼالللللٌٝإلٚ٘ػبل٠ا١ؽ%(,ل١ّ٘67.2 لبٌٕكث١ ل)ٚبلأ(ل0.867بٌّف١ ؼٞل)

ِٕرد  لٚٔ ُلخع٠عةلبٙعالتسم١كلبٌف  عةلٌع٠ٙ لٚب قرف ظةلِدٓلِٛبؼظ٘د لبٌٍّّٛقد لٚغ١دؽلللللٌٝلإِٕركث١ٙ ل

تؽبٚز للد١ُلبٌٛقدػلللٚ(ل10-1ل١ ـل٘ػبلبٌّرغ١ؽلب ٌفمؽب ل)لقمعلتُلِ لمٍٝلِكرٜٛلبٌفمؽب ألبٌٍّّٛق .

تسد ٚيلبٌد ِفد لتمدع٠ُلبٌسٍدٛيلب بعبم١د للللللٌدٝل)لإ(لبٌردٟلتاد١ؽللل6مٍٝلل١ّد لزممرٙد لبٌفمدؽةل)لللأبٟلب١ٓلبٌسك 

 ٔسؽبالٚبدد(ل4.15)لغلبٍددغلبٌٛقددػلبٌسكدد بٟإ(,لوثددؽلتفم١ددعبًبنلِٕركددث١ٙ لمٕددعِ لتىددْٛلبٌّادد وًلأشددؽإٚ



 بٌرطؽ١ػلب قرؽبت١دٟلقٟلتفؿ٠ؿلبٌمعؼب لب بعبم١ ظٚؼل

(146) 

لبسدد بٌّثسٛثدد للبٌد ِفدد ٚ٘ددػبلظ١ٌددًلمٍددٝلب٘رّدد َللل,%(86.1(لٚبٕكددث لِي٠ٛدد ل)0.647)بٍددغلِف١دد ؼٞل

.لق١ّد لزممد لللشؽبوُٙلمٍدٝلتمدع٠ُلزٍدٛيلخّ م١د لمٕدعِ لتدٛبخُٙٙلِادىلا لِفمدعةلٚؼ ؼ د لللللللللإِٕركث١ٙ لٚ

(لٚو لًلٚقػلزك بٟلب ٔسؽبالِف١د ؼٞلل3.18لًلِٓلٚقػلبٌّم١ ـلبم١ّ ل)ألزك ب١ً لً (لٚقؽ1بٌفمؽةل)

قدفٟلبٌد ِفد لٔسدٛلٚظد لضؽد لبقدرؽبت١د١ لللللللغٌدهلمٍدٝلللِّ ل٠عيلل,%(49.4(لٚبٕكث لِي٠ٛ ل)0.827)

ل.أقعًمّ يلٌغؽضلبٌسصٛيلمٍٝلٔر  حلٌّؽبزًلبٔد ؾلبلألش ٍِ لٚقمً 
ل

 :ٔانمسضاد الاثساػٛخ انزرطٛط الاسزطارٛغٙصبنضبً: رحهٛم ػلالبد الاضرجبط ثٍٛ 

لٟملال  لب ؼتث غلب١ٓلتث١ٓل٘ػٖلبٌفمؽةل غل٠رعدّٓللإٚبٌمدعؼب لب بعبم١د ,للللبٌرطؽ١ػلب قدرؽبت١د

بٌرطؽددد١ػل(لبددد١ٓل0.01ِف٠ٕٛددد لمٕدددعلِكدددرٜٛلِف٠ٕٛددد ل)لللٚخدددٛظلملالددد لبؼتثددد غلب٠د ب١ددد لغب لظ ٌددد للل

ٚ٘ددٟلملالدد لِٛخثدد لتٛظددرللددٛةلبٌفلالدد لبدد١ٓللللللل,(0.771ٚبٌمددعؼب لب بعبم١دد لبٍغدد ل)لللب قددرؽبت١دٟ

مٍٝلقدٟلبٌمدعؼب لللأ٠ٕرحلمٕٙ لؾ٠ ظةللبٌرطؽ١ػلب قرؽبت١دٟٞلؾ٠ ظةلقٟلأْلإبٌّرغ١ؽ٠ٓ,لٚ٘ػبل٠عيلمٍٝل

ٌٚدٝلٚبٌردٟلِف ظ٘د ل)تٛخدعلملالد لبؼتثد غلِف٠ٕٛد لغب للللللللٚب ٌر ٌٟللثدٛيلبٌفؽظد١ لبٌؽ ١كد لبلألللل,ب بعبم١ 

ل.(ٚبٌمعؼب لب بعبم١ لبٌرطؽ١ػلب قرؽبت١دٟزص  ١ لب١ٓلإظ ٌ ل

 ( يؼبيلاد الاضرجبط ثٍٛ يزغٛطاد انجحش6انغسٔل )

انزرطٛط 

 الاسزطارٛغٙ

انطؤٚخ ٔانطسبنخ 

 ٔالاْساف

انزحهٛم 

 الاسزطارٛغٙ
 انًزغٛط ض الاسزطارٛغٙانرٛب

لانمسضاد الاثساػٛخل**0.821ل**0.728ل**0.635ل**0.771

ل.(SPSS V.16)بٌدعٚيلِٓلإمعبظلبٌث زث لب  قرٕ ظلإٌٝلِطؽخ  لبٌثؽٔ ِحلبلإزص  ٟللانًظسض:
 

ٙ : رحهٛففم ػلالففبد انزففأصٛط ثففٍٛ   ضاثؼففبً انفطػٛففخ فففٙ انمففسضاد    اثؼبزْففبٔ انزرطففٛط الاسففزطارٛغ

 :الاثساػٛخ

لٟل٘ػٖلبٌفمؽةلتس١ًٍلملال لبٌر ث١ؽلبٌّرغ١ؽلبٌّكرمًل)لترعّٓ (لقدٟلبٌّرغ١دؽلللبٌرطؽد١ػلب قدرؽبت١د

لٝ)بٌمعؼب لب بعبم١ (لقٟللبٌرفك١ؽٞ لٟلل,ل٠ٚدرُلل١د ـلللبٌد ِف لبٌرم١ٕ لبٌٛقدؽ لتد ث١ؽلبٌرطؽد١ػلب قدرؽبت١د

لٝإبقدرٕ ظبًللبٌفؽم١ لقٟلبٌمعؼب لب بعبم١د لٚغٌدهللللببف ظ٘ ٚ (لٌغدؽضللػ)ِف ِدًلتس١ٍدًلب ٔسدعبؼلبٌثكد١لللللٌد

بٌرسمكلِٓللثٛيلبٌفؽظ١ لبٌؽ ١ك لبٌث ١ٔد لٚبٌفؽظد١  لبٌفؽم١د لبٌّٕثثمد لِٕٙد لٚبٌٕرد  حلبٌّٛظدس لقدٟللللللللل

ٚبفعلغٌهل٠رُلبقدرطعبَل)ِف ِدًلتس١ٍدًلب ٔسدعبؼلبٌّرفدعظ(لبٙدعالِفؽقد لتد ث١ؽلِرغ١دؽب لللللللللل,ل(7بٌدعٚيل)

ل.(ل٠ٛظرلتٍهلبٌٕر  ح8)ٚبٌدعٚيل)بٌمعؼب لب بعبم١ (للبٌرفك١ؽٞقٟلبٌّرغ١ؽلبٌرطؽ١ػلب قرؽبت١دٟل

 . رحهٛم ػلالخ رأصٛط انزرطٛط الاسزطارٛغٙ فٙ انمسضاد الاثساػٛخ6

ملالدد لبٌردد ث١ؽلبدد١ٓلبٌرطؽدد١ػلب قددرؽبت١دٟلٚبٌمددعؼب لب بعبم١دد ,لتٛظدد١رل٘ددػٖلبٌفمددؽةلترعددّٓل

ل(.7ٚبٌٕر  حلِٛظس لب ٌدعٚيل)

 انفطػٛخ فٙ انمسضاد الإثساػٛخ أثؼبزْبٔ انزرطٛط الاسزطارٛغٙصط أ( 7انغسٔل )

 انًزغٛط انًسزمم

يؼبيم 

انزحسٚس 

R
2 

انحس 

انضبثذ 

α 

يؼبيم 

الاَحساض 

β 

 t لًٛخ

 انًحسٕثخ

 F لًٛخ

 انًحسٕثخ

يسزٕٖ 

انسلانخ 

P 

 انؼلالخ

لِف٠ٕٛ ل0.016ل*5.222ل*2.496ل0.528ل1.428ل0.527 ٘عبابٌؽؤ٠ لٚبٌؽق ٌ لٚبلأ

لِف٠ٕٛ ل0.026ل*6.473ل*2.356ل0.378ل2.537ل0.518لبٌرس١ًٍلب قرؽبت١دٟ

ل**4.785ل0.675ل0.649ل0.475لبٌط١ ؼلب قرؽبت١دٟ
22.645

ل**
لِف٠ٕٛ لم ١ٌ ل0.000

ل**4.782ل0.896ل0.162ل0.587 انزرطٛط الاسزطارٛغٙ
25.065

ل**
لِف٠ٕٛ لم ١ٌ ل0.000

ل%22بٌم١ّ لِف٠ٕٛ لم ١ٌ لبثم لل**لللللللللللللللللللل%لللللللللللللللللللللللللللللل25*لبٌم١ّ لِف٠ٕٛ لبثم ل



 ظٚؼلبٌرطؽ١ػلب قرؽبت١دٟلقٟلتفؿ٠ؿلبٌمعؼب لب بعبم١ 

(142) 

لْلبٌم١ّ لبٌدع١ٌٚ لٌلأسعبؼلبٌثك١ػلٟ٘ ألمًٍّ 

F T يسزٕٖ انسلانخ 

ل0.05ل1.703ل4.196

ل0.01ل2.468ل7.634

ل.(SPSS V.16)بٌدعٚيلِٓلإمعبظلبٌث زث لب  قرٕ ظلإٌٝلِطؽخ  لبٌثؽٔ ِحلبلإزص  ٟللانًظسض:

ل

Rْلل١ّ لِف ًِلبٌرسع٠عل)إ(ل٠رث١ٓل7ِٓلضلايلٔر  حلبٌدعٚيل)
2

ْلأٚ٘ػبل٠فٕدٟللل,(0.587)(لبٍغل

لبٌد ِفد لبٌى١ٍ لبٌرٟلتسعثلقٟلبٌمعؼب لب بعبم١ لٚبٌرٟلترسعظلِٓلضدلايلب٘رّد َللللبٌرث ٠ٕ  ِٓلل(58%)

قٙ َلبٌّرغ١دؽب لغ١دؽلللإبٌّرثم١ لتّثًلٔكث لل(%42)ْلٔكث لإٚتٕرٙدٙ ,لبٌرٟللبٌرطؽ١ػلب قرؽبت١دٟقٟل

ٌٝلإ(لتفكؽلBْلل١ّ لِف ًِلب ٔسعبؼل)إوّ ل,لّٔٛغجلبٌثس لٚبٌرٟل ل٠ّىٓلبٌك١ؽؽةلم١ٍٙ بٌعبضٍ لقٟلب

لٟلٞلؾ٠ ظةلٚزعةلٚبزعةلِٓلأْلإ قدٟلبٌمدعؼب لللل(0.896)ٌدٝلؾ٠د ظةللدعؼ٘ للللإتدؤظٞلللبٌرطؽد١ػلب قدرؽبت١د

وثؽلِٓلل١ّد للأٟ٘لل(25.065)بٌّسكٛب للFْلل١ّ لزص  ١ً للأإْل٘ػٖلبٌم١ّ لزم١م١ لٚظبٌ لإب بعبم١ ,لٚ

Fْلل١ّدد لإ(ل.وّدد ل0.01مٕددعلِكددرٜٛلِف٠ٕٛدد ل)لل(7.634)بٌدع١ٌٚدد لبٌث ٌغدد لل(T)ل(4.783)بٌّسكددٛب لل

ْلبٌٕر١دد للئٔفدً لقدللآ.لِّ لغوؽل(0.01مٕعلِكرٜٛلِف٠ٕٛ ل)ل(2.468)بٌدع١ٌٚ لبٌث ٌغ لل(T)وثؽلِٓلل١ّ لأ

 ٌدد لِف٠ٕٛدد لٌىددًلِددٓلللْلٕ٘دد نلتدد ث١ؽلغٚلظلأتؤوددعللثددٛيلبٌفؽظدد١ لبٌؽ ١كدد لبٌث ١ٔدد لٚبٌرددٟلتددٕملمٍددٝللللل

ل.قٟلبٌمعؼب لب بعبم١ بٌرطؽ١ػلب قرؽبت١دٟل

 :فٙ انمسضاد الاثساػٛخ ثؼبز انزرطٛط الاسزطارٛغٙأ. رحهٛم ػلالخ رأصٛط 0

لٌٍّرغ١دؽلبٌّكدرمًل)بٌرطؽد١ػلب قدرؽبت١دٟ(لللللٌلأبف ظلبٌفؽم١ ٕ٘ نلملال لت ث١ؽلغٚلظ ٌ لِف٠ٕٛ ل

ل بٌٕر  حلوّ ل٠ تٟل(لٚو ٔ 7)لوّ ل٠ٛظسٙ لبٌدعٚيقٟلبٌمعؼب لب بعبم١ ,ل

Rبٌرسع٠عل)بٍغ لل١ّ لِف ًِل .لأ
2

ِدٓلبٌرغ١دؽب لبٌردٟلتسدعثلقدٟلللللل(ل%52)ْلإ(,لٚ٘دػبل٠فٕدٟللل0.527(ل)

بٌث ل١د لِدٓلبٌرغ١دؽب للللل(%48)ِ لأ,ل٘عبابٌؽؤ٠ لٚبٌؽق ٌ لٚبلألبٔرٙ جبٌمعؼب لب بعبم١ لٟ٘لبكث ل

ْلل١ّد للإوّد للل.بّٔدٛغجلبٌثسد للضدؽٜلٌدُل٠رعدّٕٙ للللأقٟلبٌمعؼب لب بعبم١د ل٘دٟلتىدْٛلبكدث لمٛبِدًلللللل

تدؤظٞللل٘دعبا(ل)بٌؽؤ٠د لٚبٌؽقد ٌ لٚبلأللٞلؾ٠ ظةلٚزعةلٚبزعةلِٓلأْلأٌٝلإ(لتفكؽلBِف ًِلب ٔسعبؼل)

ْلل١ّد للزصد  ١ً للألإْل٘ػٖلبٌم١ّ لزم١م١ لٚظبٌد للإ(لقٟلبٌمعؼب لب بعبم١ ,ل0.528ٌٚٝلؾ٠ ظةللعؼ٘ ل)إ

(F)وثدؽلِدٓلل١ّد للللأ(لٟ٘ل5.222بٌّسكٛب ل)ل(Fل)(لمٕدعلِكدرٜٛلِف٠ٕٛد لللل4.196)بٌدع١ٌٚد لبٌث ٌغد للل

مٕدعللل(1.703)بٌدع١ٌٚ لبٌث ٌغد للل(T)وثؽلِٓلل١ّ لأل(2.496)بٌّسكٛب لل(T)ْلل١ّ لإوّ لل.(0.05)

ْلٕ٘د نلتد ث١ؽلللأٌٚٝلبٌرٟلتٕملمٍٝل.لٚ٘ػبل٠ؤوعللثٛيلبٌفؽظ١ لبٌفؽم١ لبلأ(0.05ِكرٜٛلِف٠ٕٛ ل)

 .قٟلبٌمعؼب لب بعبم١ لعبا(ٌ٘ــ)بٌؽؤ٠ لٚبٌؽق ٌ لٚبلأغٚلظ ٌ لِف٠ٕٛ ل

Rْلل١ّ لِف ًِلبٌرسع٠عل)إ .لب
2

ِٓلبٌرغ١دؽب لبٌردٟلتسدعثلقدٟلللللل(%51)ْلأ(,لٚ٘ػبل٠فٕٟل0.518(لبٍغل)

لٟللبٌمعؼب لب بعبم١ لٟ٘لبكدث لل بٌث ل١د لِدٓلبٌرغ١دؽب لقدٟلللللل(%49)ِد للأ,لبٔرٙد جلبٌرس١ٍدًلب قدرؽبت١د

ل١ّد لِف ِدًلللْلإوّد لل.لّٔٛغجلبٌثسد لأضؽٜلٌُل٠رعّٕٙ لأبكث لمٛبًِللو ٔ بٌمعؼب لب بعبم١ لٟ٘ل

ٌٝلؾ٠ ظةللدعؼ٘ للإتؤظٞللبٌرس١ًٍلب قرؽبت١دٟٞلؾ٠ ظةلٚزعةلٚبزعةلِٓلأْلأٌٝلإ(لتفكؽلBب ٔسعبؼل)

بٌّسكدٛب لل(لF)ْلل١ّد للزصد  ١ً للألإْل٘دػٖلبٌم١ّد لزم١م١د لٚظبٌد لللللإقٟلبٌمعؼب لب بعبم١ ,لٚل(0.378)

لٚبْل.(0.05مٕدعلِكدرٜٛلِف٠ٕٛد ل)لللل(4.196)بٌدع١ٌٚد لبٌث ٌغد لللل(F)وثؽلِٓلل١ّ لألو ٔ (ل6.423)

مٕددعلِكددرٜٛلل(1.703)بٌدع١ٌٚدد لبٌث ٌغدد لل(T)وثددؽلِددٓلل١ّدد للأ٘ددٟلل(2.356)بٌّسكددٛب لل(T)ل١ّدد ل

ْلٕ٘ نلت ث١ؽلغٚلظ ٌد للأ.لٚغٌهل٠ؤوعللثٛيلبٌفؽظ١ لبٌفؽم١ لبٌث ١ٔ لبٌرٟلتٕملمٍٝل(0.05ِف٠ٕٛ ل)

 .قٟلبٌمعؼب لب بعبم١ لٌٍرس١ًٍلب قرؽبت١دِٟف٠ٕٛ ل



 بٌرطؽ١ػلب قرؽبت١دٟلقٟلتفؿ٠ؿلبٌمعؼب لب بعبم١ ظٚؼل

(142) 

Rل١ّ لِف ًِلبٌرسع٠عل) .ل 
2

ِدٓلبٌرغ١دؽب لبٌردٟلتسدعثلقدٟللللللل(%47)ْلأ,لٚ٘دػبل٠فٕدٟللل(0.475)ل (لبٍغ

بٌث ل١ لِٓلبٌرغ١دؽب للل(%53)ِ لأ,لبٌط١ ؼلب قرؽبت١دٟلقٍٛبأبٔرٙ جلبٌمعؼب لب بعبم١ لٟ٘لبكث ل

ل١ّد لِف ِدًللللٚبٍغد لل.ّٔدٛغجلبٌثسد للأضدؽٜلٌدُل٠رعدّٕٙ للللأقٟلبٌمعؼب لب بعبم١ لٟ٘لبكدث لمٛبِدًللل

لٟلٞلؾ٠ ظةلٚزعةلٚبزدعةلِدٓلللأْلأٌٝلإتفكؽلبٌرٟل(لBٔسعبؼل)ب  ٌدٝلؾ٠د ظةلللإتدؤظٞلللبٌط١د ؼلب قدرؽبت١د

ل(F)ْلل١ّدد للأل زصدد  ١إلغب لظ ٌدد ل١ّدد لزم١م١دد لٚلٚ٘ددٟقددٟلبٌمددعؼب لب بعبم١دد ,لل(0.543)لددعؼ٘ ل

مٕددعلِكددرٜٛلِف٠ٕٛدد للل(7.634)بٌدع١ٌٚدد لبٌث ٌغدد للل(F)وثددؽلِددٓلل١ّدد للأ٘ددٟلل(22.645)بٌّسكددٛب ل

مٕدعللل(2.468)بٌدع١ٌٚ لبٌث ٌغد للل(T)وثؽلِٓلل١ّ لأل(4.785)بٌّسكٛب لل(T)ْلل١ّ لأوّ لل.(0.01)

ْلأ٘ددٛللِف ظ٘دد لثددٛيلبٌفؽظدد١ لبٌفؽم١دد لبٌث ٌثدد لبٌرددٟلل.لِّدد ل٠ددعيلغٌددهلمٍددٝ(0.01ِكددرٜٛلِف٠ٕٛدد ل)

ل."قٟلبٌمعؼب لب بعبم١ لٌٍط١ ؼلب قرؽبت١دٟٕ٘ نلت ث١ؽلغٚلظ ٌ لِف٠ٕٛ ل"

 :ثٍٛ يزغٛطاد انجحش ػهٗ ٔفك رحهٛم الاَحساض انًزؼسز . رحهٛم ػلالخ انزأصٛط3

زصدد  ٟل)ِف ِددًلب ٔسددعبؼلبٌّرفددعظ(لٌرسع٠ددعلِف٠ٕٛدد للقددٍٛبلبلإتاددرًّل٘ددػٖلبٌفمددؽةلبقددرطعبَلبلأ

لٟأِددٓللفددعب ثددؽلِٚمددعبؼٖلٌىددًللبلأ قددٟلبٌمددعؼب لب بعبم١دد ,لللخّدد ً إٚلتفؽمددً لبفدد ظلبٌرطؽدد١ػلب قددرؽبت١د

ل ت١ بٌٕر  حلب٠٢ٛظرل(ل8ٚبٌدعٚيل)

 صط يزغٛطاد انزرطٛط الاسزطارٛغٙ فٙ انمسضاد الاثساػٛخأ (8انغسٔل )

 انًزغٛط انًسزمم

يؼبيم 

الاضرجبط 

 انًزؼسز

يؼبيم 

انزحسٚس 

R
2 

انحس 

انضبثذ 

α 

يؼبيم 

الاَحساض 

β 

 t لًٛخ

 انًحسٕثخ

 F لًٛخ

 انًحسٕثخ

يسزٕٖ 

 Pانسلانخ 
 انؼلالخ

بٌؽؤ٠ لٚبٌؽق ٌ ل

ل٘عباٚبلأ

ل0.328ل0.618ل0.678

ل1.027ل0.233

ل0.000ل**8.628
ِف٠ٕٛ ل

لم ١ٌ 

بٌرس١ًٍل

لب قرؽبت١دٟ
ل0.723ل0.115

بٌط١ ؼل

لب قرؽبت١دٟ
ل**3.687ل0.624

ل.(SPSS V.16)بٌدعٚيلِٓلإمعبظلبٌث زث لب  قرٕ ظلإٌٝلِطؽخ  لبٌثؽٔ ِحلبلإزص  ٟللانًظسض:

ل

وثدؽلِدٓلٔ ١ؽتٙد لبٌدع١ٌٚد لللللأل(8.628)بٌّسكدٛب للل(F)ْللل١ّد للإ(ل٠8رعرلِٓلٔر  حلبٌددعٚيل)ل

(لبٌط١ ؼلب قرؽبت١دٟبٌفؽمٟل)لفعبٌث ثؽلأملال للْإلٓمل(,لقعلًا0.01(لمٕعلِكرٜٛلِف٠ٕٛ ل)7.634)

وثدؽلِدٓلللأل(3.687)بٌّسكدٛب للل(T)غلبٍغد لل١ّد لللإقٟلبٌمعؼب لب بعبم١ لو ٔ لِف٠ٕٛ لبعؼخد لم ١ٌد ,للل

ْلبٌمددعؼب لب بعبم١دد لإٕرحلِددٓلغٌددهل.لٚٔكددر(0.01مٕددعلِكددرٜٛلِف٠ٕٛدد ل)ل(2.468)ٔ ١ؽتٙد لبٌدع١ٌٚدد لل

بٌرس١ٍدًلل(لٚ)٘دعبالبٌؽؤ٠ لٚبٌؽقد ٌ لٚبلألْلبٌّرغ١ؽ٠ٓلبٌفؽم١١ٓل)أقٟلز١ٓلل,ب ٌط١ ؼلب قرؽبت١دٟتر ثؽل

بٌؽؤ٠ لٚبٌؽقد ٌ للثؽ)ألفعٌث بٌّسكٛب لل(T)غلبٍغ لل١ّ لإزص  ١ً ,لإثؽلغ١ؽلِفٕٛٞلأ(لغب لب قرؽبت١دٟ

ل(4.196)ٚل(2.468)بٌدع١ٌٚد للل(T)لدًلِدٓلل١ّد للللأٚ٘دٟللل(1.027)(لقٟلبٌمعؼب لب بعبم١د لل٘عباٚبلأ

بٌرس١ٍددًل)لثددؽأبٌّسكددٛب لٌّرغ١ددؽلل(T).لوّدد لبٍغدد لل١ّدد ل(لمٍددٝلبٌرددٛب0.05ٌٟ(لٚ)0.01كددرٜٛل)مٕددعلِ

ل(2.468)بٌدع١ٌٚدد لل(T)لددًلِددٓلل١ّدد للأٚ٘ددٟلل(0.723)لبٍغدد (لقددٟلبٌمددعؼب لب بعبم١دد للب قددرؽبت١دٟ

ل.رٛبٌٟ(لمٍٝلب0.05ٌ)(ل0.01ٜٚل)مٕعلِكرٛل(4.196)ٚ
ل
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 انًجحش انطاثغ: الاسزُزبعبد ٔانزٕطٛبد:

 أٔلًا: الاسزُزبعبد:

٠فددعلبٌرطؽدد١ػلب قددرؽبت١دٟلِدّٛمدد لِددٓلبٌطؽددٛب لبٌف ِدد لبٌرددٟلتؽشددعلبٌّؤقكدد لٚتٛخٙٙدد لٔسددٛلللل .2

ٚب ٌردد ٌٟل٠ىددْٛلٌددع٠ٙ لظٚؼلق مددًلقددٟلتفؿ٠ددؿلبٌمددعؼب للل,لً عبقٙ لٚؼقدد ٌرٙ لز ١ٌددً لِٚكددرمث١ٍل٘ددأتسم١ددكل

فدعللغل٠ادىًلب لإبف ظ٘د لِد لبٌمدعؼب لب بعبم١د ,لللللأب بعبم١ لِٓلضلايلملالد  لب ؼتثد غلبٌّٛخثد لبد١ٓللللل

ؼتثد غلل٠ٛد لللٌّد لزممدٗلِدٓلملالد لبلللللبف ظلبٌرطؽ١ػلب قرؽبت١دٟلٔ دؽبللًأُ٘لأبٌط١ ؼلب قرؽبت١دٟلِٓل

 .ِ لبٌمعؼب لب بعبم١ 

لٚللقدٍٛبلأ٠دؤثؽلل .1 غٚلظ ٌد لِف٠ٕٛد لم ١ٌد لقدٟلبٌمددعؼب للللللبفد ظٖلبٌفؽم١د لتد ث١ؽبلًللأبٌرطؽد١ػلب قدرؽبت١دٟل

قدٍٛبلبٌدػٞل٠فدؿؾللللب بعبم١ ,لِّ ل٠ٕفىفلمٍٝلل١ َلبٌد ِفد لبرؽو١دؿلب٘رّ ِٙد لمٍدٝلتؽث١دكل٘دػبلبلألللللل

 .بٌٕٙ  ١ لٚتسع٠علبٌّاىلا لبكٌٙٛ ِٓلِطؽخ تٙ ل

لٛألِٛبقم لظؼخ لْألتعرإ .3 خٙد  لِرطصصد لتكد ُ٘لللللٌدعٜلبٌد ِفد لللْلقؽبظلم١ٕ لبٌثس لمٍٝلأْل٠ىد

لٝلغٌدهلل٠ٕفىفلِّ ل,خعبًلِرع١ٔ لقٟلتس١ًٍلبٌث١ي لبٌعبض١ٍ لٚبٌط ص لبٙ لو ٔ لبعؼخ  لٟلظدففٙ للمٍد لقد

لٝلللبٌّرفٍمد لبّاد ؼو لِٕركدث١ٙ لقدٟلبتطد غلبٌمدؽبؼلللللللٌٍثدؽبِحللِدد يلتفف١ٍٙد لل لبٌرس١ٍددًلبٌدػٞل٠كد مع٘ لمٍد

لبٌث١يٟ.
 

 صبَٛبً: انزٕطٛبد:

ظبؼتٙدد لٌٚى قدد لتاددى١لاتٙ لِددٓلِف ٘ددعللإقددٍٛبلبٌرطؽدد١ػلب قددرؽبت١دٟلقددٟللأب٘رّدد َلبٌد ِفدد لبرفف١ددًل .2

 .رٙ لٌٍرغ١ؽب لبٌعبض١ٍ لٚبٌط ؼخ١ ظبؼٞلٔ خرلٚق مًل٠كُٙلقٟلِٛبوثإقٍٛبلأٖلعِّٚو١ٍ  لبف

ظٚؼلوث١دؽلقدٟلتفؿ٠دؿلبٌمدعؼب لللللل ٌّد لٌٙدلللبٌرطؽ١ػلب قدرؽبت١دٟلٔ دؽبلًلبف ظلأظؽٚؼةلبٔرٙ جلبٌد ِف ل .1

 .٘عبقٙ لبٌّٕاٛظةأٌٝلتسم١كلإل بعبم١ لوّ ل٠ّىٕٙ لِٓلؼصعلٚتٛظ١البٌّٛبؼظلبٌّر ز لٌٙ لٚصًٛ ب

ٌٍّٕركدث١ٓلبٌفد ١ٍِٓلللظؽٚؼةلتطص١ملِٛبؾٔ  لِ ١ٌ لض ص ل٘ ظقد لٔسدٛلظمدُلبٌمدعؼب لب بعبم١د لللللل .3

 .ضؽٜخًلبٌسصٛيلمٍٝلب١ٌّؿةلبٌرٕ قك١ لل١ قً لب ٌد ِف  لبلأأِٓللقٟلبٌد ِف لبٌّثسٛث 

ٚلبٌّا ؼو لقدٟلظٚؼب للأظؽٚؼةلب٘رّ َلبٌد ِف لقٟلبشؽبنلِٕركث١ٙ لِٓلضلايلبٌكفٟلٔسٛلبٌفًّل .4

 لِّدد لٚلتثم١ف١دد لٌغددؽضلتثدد ظيلبٌطثددؽب لٚبٌّفدد ؼالِٚددٓلثددُلتؽ٠ٛؽ٘ددلأٚٔددعٚب لِٚددؤتّؽب لم١ٍّدد ل

 .٠فؿؾلِٓللعؼبتُٙلب بعبم١ 

ؽبِحلترفٍددكلبرؽدد٠ٛؽلزدؽ لبٌد ِفدد لمٍدٝلت١ّٕدد لبٌمدعؼب لب بعبم١دد لٌّٕركدث١ٙ لِددٓلضدلايلتفف١ددًلبدلللللل .5

لِف ؼقُٙلٚلعؼبتُٙ,لِّ ل٠ك معُ٘لمٍٝلبٌرس١ًٍلبٌث١يٟلٚب ٌر ٌٟل٠ىْٛٔٛلل ظؼ٠ٓلمٍٝلترثد لٚبوراد الل

 .بٌّرغ١ؽب لبٌط ؼخ١ لبٌّس١ؽ لبٙ 

ضؽد  للمؽد  ُٙلقؽصد لبتطد غلبٌمدؽبؼلٚبٌدرفٍُلِدٓلبلأللللللإقىد ؼُ٘لِدٓلضدلايللللأز لبٌّٕركث١ٓلمٍدٝلظمدُللل .6

ْلتٛبخُٙٙلٌفؽضلتفؿ٠دؿلِدٓلللأمٓلبٌمعؼةلمٍٝلزًلبٌّاىلا لبٌّفمعةلبٌرٟلِّىٓللبٌّ ظ١ ,لقعلًا

ل.أٚلتؽظظتٛخٙ تُٙلبٌؽ٠ ظ٠ لِٓلظْٚلضٛال
ل

 :انًظبزض
 :انًظبزض انؼطثٛخأٔلًا: 

 :انكزت انؼطثٛخأ. 
لض ٌعلِسّعلٚ .2 ل)إبٕٟلزّعبْ, لٚب ًلِسّع, (,ل"ب قرؽبت١د١ لٚبٌرطؽ١ػلب قرؽبت١دٟلِٕٙحلِف صؽ",ل1222ظؼ٠ف,

 .ؼظْظبؼلب١ٌ ؾٚؼٞلبٌف١ٍّ لٌٍٕاؽلٚبٌرٛؾ٠ ,لمّ ْ,لبلأ

ل) .1 لخففؽ, لمثع لِد١ع لٌٍٕاؽل1222بٌىؽضٟ, لبٌّٕ ٘ح لظبؼ لٚتؽث١مٟ", لٔ ؽٞ لمؽض لب قرؽبت١دٟ ل"بٌرطؽ١ػ ,)

 .ؼظْٚبٌرٛؾ٠ ,لمّ ْ,لبلأ
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 :انطسبةم ٔالاطبضٚحة. 
ب بعبم١ لٌٍّؤقك  لظؼبق لز ٌ لِدّ ل(,ل"ظٚؼلبٌرفى١ؽلب قرؽبت١دٟلقٟلتفف١ًلبٌمعؼب ل1225تؽغ١ٕٟ,لصثؽ٠ٕ ,ل) .2

خ ِف لِسّعلض١عؽلبكىؽٖ,لو١ٍ لبٌفٍَٛلب لرص ظ٠ لٚبٌفٍَٛلبٌرد ؼ٠ لل,ص١عبي",لبؼؽٚز لظورٛؼبٖلقٟلمٍَٛلبٌرك١١ؽ

 ٚمٍَٛلبٌرك١١ؽللكُلمٍَٛلبٌرك١١ؽل.

لٔٛؼٞ,ل) .1 ى١ؽلب قرؽبت١دٟلف(,ل"بٌعٚؼلبٌٛق١ػلٌٍمعؼب لب بعبم١ لقٟلبٌفلال لب١ٓلِٙ ؼب لبٌر1222بٌسّعبٟٔ,لصث 

ف ِ ,لخ ِف لبٌظبؼةلقٟلبلإظؼبق لم١ٕ لِٓلبٌّؤقك  لبٌسى١ِٛ لبٌفؽبل١ ,لبؼؽٚز لظورٛؼبٖلقٍكف لل ٚب ظب لبٌّؤقكٟ

 .رىٌٕٛٛخ١ ,لو١ٍ لبٌعؼبق  لبٌف١ٍ بٌكٛظبْلٌٍفٍَٛلٚبٌ

 :انجحٕس ٔانسٔضٚبدد. 
(,ل"تٛظ١الببف ظلبٌّكؤ١ٌٚ ل1222بٌفرلاٚٞ,ل)ب ١ِؽ,لمٍٟلٚز ِعلوؽ٠ُ,لب قعٞلٚمٍٟلمثعبٌسعؼبٚٞ,لبقٕ ْلمثعل .2

لٌرفؿ٠ؿلبٌمعؼب لب بعبم١ ب خ لبرّ م١  لبٌىٛق , لقٟلبفطلو١ٍ  لخ ِف  لتؽث١م١  لظبؼق  ل)22ٌّدٍع)  لبٌفعظ (,ل32(,

ل.254-224 

ل) .1 لٔف١ُ, لقفع لبلك َل1212ؼظٛٞ, لٌؽؤق   لبٌد ِف١  لب ظبؼة لِّ ؼق  لبعؼخ  لٚملالرٗ لب قرؽبت١دٟ ل"بٌرطؽ١ػ ,)

 .(42(,لبٌفعظل)2خرّ م١ ,لبٌّدٍعل)ٚبقػ",لِدٍ ل ؼنلٌٍفٍكف لٚبٌٍك ١ٔ  لٚبٌفٍَٛلب خ ِف ل

لب ٔك ١ٔ ",لِدٍ ل1222ؾ٠عبْ,لبزك ْلمعٔ ْ,ل) .3 لٌٍفٍَٛ (,ل"ِكرٜٛلتؽث١كلبٌرطؽ١ػلب قرؽبت١دٟلقٟلو١ٍ لبٌرؽب١ 

 .(22ٔك ١ٔ لخ ِف لظ٠ ٌٝ,لبٌفعظل)و١ٍ لبٌرؽب١ لٌٍفٍَٛلب ,لبٌفرر

ثؽلِىٛٔ  لؼأـلبٌّ يلبٌفىؽٞلقٟلتسم١كلب بعبعلبٌّٕ ّٟ لظؼبق لبقرؽلام١ لأ(,ل"1222ث ـ,ل)شفلاْ,لِٕػؼلم .4

لٚب ظبؼ٠ ل لب لرص ظ٠  لٌٍعؼبق   لٚب لرص ظ لب ظبؼة لو١ٍ  لِدٍ  لبٌدٍع", لٔك١ح لِصٕ  لقٟ لبٌف ١ٍِٓ لِٓ لم١ٕ  ٢ؼب 

 .122-262(,ل 3(,لبٌفعظل)22)لٚبٌّ ١ٌ ,لبٌّدٍع

ل) .5 لِسّع, لمص َ ل"1222مث١ع, لبلأ(, لقٟ لتطؽ١ؽ١  لظؼبق  لبٌّفٍِٛ    لِؤقك   لقٟ لب قرؽبت١دٟ قفلبٌرطؽ١ػ

 .61(,ل 4)لٚبٌّف ١٠ؽلٌٍؽؤ٠ لٚبٌؽق ٌ لقٟلِدرّ لبٌّفؽق ",لِدٍ لظؼبق  لبٌّفٍِٛ  ,لبٌفعظ

(,ل"ظٚؼلبٌد ِف  لقٟلت١ّٕ لبٌمعؼب لب بعبم١ لٌعٜلبٌؽٍث ",لبس لِٕاٛؼلخ ِف لزفؽل1226بٌفٕؿٞ,لتثٍ لصفٛق,ل) .6

 .(6ى١ٍ لبٌرؽب١ لبٌٕٛم١ ,لبٌفعظل)بٌٍّّى لبٌفؽب١ لبٌكفٛظ٠ ,لبٌّدٍ لبٌف١ٍّ لٌل,بٌث ؼٓ

(,ل"بٌّٙ ؼب لبٌم١ ظ٠ لٚت ث١ؽ٘ لقٟلبٌرطؽ١ػلب قرؽبت١دٟ لبس ل1225بٌم١كٟ,لق ظًلزّعلِٚسّٛظ,لؾ٠علضٛبَ,ل) .2

 .116-226(,ل 62)ل(,لبٌفعظ12)لظبؼ٠ ,لبٌّدٍعتؽث١مٟلقٟلٚؾبؼةلبٌرطؽ١ػ",لِدٍ لبٌفٍَٛلب لرص ظ٠ لٚبلإ

مع  لأَلبٌمؽٜلِٓلٚخٙ لٔ ؽلأ(,ل"ِفٛل  لبٌرطؽ١ػلب قرؽبت١دٟلخ ِف ل1221بٌىٍثُلٚبٌثعبؼٔ ,لزّعلٚز ؾَ,ل) .2

 .(22(,لبٌفعظل)5بٌد ِفٟ,لبٌّدٍعل)ب١ٌٙي لبٌرعؼ٠ك١ ",لبس لِٕاٛؼلقٟلبٌّدٍ لبٌفؽب١ لٌعّ ْلخٛظةلبٌرف١ٍُل
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