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 انًظزخهص

ت فٙ حغقٛق يٛصة حُافعٛت يعخداي دٔزِ فٙٔ ZEMCHْدف انبغذ بشكم أظاض ئنٗ دزاظت ٔحغهٛم يُٓش      

انؼايهت فٙ قطاع الإَشاءاث، ئذْ حًّزهْذ يشكهت انبغذ فٙ ظعؼ  قعدزة ْعرِ انٕععداث ػهعٗ  انٕعداث الاقخصادٚت

زة حقدٚى يُخضاث يعخدايتافعت يُ ّٕ ، بعبب ظؼ  ئدزاكٓا نهخقُٛعاث انغدٚزعت نهًغاظعبت الإدازٚعت ٔانًُعاْش انًخطع

ٔػدو قدزحٓا ػهٗ حقدٚى يُخضعاث دعدٚقّ نهبٛ عت فعٙ  عم   ZEMCHفٙ يضال انبُاء ٔالإَشاءاث ٔلاظًّٛا يُٓش 

 اَخشاز رقافت الاظخدايت ٔانبُاء انًعخداو.

خغقٛق انًٛصة انخُافعٛت انًععخدايت ن ZEMCHيُٓش  ىّ اخخٛازانبغذ ٔحغقٛق أْدافّ ح  ٔلأصم يؼانضت يشكهت      

رعُىّ حقعدٚى يقخسععاث بدٚهعت يععخدايت فعٙ حُ ٛعر  ٍ خعلل حعٕفٛس انًبعاَٙ انًععخدايت.فٙ يضال انبُعاء ٔالإَشعاءاث يع

 انًشازٚغ الإَشائٛت فٙ انبٛ ت انؼساقٛت يٍ أصم حغقٛق يٛعصة حُافععٛت يععخدايت. ٔق عد خهعُب  انبغعذ ئنعٗ يضًٕػعت

ٓا: حقدٚى يقخسعاث ٔبدائم بُاء يعخدايت يًكُت بدلاً يٍ انكزٛس يٍ انًٕاد انخقهٛدٚت انًعخؼًهت بدءًا  ًّ اظخُخاصاث أْ

يٍ اخخٛاز انًٕقغ ٔحٓٛ ت الأزض نهبُاء ٔيسٔزاً باظخؼًال يٕاد بُاء ددٚقت نهبٛ ت )يعخدايت( ٔاَخٓاءً باظخؼًال 

ٍ بدائم أكزس اظعخدايت قبعم انبغعذ ػعٍ انبعدائم الأقعمّ حكه عت، ْٔعرا قعدْ انطاقت انًخضددّة ٔحٕفٛس انطاقت، ٔانبغذ ػ

ٌّ اعخعععا  يُععافغ  ٍ  اظععخدايخٓا افعععم، كًععا ئ ٌْ حكععٌٕ انبععدائم انًقخسعععت يسح ؼععت انخكععانٛ  نكعع أدّٖ بععدٔزِ ئنععٗ أ

ٌّ يُافغ الاظعخدايت ٚعخىُ  انغصعٕل ػ ًّٙ ٔيقازَخّ بانخكانٛ ، بم ئ هٛٓعا ػهعٗ يعدٖ الاظخدايت لاًٚكٍ ععابّ بشكم آَ

 .ظُٕاث غٕٚهت ٔبأشكال ٔدٕز يخؼددّة
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Abstract 

     The main objective of the research is to study and analyze the ZEMCH approach and its 

role in achieving a sustainable competitive advantage in the economic units operating in the 

construction sector. And construction, especially the ZEMCH approach, and its inability to 

provide environmentally friendly products in light of the spread of a culture of sustainability 

and sustainable construction. 

     In order to address the research problem and achieve its objectives, the ZEMCH approach 

was chosen to achieve sustainable competitive advantage in the field of building and 

construction through the provision of sustainable buildings. Then, alternative sustainable 

proposals were presented in the implementation of construction projects in the Iraqi 

environment in order to achieve a sustainable competitive advantage. The research concluded 

with a set of conclusions, the most important of which are: presenting possible sustainable 

building proposals and alternatives instead of many traditional materials used, starting from 

choosing the site and preparing the land for construction, passing through the use of 

environmentally friendly (sustainable) building materials and ending with the use of renewable 

energy and energy saving, and the search for more sustainable alternatives before The search 

for the least expensive alternatives, and this in turn led to the proposed alternatives being high 

in costs, but their sustainability is better, and calculating the benefits of sustainability cannot be 

calculated simultaneously and compared to the costs, but rather that the benefits of 

sustainability are obtained over many years and in many forms and forms. 

key words: 

   The ZEMCH approach, sustainable competitive advantage, sustainable 

construction, cost reduction. 

ــقَـــذيَـــخ ًُ  انـ

د  انؼانى ػدداً يٍ انًشكلث انُاحضت يٍ شٚادة أشيت انطاقت َٔ اد       ِٓ انًعٕازد انطبٛؼٛعت خلل انؼقٕد انًاظٛت ش

ٌ  قطعاع الإَشعاءاث ْعٕ الأكزعس ئظعخٓلكاً نهطاقعت ػانًٛعاً، فقعد أدعبظ حٕصعّ  غٛس انقابهعت نهخضعددّ، َٔظعساً نغقٛقعت أ

 ٔأْخًعععععاو انؼدٚععععععد يعععععٍ بهععععععداٌ انؼععععععانى َغعععععٕ ٔظععععععغ ان طعععععػ ٔانعٛاظععععععاث انخععععععٙ حٓعععععدف ئنععععععٗ حسشععععععٛد

ٛغ ػهععٗ ئَشععاء يبععاَٙ يُ  عععت الاظععخٓلا ئظععخٓلا انطاقععت فععٙ انًضًؼععاث انعععكُٛت ٔانًبععاَٙ انً خه ععت ٔانخشععض

عدفُ ئنعٗ  نهطاقت ٔحؼخًد بشكمٍ أظاض ػهٗ انطاقاث انًخضددّة )ان عساء(، ْٔٙ أععد الاحضاْعاث انغدٚزعت انخعٙ حٓ 

ؼاث انعكُٛت انً خه ت. ًّ  حغقٛق يًازظاث قابهت نهقٛاض يٍ قبم الاظخدايت ٔحغقٛق ك اءة انطاقت فٙ انًباَٙ ٔانًض

ٌ  أشيـت       انـعكٍ فٙ انٕقج انغانٙ حًزمّ ػائقاً ٚؼاَٙ يُّ انؼعانى بشعكم ػعاو، ْٔعٙ حًزعّم أٚععاً ػعائق نهعدٔل ئ

انًخقدّيّـت ٔانُايٛـت ػهـٗ عـدٍ ظـٕاء، ٔحبـسش بشكم كبٛس فٙ اندٔل انُايٛـت ٔيُٓعـا انؼعـساو َٔخٛضعـت انصٚعـادة فعٙ 

ان ؼهٛت ئنٛٓا، ئذْ ح اقًج أبؼاد ْعرِ الأشيعت بشعكم انعكاٌ  ٓس ػـدو انخكافإ بٍٛ ػدد انًضًؼاث انعكُٛت ٔانغاصت 



ؼعاث انععكُٛت  ًّ ٌ  اشدٚعاد انًض ٔاظغ لاظًّٛا فـٙ انًـدةّ الأخٛـسة َخٛضت غٛعـا  انخ طعـٛػ ٔانخًُٛعـت انًععخدايت، ئذْ ئ

ٔئظخٓلكٓا نهطاقت بشكم أكبعس بالأػخًعاد ػهعٗ انًصعادز انخقهٛدٚعت: )انعُ ػ، ٔاناعاش، ٔانًؼعادٌ(، ْٔعٙ يصعادز 

ِِ انًصعادز فعٙ  ناعدُِ ْعر  ٕ غٛس يخضددّة نرا  ٓعسث ي عأف يعٍ َ ادْعا يععخقبلً فععلً ػعٍ انخعأرٛس انععهبٙ انعر٘ ح

ٓععا انبٛ ععت، ئذْ حًُزعّعم الإَبؼارععاث انغسازٚععت ٔغععاش رُععائٙ أكعععٛد انكععازبٌٕ ظععسزاً كبٛععساً ػهععٗ  ًّ يضععالاث ػععدة أْ

 ً ٌ  حعدْٕز  انًضخًغ، لأَّٓعا قعد حكعٌٕ ظعبباً فعٙ حٕنعد بؼعط الأيعساض ٔأٚععا حعُّعببُ حاٛعّساً كبٛعساً فعٙ انًُعاػ، ئذْ ئ

الأَظًت انبٛ ٛت ٔانًُاخٛت ٔػدو ئظخدايت يٕازد انطاقت انطبٛؼٛت ٔػدو يٕاكبت انخًُٛت انًعخدايت ٚضؼعم انؼعانى فعٙ 

يأشو كبٛس ٔعانت حغدّ٘ دائًعت نهبغعذ ػعٍ عهعٕل نًؼانضعت ْعرِ انظعٕاْس انًُخشعسة نهغ عا  ػهعٗ انًععخقبم، نعرا 

ٛت انطاقت يٍ اندٔز انر٘ حٕفسّ فّٛ انسفاِ الاصخًاػٙ نلإَعاٌ بشكم ػاو، ئذْ حسُكّصُغانبٛت انبهداٌ ػهٗ  ٓس ًّ ث أْ

عا كاَعج انطاقعت انخقهٛدٚعت  ًّ حغقٛق انسفاِ الاقخصاد٘ يٍ دٌٔ الأخر فٙ انغعباٌ انخأرٛساث انعازة ػهٗ انبٛ عت، ٔن

زاث انخععٙ ععدرج فعٙ ا ّٕ نؼععانى ٔانًُعاػ بشععكم خعا  أدعبظ يععٍ انٕاصعب حبُعّعٙ ذاث ئَؼكعاض ظعهبٙ َٔخٛضععت نهخطع

 يصادزبدٚهت نهطاقت ٔانخٕصّّ َغٕ انطاقت انُظٛ ت ٔانًخضددّة )ان عساء( ٔبأشكانٓا انً خه ت.

جحش الأٔلا ًَ  ن

ِّ انذراطبدِ انحبنٛخِ يَُٓغٛخ انجحَش ٔدراطبدِ   طبثقخِ ٔيب رًََّٛشد ث

 أٔلاً: يُٓغٛخ انجحش

قععدزة انٕعععداث الاقخصععادٚت انؼساقٛععت انؼايهععت فععٙ قطععاع  حخًزعّعم يشععكهت انبغععذ فععٙ ظععؼ ِ  . يُشكككهخ انجحَككش:1

الإَشاءاث ػهٗ يُافعت انٕعداث الاصُبٛت بعبب ظؼ  ئدازكٓعا نهخقُٛعاث انغدٚزعت نهًغاظعبت الإدازٚعت ٔانًُعاْش 

زة فٙ ْرا انًضال، لاظًّٛا يُٓش  ّٕ ا أدّٖ ، ٔػدو انقدزة ػهٗ حقدٚى انًُخضاث انصدZEMCHانًخط ًّ ٚقت نهبٛ ت، ي

ٛعاث كبٛعسة يعٍ انً هّ عاث انخعٙ حؼعاَٙ يُٓعا انبٛ عت انؼساقٛعت فعٙ انٕقعج انغاظعس ٔدعؼٕبت ئظعخًساز  ًّ ئنٗ حٕن د ك

ئذْ حخًزمّ ْعرِ انؼٕائعق بالاظعخُ اد انكبٛعس نهطاقعت ٔئزح عاع َععبت حكعانٛ   انًُافعت فٙ  مّ ئَخشاز رقافت الإظخدايت،

 خاصٙ نلأبُٛت.انصٛاَت ػهٗ يدٖ انؼًس الإَ

ُْٓعا  ػهٗ ٔفق انًشكهتِ انًؼسٔظت،       ٌْ حزُاز فٙ ْرا انعٛاوِ حعؼٗ انباعزتُ الإصابت ػ  ٌ  رًت  حعاؤلاث ًٚكٍ أ فا

ٍْ خللِ ْرا انبغذ،  ْٔٙ كاٜحٙ: يِ

 فٙ قطاع الإَشاءاث؟ ٔيا ػُادسِ الأظاظٛت؟ ZEMCHياغبٛؼت يُٓش  أ.

ٛت يُٓش  ة. ًّ  فٙ حغقٛق يؼاٚٛس انبُاء انًعخداو ٔانًٛصة انخُافعٛت انًعخدايت ؟ ZEMCHيا أْ



حغقٛعق يٛعصة حُافععٛت  ٔدٔزِ فعٙ ZEMCHٚٓعدفُ انب غعذ أظاظعاً ئنعٗ دزاظعتِ ٔحغهٛعمِ يعُٓش  ف انجحكش:. ْذ2

 . فٙ انٕعداث الاقخصادٚت انؼايهت فٙ قطاع الاَشاءاث يعخدايت

فٙ حغقٛق يؼاٚٛس انبُاء  ZEMCHٚعخُدُ انبغذُ ئنٗ ان سظٛت الأظاض اٜحٛت: ٚعُٓى يُٓش  . فزضٛبد انجحش:3

 انًعخداو ٔانًٛصة انخُافعٛت انًعخدايت.

ٛت انبغذ فٙ انخسكٛص ػهٗ يضًٕػت يٍ انًشكلث انخٙ ٚؼاَٙ يُٓا انًضخًغ بشعكم  . أًْٛخ انجحش:4 ًّ حخضهّٗ أْ

دٚى انغهٕل انًُاظبت ٔانًقخسعاث انقابهعت نهخطبٛعق انخعٙ حخٕاكعب يعغ ػاو ٔانًضخًغ انؼًساَٙ بشكم خا ، يغ حق

زاث انًؼادععسة انغادععهت فععٙ قطععاع انبُععاء ٔالاَشععاءاث، ئذْ حخًزعّعم ْععرِ انًشععكلث بازح ععاع  ّٕ انًخطهبّععاث ٔانخطعع

يعٍ  حكانٛ  انبُاء انخقهٛد٘ ٔئظخٓلكّ نهطاقعت ٔػعدو حعٕفٛس انقعدز انكعافٙ يعٍ انساععت ٔالأيعاٌ نلإَععاٌ ٔغٛسْعا

ٛت ْرا انبغذ حكًٍ فٙ حقدٚى  ًّ ٌ  أْ انًشكلث، فعلً ػٍ ػدو ئظخدايت انكزٛس يٍ انًٕاد انداخهت فٙ انبُاء، نرا فا

كاغاز يخكايم يغ بؼط حقُٛاث انًغاظبت الإدازٚت انغدٚزت ندػى حٕصّٓاث انبُعاء انًععخداو فعٙ  ZEMCHيُٓش 

ا ٚ خظ اٜفاو َغٕ اظخؼًال انًٕاد انصدٚقت نهبٛ عت، ٔحعٕفٛس انًُعاشل دع سٚت انطاقعت  ًّ شسكاث قطاع الإَشاءاث ي

 انخٙ حهبّٙ يخطهبّاث الاظخدايت ٔحغقٛق انسفاْٛت الاصخًاػٛت.

ٍ  انًصعادزِ انؼسبٛعت ع انجٛبَبد: أطهٕة عً 5. اػخًد  انباعزاٌ ػهٗ َخاصاثِ انكُخاِّ  ٔانباعزٍٛ انخعٙ ح عىّ صًؼٓعا يِع

عهت بًٕظعٕع  ٔالأصُبٛت انً خه ت انًخًزهّت: بانكخعبِ ٔانًضعلثِ ٔانسظعائمِ ٔالأغعازٚظِ انؼهًٛعتِ ٔانبغعٕدِ ذاث انصِّ

ُْٓا ػهٗ شبكتِ انًؼهٕياثِ اندٔنٛتِ   )الأَخسَج(. انبغذ ٔيا يُشٕز يِ

ِّ انذراطبد انحبنٛخّ  صبَٛبً: دراطبد طبثقخ ٔيب رًٛشّد ث

 عُٕاٌ انذراطخ إطى انجبحش انذراطخ د

انذراطبد  1
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انؼايهت فٙ قطاع  قبم انٕعداث الاقخصادٚت اندزاظت يقخسعاث ػًهٛت بدٚهت ًٚكٍ اظخؼًانٓا يٍحقدوُّ ْرِ 

ِِ فٙ  ٔفهع خّ ZEMCHالإَشاءاث لأصم حقدٚى أبُٛت خعساء )د سٚت انطاقت(، ئذْ حخُأل ي اْٛى يُٓش  ٔدٔز

ٌٍ د سٚت انطاقت.   انغصٕل ػهٗ يبا

 

 



 انًجحش انضبَٙ

 ZEMCHدراطخ فهظفخ يُٓظ 

عم حكعانٛ  انًضًؼعاث انععكُٛت نخشعًم كعلً يعٍ انخكعانٛ        ًّ ح ىّ حٕظٛغ فكسة قعدزة انٕععدة الاقخصعادٚت ػهعٗ حغ

الأٔنٛت ٔانخشاٛهٛت، ئذْ أدبظ انًعإٔنٍٛ ػٍ بُاء انًُاشل انٕٛو أكزس عسداً ػهٗ حٕفٛس يُاشل يعخدايت د سٚت 

ِ ٔقج يعٗ. ٔنهخكّٛ  يغ انعإغ انخُا ّ٘ فعٛت انؼانًٛت ٚضب ػهٗ انصعُاػاث انغدٚزعت حطعٕٚس انطاقت أكزس يٍ أ

ٍّ نهصبعائٍ ٔيععخداو، ٔٚإكّعد الاحضعاِ انعسئٛط نعـيانخ صٛب  ص بٍ يٕص  أظانٛب ٔحًكٍٛ انخقُٛاث لإَخاس يُخش يُ  

زة بٕظغ انًعخٓهك ظًٍ يساععم حصعًٛى انًُعخش ٔحاٛٛعس  ّٕ انشايمي فٙ انعُٕاث الأخٛسة ػهٗ حقدٚى َظسة يخط

(. Boer et al.,2013:3يؼّ يٍ َٕاعٙ الإَخاس، ٔانخعهٛى، ٔئػادة انخدٔٚس، ٔغسعٓعا نهععٕو )غسٚقت انخؼايم 

ٌْ حـكعـٌٕ  حـعؼٗ انـٕعـداث الإقـخصادٚت ئنـٗ ئَـشاء يّـضًؼاث ظكـُٛت يـٍ أصم حأيٍٛ الاظخدايت انبٛ ٛت، ٔٚضب أ

يغاٚععدة نهكسبععٌٕ
2
أٔ)دعع سٚت انطاقععت 

3
انـكـسبـععـٌٕ انُـاحـضععـت ػععـٍ اظخععـؼًال ( َظععساً لإَبـؼارععـاث رـاَععـٙ أكُعـٛععـد 

ععـصُ ْععرا انًبععـغذ ػهععٗ شععـسط يصطععـهظ  (،Jiménez-Moreno,2020:80انطـاقععـت بشكععـم كبـٛععـس) ٔٚـُسكِّ

(ZEMCH ٓععـٕو ٔاعععـد ٔيـخكايععـم، ٔشععـسط انخـكايععـم يععا بـٛععـٍ يانطاقععـت انص سٚععـتي  ً (، ٔأٚعععاً ٚـؼسّفععـّ ك ـ

ظ انسٔابـػ بُٛعـًٓا، ٔنخغقٛعقِ أْعدافِ ْعرا انًبغعذ، ح عىّ حقععًُّٛ ئنعٗ ٔػًـهٛـاث يانخ صٛـب انشـايـمي ٔحٕظـٛ

 ان قساثِ اٜحٛت: 

 ٔيفٕٓيّ ٔرعزٚفبرZEMCHّ يُٓظ  أٔلاً: َشأح

ي لأٔل يسة كـ)حؼبٛسٍ ٔاعدٍ Zero Energy Mass Custom Homesح ىّ أظخؼًال يصطهظ ي     
4

( نخعًٛت 

شٚازة قاو بٓا )
5

Masa Noguchi )   ؼاث انعكُٛت ًّ ئنٗ انٛاباٌ نلغّلع ػهٗ انخقُٛاث انًعخؼًهت فٙ بُاء انخض

اندٔنٙ ZEMCH، ٔاظخؼًهج أٚعاً لأٔل يسة كـ)اخخصاز( فٙ يإحًس  2010فٙ ػاو 
6

، ئذْ 2012فٙ ػاو  

ي ئذْ ح ىّ انضًغ بٍٛ ْرِ انكهًاث Zero Energy Mass Custom Homeئخخصاز نــي ZEMCHٚؼُ د 

                                                           
2
يا ٚعاف ئنٗ انالف انضٕ٘ يٍ انكسبٌٕ يٍ  ، أ٘يٍ فكسة حغقٛق انًعأاة بٍٛ ػًهٛخٙ انخبادلْرا انًصطهظ ُٚشأ  انكزثٌٕ:يحبٚذح  

اظخٓلكّ يٍ انكسبٌٕ كؼًهٛاث انخسكٛب انعٕئٙ  ىّ خُ يا ٚ  ٔانطاقت ٔانؼًهٛاث انغٕٛٚت انطبٛؼٛت كخُ ط انكائُاث انغٛت ٔغٛسْا  ؼًالَٕاحش اظخ

 (.  https://g.co/kgs/Pz1mtK) ندٖ انُباث
3
 (. https://g.co/kgs/L2p3ikفٙ اَبؼاراث انكسبٌٕ ) ىُ ِٓ عْ ظ ػاو نٕد  انًباَٙ انخٙ لاحعخٓهك انطاقت ٔلا حُ يصطه :خصفزٚخ انطبق 
4
ٌٍ أٔ   ٔ عععائنخٕظعععٛظ  أ٘ ػبعععازة ٔاععععدة -نهٕدععع  حؼبٛعععس ٔاععععد فقعععػ  ظعععخؼًالا(: single expressionانزعجٛكككز انٕاحكككذ    دة يخؼعععدّ  دععع اث يؼعععا

(https://subscription.packtpub.com/( . 

5
  Masa Noguchi: ٔانبُاء ٔانخ طٛػ بضايؼت ٛت انُٓدظت انًؼًازٚتظخاذْ يشازا فٙ انخصًٛى انبٛ ٙ بكهّ أ Melbourne  أٔل ى ٛصًقاو بخ 2007فٙ ػاو

بأظؼاز ٔانعكُٛت انًعخدايت  خضًؼاثُٓش انخصًٛى انً صب انشايم نهييُشئ ْٕ أٚعا ٔ ZEMCHط انًشازا نشبكت ًإظّ ذٔ غاقت د سٚت ْٕٔ ان يُصل

 (Noguchi,2015:8)ت يؼقٕن
6
انبعازشة ٔالابخكعازاث انخكُٕنٕصٛعت اظعخضابتً   ان بعساث اندٔنٛعت تًازظعيد ٕٔو فٙ انبغًإحًس انخقدّ نا ْرا ٚعخؼسض :2012انذٔنٙ نعبو  ZEMCHيؤرًز 

ٌٍ قععععععدٚى يانخصععععععًٛى ٔالإَخععععععاس ٔانخعععععععٕٚق نخب انًخًزهّععععععت خغععععععدٚاثهن  يععععععت ٔانُايٛععععععتانبهععععععداٌ انًخقدّ كُععععععل يععععععٍ قععععععت فععععععٙ انطا دعععععع سٚت ي صصععععععت بععععععا

(.org/conference2012/call_for_papers.htmlZEMCHhttp://www. .) 

https://g.co/kgs/Pz1mtK
https://g.co/kgs/L2p3ik
https://subscription.packtpub.com/
http://www.zemch.org/conference2012/call_for_papers.html


نلإشازة ئنٗ انخؼأٌ انصُاػٙ فٙ حعهٛى  2010 ت يٍ قبم يضًٕػت يٍ الأكادًٍٚٛٛ فٙ ػاو ان ًط انً خه

( MCيُاشل ي صّصت ذاث غاقت د سٚت فٙ أَغاء انؼانى صًٛؼاً، ٔحؼدا انًباَٙ ذاث انخ صٛب انشايم )

ٌّ ZEBٔانًباَٙ د سٚت انطاقت ) ٍْ ر ىّ فا ٛت  ( يٍ انً اْٛى انًؼسٔفت ٔانًًازظاث انغانٛت، ٔيِ ًّ  ZEMCHأْ

 .MC ٔZEحؼخًد ػهٗ انؼلقت بٍٛ 

ٍْ ح عىّ ٔدع ُُّ ZEMCHلا ٚـٕصـد حؼسٚـ  يغـددّا نًـُٓش )      ( ععـب انُـصـٕ  ٔالأدبٛعاث ٔانبـغعـٕد، نـكعـ

دفُُ ئنٗ يؼانضت انقعاٚا انُاش ت ػٍ حعٕفٛس بٛ عاث يبُٛعت يععخدايت ئصخًاػٛعاً  يٍ قِبم بؼط انباعزٍٛ بأَّّ يُٓشُ ٚٓ 

ٔاقخصعععادٚاً ٔبٛ ٛعععاً فعععٙ انبهعّععداٌ انًخقديّعععت ٔانُايٛعععت، ٔانخعععٙ حععععخٕػب الأشععع ا  ذٔ٘ ان ه ٛعععاث الاصخًاػٛعععت 

 ٔالاقخصادٚت انً خه ت انخٙ حخـؼهـّق بأػـًـاز ٔقـدزاث ٔيٓـازاث الأش ـا  انؼـايهـٍٛ فٙ انـٕعـدة الاقـخصادٚت

(Moreno&Brennan, 2018: 460.) ئذْ ٚشٛسZEMCH)ى نبٛغ، ٔحعٕٚق انًعاكٍ ( ئنٗ َظاو خ ًّ ديت يص

انص سٚت انطـاقـت يٍ خـلل ػًهٛـاث انخ صٛـب انشايم، ئذْ حصـًى ٔفقاً نهقعـدزة الإَخاصٛعت نهٕععدة الاقخصعادٚت 

 ٍْ ّٓم نًًخـهكٙ انًُـاشل ح صٛـب يعاكُٓى، ٔحقٛٛد اخخٛازاحٓى ٔي ٔاظخـؼًال أدٔاث انخُـقم الاخخٛـازٚت انخٙ حعـ

-Jiménezبـائعـٍ  ئنعـٗ اخخٛعـازاث انًعـاكعـٍ ذاث انطـاقعـت انص عـسٚت انًعـلئًت لإخـخٛعـازاحٓى )ر ىّ حـٕصٛـّ انـص

Moreno,2020:161( ٌّ ( ٚسيععص ئنععٗ يانًُععاشل انً صّصععت ذاث انطاقععت انصعع سٚتي ZEMCH(. ٔػهٛععّ فععا

د ػهٗ فكسة انخ صٛب انشايم يٍ خلل انضًغ بٍٛ ي اْٛى الإَخاس انع ى ٔانخ صٛب يؼاً ٔانٓدف  ٔانخٙ حإكِّ

ْٕ زفغ يعخٕٖ الاظخدايت الاصخًاػٛت لأظخٛؼا  أعخٛاصاث انًعخ ديٍٛ ان سدٚت، ٔفٙ انٕقعج َ ععّ ٚسكّعص ػهعٗ 

 :Chau et al., 2018قعدزة انٕععداث الاقخصعادٚت ػهعٗ حغًعم انخكعانٛ  فعٙ ظعٕء الاظعخدايت الاقخصعادٚت )

503). 

عبد  صبَٛبً: ًّ  ٔانًجبَٙ انظكُٛخانزخصٛص انشبيم ٔخطٕاد رطجٛقّ فٙ انًغ

( ئنـٗ حـٕفـٛس يـُـخـضـاث يـ صّصت يـغ انعـؼٙ نهـغ ـا  ػـهٗ كعـ اءاث MC) ٚـسيـصانخـ ـصٛب انشايـم     

الإَخاس انع ى
7

 ٓسْرا انً ٕٓو فٙ انقطعاع انصعُاػٙ ،
8

، ٔنكُعّّ اظعخؼًم أٚععاً فعٙ يضعال الإَشعاءاث لإظعافت 

( ئغععازاً ي اًْٛٛععاً لإبخكععاز Rochaئذْ اقخععسط ) (،Rocha et al., 2011:1انًصٚععد يععٍ انقًٛععت ئنععٗ انًبععاَٙ )

انشايم فٙ قطاع الإَشاءاث، ٔاظخُاداً ئنٗ حكٛٛ  يـضـًٕػـت يـٍ انًـ اْـٛى انًـخؼعـهقّت  اظخساحٛضٛاث انخ صٛب

( ، ح ععـىّ اقـخععـساط رععـلد فـ ععـاث أظععـاض فععٙ ْععرا الإغععاز نخغـدٚععـد َطععاو انخ صععٛب ْٔععـٙ كععـاٜحٙ (MCبععـ

(Fogliatto et al., 2012: 18:) 

                                                           
7
ًّ  ٔٚقصعد بعّ ،فق أٔ الإَخعاس انًععخًسخعاس انًخعدّ بالإَ ٔٚؼعسّف أٚععا ،س انعع ى أٔ انشعايم أٔ انكًعٙالإَخا:يَزبط انضخىالإ  ٛعسة يعٍ انًُخضعاث ٛعاث كبئَخعاس ك

   https://g.co/kgs/TepQaTي خطٕغ انخضًٛغ ؼًالخدة باظانًٕعّ 
8
 خديععععت أٔ يُععععخش يقابععععم زبععععظ تانٛععععٕو ٚشععععًم أٚعععععا حقععععدٚى أٚعّععع ْععععٕانخغٕٚهٛععععت، ٔٔيصععععطهظ ٚشععععٛس ئنععععٗ انصععععُاػاث الاظععععخ ساصٛت  انقطككككبع انصككككُبعٙ: 

(https://ar.wikipedia.org/wiki/  ) 

https://g.co/kgs/TepQaT
https://ar.wikipedia.org/wiki/


ح ؼعُد انٕععداث الأظعاض لاظعخساحٛضٛت انٕععدة الاقخصعادٚت فٓعٙ  :Units Customizeرخصكٛص انٕحكذاد  -1

ععٛ خىُّ حقععدًٚٓا نهصبععائٍ بًضععسد  ٌ يععٍ دعع اث قابهععت انخ صععٛب نهًُععخش ٔيضًٕػععت يععٍ الاخخٛععازاث انخععٙ ظ  ّٕ حخكعع

فعلً ػٍ انُٓش انر٘ ظٕف ٚ خىُّ اظخؼًانّ، ٔكٛ ٛعت حقعدٚى حغدٚدْا، ئذْ ٚضب حؼٍٛٛ ػًهٛاث حعهٛى كمّ ٔاعدة يُٓا، 

 ْرِ انٕعداث نهصبائٍ )انًعخ ٛدٍٚ ان ازصٍٛٛ( ٔداخهٛاً )الإدازة(.

كٛ ٛت  ديش انٕعداث انً صّصت أٔ حضًٛؼٓا، يغ يساػاة انقٕٛد  حغُد دُ  :Solution Areasيظبحبد انحمّ  -2

 فٙ انقدزاث الإَخاصٛت.

حؼكط ان صائب انً خه ت بُاءً ػهٗ انؼُادعس انًٕصعٕدة  :Elements Of Categoriesفئبد انعُبصز  -3

ٍ ػععدداً يغععدٔداً يععٍ انؼُادععس نعععًت يؼُٛععت ػهععٗ ظععبٛم انًزععال، ًٚكععٍ أٚعععاً  ًّ ٌْ حخععع فععٙ انٕعععداث، ئذْ ًٚكععٍ أ

ّ٘ ػُصعس نهععًت قٛعد اندزاظععت. قعد حخطهعّب انٕععداث ئخخٛعاز يؼعٍٛ أٔ حععً ظ نهصبععائٍ حصعًًٛٓا نهصبعائٍ نخغدٚعد أ

عٛ خىُّ حقعدًٚٓا نهصبعائٍ  بسفط ْرِ الإخخٛازاث، ٔحٓدف يضًٕػت انقسازاث ْرِ ئنٗ حغدٚد يخاٛسّاث انًُخش انخعٙ ظ 

ث الاظاض نهخ صٛب (. ًٔٚكٍ حٕظٛظ ان  اBlecker&Abdelkafi,2006:7ععب زغباحٓى ٔاعخٛاصاحٓى )

 (:1انشايم بانشكم )

 (1انشكم  

 انفئبد الأطبص نهزخصٛص انشبيم

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 اٌانباعزانًصدز: أػداد 

 رطجٛق انزخصٛص انشبيم فٙ انًغًعبد انظكُٛخ:خطٕاد 

ٌ  أْ     ص ـسكٛعـٕز حـغعـم يـًزعّـّ ٚـٌٕ، لأَعّـصبعـغ انـم يعـ اػعـم ٔانخـكايعـٛت انخـ ـٛـٕ كـْ MCر ـٛـُ ـاَب نخـىّ صـئ

(، Jiao et al., 2007:17، )(Yang&li,2002:641) رِ ان طعٕاث كعاٜحٙـر ْعـ ٛعـُـ، ٔٚ عخىُّ حMCاو ـظعـَ

(Bernard et al., 2012:20): 

 

 
 التخصيص الشامل

 تخصيص الوحدات

 مساحات الحل

المنتج وسماته خصائص فئات العناصر  رغبات الزبائن 

ودمجها الوحدات تجميع نتاجالقيود في قدرات الإ   

نالمستخدمون الخارجيو دارة وفريق العملالإ   



 Product Designأٔلاً: رصًٛى انًُزظ 

ٌِّ يغأنت حُ ٛر انخ صٛب انشايم دٌٔ ٔصٕد خػ ئَخاصٙ أكزس حسشٛداً يٍ َاعٛت انخكانٛ  ٔدعدٚقت نهبٛ عت       ئ

حىُّ ذنك ػٍ غسٚق:iٚؼُدا يهٛ اً بانً اغس بانُعبت نشسكت الإَخاس ٔ٘  َ 

ع انًُخضاث  -1 ّٕ  .The Level Of Product Diversityيعخٕٖ حُ

 .Product Design in Groupsحصًٛى انًُخضاث بًضايٛغ  -2

  .Product Platformيُصّت انًُخش  -3

 صبَٛبً: أدٔاد انزفبعم يع انشثبئٍ، رحذٚذ طهجبد انشثبئٍ ٔرحٕٚهٓب

ٌْ حكٌٕ قادزة ػهٗ حٕصّٛ انصبائٍ َغٕ انغهٕل انًزانٛت نخسصًت       ٚضب حطٕٚس أداة ح اػم يغ انصبائٍ، ٔٚضب أ

 يٍ خلل اٜحٙ: انًخطهبّاث ئنٗ خصائب انًُخش

  Electronic Businessالأػًال الإنكخسَٔٛت  -1

   Design A Checklistحصًٛى قائًت الاخخٛاز  -2

  Product Compositionحكٍٕٚ انًُخش  -3

 Production Planningصبنضبً : رخطٛظ الإَزبط 

انخ طٛػ نخصُٛغ انـٕعـداث الإَـخـاصـٛـت انخٙ حـؼـخـًد ػعـهٗ اظخعـؼًال انـًعـٕازد ٔانقعـدزاث. ُْٔعـاا  ػًهٛت     

قععـبم انـصبععـٌٕ، ْٔععٙ رـلرععـت يـُـاْععـش نهـخؼـايععـم يععـغ حـغععـدّٚاث حـُ ـٛععـر َـظععـاو ئَـخاصععـٙ عـعععـب انطـهععـب يععـٍ 

 (:Qiao et al., 2006: 4كاٜحٙ )

اٙ ندػى ئػادة انخكٍٕٚ.انًُٓظ الأٔل  : خػا ئَخاص

: ًَطٛت خػِّ الإَخاس ٔانخٙ حقعٕو بخضًٛعغ خعػِّ الإَخعاس نهٕععداث انٕ ٛ ٛعت، ًٔٚكعٍ ديضٓعا نلإَخعاس انًُٓظ انضبَٙ

 انً صّب.

XMLحكايم انًؼهٕيعاث انًععخُدة ئنعٗ  انًُٓظ انضبنش:
9
ٔئػعادة انخكعٍٕٚ يعٍ أصعم بٛاَعاث انخ صعٛب انشعايم  

 .انًدفٕػت

 Implementationراثعبً : انزُفٛذ 

       ٌ ّٕ  تانُاصً خّٔشٚادة حكه  نلإَخاس  انصيُٛت دةّحأخٛسانًئ ً   ٌْ أًكعٍ ُٚ  ع انًُعخش لاػٍ حُع  ٔععدة اقخصعادٚت ُّ ه عحخغ

ٌْ  انر(، (MC ظخساحٛضٛتا رْ ُ ِ حُ  ّ نخهبٛعت يخطهبّعاث انصبعٌٕ، يؼع الاقخصادٚت َظايٓا الإَخعاصٙانٕعدة   ـكّٛ حُ  ٚضب أ

                                                           
9
  XML:  ّيعٍ  ٔيسٌ نهااٚعت يشعخقّ  بعٛػٍ  طت يٍ نات انخسيٛص انقابهت نهخٕظٛغ ْٔٙ حُعٛق َبٍّ غسٚقت نٕد  انبٛاَاث ْٔٙ يضًٕػت رإَٚت يبعSGML 

(ISO 8879  ح،) ّحصًٛى  ىXML  ّدٔزاً ٚاث انُشس الإنكخسَٔٙ ػهٗ َطاو ٔاظغ ٔحإدّ فٙ الأدم نًٕاصٓت حغد ٘  ًّ ّٕ يخصاٚد الأْ ػعت ٛت فعٙ حبعادل يضًٕػعت يخُ

 ّ٘    (./https://www.w3.org/XML) يكاٌ آخس يٍ انبٛاَاث ػهٗ انٕٚب ٔفٙ أ

https://www.w3.org/XML/


ٌ  أ يععا ٚلئًٓععا يععٍ  ح صععٛب حٓا ػهععٗ ٔقععدز ،ٛععتقععدزة الإَخاصهانخؼععدٚم انعععسٚغ ن ْععٕ( MC) باثـعععد يخطهعّعئذْ ئ

أحًخت غٕٚمحٔ  (Bernard, 2005: 5) انًٕازد
10
ٓعا لأَّ (؛ MC) أكبس ػدد يًكٍ يٍ انًٓاو ػهٗ حغعٍٛ حُ ٛعر 

  اذْْععا فععٙ اظععخساحٛضٛتقععسازاث الإَخععاس انسئٛعععت انخععٙ ٚضععب احّ دةّ انصيُٛععت نلإَخععاس. ٔحخًزعّعم حقهٛععم انًعع ٘ ئنععٗحععإدّ 

(MCب :)296ضسد انً صَٙ )ٔان انصيُٛت، ٔانضدٔنت ،خ طٛػ الإَخاس(Selladurai, 2004: . 

 Supply Chain Managementخبيظبً : إدارح طهظهخ انزغٓٛش 

ّٕ هنخٛضت َ      ل انسقًٙانفٙ  زخط ّٕ خغ
11

ٔ ٕٓزانؼٕنًت ،
12

انًخصاٚد ػهٗ  صبائٍٔيٍ أصم الاظخضابت نطهب ان ،

ا ضٓصٚٓائنٗ انخؼأٌ يغ ي ٕعداث الاقخصادٚتحغخاس ان ،انًُخضاث ًّ ٔعداث   ٕٓزٖ ئنٗ أدّ  ٔشبائُٓا، ي

ؼتـٕظـًـعت انإظّ ـًـان :مـزـييعاَدة نهـؼـًـم  اقخصادٚت صدٚدة
13

ٙـساظـسٔع الافخـشـٔانً، 
14

ت ـهـهعـٔظ ،

فٙ ظلظم انخضٓٛص بٍٛ انًُافعت فٙ انٕقج انغاظس ٔ (،Labarthe et al., 2007: 114ـضـٓـٛـص )انخ

 حؼد انغاصت ئنٗ ًَرصتنرا  ،انٕعداث الاقخصادٚت
15

اً، ظسٔزٚ ٔئدازحٓا بطسٚقت أفعم أيساً  ضٓٛصظلظم انخ 

ـصبـائٍ ان اثيباشس فٙ حهبٛت غهب غٛسم بشك بشكم يباشس أٔصًٛؼاً  الأغساف يعاًْت يٍضٓٛص ظهعهت انخ حخكٌٕ

(Chopra & Meindl,2013: 41). 

 (:2ًٚكٍ حٕظٛظ خطٕاث حطبٛق انخ صٛب انشايم ٔح سػاحٓا فٙ انشكم )ٔ

 

 

 

 

 

                                                           
10
ل انخغدٚعد انًععبق نًؼعاٚٛس انقساز،ٔػلقعاث انؼًهٛعاث ان سػٛعت يعٍ خعل هٛعاثانبشعس٘ فعٙ انؼًم م يٍ انخدخّ يضًٕػت ٔاظؼت يٍ انخقُٛاث انخٙ حقهّ رًزخ: الا 

how-and-automation-is-/whathttps://www.ida2at.com-ٔانًكعععائٍ ) ٔحضعععٛد حهععك انقععسازاث انًعععبقت فععٙ اٜلاث ،ٔالإصععساءاث ذاث انصععهت

evolved-it-has/(  . 
11
  ّٕ ٓععا الاقخصععادٚت،قًٛععت فععٙ انضٕاَععب انس انًععسحبػ بخطبٛععق انخكُٕنٕصٛععا انسانخاٛعّع ًٚزعّعم ل انزقًككٙ:انزحكك ًّ ّٕ أعععد أيزهععت انٔ غٛاحٛععت صًٛؼععاً ٔأْ ل انسقًععٙ ْععٕ خغعع

  دو ٔحصٚعععد يعععٍ الاػخًعععاد ػهعععٗ ان عععدياث انععععغابٛت انقائًعععت ػهعععٗ انًشعععازكتٕكعععت نهًععععخحقهعععم يعععٍ الاػخًعععاد ػهعععٗ الأصٓعععصة انًًهّ  انخعععٙانغٕظعععبت انععععغابٛت 

(https://g.co/kgs/rNcBd9  .) 
12
يٍ انُعٕاعٙ صًٛؼٓعا بعدءاً يعٍ انضاَعب انخضعاز٘، ٔالاقخصعاد٘ رعُىّ انعٛاظعٙ  يداِ أٔ حطبٛقّ يٍ عٛذ دٔنٙ الاَخشاز ؼُٙ صؼم انشٙء ػانًٙ أٔحانعٕنًخ:  

 (.  https://g.co/kgs/ErZR8Yٔٚخبغُ ذنك انضٕاَب الاصخًاػٛت ٔانزقافٛت )
13
ً  ؼطانعب ذاحٛت انخُظعٛى ٔيسحبطعت ببؼععٓا انٕعداث الاقخصادٚت شبكت يٍ عخ:ظخ انًٕطّ انًؤطّ   بضًعغ َاحضٓعا الاقخصعاد٘  ْعرِ انشعبكت حقعٕؤ ٔرٛقعاً، ازحباغًعا

يعٍ خعلل آنٛعاث انععٕو أٔ بشعكم حؼعأَٙ  بشعكم يععخقمْرِ انشعبكت انًٕصٕدة فٙ  ٕعداث الاقخصادٚتٔقد حؼًم ان ،نخٕفٛس يُخضاث ٔػسٔض خدياث نهعٕو

 (.  https://g.co/kgs/1NxLwM)يٍ خلل الاح اقٛاث ٔانؼقٕد
14
اث أٔ ًعغ نًشعازكت انًٓعازنلأػًعال انخضازٚعت انخعٙ حخضّ  جٍ يإقعّ يظٓس يٍ يظاْس انشبكاث انخؼأَٛعت ٔانخعٙ حكعٌٕ ػهعٗ شعكم احّ عاو :انًشزٔع الافززاضٙ 

غاظعععععٕ  ظعععععطت شعععععبكاث انى حؼأَٓعععععا بٕادػععععع ىّ خُ ٔانخٙ ٚ عععععلاظعععععخضابت بشعععععكم أفععععععم ن عععععس  الأػًعععععال،يعععععٍ أصعععععم ا انك عععععاءاث ٔانًعععععٕازد الأظعععععاض

(https://g.co/kgs/i3PTc9  .) 
15
ٔانًغاكعاة ػعٍ غسٚعق ئزصاػٓعا  ٔانخصعٕز، ٔانقٛعاض، ٔانخؼسٚع ، ،ٛت يٍ خعٕا  انؼعانى ظعٓهت ان ٓعىد أٔ خادّ ئنٗ صؼم صصء يغدّ ٚٓدف  َشاغُ انًُذعخ:  

ً  ئنٗ انًؼسفت  (.  https://g.co/kgs/UE1FV2) انًٕصٕدة ٔانًقبٕنت ػًٕيا

https://www.ida2at.com/what-is-automation-and-how-has-it-evolved/
https://www.ida2at.com/what-is-automation-and-how-has-it-evolved/
https://www.ida2at.com/what-is-automation-and-how-has-it-evolved/
https://g.co/kgs/rNcBd9
https://g.co/kgs/ErZR8Y
https://g.co/kgs/1NxLwM
https://g.co/kgs/i3PTc9
https://g.co/kgs/UE1FV2
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 اٌ.انًصدز : ئػداد انباعز

 Zero Energy Buildingانًجبَٙ صفزٚخ انطبقخ صبنضبً: 

حؼُسّفُ انًباَٙ د سٚت انطاقت بأَّٓا انًضًؼاث انخٙ ح  ط اعخٛاصٓا يٍ انطاقت بشكم كبٛعس يعٍ خعلل زفعغ      

ِّ يععـٍ غـاقععـت ذاحـٛععـت ٔيخـضععـددّ خعُعـىّ ئَـخاصععـ ة نهًـبـُععـٗ ٔيععـا ك ععاءة انطـاقععـت، ئذْ ٚـ خعُعـىّ أٚـضععـاد حععـٕاشٌ بـٛععـٍ يععـا ٚ ـ

ٔيحؼُعسّف انًبعاَٙ انصع سٚت انطاقعت بأَّٓعا ف عت يعٍ انًبعاَٙ  .(: 20182ٚعـخـٓـهـكـّ يـٍ غـاقـت )ػبدِ ٔآخسٌٔ، 

ذاث الأداء انؼانٙ نهطاقت ٔانخٙ حخًٛصّ بًخطهبّاث غاقت ظُٕٚت يُ  عت صداً بعًُٓا انطاقت انصادزة يٍ يصادز 

ؼععادل الإَخععاس يععٍ انطاقععت انًخضععددّة أٔ غٛععس انًخضععددّةي ًٔٚكععٍ حًزٛهٓععا ي خه ععت ٔيخضععددّة ٔاظععخٓلكٓا نهطاقععت ٚ

 (:: 2018591بانًؼادنت اٜحٛت )ػهٙ ٔأظايت، 

 

 The Basic Elements Of The Buildings Of راثعبً: انعُبصز الأطبص نلأثُٛخ صفزٚخ انطبقخ

Zero Energy 

ُْاا ػدد يعٍ انؼُادعس انًًٓعت انخعٙ حًزعّمُ الأصعصاء الأظعاض نهًُعاشل دع سٚت انطاقعت، ئذْ ًٚكعٍ حٕظعٛغٓا      

 Kim et(، ):200818(، )عًععٕد٘،Khan et al., 2018:524، )(:201029قععدٔز٘ ٔػهععٙ،) بععاٜحٙ

al.,2015:223( ،)Ogueke et al., 2009:16):

  Insulationأٔلاً  انؼصل

  Windowsراَٛاً انُٕافر

 Solar Cellsرانزاً ان لٚا انشًعٛت 

 Heating And Coolingزابؼاً انخدف ت ٔانخبسٚد 

 
 تصميم المنتج

 أدوات التفاعل مع الزبائن

نتاج تخطيط الإ  

 التنفيذ 

 إدارة سلسلة التجهيز 

 الاعمال الالكترونية

 تصميم قائمة الاختيار

 تكوين المنتج 

ع المنتجمستوى تنو    منصة المنتج تصميم المنتجات بمجاميع 

إَزبط انطبقخ غٛز انًزغذّدح + أَزبط انطبقخ انًزغذّدح.إَزبط انطبقخ انكبيم =   

 



  Water Heating Devices خايعاً أصٓصة حع ٍٛ انًٛاة

 انًجحش انضبنش

 نًشبرٚع انجُبء ٔالاَشبءادزذايخ انًٛشح انزُبفظٛخ انًظ

 أٔلاً: انًٛشح انزُبفظٛخ انًظزذايخ انُشأح، ٔانًفٕٓو، ٔالأًْٛخ

، ٔيُر ذنك انٕقعج ععأل انؼدٚعد يعٍ 1911يطهغ انقسٌ انؼشسٍٚ فٙ انؼاو  ٚؼٕد  ٕٓز انًٛصة انخُافعٛت ئنٗ     

ٔزاء أخخلف انٕعداث الاقخصعادٚت فًٛعا  انباعزٍٛ انخٕدّم ئنٗ ئصاباث عٕل حعاؤلاث ػدةّ ػٍ الأظبا  انكايُت

بُٛٓا ٔحًٛصّْا ػٍ غٛسْا. ًٔٚكٍ حؼسٚ  انًٛصة انخُافعٛت بأَّٓا قابهٛت انًُظًت ػهٗ حقدٚى يُخش أٔ خديت ذٔ قًٛت 

كبٛسة نهصبٌٕ ػعٍ غسٚعق اخعخلف أٔ ح عسد أَشعطت ظهععهت انقًٛعت بانًقازَعت يعغ انًُافععٍٛ اٜخعسٍٚ فعٙ انٕقعج 

بـأَـّٓا ئٚـضـاد فـضـٕة بـٛــٍ انـٕعـدة  (Pietersen(. ٔٚؼسّفٓا )242: 2012)ان عم ٔغدٚس،  انغانٙ أٔ يعخقبلً 

الاقـخصادٚـت ٔانًـُافعـٍٛ نٓعـا بٛعـٍ قعـًٛت انًـُعـخش أٔ ان ـديعـت انًـقـديّعـت نهـصبعـٌٕ ٔانخـكانعـٛ  انخعـٙ حـخكبـّدْعـا 

عددّ  انًٛعصة Sigalas(، أيّعا )Pietersen, 2010: 17انـٕعدة الاقـخصادٚت فـٙ حـٕفـٛس انًـُـخش أٔ ان عـديت ) ( فغ 

 ,Sigalasانخُافعٛت بأَّٓا فهع ت اخخٛاز ٔحغدٚد انًعاعاث انخُافعٛت، ئذْ ًُٚكٍ حغقٛق الإَضاشاث بشعكم ٔاظعظ )

عٍ فعٙ يخصعائب انًُخضعاث أٔ Halcroٔحؼُسّف انًٛصة انخُافعٛت يٍ قبم ) (.5 :2015 ًُ ( بأَٓا انًٛعصة انخعٙ حك

ٕاو ان سدٚت انخٙ ظخقٕو بخٕفٛس يسكصاً حُافعٛاً قٕٚاً نهٕععدة الاقخصعادٚت، ئذْ حكعٌٕ ان سظعٛت الأظعاض نهًٛعصة الأظ

و ػهٗ يُافعٛٓا فٙ انٕعدة الاقخصعادٚت ػعٍ غسٚعق حقعدٚى انًُخضعاث ٔان عدياث  ّٕ انخُافعٛت ْٙ حٕفٛس غسٚقت نهخ 

 (.Halcro, 2008: 342بشكمٍ أكزس ك اءة ٔفاػهٛت ئنٗ انعٕو )

        ً ا ًّ بانُععبت نهٕععداث الاقخصعادٚت حغقٛعق أزباععاً ػانٛعت، ٔنكعٍ الأْعىّ ْعٕ  ف ٙ بٛ ت ظسٚؼت انخاٛسّ، نى ٚ ؼد يٓ

ىّ فععٙ اظععخدايت انًٛععصة الاعخ ععا  بانًصاٚععا انخُافعععٛت ٔانعععؼٙ نضؼهٓععا يعععخدايت،  ِٓ نععرا  ٓععسث يغععألاث ػععدةّ حعُْعع

ٌ  أٔنٗ انًغألاث  ظعسٔزة  ، ئذْ ٔظظ1937فٙ انؼاو   (Alderson) حؼٕد ئنٗانخُافعٛت ػهٗ يدٖ انٕقج، ٔأ

ع فععٙ أذٔاو انصبععائٍ ٔزغبععاحٓى انصبععائٍ ٔدػععا فععٙ انؼععاو  ّٕ ئنععٗ ظععسٔزة  1965انًخابؼععت انًعععخًسة نهخاٛعّعس ٔانخُعع

ىُ فعٙ حًٛٛصْععا ػعٍ اٜخعسٍٚ. أيّعا )ئ ِٓ ( فقععد Dayكخععا  انٕععداث الاقخصعادٚت ن صعائب ٔيٛععصاث يععخًسّة حعُْع

ػعدداً يعٍ الاظعخساحٛضٛاث انخعٙ حععاػد فعٙ ئظعخدايت انًٛعصة انخُافععٛت )زؤٔف ٔعًعد٘،  1984انؼعاو اقخسط فعٙ 

فؼهٛععاً ػُععديا ح ععىّ يُاقشععت الأَععٕاع  1985(، ٔقععد  ٓععس يصععطهظ انًٛععصة انخُافعععٛت انًعععخدايت فععٙ ػععاو 89: 2010

( حؼـسٚـ عـاً أكعـزس Barneyو )ق عدّ  1991الأظاض لاظخساحٛضٛاث انخُافط انخابؼت نهٕعداث الاقخصعادٚت. ٔفعٙ ػعاو 

قـسبـاً نهًـٛـصة انخـُـافـعـٛـت انـًـعخـدايت، ئذْ ػ ـسّفٓـا بـأَّٓا الأزبعاط انًـعخدايعـت نخـطبـٛعـق اظخـساحـٛضـٛعـت فـسٚعـدة 

ٓا ٔغـٛس يـطـبقّـت يـٍ قبم انًُافعٍٛ انغانٍٛٛ أٔ انًعسحقبٍٛ، ٔحُٕصِعـدْ قٛعـًت نعـدٖ انًُعـخش أٔ ان عـديت انخعٙ حقعـدي

ٌ  ٔظعغ ي ٓعٕو ٔاظعظ  (.Hoffman, 2000: 1انـٕعـدةّ الاقخصادٚـت نهصبائـٍ ) أيّا )اندٔز٘ ٔبٕظانى( فٛسٖ أ



نهًٛععصة انخُافعععٛت انًعععخدايت ٚخطهعّعب يؼسفععت انًصععطهغاث انزلرععت اٜحٛععت: )انًٛععصة، ٔانخُععافط، ٔالاظععخدايت( انخععٙ 

ٍ قايٕض ) ًّ (Websterٚسحكص ػهٛٓا انً ٕٓو، ٔقد حع
16
ف  انًٛعصة بأَّٓعا يانًسكعص أٔ حؼسٚ   اً نكعمٍّ يُٓعا، ئذْ ػ عس 

انغانت أٔ انًُ ؼت انًًٛصة انُاحضت ػٍ يعاز انؼًم فٙ انٕععدة الاقخصعادٚتي، ٔػعسف انخُعافط بأَعُّّ يان صعائب 

ف   ٕل الاظخدايت بأَّٓا ييا ًٚكٍ الاعخ ا  بّ أغ جانخٙ حٕد  بٓا انٕعدة الاقخصادٚت يقازَتً يغ يُافعٛٓاي، ٔػ س 

( Mcllroy(، ٔحؼُ عسّفُ انًٛعصة انخُافععٛت انًععخدايت يعٍ قبعم )Hakka&Ghodsi, 2015: 300يدةّ يًكُعتي )

بأَّٓا ان ائدة انخٙ ٚغصم ػهٛٓا انصبٌٕ ػهعٗ انًعدٖ انطٕٚعم يعٍ خعلل ئٚضعاد قًٛعت نهًُعخش أٔ ان ديعت يعٍ خعلل 

 ّٕ داخهٛعت ٚخًخعّغُ بٓعا فسٚعق انؼًعم، ئذْ  ُظًٛٛعتٌ يعٍ يعٕازد ٔقعدزاث ححُ ٛر اظخساحٛضٛت حؼخًد ػهٗ يصٚش فسٚد ٚخك

ُ ظُ ْرا انًصٚش انصبٌٕ يُخش أٔ خديت ذاث د اث يًٛصة ٔلا ًٚكٍ حكسازْا يعٍ قبعم انًُافععٍٛ ) ًْ  ٚMcllroy, 

قعّق فعٙ انًعدٖ انقصعٛس Schroedar(. ٔٚسٖ )39 :2020 ( بأَّٓا يإشّساث ًٚكٍ حطبٛقٓا ٔحإدّ٘ ئنٗ َخعائش حغُ 

 (.268: 2020َخاس ٔانؼًهٛاث انخشاٛهٛت فٙ انٕعداث الاقخصادٚت )َؼًّ ٔآخسٌٔ، ٔانطٕٚم نٕ ٛ ت الا

ٛت انًٛصة انخُافعٛت انًعخدايت فخخًزمّ باٜحٙ )يٕظٗ،       ًّ  (: 36: 2020أيّا أْ

اً يٍ بقاء انٕعدة الاقخصادٚت ٔاظخًسازْا ػهٗ انًدٖ انط1ٕٚ ًّ  م.. حؼُ دا انًٛصة انخُافعٛت انًعخدايت صُصءًا يُٓ

 . حخٛظ انًٛصة انخُافعٛت انًعخدايت كعب ئٚساداث أٔ ػٕائد أػهٗ يٍ انًخٕظّػ نهٕعدة الاقخصادٚت.2

 . حإدّ٘ انًٛصة انخُافعٛت انًعخًسة ئنٗ شٚادة زبغٛت انشسكت ٔعصّخٓا فٙ انعٕو.3

ٛسْا غٛس انقابهت نهخقهٛد أٔ . حؼُ دا انًٛصة انخُافعٛت انًعخدايت دػًاً غٕٚم الأصم لاظخساحٛضٛاث ئٚضاد انقًٛت ٔحٕف4

 انخُ ٛر بشكمٍ يخصايٍ يٍ قبم أٚتّ ٔعدة اقخصادٚت يُُافعت.

. حعاػد انًٛصة انخُافعٛت انًعخدايت انٕعداث الاقخصادٚت فٙ الاظخ ادة يٍ انخاٛسّاث فٙ انبٛ ت ان ازصٛت، 5

 ٔئٚضاد ان س  ٔحضُبّ انخٓدٚداث.

انٕعدة الاقخصادٚت قٕحٍٛ زئٛعٛخٍٛ ًْا: قٕة داخهٛت يٍ انًٕازد ٔانقابهٛاث . حًُظ انًٛصة انخُافعٛت انًعخدايت 6

 ٔانًٓازاث، ٔقٕة خازصٛت حًُُ ظْ يٍ يكاَت انعٕو.

 عُبصز انًٛشح انزُبفظٛخ انًظزذايخ صبَٛبً: 

ت ـصادٚعـخـالاق داثـٕعـت نهـدايـعخـٛت انًـعـُافـصة انخـُاء انًٛـٙ بـد فـعاػـس حـُادـٍ انؼـت يـٕػـضًـاا يـُْ     

 ,Dangelico&Pujari) (،Datar et al,2018:780) (،2017:137)انبكعس٘، ٙـاٜحـغٓا بـٕظٛـٍ حـًكـٚ

2010:471): 

 Sustainable Qualityانًعخدايت  . انضٕدة1

                                                           
16
ة أٔلاً يٍِ قبِم َٕط ٔٚبعخس فٙ أٔائِم انقسٌ انخاظغ ػشعسِ، ٔٚشعٛس أٚععاً ئنعٗ اقايٕض ٔٚبعخس   ز  ّٕ ػِّ انقٕايٛطِ انًط نقعٕايٛطِ شٛسُ اظى قايٕضُ ٔٚبعخس ئنٗ خ 

ٌّ ْععرا الاظعععى غٛععس انًسحبطععتِ انؼدٚعععدةِ انخععٙ أظععا .  َشععأ ػليععت حضازٚعععت فععٙ انٕلاٚعععاث انًخغّععدةِ نهقععٕايٛطِ انشعععايهتِ نهاععتِ الإَضهٛصٚععتِ أفجْ اظعععى  ٔٚبعععخس. ئ
https://g.co/kgs/eEprTo  . 

https://g.co/kgs/eEprTo
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 (:3الإظخدايت نٓا بانشكم ) بؼُد ًٔٚكٍ حٕظٛظ ػُادس انًٛصة انخُافعٛت بؼد ئظافت

 (3انشكم  

 عُبصز انًٛشح انزُبفظٛخ انًظزذايخ

 

 

 

 

 

 اٌانًصدز: ئػداد انباعز        

 ٔالاَشبءاد: فٙ رحقٛق يٛشح رُبفظٛخ يظزذايخ نًشبرٚع انجُبء ZEMCHدٔر يُٓظ صبنضبً: 

 نهًعععاػدة ػهعععٗ حشععضٛغ الابخكعععازاث ان عععساء ٔحغٕٚعععم انؼًهٛععاث الإَخاصٛعععت يععٍ انخقهٛدٚعععت ئنععٗ خععععساء     

( انر٘ ٚساػعٙ صٕاَعب الاظعخدايت فعٙ ZEMCH، لا ظًّٛا فٙ يضال يشازٚغ انبُاء ػهٗ ٔفق يُٓش ))يعخدايت(

 .خاس انٕعداث انعكُٛت ٔػًهٛاحٓا كهٓايساعم ئَ

 ػهٛععععععععّ، يععععععععٍ أصععععععععم حغقٛععععععععق خصععععععععائب انًُععععععععخش الأخعععععععععس انععععععععر٘ ٚععععععععإدّ٘ ئنععععععععٗ ئشععععععععباع     

ٍُ ْعععرا انً ٓعععٕو ًّ  عاصعععاث الأفعععساد دٌٔ الإخعععلل بقعععدزة الأصٛعععال انقاديعععت ػهعععٗ ئشعععباع عاصاحٓعععا أٚععععاً ٚخعععع

 انبٛ ٛععت انعععر٘ ًٚكعععٍ ح صٛصعععٓاظععسٔزة انقٛعععاو بًضًٕػعععت يععٍ انخقُٛعععاث ٔانخعععٙ حُععدزس ظعععًٍ َظعععاو الإدازة 

ًّٗ يص ٕفت انغًاٚت انًعخدايت نهبٛ عت نهٕدعٕل ئنعٗ ْعدف انٕععدة الاقخصعادٚت انعسئٛط بخقعدٚى ٔ .فٙ يص ٕفت حع

يُخضاث خعساء يٍ خعلل اػخًادْعا ػهعٗ انععؼس انخُافععٙ يقازَعت بانًُافععٍٛ ٔيؼهٕيعاث انخكعانٛ  يعٍ انعُظى 

  ععٛط انخكععانٛ  ٔنخغقٛععق يٛععصة حُافعععٛت يعععخدايت يععٍ خععلل انًطبقّععت فععٙ انٕعععداث الاقخصععادٚت، ٔناععسض ح

فٙ حؼصٚعص ْعرِ الأبؼعاد. ًٔٚكعٍ يلعظعت ذنعك  ZEMCHاػخًادْا أعد الأبؼاد انخُافعٛت انًعخدايت ٔدٔز يُٓش 

 يٍ خلل اٜحٙ:
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 :انًظزذايخ . ثعذ انغٕدح1      

حًزمُّ انضٕدة انًعخدايت قابهٛت انٕعدة الاقخصادٚت ػهٗ حهبٛت اعخٛاصاث انصبائٍ ٔزغباحٓى بانشكم انًلئعى انعر٘            

نٛعت  ٕ ٚخِّ قُ يغ حٕقؼّاث انصبائٍ ٔأذٔاقٓى ػٍ غسٚق يضًٕػت يعٍ الأبؼعاد ْٔعٙ: الأداء، ٔانًؼ
17
ٔانًخاَعت، ٔانقعدزة  

ٍْ أْعىّ انًصاٚعا انخُافععٛت انًععخدايت انخعٙ حًزعّم الأداء ػهٗ حقعدٚى ان عدياث، ٔانشعكم انًُاظعب نهًُعخش ٔان خعٙ حؼُعدّ يع

انصععغٛظ نهٕعععدة الاقخصععادٚت، ٔحٓععدف نهبقععاء فععٙ انعععٕو يععغ انًُافعععٍٛ ػععٍ غسٚععق اظععخدايت صععٕدة انًُخضععاث 

ٔان دياث انًقديّت ذاث صٕدة ػانٛت، ٔلابدُّ يٍ انبغذ ػٍ غسائعق نخغععٍٛ صعٕدة انًُخضعاث يعٍ دٌٔ انصٚعادة فعٙ 

خكععانٛ . ٔٚسصععغ حغقٛععق انضععٕدة ئنععٗ اظععخؼًالاث انخكُٕنٕصٛععا انغدٚزععت ٔحطععٕٚس يععٕاد صدٚععدة فعععلً ػععٍ حغعععٍٛ ان

ٌ  ئظعخؼًال  (.Vandenbrande, 2019: 2) انؼًهٛاث ٔالأَشطت ػعٍ غسٚعق الإدازة الأفععم ٔانخعدزٚب انضٛعد ئ

ٍُ يقٛاظععاً يٕعععداً نعععٕو انًُخضععاث انؼقازٚععت، ئذْ ٚقععٕو ب ZEMCHيععُٓش  خغدٚععد يععدٖ صععٕدة انبُععاء ٔفاػهٛخععّ ٚععإيِّ

عت نهصبعائٍ حعـعاػدْى فعٙ ئحّ عاذ انقعساز انًُاظعب ػُعد شعساء أ٘ يُعصل أٔ  ًّ ٍُ أٚععاً يؼهٕيعاث يٓ انخـشاٛهٛت، ٔٚعإيِّ

ٌ  حشٛٛد انًباَٙ ععب يخطهبّعاث يعُٓش  ًٚزِّعمُ ػليعت فازقعت يعٍ َاعٛعت انضعٕدة انخعٙ حًٛعّص  ZEMCHيبُٗ، كًا ئ

عغ أٔ انًبُعٗ نخغقٛعق أقصععٗ انًبُعٗ ػعٍ َظسائعّ، يعٍ ع ًّ ٛعذ انخ طعٛػ ٔانخصععًٛى انؼًساَعٙ، ئذْ ٚ عخىُّ ح طعٛػ انًض

(، كًعا Tang, 2010: 6اظخ ادة يٍ أشؼت انشًط ٔانسٚاط ٔحغقٛق انخٕاشٌ الأيزم بٍٛ أشؼت انشعًط ٔانخظهٛعم )

ؼاث انعكُٛت، بشكمٍ ٚخ ههّٓا انعاعاث ٔالافُٛت نلظخ ادة انقصٕٖ ًّ يٍ انسٚاط انعائدة فٙ انًٕقغ  ٚ خىُّ انخ طٛػ نهًض

ٔئٚضاد يًساث نصٚادة حداخم انٕٓاء انُقٙ بٍٛ انًبعاَٙ، فععلً ػعٍ حصعًٛى انًبُعٗ بشعكمٍ ٚساػعٙ انًععخٕٖ انؼعالِ 

لأشؼت انشًط انًباشسة، يغ الأخر فٙ انغعباٌ حغقٛق انخظهٛم فٙ انًباَٙ ٔانًضًؼاث انعكُٛت صًٛؼعاً فععلً ػعٍ 

ىُ فعـٙ حـ ـ ـٛعـط دزصعـاث انـغعـسازة. أيّعـا ئَشاء انغدائق ان عساء انخ ِٓ ٙ ح صم بعٍٛ انًُعاغق انًبُٛعت ٔانخعٙ ح عْع

خىُّ حـصًـٛى ٔاصـٓاث انـًبـاَعـٙ يعـٍ غعـبقاث يخؼعـددّة ٔئكععائٓا بـطبـقعـت خـازصعـٛت  يـٍ عـٛذ حـصًـٛى انـًباَٙ ٚ ـ

عا (، يغ يساػاة انؼصل انضـٛد نهًـ1: 2020نهـغـًاٚت يـٍ انغسازة )انقٛعٙ،  ًّ باَـٙ ٔاظخؼـًال انـصصاس انؼعـاكط ي

ٚععـعاػد فععـٙ حـقهععـٛم دزصععـاث انغععـسازة داخععـم انًبُععع، فععـعلً ػععٍ الاػخًععاد ػهععٗ الأفُٛععت انداخهٛععت ٔانًععداخٍ 

انشًعٛت
18
فٙ حٕفٛس انخٕٓٚت انطبٛؼٛت ٔانخبسٚد انعانب نهًبُع 

19
 (105 :2014 ,Hamza.) 
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أٔ  اثػهٗ خقدٛو ان دً ٔانخٙ نٓا انقابهٛت الاقخصادٚت بشكمٍ يُ سد،ٔعدة ان انخٙ حؼكط ػٍ أداءانٛت غخًأعد انًإشساث انُٓدظٛت ذاث الأ :انًعٔنٛخ 

 بانٕعدة الاقخصادٚتغددة نٓا ٔخغث ان زٔف ان اصت ان خزة انشًُٛت انً خللضهٓا أًٌ انخٙ ًت ًّانًص  ائ انٔ 
18
ٌّ ٔ ،نخُظٛى دزصت عسازة انًبُٗفٙ يغأنت  انخٕٓٚت انطبٛؼٛت نخع ٛس ٔظٛهت انًذاخٍ انشًظٛخ:  يعٍ  َعبت كبٛعسةعخٓهك حانخدف ت ٔانخٕٓٚت ٔحبسٚد انًباَٙ  لأ

ٌّ  يعععععٕازد انطاقعععععت فعععععٙ انؼعععععانى انٛ  انبٛ ٛعععععت انخكعععععيعععععٍ  اً دٚعععععدة ٔحؼعععععدٚهٓا فعععععٙ انٓٛاكعععععم ظعععععٛ  ط كزٛعععععسديعععععش انًعععععداخٍ انشًععععععٛت فعععععٙ انًبعععععاَٙ انض فعععععا

(https://g.co/kgs/UzcfVC  .) 
19
ٔباظعخٓلا  ةانغعساز   عٛطح لى بانخبعادل انغعساز٘ يعٍ خعلانعخغكّ  ػٍ غسٚقحكٛٛ  انًباَٙ َظى حصًٛى يعخؼًهت فٙ  حقُٛاث ػبازة ػٍ انظهجٙ:انزجزٚذ  

   (. rc6Xuwhttps://g.co/kgs/) فٙ يشازٚغ انًُاشل ان عساء أٔ انصدٚقت نهبٛ ت ٔٚعخؼًم ،أٔ يؼدٔو نهطاقت يُ  ط

https://g.co/kgs/UzcfVC
https://g.co/kgs/rc6Xuw


 :انًظزذايخ . ثعذ انزكبنٛف2      

ٚ خىُّ الاػخًاد ػهٗ ْرا انبؼُد بشكمٍ كبٛسٍ نخغقٛق انًٛصة انخُافعٛت انًعخدايت نهٕعداث انعكُٛت ٔالابُٛت ٔٚخطهبُّ            

حغقٛق ْرا انبؼُد ئشساف ٔيخابؼت يكز ت ػهٗ انؼًم ٔيساقبت انخكانٛ  بشعكمٍ دقٛعق ٔحقعدٚى حقعازٚس ي صّعهت حخؼهعّق 

ز انكبٛعس ٔانصٚعادة انععكاَٛت  ٓعسث انغاصعت بًساقبت انخكانٛ  بشكمٍ يعخًسٍ ي ّٕ ٍ قبم ئدازة انًشسٔع، ٔيغ انخطع

ٌ  ْايش انسبظ أدبظ أقمّ أدّٖ ئنعٗ حٕصّعّ  ؼاث انعكُٛت بشكم كبٛس يا ٚؼُٙ شٚادة انخكانٛ ، ٔلأ ًّ ئنٗ ئَشاء انًض

ؼاث انعك ًّ ىُ فٙ ح  ٛط انخكه ت نهًض ِٓ (، Diab, 2014: 140ُٛت )انٕعدة الاقخصادٚت ئنٗ حبُّٙ حقُٛاث عدٚزت حعُْ

ا كاَج الإدازة حعؼٗ بشكمٍ يععخًس ئنعٗ ح   عٛط انخكعانٛ  بانًقازَعت يعغ انًُافععٍٛ، ٔانٕدعٕل ئنعٗ أظعؼاز  ًّ ٔن

ٌ  ُْاا صصءاً يٍ انعٕو داخم كُمّ دُاػت  حُافعٛت حؼصش يٍ انًٛصة انخُافعٛت نهًُخضاث انؼقازٚت فٙ انعٕو، ٔلإ

ٌْ حقعٕو بؼًهٛعاث ٚشُخسٖ بانخغدٚد ػهٗ أظاض انخكه  ت الأقم، ٔنهخُافط فٙ ْرِ الأظٕاو ػهٗ انٕعدة الاقخصعادٚت أ

  ٌ ٌ  ذنك لاٚـعًٍ بشـكمٍ دائعـى قعدزحٓا ػهعٗ حغقعـٛق انسبغعـٛت ٔانُعـضاط، ئ حشٛـّٛد انبـُاء بـأقمِّ حـكه ت يًكُت، ئلاّ ئ

ىُ فعٙ ح  عٛط حكعانٛ  انبُعاء ػعٍ غسٚعق اصعسا ZEMCHحطبٛق يُٓش  ِٓ ءاث ػعدةّ ٚقعٕو بٓعا أرُعاء انُٓدظعٙ ٚ عْع

، فكهًععا كاَعج يععاعت انًبُععٗ أٔ  ِّ يساععم انخشعٛٛد انً خه عت ابخععداءً يعٍ انخ طعٛػ ٔانخصععًٛى نشعكم انًبُعٗ ٔعضًع

ععغ انعععكُٙ أقععمّ ظععاػد ذنععك فععٙ ح  ععٛط انخكععانٛ ، ٔأٚعععاً حصععًٛى انًبُععٗ بشععكمٍ ٚعععًظ بععدخٕل الإظععاءة  ًّ انًض

ععا ٚقهعّعم يععٍ اظععخٓلا ا ًّ زدٍٚ يغهٛعّعٍٛ نخقهٛععم  نطاقععت انكٓسبائٛععت،ٔانخٕٓٚععت انطبٛؼٛععت ي ّٕ ٔشععساء يععٕاد انبُععاء يععٍ يعع

ٛععت انؼًععم انًطهٕبععت ٔانٕقععج انععلشو  ًّ حكععانٛ  انُقععم، ٔئعخعععا  اصععس انؼايععم بانعععاػاث ٔالأخععر فععٙ انغعععباٌ ك

 ًٔٚكٍ حٕفٛس انخكه ت ػٍ غسٚعق: حقعدّٚس أصعٕز انؼعايهٍٛ، ٔاظعخؼًال آلاث انبُعاء ػهعٗ أظعاض الإٚضعاز، لإَٓائٓا،

ٌّ يعُٓش  عا ظعبق ٚ خعِعظُ أ ًّ ٔيغأنت الاظخ ادة انقصٕٖ يُٓا بطسٚقت يغعٕبت ًٚكٍ يٍ خلنٓا حٕفٛس انخكعانٛ . ي

ZEMCH ر عىّ حغقٛعق اظعخدايت انًٛعصة انخُافععٛت ٍْ ىُ فعٙ ح  عٛط انخكعانٛ  نهٕععدة الاقخصعادٚت ٔيع ِٓ ، 69)س  ٚعُْ

2016 :3 .) 
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عت نخخُعافط بعّ انٕععدة الاقخصعادٚت يعغ             ًّ ٚؼُ دا بؼد انخعهٛى انًععخداو نهٕععداث انععكُٛت ٔالأبُٛعت يعٍ الأبؼعاد انًٓ

َظٛساحٓا نًا فّٛ يٍ حهبٛت نًخطهباث انصبعائٍ يعٍ َاعٛعت حضٓٛعص انًُعخش )انؼقعاز٘( فعٙ انٕقعج انًُاظعب، ٔٚقصعد 

صل فٙ انٕقج انًخّ ق ػهّٛ ٔععب انًٕاد اث بععًُٓا الاظعخدايت بانٕقج انًُاظب )ظًاٌ حعهٛى انًبُٗ أٔ انًُ

ٌ  غسائق انبُاء انخقهٛدٚت حؼُ د بطٛ ت َععبٛاً، لإَّٓعا Gledson&Littlemore, 2018: 2نهًُخش انؼقاز٘( ) (، ئذْ ئ

حُ ٛعر حعخاسو ظُٕاث ػدةّ لإحًاو انًبُٗ أٔ يضًعغ ظعكُٙ، فععلً ػعٍ الاَخقعاداث انًٕصّٓعت نٓعا فعٙ انخعأخٛس فعٙ 

انًشسٔع الإَشائٙ ٔالإَخاصٛت انًُ  عت ٔانكًٛاث انًٓدٔزة انكزٛسة، َٔظساً نصٚادة الأشيت انعكاَٛت ٔيا ٚقابهٓعا 

ٌ  انؼًهٛاث  ٛت كبٛسة فٙ ئَضاش انٕعداث انعكُٛت، ئذْ ئ ًّ يٍ ػضص فٙ انٕعداث انعكُٛت أدبظ ػايم انعسػت ذا أْ



ٌْ حصم ئن ٗ اكخًال الإَضاش يٍ عٛذ انضٕدة فٙ َٕػٛت انًُخش )َخٛضت نلإَضاش الإَخاصٛت نهٕعداث انعكُٛت ًٚكٍ أ

ٌ  ئَشاء انًضًؼاث انعكُٛت  انًخكسّز فٙ انبُاء ٔالاظخؼاَت بؼًال يخ صّصٍٛ نكمِّ يسعهت يٍ يساعم انبُاء(، ئذْ ئ

ٌْ ٚ عخىُّ بؼعد ح طعٛػ يععبق نًٕقعغ انؼًعم نععًاٌ ٔدعٕل انًعٕاد الأٔنٛعت ئنعٗ انًٕقعغ فعٙ انٕقعج انًُاظعب  ٚضب أ

ٌ  ئظخؼععـٛععـٙ عـ(. فعع4: 2009)انؼقٛهععٙ،  س فععٙ يععصس ـٛععـ كـبُ انخـطهعّعـخـدظٙ ٚـُععـانٓ ZEMCHش ـُٓععـًال يـٍ ئ

يكَٕاث انًٕاد انًعخؼًهت فٙ انبُاء ٔاظخؼًانٓا ظًٍ أبؼاد يخُاظعقت فعٙ يساععم الاَضعاش نهًبُعٗ صًٛؼٓعا، ٔيعٍ 

انصائدة صًٛؼٓا ٔحغقٛعق ح  عٛط فعٙ انخكعانٛ  ٔظعسػت بؼاد انًكَٕاث ـٍ اظخـًكـزت ٚـخلل ئظخؼًال حقُٛاث عدٚ

ٌْ ٚكَٕعٕا ذٔ٘  فٙ الإَضاش ٔالاػخًاد ػهٗ الأٚد٘ انؼايهت فٙ حُ ٛر انبُاء بشكمٍ أقم يٍ انطسائق انخقهٛدٚت شعسغ أ

شكمٍ ػعاو، كعمِّ ْعرا ـُٗ بعـدياث نهًبعـٛت ٔان عـٕاد الأٔنعـٕد حُعٛق صٛد نًكَّٕاث انًعـٍ ٔٔصـٛـٕئـ ـخصا  ٔكـاخ

ج أقعمّ بانًقازَعت يعغ انطسائعق انخقهٛدٚعت )ظعسعاٌ ـٕقعـُظ انٕعدة انًعإٔنت ػٍ انبُاء ظسػت فٙ حُ ٛر انًبُعٗ بًٚ

ٓععا اخخصععاز شيععٍ الإَشععاء ٔحغعععٍٛ صععٕدة  فٕائععد ZEMCH(، ئذْ ٚععإيٍّ يععُٓش 7: 2011ٔانبٛعاحٙ،  ًّ ػدٚعدة أْ

دٔزة ٔانطاقت انًعخٓهكت ٔحقهٛم الاَبؼاراث انؼُادس الإَشائٛت ٔحؼصٚص انعليت انًُٓٛت ٔانخٕفٛس فٙ انكًٛاث انًٓ

ٍْ ر ىّ حًُظ انٕعدة الاقخصادٚت يٛصة حُافعٛت يعخدايت )َؼًٙ،   (.47: 2017انبٛ ٛت انعازة، ٔي
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نهٕعععدة ٚصععُُّ  بؼععد انًسَٔععت انًعععخدايت نهٕعععداث انعععكُٛت بأَعّعّ الأظععاض نخغقٛععق انًٛععصة انخُافعععٛت انًعععخدايت    

ؼاث انععكُٛت بًعا  ًّ الاقخصادٚت ػٍ غسٚق الاظخضابت انعسٚؼت نهخاٛسّاث انخٙ قد حغصم فٙ حصًٛى انًباَٙ ٔانًض

ٚخلءو يغ اعخٛاصاث انصبائٍ، ٔٚقصد بانًسَٔت قابهٛت انٕععدة الاقخصعادٚت ػهعٗ حشعٛٛد يضعايٛغ ٔاظعؼت ٔيخُّٕػعت 

ؼععاث انعععكُٛت فععٙ انٕقععج انًطهععٕ   ًّ  Chase etيععغ ئدخععال حؼععدٚلث ػهٛٓععا ٔحطٕٚسْععا )يعٍ انًبععاَٙ أٔ انًض

al.,2006:26 انًسَٔت حؼُٙ قابهٛت انٕعدة الاقخصادٚت ػهٗ حاٛٛعس انؼًهٛعاث ئنعٗ غسائعق أخعسٖ، ْٔعرا  ٌ (، ئذْ ئ

ٚؼُٙ ئصعساء حاٛٛعساث فعٙ أداء انؼًهٛعاث ٔالأَشعطت ٔغسٚقعت أدائٓعا ٔٔقخٓعا، ئذْ أدعبغج انًسَٔعت حًزعّمُ انععلط 

ت لأٚتّ ٔعدة اقخصادٚت ٚسُاد نٓا انُضاط ٔانبقاء ان اػم فٙ انًُ ًّ افعت بٍٛ انٕعداث الاقخصادٚت ْٔٙ حًزمّ يٛصة يٓ

ّٕ فعٙ ػعانى الأػًعال، ٔذنعك ػعٍ غسٚعق قٛايٓعا بعانخاٛٛس ٔالاظعخضابت  نًخطهبّعاث انصبعائٍ )  ,.Slack et alٔانًُ

ًعخدايت بشعكمٍ كبٛعس نخقدًٚعّ انعدػى فٙ حؼصٚص بؼُد انًسَٔت ان ZEMCHعاػد ئظخؼًال يُٓش (، ئذْ 2010:46ٚ

نبؼط انًقاٚٛط انًغددّة نخصًٛى انًباَٙ ٔانًضًؼاث انعكُٛت انص سٚت انطاقت بشكمٍ ُٚاظب انقعاغٍُٛ، ئذْ ٚخًٛعّص 

بًسَٔت انخطبٛق ػهٗ انخصايٛى انً خه عت نهًبعاَٙ، ٔٚععؼٗ ئنعٗ حٕصٛعّ انؼًعم انًؼًعاز٘ َغعٕ  ZEMCHيُٓش 

ل حطبٛق الأَظًت انراحٛت ٔان اػهت، بك اءة ٔصٕدة ػانٛت ٔبضٓد أقمّ ٔٔقج يُاظب، حقهٛم ئظخٓلا انطاقت يٍ خل

ٍْ ر ىّ قٛاض يدٖ اقخسا  انًبُٗ انًصًى يٍ حغقٛقّ نهطاقت انص سٚت.  ٔحكه ت يُ  عت، ٔي
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ٌ  حصٚد يٍ انٕػٙ انبٛ ٙ ئظخضابتً نًخطهبّاث انبٛ عت ػعٍ             ٚضب ػهٗ انٕعداث الاقخصادٚت فٙ انٕقج انغاظس أ

ٌّ انؼـدٚععـد يععـٍ  غسٚععق حطععٕٚس انؼدٚععد يععٍ انبععسايش انصععدٚقت نهبٛ ععت ٔحطٕٚسيُخضععاث يعععخدايت )خعععساء(، ٔلأ

ٍ يعٕاد خطٛعسة أٔ ظعايت انـصبائـٍ ٚـطانـبٌٕ فـٙ انـٕقج انعـغانٙ يعـٍ انـًضٓعـصٍٚ  ًّ ئَـخعـاس يـُـخـضعـاث لا حعـخع

ظازّة نهبٛ ت ٔحقهٛم الاظخٓلا نهطاقت انطبٛؼٛت أرُاء انؼًهٛاث الإَخاصٛت يٍ أصم حقهٛم انخأرٛساث انععهبٛت نلإَخعاس 

ّٕ انًععخدا و نهٕععداث ػهٗ انبٛ ت، نرا ٚؼعد الابخكعاز الأخععس )انًععخداو( ْعٕ انغعمّ نخهبٛعت انًخطهبّعاث انبٛ ٛعت ٔانًُع

(. بدأث انؼـدٚـد يـٍ انـٕععـداث الاقـخـصادٚعـت بـاظـافعـت بـؼعـد الاظخـدايعـت Woo et al., 2013:1الاقخصادٚت )

ـت نهـغـصٕل ػهٗ يصاٚعا حُافععٛت ئنـٗ ًّ ، ٔػـهعـٗ Song&Yu, 2017:2)يععخدايت ) الابـخـكـاز كـطـسٚـقـت يـٓـ

ث الاقخصعادٚت انًععإٔنت ػعٍ يضعال الإَشعاءاث نععإغ يعٍ يـدٖ انـؼـقعـٕد انقهٛهعت انًاظعٛت، حؼسّظعج انٕععدا

  ٌ يصادز ي خه عت يزعم )انصبعائٍ، ٔانًععاًٍْٛ( نخغععٍٛ حأرٛسْعا ػهعٗ انبٛ عت، ئذْ ٔصعدث انٕععداث الاقخصعادٚت أ

نهًشععازكت فععٙ الابـخكععـاز الاخععـعس كـأظهععـٕ  نـلإظخععـضابت نهخغـدٚععـاث انبـٛ ععـٛت   ZEMCHئظععخؼًال يععُٓش

ػـهٗ قـابـهـٛت انـٕععـدة الاقـخـصادٚعـت ػعـهٗ انخـاهعّـب ػعـهٗ  ZEMCHـخًد الابـخكاز فـٙ يـُٓـش ٔٚـؼ انًخـُايـٛت

حـغـدّٚـاث يـؼـانـضت انـ ـشـم فـٙ الأَشـطت أٔ انؼـًهٛاث أٔ قدزة انٕعدة الاقخصادٚت ػهعٗ حقعدٚى يُخضعاث ػقازٚعت 

لاقخصعادٚت لإَ ساغٓعا فعٙ الإدازة انبٛ ٛعت: ، ئذْ ٕٚصد دافؼاٌ نهٕععدة ا(Abdullah et al., 2015: 1)يعخدايت 

نغًاٚت انبٛ ت، ٔانزاَٙ ْٕ انٕػٙ انبٛ عٙ نعدٖ انصبعائٍ، ًٔٚكعٍ قٛعاض الابخكعاز فعٙ انًبعاَٙ  الأٔل انهٕائظ اندٔنٛت

  (: 254: 2019انص سٚت انطاقت يٍ خلل اٜحٙ )خصػم ٔذٚا ، 

ٌْ ح خاز انٕعدة الاقخصادٚت انًٕاد انخٙ حُخش أقمّ قد1 .. أ ِّ د أرُاء حطٕٚس انًبُٗ أٔ حصًًٛ ّٕ  ز يٍ انخه

ٌْ ح خعاز انٕععدة الاقخصعادٚت انًعٕاد2 انخعٙ حععخٓهك أقعم قعدز يعٍ انطاقعت ٔانًعٕازد خعلل حطعٕٚس أٔ حصعًٛى  . أ

 انًبُٗ.

ٛت يٍ انًٕازد نخُ ٛر انًبُٗ.3 ًّ  . ئظخؼًال انٕعدة الاقخصادٚت أقمّ ك

ٌْ حكٌٕ انًٕازد قابهت لإػادة انخدٔٚس 4  أٔ الاظخؼًال.. أ

ٌْ حقهمّ ػًهٛت انخشٛٛد  يٍ اَبؼاد انًٕاد أٔ انُ اٚاث ان طسة.5  . أ

ٌْ حقٕو انٕعدة الاقخصادٚت بخدٔٚس انُ اٚاث ٔالاَبؼاراث نهعًاط بًؼانضخٓا ٔئػادة اظخؼًانٓا.6.   أ

ٌْ حُ  ط يٍ اظخٓلا يصادز انطاقت غٛس انًخضددّة يٍ انًاء ٔانكٓسباء ٔغٛسْا.7  . أ

ٛاث انًٓدٔزة فٙ ئظخؼًال انًٕاد ان او.. انخ8 ًّ    ٛط يٍ انك



ٌ  الابخكعععععاز فعععععٙ انؼًهٛعععععاث ٔالأَشعععععطت ٔانًُخضعععععاث انؼقازٚعععععت ٚعععععسحبػ            ٔيعععععٍ ُْعععععا ًٚكعععععٍ يلعظعععععت ئ

ىُ فٙ انخقهٛم يٍ انخعأرٛساث انبٛ ٛعت انُاحضعت  ِٓ بانخاٛساث انخكُٕنٕصٛت، ٔانخُظًٛٛت، ٔالاصخًاػٛت، ٔانًإظعٛت انخٙ حعُْ

 (.Guoyou et al., 2011: 2انؼًهٛاث انً خه ت )ػٍ 

ٌ  انقٕاػعد ٔالأبؼعاد انخُافععٛت حخاٛعّس ػعٍ غسٚعق حعٕفٛس فعس  ػًعم صدٚعدة يعٍ خعلل حطعٕٚس              ػهّٛ ٚ خعِظُ بأ

انًُخضاث ٔانؼًهٛاث ان عساء، فععلً ػعٍ حضُعّب انٕععـدة الاقخصعادٚت نًشعكلث الاعخضاصعاث ٔظعإغ انعـدٔنت 

 .(140: 2019بٛـ ت ٔظاـٕغ انصبـائٍ ٔٔػٛـٓى فـٙ انخـأرـٛساث ػهٗ انبـٛ ت انًغٛـطت )خصػم ٔذٚا ، نغًاٚت ان

ٌ  انٕععداث الاقخصعادٚت ح ععم الاػخًعاد ػهعٗ يعُٓش          ا ظبق ٚخّعِّعظُ بعأ ًّ ىُ فعٙ  ZEMCHي ِٓ انُٓدظعٙ ٔانعر٘ ٚعُْع

ًّْٛعت دٔز يعُٓش  فعٙ حؼصٚعص كعما بؼعد يعٍ أبؼعاد  ZEMCHيُغٓا يُخضاث ددٚقت نهبٛ ت )خعساء(، ُْٔا حبعسش أ

انًٛصة انخُافعٛت انًعخدايت نهٕعداث انعكُٛت ٔالأبُٛت يٍ خلل ئظافت بؼط ان صائب انًُاظبت نكعمِّ ٔاععد يُٓعا 

 انعكُٙ  ٔيُاػ انًُطقت ٔرقافت انبٛ ت انًغٛطت. ععب يلءيت يٕقغ انبُاء أٔ انًضًغ

 انًجحش انزاثع : الاطزُزبعبد ٔانزٕصٛبد

 أٔلاً: الاطزُزبعبد

بشكم ٔرٛق بًؼانضت عانت اشدٚاد الاعخباض انغساز٘ ٔانصٚادة انًعخًسة فعٙ حكعانٛ   ZEMCHٚسحبػ  .1

انطاقععت انًعععخٓهكت فععٙ يضععال الإَشععاءاث، ئذْ ٚؼُععدّ ْععرا انقطععاع يععٍ أكزععس انقطاػععاث اظععخٓلكاً نهطاقععت 

 انًعخؼًهت بشكم أظاض فٙ انخٕٓٚت ٔالإظاءة ٔانخكٛٛ  فعل ػٍ زفغ صٕدة انغٛاة بشكم ػاو.

فٙ حغقٛق أبؼاد انًٛصة انخُافعٛت انًعخدايت نًشازٚغ انبُاء ظٕاء أكاَج حخؼهقّ  ZEMCHيُٓش ٚعاػد  .2

 بانضٕدة أو انخكانٛ  أو انخعهٛى أو انًسَٔت أو الابخكاز.

يعٍ قبعم شعسكت الإَشعاءاث  ZEMCHػدو يساػاة صٕاَب الاظخدايت ٔحٕفٛس انطاقعت ػهعٗ ٔفعق يعُٓش  .3

اد انًعخؼًهت فٙ انبُاء ٔغسٚقت انبُاء انخقهٛدٚت فٙ يساعهٓا صًٛؼٓا انؼساقٛت، ٔذنك يٍ خلل غبٛؼت انًٕ

ٔخطٕاحٓا، فعلً ػٍ ػدو ٔصٕد َعق رابج أٔ َظاو يٕعّد نطبٛؼت َٕٔػٛت انبُاء اظّٕة بُظاو انًساععم 

الإَخاصٛت فٙ انشسكاث انصُاػٛت، بم ٚخٕافق بشكم كبٛس صداً يغ َظعاو الأٔايعس الاَخاصٛعت انعر٘ ٚ خهع  

 د احّ ٔحكانٛ ّ يٍ يشسٔع ٜخس.فٙ يٕا

ٚؼُدّ اظخؼًال انًٕاد انؼاشنت فٙ انبُاء يٍ أْىِّ انؼٕايم انخٙ حعاػد بشكم كبٛس صدا ػهٗ اظخدايت انًباَٙ  .4

يٍ خلل حٕفٛس انطاقت انًعخٓهكت فٙ انخكٛٛ  ٔحٕفٛس انساعت ٔحقهٛم انخأرٛس انصغٙ نًعخؼًهٙ انًباَٙ 

 فعلً ػٍ اَ  اض حكانٛ  انصٛاَت.

 



 صبَٛبً: انزٕصٛبد

( انُٓدظععٙ كَٕععّ صععصءًا يععٍ يؼععاٚٛس انبُععاء انًعععخداو ػععٍ غسٚععق َشععس ZEMCHشٚععادة الاْخًععاو بًععُٓش ) .1

عا ئحضعاِ يغاظعبٙ ععدٚذ نعى ٚ خ ه عق  الاْخًعاو انكعافٙ ٔلاظعًّٛا ػهعٗ انًععخٕٖ  انبغٕد ٔدزاظاث انغانت؛ لأَٓ 

 انًغهّٙ ٔانؼسبٙ.

الإَشائٛت بًساػاة صٕاَب الاظعخدايت: )انبٛ ٛعت، ٔالاصخًاػٛعت، ٔالاقخصعادٚت، حشسٚغ قٕاٍَٛ حهُصوُ انشسكاث  .2

 ٔانزقافٛت(، ٔذنك ػٍ غسٚق فسض غساياث ػهٗ انً ان اث انغادهت ٔيا ئنٗ ذنك.

قٛاض اَبؼاراث انااشاث انًعسّة بانبٛ ت انصادزة يٍ يصادز انطاقت انخقهٛدٚت، ٔحأْٛم كادز يخكايم ٚؼًعمُ  .3

 راث انًعسة ٔانعٛطسة ػهٛٓا خلل انؼًهٛاث الإَشائٛت.ػهٗ قٛاض الاَبؼا

حععٕفٛس انطاقععت انكٓسبائٛععت يععٍ خععلل ئظععخؼًال الانععٕاط انشًعععٛت، ٔح  ععٛط انخكععانٛ  ػهععٗ انًععدٖ انبؼٛععد  .4

 ٔحٕفٛس حكانٛ  انصٛاَّ.

 انًصبدر

 انًصبدر انعزثٛخ: أٔلاً:
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 .انزانذ ، انؼدد الأٔل

، يغاظعععساث ػعععٍ الاظعععكاٌ، انضايؼعععت "رخطكككٛظ انًغًعكككبد انظككككُٛخ"(، 2020انقٛععععٙ، كًٛهعععت أعًعععد ػبعععد انععععخاز، ) .11

 انًعخُصسٚت، كهٛت انُٓدظت، قعى انؼًازة.
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، بغعذ يُشعٕز فعٙ يضهعت الاقخصععاد انًٛكشح انزُبفظكٛخ انًظكزذايخ نهًُمًكبد انصكُبعٛخ: ثحكش يٛكذاَٙ فككٙ يصكفٗ انكذٔرح"
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