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 06/7/0206تأرٌخ قثىل انُشر  66/5/0206تأرٌخ استلاو انثحج 

إٚٞؾٚتتبد إٚقبةتإح ئ١زٚب٢ٙتتب ئٕت٦ ئ٩غتتب  ٣راتٚ٪٘ اثقب ١تتب إزٞبىعت٪خ ٕٖؾاتت٤ٓ فٖتت٦      ٢تذ ٣ع

 فٚب٢ٕتب ٣إؾيتبػ  أ، ٣فجتإ اطعتبا إٚقبةتإ ط ااح    ٪خ ٕضٚبٛ رؾَ٪ٌ إٚٞؾٚتخ ه١تفاى٢ب  إإ٩ب ح إزع٩٤َ

ثقتب  إزٞتبىب ث٤ةتي٢ب ٣اؽتفح ٙتٜ ا٤ٕاتبهٔ ا٢ٕٚٚتخ اهّضتإ ٙقهٚتخ ٕزؾَ٪تٌ           أ رقتف ؽاز٢ب إعت٤ٍ٪خ   ف٦ٖ

ٕتت٦ رؾتت٤بي ّج٪تتإاي ىتت٨ ئإإ٩تتب ح إزعتت٩٤َ٪خ ٙتتٜ دتتقٓ رَتتف٢ٚ٩ب عٖٚتتخ ٙتتٜ إقٖٚ٪تتبد ٣إ غتتظ إزتت٨ رتتإ ٧  

ٕت٦  ئارغب١بد ٙٞؾٚبد اهفٚبٓ ٣با٪ٚب رِٖ إز٨ رإّز فٖت٦ إؾيتبػ فٖت٦ ؽاتز٢ب إعت٩٤َ٪خ ٣رعتق٦       

 ٕإ٩ب ح إزع٩٤َ٪خ ٕزِٖ إٚٞؾٚبد.ى٨ ار٤ا٪ق٢ب ٙٚب ٩ع٢٘ 

، ٣رؾف٩تفاي إٚاتباه إقإاٍ٪تخ إقبٙتخ )فتف  ٙتٜ       ٕٖاتٞبفخ إٚاتإى٪خ   رٞب٣ٓ إجؾش ث٪ئخ إقٚٔ

 إزت٨ ؽتف٥ إٚٞؾٚتبد ا٢ٕٚٚتخ    ئإٚٞزشتإح ىت٨ إقبةتٚخ( إزت٨ رٚضتٔ       ىإ٣ؿ ٙاإى٨ إإاىتف٩ٜ ٣إإيت٪ف  

َ٪خ ٩عت٤ زإ ادإٚٞؾٚبد رقتف ٤ٙاّجتخ ٕٖزغت٤ا    ٣ااي ثبازاي ى٨ رٞٚ٪خ ابٍزاب  ا٤ٕع٨ٞ، ٣ٙضٔ ١ذٟ رإ ٧ 

 اه٢ب ٣رغ٩٤إٟ ٣ابارَبء ثٚعز٥٤ دفٙبر٢ب، ٣راف٥ ١ذا إجؾش أعٔ رؾع٪ٜ أ٢ٙ٣زٚخ ث٢ذا إٚغبٓ ٜٙ 

ٕت٦  ئرؾزبط  ثشْٔ اإ٩ـ ث٪ئخ ٙزٞبٙ٪خى٨  ٕٖاٞبفخ إٚاإى٪خ اه١ٚ٪خ ٕزؾٖ٪ٔ إققٍخ ث٪ٜ ٙزن٪إ٩ٜ ثبٕنبي

إٚ٪زح ثقب  أ، رٞب٣ٓ إجؾش ىَف إجقف٩ٜ ثشْٔ ف٨ٖٚ ٣ف٨ٖٚ. ٪ص ١ذ٩ٜإجؾش ٣إزؾٖ٪ٔ ٤ٍ٤ٖٕه ٣رش 

٣ٙزن٪إإإ٩تتب ح  ،(إزعتتٖ٪٘ ،إٚإ٣ٝتتخ ،إْٖيتتخ ،إغتت٤ حثقتتب  ىإف٪تتخ ) أاثقتتخ أث ٙعتتزَٔ ّٚزن٪تتإإزٞبىعتت٪خ 

 ،ئ ااح إٚ تبعإ  ،دٖتٌ إَ٪ٚتخ   ،أّ٪ف ف٦ٖ إزث٤ٛإزأثقب  ىإف٪خ ) دٚعخرضٜٚ  ربثـّٚزن٪إ  إزع٩٤َ٪خ

٣ٍتف ريبفتٔ ١تذ٩ٜ إٚزن٪تإ٩ٜ ٕزشتْٔ اطعتبا إتذ٧ ٩تف٣ا ؽ٤ٕت٠           ،(اٍزٞتب  إيتإ  إزعت٩٤َ٪خ    ،ابثفاؿ

 ـ ٕزٞبىع٪خإٚ٪زح اثقب  أ)إٚعزَٔ إجؾش، ٣إذ٧ ١فه ئ٦ٕ رؾف٩ف أصإ ّٔ ٜٙ إٚزن٪إ   ( ى٨ إٚزن٪تإ إزتبث

 فشإ ىإؿ ٜٙ إٚاإى٪ٜ. دٚعخ(. ٣ر٘ ادز٪با ف٪ٞخ ٍاف٩خ ر٤ْٝذ ٜٙ إإ٩ب ح إزع٩٤َ٪خ)

ؽتفح إٚٞبىعتخ    ١ٚ٪خ إقٚٔ إإ٩تب ٧ ىت٨ ؽتٔ از٩تب     أ ٞف إجؾش ف٦ٖ ٙشْٖخ رٚضٖذ ى٨ از ٩ب ااز

إشف٩فح إز٨ ر٤اعخ إٚاباه إقإاٍ٪خ ى٨ ا٤ٍٕذ إؾبضإ ّأٝقْتب  عج٪قت٨ ٕؾبٕتخ إزغت٤ا إؾبةتٖخ      

ٌ     ٣ إقتب٨ٕٚ أات٤اء فٖت٦ إٚعتز٥٤ إٚؾٖت٨      ى٨ إج٪ئخ ابٍزاب ٩خ ٣إز٤ٕ٤ْٞع٪خ  ٙٚتب ٩زغٖتت ٢ٞٙتب رؾَ٪ت

 .ابٕ٪ت إزع٩٤ٌ إزَٖ٪ف٩خأابازغبثخ اهىضٔ ٣اهٙضٔ ٢ٕذٟ إزن٪٪إاد ٣ففٗ اازٚإاا١ب ثبرجبؿ 

، ٙتٜ ٙغزٚتـ إجؾتش    إيتإ٣ؿ إٚ زتباح   ٜٙ إقبٖٙ٪ٜ ى٨ ( ٤ٙؽيبي٣122ٍف عُٚقذ إج٪بٝبد ٜٙ )

ىإؿ ٕٖإي٪ف( ٣ااتز فٙذ ااتزٚباح    13ىإؿ ٜٙ ىإ٣ؿ ٙاإه إإاىف٩ٜ ٣ 22( ىإؿ )٣35إٚزٚضٔ ثـ)

. ٣ٜٙ زَبا٩إ ٣إٞشإاد إ بةخ ثبٕٚاباه، ٣ااز فاٗ ثقض إج٪بٛ ّأ اح اه٪ع٪خ ٕغٚـ إج٪بٝبدازاب
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ٙتٜ دتقٓ ااتز فاٗ ثإٝتبٙظ     أعٔ ٙقبٕغخ رِٖ إج٪بٝبد، ر٘ ااز فاٗ ٙغ٤ٚفخ ٜٙ اهاتبٕ٪ت اطؽاتبه٪خ   

 .SPSS Var20ؽابه٪خ إؾزٙخ اط

د ابارجبط ٣إزأص٪إ ث٪٢ٞب، ر٤ةتٔ  ٣ثٞبءي ف٦ٖ ٍ٪ب  ٙزن٪إاد إجؾش ٣رش ٪ا٠ ٣ادزجبا فقٍب

إجؾتش ئٕت٦ ٙغ٤ٚفتتخ ٙتٜ اباتزٞزبعبد ّتتبٛ ٙتٜ ث٪٢ٞتب ااريتتبؿ ٙعتز٥٤ رت٤اىإ ٙزن٪تتإاد إجؾتش  ادتتٔ          

إٚ٪تتزح ثقتتب  أ٣ إإ٩تتب ح إزعتت٩٤َ٪خ إٚاتتباه ف٪ٞتتخ إجؾتتش، ٣٣عتت٤  فقٍتتخ اارجتتبط ثتت٪ٜ إٚزن٪تتإ٩ٜ       

 .ٜ ٣ع٤  أصإ ٙق٧٤ٞ ٕٖققٍخ ث٪٢ٞٚب، ىضقي فبىع٪خإزٞ

 .ٙاإى٨ إإاىف٩ٜ ٣إإي٪ف ،إٚ٪زح إزٞبىع٪خثقب  أ، إإ٩ب ح إزع٩٤َ٪خ :الافتاحٍحاخ انكهً
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Achieving marketing leadership through the dimensions of 

competitive advantage: Applied research for a sample of Rafidain 

and Rasheed bank branches 

Abstract 

Contemporary organizations have directed their attention to finding 

and designing their competitive dimensions to obtain Entrepreneurial 

Marketing to ensure that the organization achieves its goals. A major shift in 

the trends of business organizations, especially those that focus on 

preserving their market share and seek to expand them, which contributes to 

the Entrepreneurial Marketing of these organizations. 

The research dealt with the work environment of the banking industry, 

specifically the Iraqi public banks (a number of branches of the Rafidain 

and Rasheed banks spread in the capital), which represent one of the 

important organizations that play a prominent role in the development of the 

national economy, and such organizations keep abreast of market 

developments and are interested in this field in order to improve their 

performance. and developing it and upgrading the level of its services, and 

this research addressed the analysis of the relationship between two 

variables, canceling the importance of the banking industry in a rapidly 

growing environment that needs research and analysis to stand up and 

diagnose these two dimensions in a scientific and practical way. The 

research covered the dimensions of competitive advantage as an 

independent variable with four sub-dimensions (quality, cost, flexibility, 

delivery), and the Entrepreneurial Marketing variable as a dependent 

variable that included five sub-dimensions (customer emphasis, value 

creation, risk management, creativity, and seizing marketing opportunities). 

The two variables to form the framework around which the research 

revolves, which aims to determine the impact of each of the independent 

variable (dimensions of competitive advantage) on the dependent variable 

(Entrepreneurial Marketing). A deliberate sample was chosen consisting of 

fifteen branches of the two banks. 

The research was based on a problem represented in the increasing 

importance of entrepreneurial work in light of the increasing intensity of 

intense competition facing Iraqi banks at the present time as a natural 

reflection of the state of development taking place in the economic and 

technological environment, whether at the local or global level, which 
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requires them to achieve the best and optimal response to these changes and 

not to continue following them. Traditional marketing methods. 

Data were collected from (122) employees working in the selected 

branches, from the research community represented by (35) branches (22 

branches of Rafidain Bank and 13 branches of Rasheed). The questionnaire 

form was used as a main tool for data collection. And the use of some 

reports and brochures for banks. In order to process this data, a set of 

statistical methods were used through the use of the SPSS Var20 statistical 

package program. 

Based on measuring the research variables, diagnosing it and testing 

the correlation and influence relationships between them, the research 

reached a set of conclusions, including the high level of availability of 

research variables within banks, the research sample, the existence of a 

correlation relationship between the two variables, Entrepreneurial 

Marketing and the dimensions of the competitive advantage, as well as the 

presence of a significant impact of the relationship between them. 

Key words: Entrepreneurial Marketing, competitive advantage dimensions, 

Al-Rafidain and Al-Rasheed Banks. 
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(155) 

 المقدمة:

٢٘ ى٨ رأا٪ب ْٙبٝخ ااات خ رضتٜٚ   أاب  ٝغبػ إٚٞؾٚبد، ى٨٢ رع ٪خإزٞبىع إٚ٪زح ثقب أرقف 

 ا٩تتفدرزةتتجؾذ رزٚ٪تتز ثبٕزعتتباؿ ىَتتف   أإزتت٨ ٕٖٚٞؾٚتتخ إجَتتبء ٣اباتتزٚإاا ىتت٨ ث٪ئتتخ اهفٚتتبٓ إؾبٕ٪تتخ    

٣إز٤ٕ٤ْٞع٪تتب رزغتت٤ا ٣إٚٞزغتتبد رزَتتب ٗ  ٝٚتتذ ٣رعتقذ إٚٞؾٚتبد ثشتتْٔ ٕتت٘ ٩عتتجٌ ٕت٠ ٙض٪تتٔ ٣اهاتت٤اً   

. ات٤اً ابىزإاضت٪خ ٣از ١با١تب ثشتْٔ ّج٪تإ عتفاي      ٘ ٜٙ ذٕتِ ؽ٢ت٤ا اه  ٣١اه ،٣إقٖٚ٪بد رزن٪إ ثعإفخ

 بٕقبٕ٘ ٩ق٪ش إ٪٤ٗ فاإ إزٞبىع٪خ إٚزعبافخ. ى

صإ ثشتْٔ ّج٪تإ ىت٨ رؾتف  ٝغتبػ ٙٞؾٚتبد اهفٚتبٓ أ٣ ىشت٢ٖب         أىؾ٤٢ا إزٞبىع٪خ ّؾَ٪َخ أابا٪خ 

رؾف٩ف ٣ضـ إٚٞؾٚتبد   ثفاعخ م٪إ ٙعج٤ٍخ. ٣رإ ٧ إٚٞبىعخ ى٨ ١ْذا ث٪ئبد  ٣ااي أابا٪بي ٣ؽ٪٩٤بي ى٨

ٛ ١تتذٟ إٚٞؾٚتتبد أةتتجؾذ أّضتتإ رجٞ٪تتبي ٣رَتتجقي ٕشىْتتبا إزتت٨ رشتتغـ ئعتتقً     أإ فٙ٪تتخ ىتت٨ إعتت٤ً، ئذ  

إٚٞبىعخ ٣رَ٪٪ف ابؽزْبااد. ىضقي فٜ إف٣ا إذ٧ رإ ٠٩ إإ٩ب ح إزع٩٤َ٪خ ى٨ إٚغبٓ ابٍزاب ٧ ى٨ 

ٙٞؾٚبد اهفٚتبٓ ٣ٙتـ رعتباؿ ٙقتفبد      إقبٕ٘ إذ٧ ٩ش٢ف رغ٤ااد ٣رن٪إاد رإصإ ى٨ أ اء إْض٪إ ٜٙ

١ذٟ إزن٪إاد ى٨ ٙغتبٓ إز٤ٕ٤ْٞع٪تب ٣إٚق٤ٖٙتبد، ٣إزت٨ م٪تإد ٙيتب١٪٘ إزٙتبٛ ٣إْٚتبٛ ٙٚتب ٩إيتإ           

 د٤ٓ إٚٞؾٚبد ٙ٪فاٛ إٚٞبىعخ إقبٕٚ٪خ، اهٙإ إتذ٧ زا  أ١ٚ٪تخ ٤ٙضت٤ؿ إإ٩تب ح إزعت٩٤َ٪خ ث٤ةتي٠       

 ٘ ٙـ ٙزغٖجبد إٚٞبىعخ ٣إزن٪٪إ.هٕزقؽف إ ٪بااد إز٨ رٖغأ ئٕ٪٢ب إٚٞؾٚخ ٕٖزْ٪و ٣اأ

 :البحث ول: منهجيةالمبحث الأ

 : مشكلة البحث:أولًا
ٝز٪غخ ٕٖزٞبىب إٚززا٩ف أعجإد إٚٞؾٚبد ف٦ٖ ئفب ح إزيْ٪إ ى٨ ّ٪ي٪تخ ئٝزتبط إٚٞزغتبد ٣رَتف٩٘     

رعت٢ٔ  ، إزت٨  ثقتب  إزٞتبىب  أإٞؾتإ ىت٨ رجٞت٨     إٚٞؾٚتبد إ فٙبد، ٕذا اةتجؼ ٕزاٙتبي فٖت٦ اهفٚتبٓ ىت٨      

 ٣رجإز ٙشْٖخ إجؾش ٜٙ دقٓ إزعبؤبد ا٫ر٪خ: ،ز٤ع٢بد ٣إزيْ٪إ ٣إع٤ُٖ إإ٩ب ٧إ

 ؟٢ض ث٢ٚبٗ رج٨ٞ إإ٩ب ح إزع٩٤َ٪خرٞىإ٣ؿ ٙاإى٨ إإاىف٩ٜ ٣إإي٪ف إٚجؾ٤صخ ٛ ئ١ٔ  .1

؟ ٣ٙتتب إإ٩تتب ح إزعتت٩٤َ٪خٛ ىتتإ٣ؿ ٙاتتإى٨ إإاىتتف٩ٜ ٣إإيتت٪ف إٚجؾ٤صتتخ  رقٚتتٔ ىقتتقي ٕزيق٪تتٔ    ئ١تتٔ  .1

 ؟ٙعز٥٤ ذِٕ

 ؟ٙاإى٨ إإاىف٩ٜ ٣إإي٪ف إٚجؾ٤صخإز٨ رؾ٢ََب ىإ٣ؿ  إإ٩ب ح إزع٩٤َ٪خٙب ٙعز٥٤  .1

1.   ٜ ٙاتتإى٨ إإاىتتف٩ٜ  إٚ٪تتزح إزٞبىعتت٪خ ٣إإ٩تتب ح إزعتت٩٤َ٪خ ىتت٨ ىتتإ٣ؿ     ثقتتب أ ٙتتب عج٪قتتخ إققٍتتخ ثتت٪

 ؟٣إإي٪ف إٚجؾ٤صخ

 : أهًٍح انثحج:حاٍَاً

ئا٢ب٠ٙ ى٨ دٌٖ إإ٩ب ح ٣ زٞبىع٪خثقب  إٚ٪زح إأ رْٜٚ أ١ٚ٪خ إجؾش ث٤ةي٠ ٩جؾش ى٨ ٤ٙض٤ؿ

ٛ رقتف  ٕت٪قي ٕٚتف٩إ٧ إٚاتباه ىت٨      أٙب ى٨ إغبٝتت إزغج٪َت٨ ىت٪ْٜٚ    أعبا١ب إٞؾإ٧ ئى٨  ،إزع٩٤َ٪خ

ٕٚاتباى٢٘، ىضتقي فتٜ     إإ٩تب ح إزعت٩٤َ٪خ  ٣ ٣ا١تب ىت٨ رؾَ٪تٌ     ثقتب  إٚ٪تزح إزٞبىعت٪خ   أدٌٖ ر٤اىٌ ث٪ٜ 

إ٩تب ح إزعت٩٤َ٪خ ىت٨ إٚاتباه إٚجؾ٤صتخ، ٣إزت٨       إثقتب  إٚ٪تزح إزٞبىعت٪خ ٣   أإْشو فتٜ ٙتف٥ ىبفٖ٪تخ    

ازعبفف ٙإاّز إَإاا ى٨ ١ذٟ إٚاباه ٕز٤ع٪٠ ٙعبااد إقٚٔ ى٨ إٚاإه، ٣رقز٩ز١تب ثبهفٚتبٓ   

 ٙإيفاي ٣ افٚبي ٢ٕإبء إٚف٩إ٩ٜ ى٨ مب٩ز٢٘ رِٖ. إإ٩ب ٩خ ى٪٢ب، ى٨٢ ٩ْٜٚ أٛ رقف  ٕ٪قي

 : أهذاف انثحج:حانخاً

ثقتتب ٟ ىتت٨ رؾَ٪تتٌ إإ٩تتب ح  أ٩عتتق٦ إجؾتتش إؾتتب٨ٕ ئٕتت٦ رؾف٩تتف  ٣ا إٚ٪تتزح إزٞبىعتت٪خ ٙتتٜ دتتقٓ   

 ر٪خ:إزع٩٤َ٪خ ٣ذِٕ ٕج٤ٖك اه١فاه ا٫
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ثقتتب  إٚ٪تتزح إزٞبىعتت٪خ ٣ ٣ا١ٚتتب ىتت٨ دٖتتٌ إإ٩تتب ح إزعتت٩٤َ٪خ ىتت٨ ٙاتتإى٨ إإاىتتف٩ٜ    أرأّ٪تتف أ١ٚ٪تتخ  .1

 .٣إإي٪ف

 ب ح إزع٩٤َ٪خ.إزقإه ف٦ٖ ٙف٥ اٙزقُ إٚاباه إٚجؾ٤صخ ٕٖإ٩ .1

 . إإ٩ب ح إزع٩٤َ٪خ٣ادزجباٟ ى٨ رؾَ٪ٌ  ثقب  إٚ٪زح إزٞبىع٪خأىؾص أصإ  .1

 : ًَىرد انثحج:راتؼاً

ث٨ٞ ٙ غظ إجؾش ٕ٪َفٗ ة٤اح ٙقجإح فٜ ىْإر٠ ٤٩٣ضؼ عج٪قخ إققٍتبد ٣ارغب١تبد إزتأص٪إ    

ب  إٚ٪تزح إزٞبىعت٪خ   ثقت ، ٣إٚعزغ٪جخ. ٣ى٨ ض٤ء ٙشْٖخ إجؾتش، ٣ٙزغٖجبر٢تب ه  زن٪إار٠ إز٤ض٪ؾ٪خث٪ٜ ٙ

 .(1)ى٨ اٙزقُ إإ٩ب ٩خ إزع٩٤َ٪خ، ٣ّٚب ٤ٙضؼ ى٨ إشْٔ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 ( اًَىرد نهثحج1انشكم )
 

 :ررائٍح: يتغٍراخ انثحج وانتؼارٌف الإخايساً

ٕنإض ٣ةو ٙزن٪إاد إجؾش )إز٤ض٪ؾ٨ ٣إٚعتزغ٪ت(، ٩ْٚتٜ اباتزفبٓ ثٚ غغ٢تب يتْٔ      

٘   زع٩٤َ٪خذ رقجإ إإ٩ب ح إ، ئ(1) إزقز٩تز،   - اط ااح، ؽإ٩تخ إقٚتٔ، إْٚبىت د    ثٚزن٪إار٢ب إيإف٪تخ ) فت

ثبٕٚ٪زح إزٞبىعت٪خ   ٙب إٚزن٪إ إٚعزغ٪ت ىقجإ ف٠ٞأر٤اىإ ا٤ٍٕذ، ؽف٣  إقٚٔ( فٜ إٚزن٪إ إز٤ض٪ؾ٨ 

 .(إزعٖ٪٘، إٚإ٣ٝخ، إْٖيخ، إغ٤ حثأثقب ١ب إيإف٪خ )

 :: فرضٍاخ انثحجسادساً

 ىإض٪ز٪ٜ اه٪عز٪ٜ، ١٣ٚب:افزٚفد إجؾش ف٦ٖ 

٩٤َ٪خ ثقتتب  إٚ٪تتزح إزٞبىعتت٪خ ٣إإ٩تتب ح إزعتت   أر٤عتتف فقٍتتخ اارجتتبط عإ ٩تتخ ذاد  بٕتتخ ٙق٩٤ٞتتخ ثتت٪ٜ     . 1

 ر٪خ:يإض٪خ إيإض٪بد إيإف٪خ ا٣٫ٍف ريإفذ ٜٙ ١ذح إٕٖٚاإى٨ إإاىف٩ٜ ٣إإي٪ف 

٣إإ٩تتب ح إزعتت٩٤َ٪خ ٕٚاتتإى٨ إإاىتتف٩ٜ  إغتت٤ حقتتف ر٤عتتف فقٍتتخ اارجتتبط عإ ٩تتخ ٙق٩٤ٞتتخ ثتت٪ٜ ثُ 1-1

  .٣إإي٪ف

٣إإ٩تتب ح إزعتت٩٤َ٪خ ٕٚاتتإى٨ إإاىتتف٩ٜ  إْٖيتتخقتتف ر٤عتتف فقٍتتخ اارجتتبط عإ ٩تتخ ٙق٩٤ٞتتخ ثتت٪ٜ ثُ   1-1

 .٣إإي٪ف

٨ إإاىتف٩ٜ  ٣إإ٩تب ح إزعت٩٤َ٪خ ٕٚاتإى   إٚإ٣ٝتخ  قتف  ر٤عف فقٍتخ اارجتبط عإ ٩تخ ٙق٩٤ٞتخ ثت٪ٜ ثُ      1-1

 .٣إإي٪ف
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٣إإ٩تتب ح إزعتت٩٤َ٪خ ٕٚاتتإى٨ إإاىتتف٩ٜ  إزعتتٖ٪٘قتتف ٙق٩٤ٞتتخ ثتت٪ٜ ثُ جتتبط عإ ٩تتخر٤عتتف فقٍتتخ اار 1-1

 .٣إإي٪ف

ٕٚاتتإى٨ إإاىتتف٩ٜ   بٕتتخ ٙق٩٤ٞتتخ ىتت٨ إإ٩تتب ح إزعتت٩٤َ٪خ     ٣ذ ٪إايرتتأصثقتتب  إٚ٪تتزح إزٞبىعتت٪خ   أرتتإصإ . 1

 ر٪خ:إيإف٪خ ا٫ ٣رٞجضٌ ٜٙ ١ذٟ إيإض٪خ إإه٪ع٪خ إيإض٪بد ٣إإي٪ف

 بٕتتخ ٙق٩٤ٞتتخ ىتت٨ رؾَ٪تتٌ إٚ٪تتزح إزٞبىعتت٪خ ٕٚاتتإى٨ إإاىتتف٩ٜ       ٣ذ ص٪إايأرتت إغتت٤ حقتتف ٩تتإصإ ثُ 1-1

 ٣إإي٪ف.

  بٕخ ٙق٩٤ٞخ ى٨ رؾَ٪ٌ إٚ٪زح إزٞبىع٪خ ٕٚاإى٨ إإاىف٩ٜ ٣إإي٪ف. ٣ذ ص٪إايأر إْٖيخقف ٩إصإ ثُ 1-1

 بٕتتخ ٙق٩٤ٞتتخ ىتت٨ رؾَ٪تتٌ إٚ٪تتزح إزٞبىعتت٪خ ٕٚاتتإى٨ إإاىتتف٩ٜ      ٣ذ ص٪إايأرتت إٚإ٣ٝتتخقتتف ٩تتإصإ ثُ 1-1

 .٣إإي٪ف

 بٕتتخ ٙق٩٤ٞتتخ ىتت٨ رؾَ٪تتٌ إٚ٪تتزح إزٞبىعتت٪خ ٕٚاتتإى٨ إإاىتتف٩ٜ        ٣ذ ص٪إايأرتت إزعتتٖ٪٘قتتف ٩تتإصإ ثُ 1-1

 .٣إإي٪ف

 :: يُهذ انثحجساتؼاً

إتذ٧ ب ٩َتو   )ا٢ٕٞٚظ ا٤ٕةي٨ إزؾٖ٪ٖت٨(    بافزٚ ر٘ ٣ىٌ أ١فاه إجؾش ٣عج٪قخ ٙزن٪إار٠، ىَف

 .ٖ٪٢ٖب ٣ّشو إققٍبد ث٪ٜ أثقب ١بفٞف ؽف عٚـ إٚق٤ٖٙبد ٤ٕةو إؾب١إح، ئٝٚب ٩قٚف ئ٦ٕ رؾ

 :أدواخ انثحج :حايُاً

 رإّز ١ذٟ إيَإح ف٦ٖ أابٕ٪ت عٚـ إج٪بٝبد:

 :أسانٍة رًغ انثٍاَاخ

 ىَف ر٘ عٚـ إج٪بٝبد ٜٙ دقٓ: ،ٕنإض ا٤ٕة٤ٓ ئ٦ٕ أ١فاه إجؾش ٣ادزجبا ىإض٪بر٠

اباتتزقبٝخ ثتتجقض إْزتتت ٣إٚإاعتتـ ٣اهثؾتتبس إٚٞشتت٤اح ٣إإاتتبهٔ      ذ رتت٘ئ انًظااادر وانًرارااغ: . 6

 .ثشجْخ ابٝزإٝ٪ذ٣اطعإ٣ؽبد ٣ابازقبٝخ 

٣ثبباتزٞب    ٤ٓ ف٦ٖ إج٪بٝتبد ثبٕغبٝتت إقٖٚت٨ ٕٖجؾتش    اازٞف إجؾش ف٦ٖ ابازجبٝخ ٕٖؾا الاستثاَح:. 0

٘ ٣ٙي٢ت٤ٗ إٚزن٪تإ إٚتإا     ه٦ ئ٩غب ١ب ٣ثات٪بمخ رتزق  ئ٦ٕ إَٚب٩٪ب إٚز٤اىإح ى٨ اه ث٪بد ؽ٪ضٚب رعٞ

ٚز٢ب ٕج٪ئخ إجؾتش ٕزؾَ٪تٌ ٙزغٖجبر٢تب. ىَتف ايتزٖٚذ فٖت٦ ٍعتٚ٪ٜ رٞتب٣ٓ إَعت٘          هىضقي فٜ ٙق، ٍ٪با٠

دتإ ىَتف رت٘ ر ات٪ص ىَإار٢تب ٕزشتٚٔ       ثقب  إٚ٪زح إزٞبىع٪خ، أٙب إغتزء ا٫ أاه٣ٓ إيَإاد إٚزقَٖخ ث

)اريٌ دٚباتت٨ إتتفاعبد إتتذ٧ ٩زشتتْٔ ثتتـ (Likert)زقٚٔ ٙتتفاط ، ٣ااتتَ٪خٙزن٪تتإاد إإ٩تتب ح إزعتت٩٤

عبثتخ ٣إزت٨ ٩زتإا٣ػ ٙتفا١ب     رٚبٙبي، اريٌ، اريٌ ٤ٝفبي ٙب، ب اريٌ، ب اريٌ رٚبٙبي( ٕزاٞ٪و  اعبد اط

 .ففا  ىَإاد اطازجبٝخئ( ٩ج٪ٜ إٚاب ا إٚقزٚفح ى٨ ٣1إغف٣ٓ ) اعبد.  (1-5)ث٪ٜ 

 ًٍى الاستثاَح( انًظادر انًؼتًذج فً تظ1انزذول )

 انًظادر انًتغٍراخ انفرػٍح انًتغٍراخ انرئٍسٍح خ

 إزعٖ٪٘ ،إٚإ٣ٝخ ،إْٖيخ ،إغ٤ ح ثقب  إزٞبىبأ 1
Evans,1997 

Krajewski & Ritzman,2005 

 إإ٩ب ح إزع٩٤َ٪خ 1

 ،دٌٖ إَ٪ٚخ ،ّ٪ف ف٦ٖ إزث٤ٛأإز

اٍزٞب   ،فاؿثاط ، ااح إٚ بعإئ

 إيإ  إزع٩٤َ٪خ

Whalen,et.al.,2016 

Becherer,et.al.,2012 

 ثببفزٚب  ف٦ٖ إٚاب ا إٚذ٤ّاح. ٪ٜإغف٣ٓ ٜٙ ئففا  إجبؽض انًظذر:
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 :اً: حذود انثحجتاسؼ

 رأعإد دغ٤اد إجؾش ضٜٚ إؾف٣  إٞؾإ٩خ ٣إزٙبٝ٪خ ٣إْٚبٝ٪خ ٣ّٚب ٩أر٨:

ثقتب  إٚ٪تزح إزٞبىعت٪خ    أإٚزٚضٖتخ ث رؾف  إجؾش ٝؾإ٩تبي ٣فٖٚ٪تبي ثٚتب عتبء ثٚزن٪إار٢تب       انحذود انُظرٌح:. 6

 ٣إإ٩ب ح إزع٩٤َ٪خ.

ٕنب٩تتخ  1-2-2021) ثتت٪ٜ ٙتتب مغتت٦ إغ٢تتف إٚ٪تتفا٨ٝ إٚإؽٖتتخ إزٙٞ٪تتخ إٚٚزتتفح     انحااذود انسياٍَااح: . 0

 .ازجبٝخ ٣ر٤ز٩ق٢ب ٣رؾٖ٪ٔ ٝزبهغ٢بففا  ابئى٨  2021-4-1)

عإ٥ ادز٪با ف٪ٞخ ٜٙ ىإ٣ؿ ٙاإى٨ إإاىف٩ٜ ٣إإي٪ف إٚٞزشتإح ىت٨ إقبةتٚخ     انحذود انًكاٍَح:. 3

 ثنفا .

 

 انًثحج انخاًَ: الإعار انُظري نهثحج:

 :انًٍسج انتُافسٍح 0-6

 :يفهىو انًٍسج انتُافسٍح -6

 & Miller) ااح اباتتزإار٪غ٪خ رقتإه فٖت٦ أ٢ٝتتب أ ااح إٚ٪تزح إزٞبىعت٪خ    أةتجؾذ فٖٚ٪تخ اط  

Dess,1996:149)     ١٣تتتت٨ أاتتتتب  أ اء إٚٞؾٚتتتتخ ىتتتت٨ إعتتتت٤ً إزٞبىعتتتت٨(Flamholtz & 

Hua,2003:223)  أٛ رٚزٖتتِ ثقتتض إٚزا٩تتب ٩ٞجنتت٨ ٣ْٕتت٨ رْتت٤ٛ إٚٞؾٚتتخ ٝبعؾتتخ فٖتت٦ إٚتتف٥ إجق٪تتف

٣رٞشتأ إٚ٪تزح إزٞبىعت٪خ ٙتٜ ٍتفاح إشتإّخ فٖت٦         (Miller & Dees,1996:149) ٦ٕ ٙٞبىع٪٢بئٝعجخ 

٩٣تتفٓ ٙاتتغٖؼ  (Pitts & Lei,1996:68) ٙتتٜ ٙٞبىعتت٪٢ب أ اء أٝشتتغز٢ب ثْٖيتتخ أٍتتٔ أ٣ ىبفٖ٪تتخ أّجتتإ

 :Evans,1993) إٚ٪تزح إزٞبىعت٪خ فٖتت٦ ٍتفاح إٚٞؾٚتخ فٖتت٦ رؾَ٪تٌ إزيتت٤ً إعت٨ٍ٤ فٖت٦ ٙٞبىعتت٪٢ب       

118). 

 :انًٍسج انتُافسٍح تؼادأ -0

ٛ رإّتتز ثشتتْٔ أاباتت٨ فٖتت٦    إٔنتتإض رؾَ٪تتٌ إٞغتتبػ ىتت٨ إج٪ئتتخ إزٞبىعتت٪خ ىقٖتت٦ إشتتإّبد       

إٚزن٪تتإاد إزتت٨ اتت٪ز٘ إزٞتتبىب فٖ٪٢تتب ٣ذٕتتِ ثبٕزغتتبثٌ ٙتتـ امجتتبد ٣ؽبعتتبد  ٣ أثقتتب  اهٙغ٤ٚفتتخ ٙتتٜ 

ٙب اهدإ٥ رإّز ف٦ٖ أاب  إزٚ٪ز ، أىجقض إشإّبد ٍف رإّز ف٦ٖ أاب  إْٖيخ إٚ يضخ ،إزثبهٜ

ّضتإ ٙتٜ ثقتف ٕنتإض إزيت٤ً ىت٨ ذٕتِ        أ٣ إزإّ٪تز فٖت٦   أ٣اهدإ٥ ف٦ٖ إٚإ٣ٝخ ٣إعإفخ ى٨ إزعٖ٪٘ 

، إزٞبىعت٪خ ىٚت٢ٞ٘ ٙتٜ ؽتف ١ب ثأاثقتخ     إٚ٪تزح   ااتجَ٪بد رجتب٩ٜ إجتبؽض٤ٛ ىت٨ رؾف٩تف     إَغبؿ إٚعتز٢فه، ٣ 

اثقتخ  أإجؾتش إؾتب٨ٕ اّتز فٖت٦      ئب أٛ دتإ٣ٛ ؽتف ١٣ب ثعتزخ أ٣ أّضتإ،    آ٢ٞٙ٣٘ ٙتٜ ؽتف ١ب ث ٚعتخ، ٣   

 .(، إزعٖ٪٘إٚإ٣ٝخ، )إْٖيخ، إغ٤ ح :ثقب  ٨١أ

 :كهفــحان .6

 & Reid)إْٖيخ ثأ٢ٝب فإض إٚٞزغبد ثأٍٔ اهاقبا ٝعجخ ئ٦ٕ أاتقبا إٚٞبىعت٪ٜ    قفثُقإه ٩

Sanders,2002:28)  ٩زغٖتت ٙتٜ ٙتف٩إ٧ إقٖٚ٪تبد     ؾَ٪ٌ إزٞبىب ٣ىٌ إْٖيخ إٚ يضخ٣ٕنإض ر ،

اب١زٚتبٗ ثزؾف٩تف ّٖتو إقٚتٔ ٣إٚتت٤ا  اه٣ٕ٪تخ ٣إْٖتو اهدتإ٥ ٙتٜ دتتقٓ راتٚ٪٘ ٝؾتبٗ ٙتٜ يتتأ٠ٝ أٛ            

 ٩٣زغٖتتت ذٕتتِ إٚز٩تتف ٙتتٜ اباتتزضٚبااد طّٚتتبٓ إٚقتتفاد ٣إزعتت٢٪قد  ،ح ا٤ٕاؽتتفح٩ يتتض ّٖيتتخ ا٤ٕؽتتف

(Krajewski & Ritzman,2005:33)  ٩٣قتتتإه(Horngren,et.al.,2000:463)  إْٖيتتتخ

ٜ    ٍتٔ  أ٨١ ٍفاح إٚٞؾٚتخ فٖت٦ إزٞي٪تذ ث    :ث٤ةي٢ب ٙ٪زح رٞبىع٪خ ، ٩٣ْت٤ٛ  إزْتبٕ٪و ٍ٪باتبي ثَتفاح إٚٞبىعت٪

 .د ٣إإٍبثخ إٚؾْٚخ ف٦ٖ إزْبٕ٪وبع٪خ ٣إْيبءح ٣ؽذه إض٪بفبٝزذِٕ ٜٙ دقٓ رؾع٪ٜ اط
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 :انزــىدج .0

ٜ أ٢ٝتتتب َٙبثٖتتتخ أ فٖتتت٦قتتتإه إغتتت٤ ح ر  ,.Daniels,et.al) ٣ إزيتتت٤ً فٖتتت٦ ر٤ٍقتتتبد إزثتتتبه

ٛ إغتت٤ ح ١تت٨ أثتت( (Krajewski & Ritzman,2005:68، ىتت٨ ؽتت٪ٜ ٩تتإ٥ ّتتٔ ٙتتٜ (2009:703

٣ ٕٖعتتٖقخ ٣إتتذ٧ ٩ؾتتف  فتتٜ عإ٩تتٌ إزثتتبهٜ إ تتباع٪٪ٜ ٣إتتفادٖ٪٪ٜ ٣ثتتذِٕ     أقتتف ٕٖ فٙتتخ فجتتباح فتتٜ ثُ

ٙتب ٙتٜ   ئٝت٠ ذ٣ عت٤ ح   أىإا  ٙ زٖي٪ٜ ٣إز٨ رقزٚتف فٖت٦ ٙتٜ ٩ٞؾتإ ٕٖشت٨ء ث     ي٪بء ٙ زٖيخ هأىبٕغ٤ ح ٨١ 

 .٣ ٜٙ دقٓ ا٤ٕٚاةيبد إٚؾف ح ٠ٕأدقٓ اازقٚب٠ٕ 

 :انًروَح .3

ئذ رٞات إٚإ٣ٝتخ فٖت٦ رغت٩٤إ ٍتفااد إٚٞؾٚتخ       ،ا٢ٕٚٚخ ى٨ إٚٞؾٚخ ثقب إٚإ٣ٝخ ٜٙ اهرقف 

ٕؾبعتتبد إزثتت٤ٛ ٣رجقتبي ٕٖزن٪تتإ ىتت٨ عٖجتتبد إعت٤ً ٣إزتت٨ ٩غٖتتٌ فٖ٪٢تتب    فٖت٦ رن٪٪تتإ ٝتت٤ؿ إٚٞزت٤ط ٣ىَتتبي  

ثبه٩ابه٪خ أ٣ إزث٤ٝ٪خ ٨١٣ إَفاح ف٦ٖ إزْ٪تو ٣اباتزغبثخ ٙتـ إؾبعتبد إيإ٩تفح ْٕتٔ زثت٤ٛ ٣رقجتإ         

 ٩٘ إٚٞزظ ثؾعت ريض٪قد إزث٤ٛ. فٜ رابٙ٪٘ إعٖقخ أ٣ إ فٙخ ئذ ٩ز٘ رَف

 :انتسهٍى .4

. َٕف ثفأ رٚ٪ز ا٤ٍٕذ ف٦ٖ ٛ إٞب  ٩ْإ٤١ٛ ابٝزؾبااى٨ ٙغزٚـ إ٪٤ٗ إٚٚ٪ز ثبط٩َبؿ إعإ٩ـ ى

. ئٛ ا٤ٍٕذ ا٨ْٖٕ إذ٧ رؾزبعت٠ إٚإاعتخ   ي٤اهف إزٞبىع٪خ ٕٖع٤ٞاد اهد٪إحأ٠ٝ ٣اؽف ٜٙ أ١٘ إٚاب ا ٕٖ

٨ ؽبعتتبد إزثتت٤ٛ ٩شتتبا ئٕ٪تت٠ فٖتت٦ أٝتت٠ ا٤ٍٕتتذ إتتذ٧ ٩عتتزنإ٠ٍ  ٕز٤ةتت٪ٔ إٚٞزتت٤ط إٚتت٤عز إتتذ٧ ٩إضتت

 .(Evans,1997:88)إٚٞز٤ط 

 ٕجبي ٙب ٩غٌٖ فٖ٪٠ ث٤ٍذ إَ٪ب ح.، ٣مب٨َٖ إغٖت ٜٙ إزث٤ٛ ٣٣ٍذ ئٝغبزٟا٤ٍٕذ إٚاإ٣ه ث٪ٜ ر. أ

 عٖقخ أ٣ إ فٙخ ٕٖزث٤ٛ.ا٤ٍٕذ إٚؾف  ط٩ابٓ إ. ة

ٜ عإ٩ٌ ا٤ٍٕتذ إٚؾتف  ٙتٜ ٣ب ح إيْتإح ٣ؽزت٦      اإفخ إزغ٩٤إ ٩٣غإ٧ ٍ٪ب  اإفخ إزغ٩٤إ فد. 

٩٣زغٖتتت رؾَ٪تتٌ اتتإفخ إزغتت٩٤إ  اعتتخ فبٕ٪تتخ ٙتتٜ إزٞعتت٪ٌ    ،إزاتتٚ٪٘ اهد٪تتإ ٕٖ فٙتتخ أ٣ إعتتٖقخ 

 ٜٙ إزع٩٤ٌ ٣إٚج٪قبد ٣ٙا٨ٚٚ إعٖقخ أ٣ إ فٙخ. إْبٙٔ ه٠ٝ رشزإُ ى٪٢ب ّقي

 :انرٌادٌح انتسىٌقٍح 0-0

 :يفهىو انرٌادٌح انتسىٌقٍح. 6

ٝزبع٪تخ ٣رشتغ٪ـ إٞٚت٤ ابٍزاتب ٧.     أ١ٚ٪خ إإ٩ب ٩خ ٕٖف٣ا ا٢ٕٚ٘ إذ٧ رٖقج٠ ى٨ رؾعت٪ٜ اط ٩قز٣ 

إقٖٚ٪خ، ٣رغت٩٤إ   ٣أفٚبٓ رغبا٩خ عف٩فح ٜٙ دقٓ )ئثفاؿ إٚٞزظ أ٣إإ٩ب ٩خ رعبفف إٚٞؾٚخ ف٦ٖ دٌٖ 

خ أ٣ ٦ ٙعتز٥٤ إٚٞؾٚت  ٛ رؾتفس فٖت  أٛ فٖٚ٪بد إإ٩ب ٩خ ٩ْٜٚ ئ، ٣رج٨ٞ إزغف٩ف ابازإار٪غ٨( ٣إع٤ً

٣ إٚشإ٣ؿ ٣ث٢فه ٣اؽف ٤١٣ رؾع٪ٜ ٤ٍٙـ إٚٞؾٚخ إزٞبىع٨ أ، ٣ؽفح اهفٚبٓ، أ٣ إٚعز٥٤ ا٤ٕؽ٪ي٨

إقٖٚ٪تخ إٚعتز فٙخ    ٢ٝتب أثإإ٩ب ٩تخ إزعت٩٤َ٪خ   ٣رقتإه  . (Ireland,2006:13)٣رؾع٪ٜ اه اء إؾتب٨ٕ  

إإ٩ب ح ى٨ اات٢ب٢ٙب  ى٨ إٚٞؾٚبد ثَاف اازقٚبٓ اطثفاؿ ٣ا٪ٖخ ٕززجـ إيإ  إإ٩ب ٩خ. ٣رزغ٦ٖ أ١ٚ٪خ 

 ىتت٨ رقغ٪تتٔ إزٞٚ٪تتخ ابٍزاتتب ٩خ ٙتتٜ دتتقٓ ر٤ٕ٪تتف اهىْتتبا إغف٩تتفح ٣رؾ٢ٖ٩٤تتب ئٕتت٦ إٚ تتبعإح إٚإثؾتتخ.   

 ٩ضتبي أ٣إٞشبعبد إإ٩ب ٩خ ٕ٪عذ ىَظ ؽبضٞبد ٕلإثفاؿ ٣اٝٚب رَتفٗ ىإةتخ إز٤ؽ٪تو ٣ز٩تب ح إٚٞبىعتخ      

(Zahra,1999:36). ٩٣قإى٢ب(Morris,et.al.,2002:4) إقٚتٔ ثباتزجبٍ٪خ ٣ااتزنقٓ ٕٖيتإ       ٢ٝبأث

 تبعإ ٣ز٩تب ح إٚت٤اا      ااح إٚات٤ٖة ٙجزْتإ ط  أبّزعبة إزثبهٜ إٚؾزٖٚ٪ٜ ٣ابؽزيبػ ث٢٘ ٜٙ دتقٓ  

ٛ إإ٩ب ح إزع٩٤َ٪خ ١ت٨ فجتباح فتٜ    ئى٪إ٥  (Bäckbrö & Nyström,2006:13)ٙب أ .٣دٌٖ إَ٪ٚخ

٤ً ٣إزإ٩٣ظ ٢ٕب ث٢تفه دٖتٌ   ف٩فح ى٨ إعىْبا عأٝشبء ئ٣ ٙٞؾٚخ ث٢فه أ٧ ىإ  أإع٤ُٖ إذ٧ ٩ؾ٢إح 

 .إَ٪ٚخ
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 انتسىٌقٍح:يؼاٌٍر قٍاش انرٌادٌح  -0

ثقب  إز٨ ٩زض٢ٞٚب إزع٩٤ٌ إإ٩تب ٧ ثققٍتخ رجب ٕ٪تخ ٙتـ  ٣ا إٚٞؾٚتخ إتذ٧ ٩يزتإض        رإرجظ اه

ةجؾذ رقٚٔ ى٨ ث٪ئخ رزاتو ثتبٕزن٪إاد   أفٚبٓ ٛ ٙٞؾٚبد اهئاب  ف٦ٖ افزجبا ٛ ٤ْ٩ٛ ا٩ب ٧ ثبهأ

 :Whalen,et.al.,2016) :١ت٨  ١٣تذٟ اهثقتب   إعإ٩قخ ٣إٚيبعئخ ٣إز٨ رؾزبط ا٦ٕ رؾإّبد ر٤اه٢ٚب 

3) 

 أ. انتركٍس ػهى انستىٌ:

ٛ رقٚتتٔ إٚٞؾٚتتبد  ٞجنتت٨ أ٩قتتف إزثتت٤ٛ َٝغتتخ إجفا٩تتخ إزتت٨ رعتتجٌ عٚ٪تتـ فٖٚ٪تتبد إٚٞؾٚتتخ ى٪      

ٕ٪تت٠ إٚٞؾٚتتبد ئىتتبٕزث٤ٛ ١تت٤ ا٢ٕتتفه إتتذ٧ رعتتق٦   ،إزثتتبهٜ ثباتتزٚإاا ٣ثتتف٣ٛ ر٤ٍتتو ٕزؾَ٪تتٌ امجتتبد 

٧ ٤ٙؽيت٤ إ تظ   أإزعت٩٤ٌ   ٨ ٍٚتخ ا٢ٕتإٗ إزٞؾ٪ٚت٨ ٩ٖ٪ت٠ ٤ٙؽيت٤     ٛ ٤ْ٩ٛ إزث٤ٛ ى٩ٞجن٨ أإإاهفح فٖ٪خ 

 ااح ٙب٨ٙ إذ٩ٜ ٩زٚزق٤ٛ ثاتقؽ٪بد ار تبذ إَتإاا إزعت٩٤َ٪خ إٚزقَٖتخ ثبٕزثتبهٜ ٣ٙتٜ صت٘ ٙتفااء اط         اه

ةتجؼ إزثت٤ٛ   أااح إقٖ٪ب ف٦ٖ إز٤ع٢بد إزَٖ٪ف٩خ. ىي٨ ؽٔ إز٤عخ إإ٩تب ٧   ا٤ٕاغ٦ ٣ٍبفخ ا٢ٕإٗ اط

 .ىٖعيخ إزع٩٤ٌ ٙقجإاي

 ب. خهق انقًٍح:

١ٚ٪خ إزثبهٜ ٣ ٣ا١٘ إْج٪إ ى٨ اازٚإاا إقٖٚ٪بد إزغبا٩خ ى٨ إٚٞؾٚبد ٣ثشتْٔ  ٦ٕ هئٝؾإ 

ي٪بء ٢ٕب ٍ٪ٚتخ ٕٖزثتبهٜ   أٛ فٖٚ٪خ دٌٖ إَ٪ٚخ رق٨ٞ رَف٩٘ ا٦ٕ فٖٚ٪بد إزع٩٤ٌ إإ٩ب ٧ ىئدب  ثبٕٞعجخ 

 اء إٚزٚ٪ز ٜٙ ؽ٪ش رَتف٩٘ ٙٞزغتبد ذاد ٙعتز٩٤بد فبٕ٪تخ ٙتٜ إغت٤ ح       ٛ ٩ز٘ ذِٕ ٜٙ دقٓ اهأ٩٣ْٜٚ 

ٜ  ئ٣ ٜٙ دتقٓ رعت٢٪ٔ ا٤ٕةت٤ٓ    أاقبا رٞبىع٪خ أث ّتذِٕ ٩ْٚتٜ إقٚتٔ فٖت٦ رؾَ٪تٌ امجتبد        ،ٕت٦ إزثتبه

فٚتتٔ ، ىضتقي فتتٜ  ضتي٨ يتتق٤ا ٕتتف٥ إزثت٤ٛ ثأ١زٚتتبٗ إٚٞؾٚتخ ثتت٠   ٣ر٤ٍقتبد إزثتتبهٜ إيإ ٩تخ ٣إتتذ٧ ٩  

 ٝزبط ٙٞزغبد رزٚ٪ز ثبٕزي٤ً ف٦ٖ ٙٞبىع٪٢ب.ئإٚٞؾٚخ ف٦ٖ 

 . إدارج انًخاعر:خ

ر٤ ٧ ا ااح إٚ بعإ ا٦ٕ فٖٚ٪خ ةٞـ ٍإاا ٙٞ يضتخ إٚ تبعإح ىقٖٚ٪تخ ا ااح إٚ تبعإ ٩قٞت٨      

جٞت٨ دغت٤اد رزاتو ثٖقَقٝ٪تخ ىت٨ إزقبٙتٔ       إَ٪بٗ ثقٖٚ٪خ ؽعبة ١ذٟ إٚ بعإ ٕ٪زع٦ٞ ا٦ٕ إٚٞؾٚبد ر

ٙق٢ب ىبٕٚٞؾٚبد إز٨ رزج٦ٞ إزع٩٤ٌ إإ٩ب ٧ ١ت٨ ٕ٪عتذ ثٚنتبٙإح ٢ْٕٞتب رْت٤ٛ ٕتف٢٩ب إإمجتخ ىت٨ رَجتٔ          

رؾف٧ إٚ بعإح ى٨٢ ف٦ٖ فٖ٘ ثبٛ ١ٞبُ رؾ٤بد ٙزعبافخ ا٤اء ى٨ إغ٤اٝتت إزَٞ٪تخ ا٣ ابٍزاتب ٩خ    

 ٢ٞب إزؾإُ ثعإفخ ٙـ ٙإافبد إفٍخ ٣إقَقٝ٪خ٣إز٨ رإرجظ ثقفٗ إزبّف إج٪ئ٨ ٙٚب ٩زغٖت ٙ

 :لإتذاع. اث

ىتت٨ ث٪ئتتخ رزاتتو     اء إٚٞؾٚتتبد إٚقبةتتإح دا٤ةتتبي  ٩قتتف ابثتتفاؿ ٙتتٜ إاتتيبد إٚٚ٪تتزح ه   

٤ٖٚاع٢تخ ١تذا إزؾتف٧ ٙتٜ إضتإ٣ا٧ رجٞت٨ عإ٩تٌ ابثتفاؿ ٣ثشتْٔ دتب  ىت٨            ، ىثبٕزٞبىعت٪خ إٚإريقتخ  

اضتتبء إزثتتبهٜ ئٕتت٦ ئٛ ٩تتز٘ ذٕتتِ ٙتتٜ دتتقٓ رَتتف٩٘ ٙتتز٩ظ رعتت٨َ٩٤ ٩تتإ ٧   أٝشتتغخ إزعتت٩٤َ٪خ ٩٣ْٚتتٜ اه

٣ دتفٙبد ٙزيتإ ح ٕٖزثتبهٜ    أىببثفاؿ ٩ق٨ٞ ابازجبٍ٪خ ٣اباتزغبثخ ٕزَتف٩٘ اتٖـ     ،٣رؾَ٪ٌ إٚ٪زح إزٞبىع٪خ

ثتأٛ رجٞت٨    (Hornsby,et.al.,2002:99)٩َزإػ ٣ ،بىؾخ ف٦ٖ إؾاخ إع٤ٍ٪خ ٣رغ٩٤إ١بث٢فه إٚؾ

ىْتتبا ٣ئٝضتبع٢ب. ١٣ٞتتبُ  ىتتإا  ا٤ٍٕتذ إْتتبى٨ ٕزجٞت٨ ١تذٟ اه   ٕٚجففتتخ ٩زغٖتت ٙتٞؼ اه  ىْتبا إغف٩تفح ٣ا  اه

ٛ ٤ْ٩ٛ فتء إقٚٔ ٙق٤َبي ٕٖعٚبػ ثب٤ٍٕتذ إْتبى٨ ٕلإثتفاؿ ٣إقٚتٔ فٖت٦ ؽتٔ إٚشتْقد        أؽبعخ ئ٦ٕ 

 .(Sebora,et.al.,2010:456)ٙف ع٩٤ٖخ اه
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 . اقتُاص انفرص انسىقٍح:د

ٕز٤اتت٪ـ إٚغتتببد   فٖٚ٪تتخ إجؾتتش إقتتبٗ ٣ا٤ٕااتتـ ٝعتتج٪بي   ٕتت٦ ئ ٠ٕتت٦ إز٤عتت ئ٩شتت٪إ ١تتذا إٚي٢تت٤ٗ  

 ,Yigit)أفٚب٢ٕتتب ٕتت٦ ٙغتتببد عف٩تتفح ٣م٪تتإ ٙب٤ٕىتتخ ٣إقٚتتٔ فٖتت٦  ٙغ٢تتب ٙتتـ     ئإٚقإى٪تتخ ٕٖٚٞؾٚتتخ  

ٍٔ ٍتفا ٙتٜ إضَتخ ٣ثبٕزتب٨ٕ ٩قٞت٨ ز٩تب ح ٙ تبعإ إيشتٔ ٙتـ اؽزٚبٕ٪تخ           أ٩إرجظ ١ذا إٚي٤٢ٗ ث (2013:22

٣ٓ ٩ٚضتتٔ ْتتٜ إزقتتإه فٖتت٦ إيتتإ  ٙتتٜ ٙٞؾتت٤ا٩ٜ اه( Alduaij,2013:75ٚ٩فٖتت٦ )أرؾَ٪تتٌ ٝغتتبط 

 ااُ ٤ٖٕضتتـ إتتإا١ٜ ىتت٨   اط ،إؾتتف  ،ابثزْتتبا ،إعتت٨ّ٤ٖ ٩٣زضتتٜٚ إٚقإىتتخ إش اتت٪خ   إٚٞؾتت٤ا

ٙتب إٚٞؾت٤ا إضتب٨ٝ ى٢ت٤ إقٖٚ٪تبر٨      أ ،ىت٨ إجؾتش فتٜ إيتإ      ٢ٙٚبي ١٣ذا إٚٞؾ٤ا ٩ٖقت  ٣ااي ،إع٤ً

ٝشغخ ٜٙ دقٓ ٙب ٤َ٩ٗ ث٠ إإ٩ب ٧ ى٨ ٙإاؽتٔ ٙ زٖيتخ ٙتٜ    ٩٣إّز ف٦ٖ رقإ٩و إيإةخ ٜٙ دقٓ اه

 (.Maijanen & Virta,2017:7ففا  إيإةخ )ئ

 

 انًثحج انخانج: انزاَة انتغثٍقً:

إزعت٩٤َ٪خ  إ٩ب ٩تخ  إفإض ٝزبهظ ٙزن٪إاد إجؾش ٣رؾٖ٪٢ٖتب ٣إزت٨ رشتٚٔ     ا٪ز٘ ى٨ ١ذا إٚجؾش

 إٚ٪زح إزٞبىع٪خ ٣ّب٫ر٨:ثقب  أ٣

 :يتغٍراخ انًٍسج انتُافسٍح وتحهٍهها: ػرع َتائذ أولًا

( إز٤ز٩قبد إزْإاا٩تخ ٣إٞعتت إٚئ٩٤تخ ٣اه٣اتبط إؾعتبث٪خ، ٣ابٝؾإاىتبد       ٩2ؾ٢إ إغف٣ٓ )

إٚق٪با٩خ، ٣ٙقبٙقد ابدزقه إٚزقَٖخ ث٤ع٢خ ٝؾإ إٚف٩إ٩ٜ ى٨ إٚاباه ف٪ٞخ إجؾش ث ا٤  

، ٩٣شتت٪إ (3.98)ا٤ٕاتتظ إيإضتت٨ ٩جٖتتل إٚ٪تتزح إزٞبىعتت٪خ ٩٣قْتتب إغتتف٣ٓ ٣اتتغبي ؽعتتبث٪بي فبٙتتبي ىتت٤ً   

 اثقتخ أئ٦ٕ ابٝعغبٗ إَٚج٤ٓ ى٨ اطعبثبد. ٣ٍتف يتٚٔ ١تذا إٚزن٪تإ      (1.06)ابٝؾإاه إٚق٪با٧ إجبٕل 

 أثقب  ٣ّب٫ر٨:

 :انًٍسج انتُافسٍح أتؼاد وطف وتشخٍض. 6

 ( انىسظ انحساتً والاَحراف انًؼٍاري نفقراخ انًٍسج انتُافسٍح2) زذولان

 انؼثارج انزىدج
انىسظ 

 انحساتً

الاَحراف 

 انًؼٍاري

 0.97 3.47 .٩٤ٕ٣خأرقٚٔ ئ ااح إٚاإه ف٦ٖ ٣ضـ ٙاٖؾخ إزث٤ٛ ّ .1

 0.49 3.07 .دإ٩٥زيإ  إٚاإه ٣إقب٤ٖٙٛ ٕف٢٩٘ ثٚؾ٢إ ٩ٚ٪ز١٘ فٜ إٚاباه اه .2

 0.58 2.48 .٣ٓ ٙإحأ٩إ ٧ إقب٤ٖٙٛ ى٨ إٚاإه إ فٙخ إاؾ٪ؾخ ٜٙ  .3

 0.47 3.32 . اء إ فٙبد ٣رَف٢ٚ٩بأ٩زٚ٪ز إقب٤ٖٙٛ ثبٕضَخ إقبٕ٪خ ى٨  .4

 0.60 3.1 إٚقفٓ إقبٗ

 انؼثارج انكهفح
انىسظ 

 انحساتً

الاَحراف 

 انًؼٍاري

 0.62 4.43 .ٛ ّٖيخ إ فٙبد رزقه٘ ٤ٝ٣ؿ إ فٙخأ٩شقإ إزثبهٜ ث .5

 0.68 4.15 .ّٖيخ إ فٙبد ٩ٟٖؾؼ إقب٤ٖٙٛ رذٙإ ٣ففٗ اار٪بػ ٜٙ ٍجٔ إزثبهٜ ارغب .6

 0.67 4.27 .ضبى٪خ ف٦ٖ إ فٙبد إَٚفٙخ٩يإض إٚاإه ثقض إزْبٕ٪و اط .7

 0.65 4 .اقبا ٕٖ فٙبد ثشْٔ ٙعزٚإرز٘ ٙإاعقخ اه .8

 0.70 4.2 إٚقفٓ إقبٗ
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 انؼثارج انًروَح
انىسظ 

 انحساتً

الاَحراف 

 انًؼٍاري

 0.60 3.41 . ٣اا ث٪ٜ إقبٖٙ٪ٜرزجـ ئ ااح إٚاإه ا٪باخ رجب ٓ اه .9

 0.56 4.47 .إقب٤ٖٙٛ  ادٔ إٚاإه ٕف٢٩٘ ٢ٙبااد ٙز٤ٞفخ رؾ٤ٓ  ٣ٛ ر٤ٍو إقٚٔ .10

إٚقفاد ٣إزَٞ٪بد إٚعز فٙخ ى٨ إقٚٔ ف٦ٖ  اعخ فبٕ٪خ ٜٙ إز اص ى٨  .11

 .رَف٩٘ إ فٙبد
3.11 0.61 

 0.49 3.63 .٨ٕ ثشْٔ ّج٪إرز٤اىإ ْٙبهٜ إاإاه ا٫ .12

 0.60 3.65 إٚقفٓ إقبٗ

 انؼثارج انتسهٍى
انىسظ 

 انحساتً

الاَحراف 

 انًؼٍاري

 0.59 3.01 .ا٤ٍٕذ إٚ اص ٕزَف٩٘ إ فٙبد ٙؾف  ثشْٔ  ٍ٪ٌ .13

 0.54 4.65 .٩زٞبات ٣ٍذ رَف٩٘ إ فٙبد ٤ٝ٣ؿ إ فٙبد إٚغ٤ٖثخ ثشْٔ ّج٪إ .14

 0.61 3.11 .٩قٚٔ إٚاإه ف٦ٖ رَف٩٘ دفٙبرخ ثشْٔ ى٤ا٧ .15

 0.51 3.55 .٩قٚٔ إٚاإه ف٦ٖ رَف٩٘ دفٙبد رزقه٘ ٣ؽإ٣ه إزث٤ٛ .16

 0.59 3.60 إٚقفٓ إقبٗ

 .ثببفزٚب  ف٦ٖ ٙ إعبد إؾبا٤ةٜٙ ئففا  إجبؽض٪ٜ إغف٣ٓ  انًظذر:
 

٦ٕ اه٣اتبط إؾعتبث٪خ   ئ( 2) إغف٣ٓ ّٚب ٩ش٪إ( 1-4ٜٙ دقٓ إيَإاد ) قفإجُ ا١ذ ر٘ ٍ٪ب  :انزىدج . أ

ٜ  ذ ٩قْتب إغتف٣ٓ إٚتذ٤ّا ٣اتغبي ؽعتبث٪بي فبٙتبي       ئ ٣ابٝؾإاىبد إٚق٪با٩خ، ا٤ٕاتظ إؾعتبث٨    أٍتٔ ٙت

ٛ أ٦ٕ ئ(، ٣رش٪إ ١ذٟ إٞزبهظ ثشْٔ فبٗ 0.60(، ٣ّبٛ ابٝؾإاه إٚق٪با٧ )3.1ذ ثٖل )، ئإٚق٪با٧

ٛ ١ٞبُ ع٤٢  رجذٓ ارغبح ئَٕٚفٙخ ٜٙ ٍجٔ إٚاإه ٣ذاد ا١زٚبٗ ثغ٤ ح إ فٙبد ا ااح إٚاإه ئ

ىضٔ إزَٞ٪بد إٚز٤اىإح ى٨ ٙغتبٓ  أ ااح إٚاإه ٣ثبازٚإاا ٕٖؾا٤ٓ ف٦ٖ ئذِٕ ٜٙ دقٓ اق٨ 

٣إزت٨ ٝاتذ فٖت٦ مرقٚتٔ     ، (1) ىَتف ؽََتذ إيَتإح    قتف إجُ اٙب ىَإاد ١تذ أ، رَف٩٘ إ فٙبد إٚاإى٪خ

ّ   ئ  فٖتت٦ أفٖتت٦ اه٣اتتبط إؾعتتبث٪خ ثَٚتتفاا     ٩٤ٕ٣تتخمأ ااح إٚاتتإه فٖتت٦ ٣ضتتـ ٙاتتٖؾخ إزثتت٤ٛ 

٣إز٨ ٝاذ م٩إ ٧ إقب٤ٖٙٛ ىت٨  ( 3) ى٨ ؽ٪ٜ ؽََذ إيَإح ،(0.97) ( ٣ثبٝؾإاه ٙق٪با3.47٧)

قتتف إجُ افٖت٦ أٍتتٔ اه٣اتبط إؾعتبث٪خ فٖتت٦ ٙعتز٥٤ ١تذ     ٣ٓ ٙتإحم  أإٚاتإه إ فٙتخ إاتؾ٪ؾخ ٙتتٜ    

 .(0.49) ٣ثبٝؾإاه ٙق٪با َٙفااٟ (2.48) ٣إذ٧ ثٖل

ٓ   5-8ٙتٜ دتقٓ إيَتإاد )    قتف إجُ ا١تذ  بٍ٪ :انكهفح . ة ٕت٦ اه٣اتبط إؾعتبث٪خ    ئ( 2) ( ّٚتب ٩شت٪إ إغتف٣

افٖت٦  ذ ٩قْب إغف٣ٓ إٚذ٤ّا ٣اغبي ؽعبث٪بي فبٙبي ئ، قف إْٖيخث٣ُابٝؾإاىبد إٚق٪با٩خ ث ا٤  

(، ٣رشتت٪إ ١تتذٟ 0.7(، ٣ّتتبٛ ابٝؾتتإاه إٚق٪تتبا٧ ) 4.2ذ ثٖتتل )، ئا٤ٕاتتظ إؾعتتبث٨ إٚق٪تتبا٧  ٙتتٜ

رعتتتق٦ ٣رقٚتتتٔ فٖتتت٦ رَتتتف٩٘ دتتتفٙبد رزٚ٪تتتز ثْٖيز٢تتتب    ااح إٚاتتتإهئٛ إٔتتت٦ ئٔ فتتتبٗ إٞزتتتبهظ ثشتتتْ

ٙتب  أ، ١ٖ٪تخ ٢ٞٙتب  إٚٞ يضخ ؽز٦ ر٤ْٛ ٍب اح ف٦ٖ إٚٞبىعخ ٙـ إٚاباه إقبٖٙخ ٣ثشْٔ دتب  اه 

فٖتت٦ أفٖتت٦ اه٣اتتبط   مٙزقهٚتتخ ٣ٝتت٤ؿ إ فٙتتخم  ٣ٝاتتذ (5) ىَتتف ؽََتتذ إيَتتإح  قتتفإجُ اىَتتإاد ١تتذ

٣إزت٨ ٝاتذ    (8) ىت٨ ؽت٪ٜ ؽََتذ إيَتإح    ، (0.62) ٣ثتبٝؾإاه ٙق٪تبا٧  ( 4.43) إؾعبث٪خ ثَٚتفاا 

٘  مرز٘ ٙإاعقخ  قتف  إجُ افٖت٦ أٍتٔ اه٣اتبط إؾعتبث٪خ فٖت٦ ٙعتز٥٤ ١تذ        مأاقبا إ فٙبد ثشتْٔ ٙعتز

 .(0.65) ٣ثبٝؾإاه ٙق٪با َٙفااٟ (4) ٣إذ٧ ثٖل

ٕتت٦ اه٣اتتبط ئ( 2) ( ّٚتتب ٩شتت٪إ إغتتف9ٓ٣-12ٙتتٜ دتتقٓ إيَتتإاد ) قتتفإجُ ا١تتذ ب ٍ٪تترتت٘  :انًروَااح . د

ذ ٩قْتتب إغتتف٣ٓ إٚتتذ٤ّا ٣اتتغبي    ئ، ثقتتف إٚإ٣ٝتتخ إؾعتتبث٪خ ٣ابٝؾإاىتتبد إٚق٪با٩تتخ ث اتت٤     

(، ٣ّتتبٛ ابٝؾتتإاه إٚق٪تتبا٧   3.65ذ ثٖتتل )، ئ٤ٖاتتظ إؾعتتبث٨ إٚق٪تتبا٧  ٕ ٙعتتب٩٣بيؽعتتبث٪بي فبٙتتبي  
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ء ٕت٦ اٙتزقُ إٚإ٣ٝتخ ات٤ا    ئرعتق٦    ااح إٚاتإه ئٛ أ٦ٕ ئ(، ٣رش٪إ ١ذٟ إٞزبهظ ثشْٔ فبٗ 0.60)

بد ٣إٚقفاد إٚزقتف ح  اٙزقُ ا٫أ٣ ىإا  إقبٖٙ٪ٜ ف٦ٖ إزٚزـ ث٢ٚبااد ٙز٤ٞفخ ٜٙ ٝبؽ٪خ ٍفاح اه

 ىَتف ؽََتذ إيَتإح    قفإجُ اٙب ىَإاد ١ذأ، مإاض ٙزقف ح ٣ٙز٤ٞفخْٙبٝ٪خ ٣إز٨ ٩ْٜٚ ااز ف٢ٙب هاط

ى٨ رَف٩٘  ٣ٝاذ مإٚقفاد ٣إزَٞ٪بد إٚعز فٙخ ى٨ إقٚٔ ف٦ٖ  اعخ فبٕ٪خ ٜٙ إز اص( 11)

ىتت٨ ؽتت٪ٜ  (0.56) ( ٣ثتتبٝؾإاه ٙق٪تتبا4.47٧) فٖتت٦ أفٖتت٦ اه٣اتتبط إؾعتتبث٪خ ثَٚتتفااإ تتفٙبدم 

فٖتت٦ أٍتتٔ اه٣اتتبط    ٕتت٨ ثشتتْٔ ّج٪تتإم  ٣ٝاتتذ مرزتت٤اىإ ْٙتتبهٜ إاتتإاه ا٫   (12) ؽََتتذ إيَتتإح 

 (.0.61) ٣ثبٝؾإاه ٙق٪با َٙفااٟ (3.11) ٣إذ٧ ثٖلقف إجُ اإؾعبث٪خ ف٦ٖ ٙعز٥٤ ١ذ

ٕتت٦ اه٣اتتبط ئ( 2) ( ّٚتتب ٩شتت٪إ إغتتف13ٓ٣-16ٙتتٜ دتتقٓ إيَتتإاد ) قتتفإجُ ا١تتذ ب ٍ٪تت رتت٘ :انتساهٍى  . س

إٚزقَٖخ ث٤ع٢خ ٝؾإ إق٪ٞخ إٚجؾ٤صتخ ث ات٤     ١ٚ٪خ إٞعج٪خ٣اهإؾعبث٪خ ٣ابٝؾإاىبد إٚق٪با٩خ 

(، ٣ّتتبٛ ابٝؾتتإاه إٚق٪تتبا٧  3.6ذ ٩قْتتب إغتتف٣ٓ إٚتتذ٤ّا ٣اتتغبي ؽعتتبث٪بي ثٖتتل )  ئ، قتتف إزعتتٖ٪٘ثُ

رقٚتٔ عب١تفح فٖت٦ رَتف٩٘ إ تفٙبد        ااح إٚاتإه ئٛ أ٦ٕ ئإ ١ذٟ إٞزبهظ ثشْٔ فبٗ (، ٣رش0.59٪)

٣ٝاتذ   (14) ىَتف ؽََتذ إيَتإح    قتف إجُ اٙتب ىَتإاد ١تذ   أ ،٦ٕ زثبه٢ٞتب ثأ٣ٍتبد ٍ٪بات٪خ ٣ثتف٣ٛ رتبد٪إ     ئ

ف٦ٖ أف٦ٖ اه٣اتبط إؾعتبث٪خ    م٩زٞبات ٣ٍذ رَف٩٘ إ فٙبد ٤ٝ٣ؿ إ فٙبد إٚغ٤ٖثخ ثشْٔ ّج٪إم

٣ٝاتتتذ م٩قٚتتتٔ  ( 15) ىتتت٨ ؽتتت٪ٜ ؽََتتتذ إيَتتتإح   (0.54) ٣ثتتتبٝؾإاه ٙق٪تتتبا٧  (4.65) ثَٚتتتفاا

قتف  إجُ افٖت٦ أٍتٔ اه٣اتبط إؾعتبث٪خ فٖت٦ ٙعتز٥٤ ١تذ       إٚاإه ف٦ٖ رَف٩٘ دفٙبرخ ثشتْٔ ىت٤ا٧م   

 (.0.61) ٣ثبٝؾإاه ٙق٪با َٙفااٟ (3.11) ٣إذ٧ ثٖل

 :ػرع َتائذ يتغٍراخ انرٌادج انتسىٌقٍح وتحهٍهها .0

 انرٌادج انتسىٌقٍح( انىسظ انحساتً والاَحراف انًؼٍاري نفقراخ 3) زذولان

انتركٍس ػهى 

 انستىٌ
 انؼثاراخ

انًتىسظ 

انحساتً 

 انًىزوٌ

الاَحراف 

 انًؼٍاري

 1.13 3.7 ٩قٚٔ إٚاإه ف٦ٖ اب٩يبء ثإمجبد ٣ؽبعبد إزثبهٜ ٤َ٩٣ٗ ثزٖج٪ز٢ب 1

 1.12 3.8 إؾبٕ٪٤َ٩ٜٗ إٚاإه ثبٕقٚٔ ثشْٔ ٙعزٚإ ثبَٕإة ٜٙ إزثبهٜ  2

 1.1 3.6 ٩ؾإ  إٚاإه ف٦ٖ ففٗ رؾ٤ٓ زثبهٞخ ا٦ٕ ٙاباه ادإ٥ 3

 0.9 3.2 ٩َفٗ إٚاإه دفٙبد ٣ىَب ٕؾبعخ إزث٤ٛ ٣رغٖقبرخ 4

 1.11 3.55 انىسظ انحساتً نهًتىسغاخ والاَحراف انًؼٍاري 

 انؼثاراخ خهق انقًٍح

انًتىسظ 

انحساتً 

 انًىزوٌ

الاَحراف 

 انًؼٍاري

 1.01 3.04 إ فٙبد إَٚفٙخ ذاد ع٤ ح فبٕ٪خ رز٤اىٌ ٣رغٖقبد إزثبهٜ 5

6 
٩قٚٔ إٚاإه ف٦ٖ رَف٩٘ دفٙبد ٙزي٤ٍخ َٙباٝخ ثبٕٚٞبىع٪ٜ ٜٙ 

 دإ٥إٚاباه اه
3.01 1.02 

 1.22 2.12 إ فٙبد إز٨ ٩َف٢ٙب إٚاإه رزاو ثبٕزغف  7

8 
رؾع٪٢ٞب رز٘ ٙإاعقخ ٍبهٚخ إ فٙبد إٚز٤اىإح ٕف٥ إٚاإه ث٢فه 

 ٣رغف٩ف١ب
2.7 0.45 

 0.97 2.91 انىسظ انحساتً نهًتىسغاخ والاَحراف انًؼٍاري 
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دارج إ

 انًخاعرج
 انؼثاراخ

انًتىسظ 

انحساتً 

 انًىزوٌ

الاَحراف 

 انًؼٍاري

 0.91 3.38 ٩ز٤اىإ  ادٔ إٚاإه  اهإح ٙز ااخ ثب ااح إٚ بعإ 9

 1.09 2.58 ٍجٔ إقبٖٙ٪٩ٜز٘ إزقبٙٔ ٙـ إٚ بعإ ث٢ٚٞ٪خ فبٕ٪خ ٜٙ  10

 1.15 3.06 ٩ز٘ ا ااح إٚ بعإ ٜٙ ٍجٔ إٚاإه ثغإ٩َ٪خ اثفاف٪خ 11

12 
٤َ٩ٗ إٚاإه ثز٤ى٪إ ٙٞش٤ااد رقإ٩ي٪خ فٜ إٚ بعإ ٣اْٙبٝ٪خ 

 إزقبٙٔ ٙق٢ب
3.01 1.25 

 1.11 3.25 انىسظ انحساتً نهًتىسغاخ والاَحراف انًؼٍاري 

 انؼثاراخ الاتذاع

انًتىسظ 

انحساتً 

 انًىزوٌ

الاَحراف 

 انًؼٍاري

13 
٩قٚٔ إٚاإه ف٦ٖ اؽفاس رن٪إاد ٙعزٚإح ا٤اء ى٨ ا٪إ ابفٚبٓ 

 ا٣ إ فٙبد إَٚفٙخ
3.54 1.03 

 1.15 3.02 ٩قٚٔ إٚاإه ا٦ٕ رَف٩٘ دفٙبد ري٤ً رغٖقبد إزثبهٜ 14

 1.28 2.48 ٢٩ز٘ إٚاإه ثبٍزإاؽبد إزثبهٜ ٕزغ٩٤إ افٚبٕخ 15

16 
ثبازٚإاا ٜٙ إزثبهٜ رَ٪٪٘ ٕقفٚبٓ ٣إ فٙبد ٩غٖت إٚاإه 

 إَٚفٙخ
2.78 1.16 

 1.14 2.95 انىسظ انحساتً نهًتىسغاخ والاَحراف انًؼٍاري 

اقتُاص 

انفرص 

 انسىقٍح

 انؼثاراخ

انًتىسظ 

انحساتً 

 انًىزوٌ

الاَحراف 

 انًؼٍاري

17 
٩قٚٔ إٚاإه ثشْٔ ٙعزٚإ ا٦ٕ دٌٖ ر٤اىٌ ث٪ٜ إإؤ٩خ ابازإار٪غخ 

 ٣ر٤ع٪خ ابْٙبٝ٪بد
3.48 1.1 

18 
٩قٚٔ إٚاإه ثشْٔ اازجب٨ٍ ٜٙ ٝبؽ٪خ ابرابٓ ثبٕزثبهٜ ٤ٖٕة٤ٓ 

٘٢ٕ 
3.98 1.04 

 0.94 3 ٩عق٦ إٚاإه ا٦ٕ رقز٩ز ْٙبٝخ ى٨ إع٤ً ثْٔ اْٙبٝ٪برخ 19

 1.03 3.78 ٩جؾش إٚاإه ثبازٚإاا فٜ إيإ  ا٤ٕٚار٪خ بازضٚباا١ب 20

 1.02 3.55 والاَحراف انًؼٍاريانىسظ انحساتً نهًتىسغاخ  

 .ثببفزٚب  ف٦ٖ ٙ إعبد إؾبا٤ةٜٙ ئففا  إجبؽض٪ٜ إغف٣ٓ  انًظذر:
 

ى٤ً إٚز٤اتظ ٩٣تفٓ    إٚجؾ٤صخ( أٛ ٙعز٥٤ إإ٩ب ح إزع٩٤َ٪خ ى٨ إٚاباه ٩3قْب إغف٣ٓ )

 إيإضت٨ ( ١٣ت٨ ٍ٪ٚتخ ىت٤ً ا٤ٕاتظ     3.82ف٦ٖ ذِٕ ٍ٪ٚخ ا٤ٕاظ إؾعتبث٨ اطعٚتب٨ٕ ٕٖإ٩ب ٩تخ إجبٕنتخ )    

( ٣ٍتتف 1.03ئذ ثٖنتذ ٍ٪ٚتتخ ابٝؾتتإاه إٚق٪تبا٧ اطعٚتتب٨ٕ )  ، ( ٣ثبٝعتتغبٗ َٙجت٤ٓ ىتت٨ اطعبثتتخ 3إجتبٕل ) 

، ابثفاؿ،  ااح إٚ بعإئ، دٌٖ إَ٪ٚخ، إزإّ٪ز ف٦ٖ إزث٤ٍٛ٪ب ١ذا إٚزن٪إ ث ٚعخ أثقب  ىإف٪خ ٨١ 

 ر٨:ّب٫ ٣ّبٝذ إٞزبهظ اٍزٞب  إيإ  إع٤ٍ٪خ

 ،٣اٝعتغبٙبي َٙجت٤بي ثبطعبثتبد    (3.55)قف ٣اغبي ؽعبث٪بي فبٙبي ثٖتل  ١ذا إجُؽٌَ  :انتركٍس ػهى انستىٌ . أ

ٙٚتب ٩ؾ٢تإ ٣عت٤   فت٘     ( 3ّٚب ٩قإض٢ب إغف٣ٓ ) ،(1.11)ئذ ثٖنذ ٍ٪ٚخ ابٝؾإاه إٚق٪با٧ إقبٗ 

٣إقٚتٔ رغت٩٤إ إققٍتخ    إزإّ٪ز فٖت٦ إزثتبهٜ ٣اب١زٚتبٗ ث٢ت٘     ٜٙ ئ اااد إٚاباه ف٪ٞخ إجؾش، ٣

( ٙتٜ اباتزجبٝخ ٣رإا٣ؽتذ    (1-4قتف ثتبٕيَإاد   ٦ٖ ةق٪ف إيَإاد ىَف ر٘ ٍ٪ب  ١ذا إجُ، ٣فٙـ إزثبهٜ

٩َت٤ٗ إٚاتإه ثبٕقٚتٔ ثشتْٔ ٙعتزٚإ ثتبَٕإة ٙتٜ إزثتبهٜ         ( )2ف٦ٖ ٍ٪ٚتخ ٕٖيَتإح )  أى٪٢ب إٞزبهظ ث٪ٜ 

إٚاتباه   ١٣ذا ٩إّتف رشتغ٪ـ ئ ااح   (1.12)ابٝؾإاه إٚق٪با٧ ٢ٕب  ٙبأ (3.8)ئذ ثٖنذ ، (إؾبٕ٪ٜ
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ٜ   ف٦ٖ ٍتٔ ٍ٪ٚتخ ٣اتظ ؽعتبث٨ ؽََز٢تب      أ، ٣اب١زٚبٗ ثبٕزثبهٜ إؾبٕ٪ٜ ث٢فه رؾ٤ٕ٪٢٘ ا٦ٕ زثتبهٜ  اهٚت٪

٨١٣ ٍ٪ٚخ رؾذ  (3.2)( ئذ ثٖنذ ٕؾبعبد إزث٤ٛ ٣رغٖقبرخ ٩َفٗ إٚاإه دفٙبر٠ ٣ىَبي) (4)إيَإح 

ِ   (0.9)ا٤ٕاظ ٣ثَ٪ٚخ اٝؾتإاه ٙق٪تبا٧    فتفٗ اٙتزقُ إٚاتباه ف٪ٞتخ إجؾتش دتفٙبد        ٩٣إّتف ذٕت

 .إغٖت٣ىٌ 

( ٣اتتغبي ؽعتتبث٪بي فبٙتتبي ٕؾإ٩تتخ إقٚتتٔ ىتت٤ً ا٤ٕاتتظ إيإضتت٨ ثٖتتل     ٩3ؾ٢تتإ إغتتف٣ٓ )  :خهااق انقًٍااح  . ة

١٣ذٟ إٞز٪غتخ رقْتب ا١زٚبٙتبد ىت٤ً إٚز٤اتغخ ط اااد       ،(0.97) ثٖلٝؾإاه ٙق٪با٧ ٣ثب (2.91)

، ٣فٖت٦ ٙعتز٥٤ إيَتإاد ىَتف رت٘      ٚجؾ٤صخإٚاباه إٕ ٌٖ إَ٪ٚخ ٕٖزث٤ٛ ى٨  ٍ٪ف إجؾشإٚاباه 

( 5( ٜٙ ابازجبٝخ ٣رإا٣ؽذ إٞزبهظ ى٪٢ب ث٪ٜ أف٦ٖ ٍ٪ٚخ ٕٖيَتإح اٍت٘ )  (5-8قف ثبٕيَإاد ٍ٪ب  ١ذا إجُ

(      ٜ ابٝؾتإاه   أٙتب  ،(3.04)ئذ ثٖنتذ   (،إ فٙبد إَٚفٙتخ ذاد عت٤ ح فبٕ٪تخ رز٤اىتٌ ٣رغٖقتبد إزثتبه

ٕ تتفٙبد ٕتت٦ ائٛ إقتتبٖٙ٪ٜ ٕتتف٥ إٚاتتباه إٚجؾ٤صتخ ٩ٞؾتتإ٣ٛ  أ ، ١٣تتذا ٩إّتف (1.01)إٚق٪تبا٧ ٢ٕتتب  

رتتز٘ ٙإاعقتتخ ٍبهٚتتخ ) (8)ؽعتتبث٨ ؽََز٢تتب إيَتتإح  ٍتتٔ ٍ٪ٚتتخ ٣اتتظأ. ٢ٝ٣تتب ذاد عتت٤ ح فبٕ٪تتخأإَٚفٙتتخ ث

١٣تت٨ ٍ٪ٚتتخ رؾتتذ  (2.7)(، ئذ ثٖنتتذ إ تتفٙبد إٚزتت٤اىإح ٕتتف٥ إٚاتتإه ث٢تتفه رؾعتت٪٢ٞب ٣رغف٩تتف١ب 

 ثقتف  ئبرتز٘   ٛ ٙإاعقخ ٍبهٚتخ إ تفٙبد إٚزت٤اىإح ب   أٙٚب ٩ق٨ٞ  ،(1.29)بٝؾإاه ٙق٪با٧ ث٣ا٤ٕاظ 

 ىزإح ع٩٤ٖخ.

قف ى٤ً ا٤ٕاظ إيإض٨ ى٨ عٚ٪ـ إيَتإاد ٣أيتإد   رؾََذ أ٣ابعبي ؽعبث٪خ ٢ٕذا إجُ :إدارج انًخاعر . د

٣ثبٝعتتغبٗ َٙجتت٤ٓ ىتت٨ اطعبثتتبد ٩قْعتت٠ ابٝؾتتإاه   (3.25)إٞزتتبهظ ؽ٤ٕتت٠ ٣اتتغبي ؽعتتبث٪بي فبٙتتبي ثٖتتل  

 ااح إٚاتباه  ئفٚٔ إّف ١٣ذٟ إٞز٪غخ ر ،(3ّٚب ٩قإض٢ب إغف٣ٓ ) (1.11)إٚق٪با٧ إقبٗ إجبٕل 

 (9-12)قتف ثتبٕيَإاد   . ٣رت٘ ٍ٪تب  ١تذا إجُ    ااح إٚ بعإ ث٢فه رغٞج٢تب ئإٚجؾ٤صخ ٣ثشْٔ ؽض٪ش ف٦ٖ 

٩تز٘ إزقبٙتٔ ٙتـ إٚ تتبعإ ث٢ٚٞ٪تخ فبٕ٪تخ ٙتٜ ٍجتتٔ       ) (10)ٙتٜ اباتزجبٝخ ٣رؾََتذ أفٖت٦ ٍ٪ٚتتخ ثتبٕيَإح      

 (1.09)ؾتتإاه إٚق٪تتبا٧ ٢ٕتتب  ٣ثأٍتتٔ رشتتزذ ىتت٨ اطعبثتتبد ئذ ّتتبٛ ابٝ   (4.58)( ٣إجبٕنتتخ إقتتبٖٙ٪ٜ

ٙتتـ عج٪قتتخ دا٤ةتت٪خ إقٚتتٔ      ّتتف ١تتذٟ إٞز٪غتتخ إزقبٙتتٔ ٣ثؾتتذا يتتف٩ف ٙتتـ إٚ تتبعإ رٚبيتت٪بي        إ٣ر

٩َت٤ٗ إٚاتإه ثزت٤ى٪إ ٙٞشت٤ااد     ) (12). ث٪ٞٚب رؾََذ أ ٦ٝ ٍ٪ٚخ ٣اتظ ؽعتبث٨ ثتبٕيَإح    إٚاإى٨

 (1.25)ئذ ّتتبٛ ٣ثزشتتزذ َٙجتت٤ٓ  (3.01)( ٣إجبٕنتتخ رقإ٩ي٪تتخ فتتٜ إٚ تتبعإ ٣اْٙبٝ٪تتخ إزقبٙتتٔ ٙق٢تتب 

 .ٙب ٢ْٕذا دفٙبد رقإ٩ي٪خ ريزَإ ٤ٝفبي٣رإّف ١ذٟ إٞز٪غخ ئٛ ئ ااح إٚاباه 

قف ٣اغبي ؽعبث٪بي ى٤ً ا٤ٕاظ إيإض٨ ى٨ عٚ٪ـ إيَإاد ٣أيإد إٞزبهظ ؽ٠ٕ٤ ؽٌَ ١ذا إجُ :الاتذاع . س

ّٚتتب ٩قإضتت٢ب  (1.14)ثٖنتتذ ٍ٪ٚتتخ ابٝؾتتإاه إٚق٪تتبا٧ إقتتبٗ   ٣ (2.95)٣اتتغبي ؽعتتبث٪بي فبٙتتبي ثٖتتل  

ٛ ١ٞبُ ا١زٚبٗ ٝعج٨ ثقٖٚ٪تخ ابثتفاؿ  ادتٔ إٚاتباه ف٪ٞتخ      أ٦ٕ ئ٣رإيإ ١ذٟ إٞز٪غخ  ،(3إغف٣ٓ )

، ٣ثبٕٞعتجخ ٕٖيَتإاد ىَتف ٍت٪ب ١تذا      إٚعبف٨ إؾض٪ضخ ٜٙ ٍج٢ٖب ارغبٟ فٖٚ٪خ ابثتفاؿ ، ىضقي فٜ إجؾش

ث٪ٜ أفٖت٦ ٍ٪ٚتخ ٣اتظ ؽعتبث٨     قف ٜٙ ابازجبٝخ، ٣ٍف رإا٣ؽذ ٝزبهظ ١ذا إجُ (13-16)قف ثبٕيَإاد إجُ

٣ إ تفٙبد  أفٚتبٓ  ٩قٚٔ إٚاإه ف٦ٖ اؽفاس رن٪تإاد ٙعتزٚإح ات٤اء ىت٨ ات٪إ اه     ) (13)ثبٕيَإح 

 (1.03)٣ثزشزذ ٍٖ٪ٔ ىت٨ اطعبثتبد، ئذ ّتبٛ ابٝؾتإاه إٚق٪تبا٧ ٢ٕتب        (3.7)( ٣إز٨ ثٖنذ إَٚفٙخ

٪برخ إغ٤اٝت ابثفاف٪خ ا٤ٖة إز٨ إذ٧ ٩ؾٚٔ ى٨ عأ٦ٕ ئ٦ٕ اق٨ إٚاباه إٚجؾ٤صخ ئ١٣ذا ٩ش٪إ 

٢٩تز٘ إٚاتإه   ) (15)ٍٔ ٍ٪ٚخ ٣اظ ؽعتبث٨ ثتبٕيَإح   أ. ٣ث٪ٜ فٚبٓإ اه٪ٕقٖٚ٪خ رَف٩٘ إ فٙبد ٣رع٪

١٣تتذٟ إَ٪ٚتتخ ىتت٤ً ا٤ٕاتتظ ٣ثزشتتزذ َٙجتت٤ٓ    (2.48)( ٣إجبٕنتتخ ثبٍزإاؽتتبد إزثتتبهٜ ٕزغتت٩٤إ افٚبٕتتخ 

 .ضقو ا١زٚبٗ إٚاإه ٢ٕذا إغبٝتئذ رش٪إ ئ٦ٕ أٛ  (1.28)ثفاعخ 

( ٙعز٥٤ فب٨ٕ ٕؾف٣  إقٚتٔ ٕٖٚاتباه ف٪ٞتخ إجؾتش     ٩3ؾ٢إ إغف٣ٓ ) :اقتُاص انفرص انسىقٍح . ط

، اهٙإ إذ٧ ٩شت٪إ ئٕت٦   (1.14)٣ثبٝؾإاه ٙق٪با٧ فبٗ  (3.55)٩إّفٟ ا٤ٕاظ إؾعبث٨ إقبٗ إجبٕل 
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. ٣ٍتتتف رٚضٖتتتذ إيَتتتإاد ر٤عتتتخ ٕتتتف٥ إٚاتتتإه ٕٖؾاتتت٤ٓ فٖتتت٦ إيتتتإ  إعتتت٤ٍ٪خ إٚزبؽتتتخ  ٣عتتت٤  

ٙتٜ اباتزجبٝخ ٣إزت٨ ؽََتذ ٍ٪ٚتبي ٙزَباثتخ ٤ٝفتبي ٙتب          (17-20)قف ثتبٕيَإاد  ذا إجُإٚ ااخ َٕ٪ب  ١

٩قٚتٔ إٚاتإه ثشتْٔ ااتزجب٨ٍ ٙتٜ      ) (18)٤ٖٕاظ إؾعبث٨ رإا٣ؽذ ث٪ٜ أف٦ٖ ٍ٪ٚخ ؽََز٢ب إيَتإح  

ٍ٪تبٗ  ، ٙٚتب ٩إّتف   (1.04)ٙق٪تبا٧   ٣ثتبٝؾإاه  (3.78)( ثٖنذ ٝبؽ٪خ ابرابٓ ثبٕزثبهٜ ٤ٖٕة٤ٓ ٢ٕ٘

ٓ ثشْٔ ٙجبيإ ثبٕقبٖٙ٪ٜ ى٨ إَغبؿ إؾْت٨ٙ٤ فٖت٦ ادتزقه ٣زاار٢ت٘ ٣فتإض      إٚاإه ثببراب

٩عتق٦ إٚاتإه   ) (19)ٍٔ ٍ٪ٚخ ٣اظ ؽعبث٨ ؽََز٢ب إيَتإح  أ. ٣ث٪ٜ ر٤ع٪ٜ إإ٣ارت ٙـ إٚاإه

١٣تذٟ إٞز٪غتخ    (1.03)٣ثزشتزذ َٙجت٤ٓ ثٖتل     (3)( ثٖنتذ  ٠ْٙبٝ٪برت ئ٦ٕ رقز٩ز ْٙبٝخ ىت٨ إعت٤ً ثْتٔ    ئ

 .إْٚبٝخ إع٤ٍ٪خر٨ٕ٤ ا١زٚبٙبي ٙز٤اغبي ٕٚعإٔخ  ٚجؾ٤صخإ رإّف ئٛ ئ ااح إٚاباه
 

 :تحهٍم انؼلاقح والأحر تٍٍ يتغٍراخ انثحج: حاٍَاً

 :اختثار ػلاقح الارتثاط تٍٍ يتغٍراخ انثحج 0-6

رعق٦ ١ذٟ إيَإح ٕٖزؾَتٌ ٙتٜ ٍجت٤ٓ إيإضت٪خ إإه٪عت٪خ اه٣ٕت٦ ٣فتفٗ ٍج٢ٕ٤تب إزت٨ ١ت٨ )١ٞتبُ            

( ٣ٍتف رت٘ ادزجتبا ١تذٟ     ٙتـ إإ٩تب ح إزعت٩٤َ٪خ    إٚ٪تزح إزٞبىعت٪خ   ثقتب  هفقٍخ اارجبط ذاد  بٕخ ئؽابه٪خ 

ٕإرتتت خ ااتتز فاٗ ٙقبٙتتٔ اارجتتبط ا إيإضتت٪خ ٙتتٜ دتتقٓ ئعتتإاء إزؾٖتت٪قد اطؽاتتبه٪خ إٚٞباتتجخ ٣ٝز٪غتت  

ىضتقي فتٜ ذٕتِ رؾف٩تف ٙعتز٥٤ ٙق٩٤ٞتخ        ،إجؾتش ٕزؾف٩تف ٝت٤ؿ إققٍتخ ثت٪ٜ ٙزن٪تإاد       (Spearman)ٕـ

إققٍخ ٣إزت٨ رقْتب إَ٪ٚتخ ابؽزٚبٕ٪تخ ٕٖ غتأ ٙتٜ إٞت٤ؿ اه٣ٓ ١٣ت٤ َٙتفاا ئؽزٚتبٓ ٍ٪ٚتخ إشتِ ثقتفٗ              

٣إقْب ثتبٕقْب   ( ىزِٖ ئيباح ئ٦ٕ ٙق٩٤ٞخ اطارجبط0.05ىاذا ّبٝذ ٍ٪ٚز٢ب أٍٔ ٜٙ ) ،ٙق٩٤ٞخ اطارجبط

 (.4)٣إٞزبهظ ّٚب ٤ٙضؼ ى٨ إغف٣ٓ ى٨ 

 ( انؼلاقاخ الإرتثاعٍح تٍٍ يتغٍراخ انثحج4زذول )ان

 تؼاد انًٍسج انتافسٍحأ

 أتؼاد انرٌادج انتسىٌقٍح
 انتسهٍى انًروَح انكهفح انزىدج

 0.740 0.732 0.755 0.741 إزإّ٪ز ف٦ٖ إزث٤ٛ

 0.854 0.789 0.863 0.882 دٌٖ إَ٪ٚخ

 0.798 0.877 0.898 0.770 ا ااح إٚ بعإ

 0.754 0.766 0.774 0.670 ابثفاؿ

 0.763 0.796 0.833 0.865 اٍزٞب  إيإ  إع٤ٍ٪خ

 .ؽابه٨إجإٝبٙظ اطثببفزٚب  ف٦ٖ ٙ إعبد ٜٙ ئففا  إجبؽض٪ٜ إغف٣ٓ  انًظذر:
 

ئٕتت٦ ٍتت٤ح إققٍتتبد اطارجبع٪تتخ   ( ٩إّتتف ئٛ ١ٞتتبُ أاتتجبثب ٍتتب د أ٣بي 4غتتف٣ٓ )إئٛ ٙتتب ٣ا  ىتت٨ 

ئٕتت٦ رؾَتتٌ فقٍتتبد ع١٤إ٩تتخ ثتت٪ٜ إٚزن٪تتإاد ٩٣ؾ٢تتإ ٙتتٜ   إٚزؾََتتخ ثتت٪ٜ ٙزن٪تتإاد إجؾتتش ٣أ د صبٝ٪تتبي

 دقٓ ابعقؿ ف٦ٖ ٙض٤ٚٛ إغف٣ٓ إٚإيإاد ا٫ر٪خ:

فقٍخ اارجبط ا٩غبث٪تخ ٙق٩٤ٞتخ ٣رأيت٪إ١ب ٙعتز٥٤ ٙإريتـ       إإ٩ب ح إزع٩٤َ٪خٙـ  قف إغ٤ حثيأيإ 

إزعتتٖ٪٘(  ،إٚإ٣ٝتخ  ،إْٖيتتخ ،( ٕتـ)إغ٤ ح 0.740 ،0.732 ،0.755 ،٣0.741ثَ٪ٚتتخ اارجتبط ) ٙتٜ إَت٤ح   

قتف  ثُ( ى٨ ؽت٪ٜ ّبٝتذ إققٍتخ اطارجبع٪تخ ٩٤ٍتخ ثت٪ٜ ّتٔ ٙتٜ         0.01ف٦ٖ إز٤ا٨ٕ ٣فٞف ٙعز٥٤ ٙق٩٤ٞخ )

 ،0.789 ،0.863 ،0.882جتتبط ا٩غبث٪تتخ ٣ٙق٩٤ٞتتخ ثٖنتتذ )  ٙؾََتتخ ٍ٪ٚتتخ اار  ٣إإ٩تتب ح إزعتت٩٤َ٪خ  إْٖيتتخ

ٙتب ثبٕٞعتجخ   . أ(0.01إزعٖ٪٘( ف٦ٖ إز٤ا٨ٕ ٣فٞف ٙعز٥٤ ٙق٩٤ٞخ ) ،إٚإ٣ٝخ ،إْٖيخ ،ٕـ)إغ٤ ح( 0.854

 ،0.898 ،0.770ٙؾََتتخ ٍ٪ٚتتخ اارجتتبط ا٩غبث٪تتخ ٣ٙق٩٤ٞتتخ ثٖنتتذ )      ٣إإ٩تتب ح إزعتت٩٤َ٪خ   قتتف إٚإ٣ٝتتخ ٕجُ

٘ ( ٣ى٪ٚب ٩زقٖتٌ  0.01( ف٦ٖ إز٤ا٨ٕ ٣فٞف ٙعز٥٤ ٙق٩٤ٞخ )0.798 ،0.877 ثبٕإ٩تب ح  ٣فقٍتز٢٘   إزعتٖ٪
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( فٖتت٦ 0.763 ،0.796 ،0.833 ،0.865ىَتتف ؽَزتتذ ٍتت٪٘ اارجتتبط ا٩غبث٪تتخ ٣ٙق٩٤ٞتتخ ثٖنتتذ )  إزعتت٩٤َ٪خ

 .(0.01إز٨ٕ٤ ٣فٞف ٙق٩٤ٞخ )

فقٍتبد ا٩غبث٪تخ    إإ٩تب ح إزعت٩٤َ٪خ  ٙتـ   ثقب  إٚ٪زح إزٞبىع٪خأأؽ٢إد إققٍبد اطارجبع٪خ ث٪ٜ 

ٛ أ(. ٣ى٨ ئعتبا إٞزتبهظ إعتبثَخ ٝقؽتؼ ثت     0.01ٙق٩٤ٞخ ) ٣ّبٝذ ٢ّٖب أف٦ٖ ٜٙ إٚز٤اظ ٣فٞف ٙعز٥٤

إإ٩تتب ح ٕٖٚاتتإى٪ٜ ثشتتْٔ ع٪تتف ٙٚتتب ٩زتت٪ؼ رؾَتتٌ    ثقتتب  إٚ٪تتزح إزٞبىعتت٪خ أأىتتإا  إق٪ٞتتخ ٖٙزتتزٙ٪ٜ ثزٞي٪تتذ  

ٝت٠  أ٦ٕ٣ ٣إز٨ ٝاتذ فٖت٦ )  ٦ٕ رؾٌَ إيإض٪خ اهئٕٖٚاإى٪ٜ ٍ٪ف إجؾش ١٣ذٟ إٞزبهظ رش٪إ  إزع٩٤َ٪خ

 .(إإ٩ب ح إزع٩٤َ٪خ)ٙغزٚقخ ٣ٙٞيإ ح( ٙـ  ٕٖٚ٪زح إزٞبىع٪خٕخ ٙق٩٤ٞخ ر٤عف فقٍخ اارجبط ذاد  ب

 :حر انًسٌذ انتسىٌقً انخذيً ػهى انًٍسج انتُافسٍحأاختثار  6-6

فزٚف إجؾش ف٦ٖ أ٤ٚٝذط اطٝؾفاا إ غ٨ إجع٪ظ ٕز٤ض٪ؼ ٝعتجخ ٙتب ٩شتإػ إٚزن٪تإ إٚعتزَٔ      ا

٢ٕب ٣رز ا  أ١ٚ٪خ اه٤ٚٝذط ّٖٚتب ّبٝتذ إٞعتجخ أّجتإ     ٕٖجؾش فٜ إزن٪إاد إؾبةٖخ ى٨ إٚزن٪إ إٚقزٚف 

Ajusted Rجتبا ٍ٪ٚتخ ٙقبٙتٔ إزؾف٩تف إٚاتؾؼ )     ٣رت٘ اهاتزيب ح ٙتٜ ادز   
2

إتذ٧   ٣F t( ٣ادزجتبا ٍ٪ٚتخ   

٩قجإ فٜ أ١ٚ٪خ ٣ع٤  إٚزن٪إ إٚعزَٔ أ٣ ففٗ ٣ع٤ ٟ ى٨ أٝٚت٤ذط اطٝؾتفاا إ غت٨ إجعت٪ظ ٣إت٤اا ح      

 .ى٨ إغفا٣ٓ إٚج٪ٞخ بؽَبي

فتفٗ  صجت٤د ةتقؽ٪خ ٣ٙق٩٤ٞتخ أٝٚت٤ذط اطٝؾتفاا إ غت٨ إجعت٪ظ ٣       ففٗ  (5) هظ إغف٣ٜٓٙ ٝزب

( ٨١٣ أّجإ ٙتٜ  3.070إٚؾع٤ثخ إجبٕنخ ) Fرؾٌَ ةؾخ  إيإض٪خ إإه٪عخ إضبٝ٪خ ٙب ٩فف٘ ذِٕ ٍ٪ٚخ 

( ٣ثبطفزٚتتب  121( ٣ اعتتخ ؽإ٩تتخ )0.05( فٞتتف ٙعتتز٥٤ ٙق٩٤ٞتتخ )4.001إَ٪ٚتتخ إٚغف٣ٕتتخ ٣إجبٕنتتخ )

ٕٖٚاإى٪ٜ ٍ٪تف    ٣إإ٩ب ح إزع٩٤َ٪خ هظ إٚذ٤ّاح ٩ْٜٚ ٍج٤ٓ ئْ إققٍخ ث٪ٜ إٚ٪زح إزٞبىع٪خف٦ٖ إٞزب

ىت٨   إٚ٪تزح إزٞبىعت٪خ   ثقتب ٟ هىإض٪خ إجؾتش إضبٝ٪تخ ٤٩عتف رتأص٪إ ذ٣  بٕتخ ٙق٩٤ٞتخ        رإىضذٛ ئ ،إجؾش

 .ٙغزٚقخ ف٦ٖ إٚعز٥٤ ا٨ْٖٕ إإ٩ب ح إزع٩٤َ٪خرؾَ٪ٌ 

 انرٌادج انتسىٌقٍحفً  تؼاد انًٍسج انتُافسٍحأحر أ( َتائذ تحهٍم الإَحذار انخغً انثسٍظ لاختثار 5زذول )ان

 انًحسىتح Fقًٍح  يتىسظ انًرتؼاخ درراخ انحرٌح يزًىع انًرتؼاخ يظذر انتثاٌٍ

 3.070 21.306 1 21.306 اطٝؾفاا

  0.100 121 4.822 إ غأ

   122 26.128 إٚغ٤ٚؿ

 .ؽابه٨إجإٝبٙظ اطثببفزٚب  ف٦ٖ ٙ إعبد ٜٙ ئففا  إجبؽض٪ٜ إغف٣ٓ  انًظذر:
 

 انرٌادج انتسىٌقٍح:ػهى  ؼذ انكهفحتُحر عثٍؼح أ .6

 يزتًؼح انرٌادج انتسىٌقٍحػهى  ؼذ انكهفحتُحر عثٍؼح أ( َتائذ تحهٍم 6زذول )ان

 انًحسىتح F قًٍح يتىسظ انًرتؼاخ درراخ انحرٌح يزًىع انًرتؼاخ يظذر انتثاٌٍ

 212.070 21.306 1 21.306 اطٝؾفاا

  0.100 121 4.822 إ غأ

   122 26.128 إٚغ٤ٚؿ

 .ؽابه٨إجإٝبٙظ اطثببفزٚب  ف٦ٖ ٙ إعبد ٜٙ ئففا  إجبؽض٪ٜ إغف٣ٓ  انًظذر:
 

صج٤د ةقؽ٪خ ٣ٙق٩٤ٞخ أ٤ٚٝذط اطٝؾفاا إ غ٨ إجع٪ظ ٣رؾٌَ  (6) ٩زضؼ ٜٙ ٝزبهظ إغف٣ٓ

إٚؾعت٤ثخ   ٦ٕ٣F إٚٞجضَخ ٜٙ إيإض٪خ إإه٪عخ إضبٝ٪خ ٙب ٩فف٘ ذٕتِ ٍ٪ٚتخ   ةؾخ  إيإض٪خ إيإف٪خ اه

( 0.05( فٞتف ٙعتز٥٤ ٙق٩٤ٞتخ )   4.001( ٨١٣ أّجإ ٜٙ إَ٪ٚتخ إٚغف٣ٕتخ ٣إجبٕنتخ )   212.070إجبٕنخ )
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 قتتف إْٖيتتخثُفزٚتتب  فٖتت٦ إٞزتتبهظ إٚتتذ٤ّاح ٩ْٚتتٜ ٍجتت٤ٓ يتتْٔ إققٍتتخ ثتت٪ٜ   ( ٣ثبط٣121 اعتتخ ؽإ٩تتخ )

 ٕٖٚاإى٪ٜ ٍ٪ف إجؾش.  إإ٩ب ح إزع٩٤َ٪خ٣رؾٌَ 

 انرٌادج انتسىٌقٍح:ػهى  تُؼذ انزىدجحر . أ0

 يزتًؼح انرٌادج انتسىٌقٍحػهى  ؼذ انزىدجتُحر أ( 7) زذولان

 انًحسىتح Fقًٍح  انًرتؼاخيتىسظ  درراخ انحرٌح يزًىع انًرتؼاخ يظذر انتثاٌٍ

 3.446 8.071 1 8.455 اطٝؾفاا

  0.102 121 3.454 إ غأ

   122 11.524 إٚغ٤ٚؿ

 .ؽابه٨إجإٝبٙظ اطثببفزٚب  ف٦ٖ ٙ إعبد ٜٙ ئففا  إجبؽض٪ٜ إغف٣ٓ  انًظذر:
 

 صج٤د ةتقؽ٪خ ٣ٙق٩٤ٞتخ ٝٚت٤ذط ابٝؾتفاا إ غت٨ إجعت٪ظ،      ففٗ ( ٩7زضؼ ٜٙ ٝزبهظ إغف٣ٓ )

ةؾخ إيإض٪خ إيإف٪خ إضبٝ٪خ إٚٞجضَخ ٜٙ إيإض٪خ إإه٪عخ إضبٝ٪خ ئٛ ففٗ ٣رؾٌَ ةقؽ٪ز٠ بدزجبا 

( إٚغف٣ٕتخ ٣إزت٨ رجٖتل    Fّجتإ ٙتٜ ٍ٪ٚتخ )   أ( ١٣ت٨  3.446( إٚؾعت٤ثخ ٣إجبٕنتخ )  Fٙب ٩فف٘ ذِٕ ٍ٪ٚتخ ) 

ٗ  ١٣تذا ٙتب ٩إّتف فٖت٦     ،(171( ٣ اعتخ ؽإ٩تخ )  0.05فٞف ٙعز٥٤ ٙق٩٤ٞتخ )  (4.001) ٓ  فتف يتْٔ   ٍجت٤

 .ٕٖٚاإى٪ٜ ٍ٪ف إجؾش إإ٩ب ح إزع٩٤َ٪خ٣رؾٌَ  قف إغ٤ حثُإققٍخ ث٪ٜ 

 انرٌادج انتسىٌقٍح:ػهى  انًروَح ؼذتُ حر. أ3

 يزتًؼح انرٌادج انتسىٌقٍحػهى  تُؼذ انًروَححر أ( 8زذول )ان

 انًحسىتح Fقًٍح  يتىسظ انًرتؼاخ درراخ انحرٌح يزًىع انًرتؼاخ يظذر انتثاٌٍ

 3.659 8.455 1 8.071 اطٝؾفاا

  0.090 121 3.069 إ غأ

   122 11.524 إٚغ٤ٚؿ

 .ؽابه٨إجإٝبٙظ اطثببفزٚب  ف٦ٖ ٙ إعبد ٜٙ ئففا  إجبؽض٪ٜ إغف٣ٓ  انًظذر:
 

 ،٩٤تخ ٝٚت٤ذط ابٝؾتفاا إ غت٨ إجعت٪ظ     صج٤د ةتقؽ٪خ ٣ٙقٞ ففٗ ( ٩7زضؼ ٜٙ ٝزبهظ إغف٣ٓ )

إيإف٪خ إضبٕضخ إٚٞجضَخ ٜٙ إيإض٪خ إإه٪عخ إضبٝ٪تخ ئٛ   رؾٌَ ةقؽ٪ز٠ بدزجبا ةؾخ إيإض٪خففٗ ٣

( إٚغف٣ٕتخ ٣إزت٨ رجٖتل    Fّجتإ ٙتٜ ٍ٪ٚتخ )   أ( ١٣ت٨  3.659( إٚؾعت٤ثخ ٣إجبٕنتخ )  Fٙب ٩فف٘ ذِٕ ٍ٪ٚتخ ) 

ٗ  ( ١٣تتذا ٙتب ٩إّتتف فٖتت٦ 121( ٣ اعتخ ؽإ٩تتخ ) 0.05( فٞتف ٙعتتز٥٤ ٙق٩٤ٞتتخ ) 4.001) ٍجتت٤ٓ يتتْٔ  فتف

 .ٕٖٚاإى٪ٜ ٍ٪ف إجؾش  إ٩ب ح إزع٩٤َ٪خا٣ٕرؾٌَ  قف إٚإ٣ٝخثُإققٍخ ث٪ٜ 

 انرٌادج انتسىٌقٍح:و ؼذ انتسهٍىتُتحهٍم الأحر تٍٍ . 4

 يزتًؼحانرٌادج انتسىٌقٍح و تُؼذ انتسهٍى( تحهٍم الأحر تٍٍ 9) زذولان

 انًحسىتح Fقًٍح  يتىسظ انًرتؼاخ درراخ انحرٌح يزًىع انًرتؼاخ يظذر انتثاٌٍ

 928 .2 9.322 1 9.322 اطٝؾفاا

  0.065 121 2.202 إ غأ

   122 11.524 إٚغ٤ٚؿ

 .ؽابه٨إجإٝبٙظ اطثببفزٚب  ف٦ٖ ٙ إعبد ٜٙ ئففا  إجبؽض٪ٜ إغف٣ٓ  انًظذر:
 

صج٤د ةتقؽ٪خ ٣ٙق٩٤ٞتخ ٝٚت٤ذط ابٝؾتفاا إ غت٨ إجعت٪ظ،       ففٗ ( ٩9زضؼ ٜٙ ٝزبهظ إغف٣ٓ )

إٚٞجضَتخ ٙتٜ إيإضت٪خ إإه٪عتخ إضبٝ٪تخ       رؾٌَ ةقؽ٪ز٠ بدزجبا ةؾخ إيإض٪خ إيإف٪خ إإاثقخففٗ ٣

( إٚغف٣ٕتخ ٣إزت٨ رجٖتل    Fّجإ ٜٙ ٍ٪ٚخ )أ( ٨١٣ 2.928( إٚؾع٤ثخ ٣إجبٕنخ )Fئٛ ٙب ٩فف٘ ذِٕ ٍ٪ٚخ )
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ٗ  ( ١٣تتذا ٙتب ٩إّتتف فٖتت٦ 171( ٣ اعتخ ؽإ٩تتخ ) 0.05( فٞتف ٙعتتز٥٤ ٙق٩٤ٞتتخ ) 4.001) ٍجتت٤ٓ يتتْٔ  فتف

 ٕٖٚاإى٪ٜ ٍ٪ف إجؾش.  إإ٩ب ح إزع٩٤َ٪خ٣رؾٌَ  قف إزعٖ٪٘ثُإققٍخ ث٪ٜ 
 

 انًثحج انراتغ: الاستُتاراخ وانتىطٍاخ:

 :أولًا: الاستُتاراخ

 ٠َت ٛ رؾَأثقب  إٚ٪زح إزٞبىع٪خ ٣ٙب ٩ْٚتٜ  أىإا  إقبٖٙ٪ٜ ى٨ إٚاباه ف٪ٞخ إجؾش ٕضَبىخ اىزَبا اه .1

صإ ى٨ رؾَ٪ٌ إإ٩ب ح إزع٩٤َ٪خ ٕٚاباى٢٘ ٣اٝقْب  ذِٕ ف٦ٖ إقٚٔ إٚاإى٨ ثا٤اح فبٙتخ  أ ٜٙ

 .٣ إزقبٙٔ ٙـ إزثبهٜأا٤اء ٜٙ ٝبؽ٪خ إ فٙبد إَٚفٙخ 

، ْٕٞت٠ فٖت٦   ٙٞ يضى٪٢ب ثبٕٚغٚٔ  إإ٩ب ح إزع٩٤َ٪خّبٛ اازضٚبا إٚاباه إٚجؾ٤صخ ٕفف٘ رؾَ٪ٌ  .1

اتتقبا إزٞبىعتت٪خ إزتت٨ ريتتإض فٖتت٦    ثبه ٣باتت٪ٚب ٙتتب ٤فتتبيٝإيإف٪تتخ ّتتبٛ ٙزيب٣رتتبي   ثقتتب اهٙعتتز٥٤ 

 رؾَ٪ٌ إٚز٩ف ٜٙ إؾاخ إع٤ٍ٪خ.٦ٕ ئ د أإ فٙبد إز٨ رَف٢ٙب إٚاباه ٣إز٨ 

ٕ٪تخ رْبٙتٔ   آ٧ ٦ٕ اىزَبا إٚاباه إٚجؾ٤س هئرج٪ٜ ٜٙ دقٓ رؾٖ٪ٔ إٞزبهظ إز٨ دإط ث٢ب إجؾش  .1

رإٍت٦ ٣ب رٖجت٨ إغٚت٤ػ ىت٨      ا١زٚبٙتبد ثعت٪غخ ب  ثقب  إٚ٪زح إزٞبىع٪خ ٣ّٔ ٙب ّتبٛ ٤ٙعت٤  ١ت٤    ه

 .أ٢ٝب رؾَ٪ٌ إإ٩ب ح إزع٩٤َ٪خفٚبٓ ا٩ب ٩خ ٜٙ يأرؾَ٪ٌ 

ذ رجت٪ٜ ٣ٙتٜ دتقٓ إٚإاعقتخ     ، ئ٦ٕ ث٤ا ا رغ٩٤إ إ تفٙبد إغف٩تفح  ئاىزَبا إٚاباه ف٪ٞخ إجؾش  .1

ٙـ إٚاتباه   رٖج٨ ع٤ٚػ إزثبهٜ إٚزقبٖٙ٪ٜ ٢ٝب دفٙبد رَٖ٪ف٩خ ى٨ ٙقؾ٢ٚب بإٖٔ فٙبد إَٚفٙخ 

 . اا٩خعإاءاد إإ٣رٞ٪خ ٣إقَٖ٪خ اط٦ٕ اطئ٩٣قز٥ اجت ذِٕ 

فٚتبٓ إٚاتباه ف٪ٞتخ    أٛ إز٩ب ح ى٨ فتف  إٚزقتبٖٙ٪ٜ )إزثتبهٜ( ٕت٘ رْتٜ ٝبرغتخ ٙتٜ ر٤اتـ         ئ٤ٕؽؼ  .5

ذ ٩ٚضتتٔ إٚتت٤ؽي٪ٜ ، ئمٖج٢تتب ثعتتجت رتت٤ع٪ٜ ا٣ارتتت إٚتت٤ؽي٪ٜ  ادتتٔ ١تتذٟ إٚاتتباه أٝٚتتب ئإجؾتتش ٣

 .زٚـٜٙ إٚغ يإ٩ؾخ ّج٪إح عفاي

د٪إ ىت٨ رَتف٩٘   أٛ ١ٞتبُ رت  أىَف ٣عف  ،مٖت إقٖٚ٪بد إٚاإى٪خ ٤ٙهزٚزخ ثبْٕبٙٔأٛ ئف٦ٖ إإم٘ ٜٙ  .1

 إ فٙبد إٚاإى٪خ ٣ثشْٔ دب  ى٨ دفٙتخ  ىتـ ا٣ارتت إٚزَبفتف٩ٜ إتذ٩ٜ ٩شت٤ْٖٛ عت٤اث٪إ عتفاي        

ْٙبٝ٪تخ ااتزنقٓ ٙضتٔ    ئاٝقْتب فٖت٦    ٟع٩٤ٖخ ٣يق٤ا١٘ ثبٕزذٙإ ٣إزقت ٣ثشْٔ ٖٙؾ٤ػ ١٣تذا ثتف٣ا  

 .أفٚبٓ إٚاباه ف٪ٞخ إجؾشصإ ذِٕ ف٦ٖ رؾَ٪ٌ ا٩ب ح ى٨ أْٙبٝ٪بد ى٨ اإفخ إزعٖ٪٘ ٣ئْذا ١

 

 :: انتىطٍاخحاٍَاً

ا٩ب ر٢ب زقز٩ز ٕ إزٞبىع٪خ ثقب  إٚ٪زحأ ٕزْبٙٔ إٚجؾ٤صخ ف٦ٖ إقٚٔضإ٣اح ٙ٪ٔ ئ اااد إٚاباه  .1

١ٚتبٓ  ئثقتب  إزٞبىعت٪خ ٣  اهّضإ ٜٙ ابفزٚب  ف٦ٖ ئؽف٥ أ، ٣ئؽفاس إٚز٩ف ٜٙ إزن٪٪إ ى٪٢ب إزع٩٤َ٪خ

 .دإ٥أ

ٜٙ رقز٩ز إٚ٪زح إزٞبىع٪خ ف٦ٖ إٚعز٥٤ اطعٚتب٨ٕ،   إٚجؾ٤صخضإ٣اح اازيب ح ئ اااد إٚاباه  .1

ّعتتت ٣إؾيتتبػ فٖتت٦ زثب٢ٝتتب إؾتتبٕ٪ٜ  ٣ريق٪تتٔ  ٣ا١تتب فٖتت٦ ٙعتتز٥٤ إٚزا٩تتب إيإف٪تتخ ٣باتت٪ٚب ىتت٨   

إؾاتتخ ، ٣ضتإ٣اح ئؽتتفاس إٚز٩تتف ٙتٜ إزن٪٪تتإ ىتت٨   زَجْٔٙبٝ٪تخ إؾاتت٤ٓ فٖتت٦ زثتبهٜ ىتت٨ إٚعتت  ئ٣

 .إع٤ٍ٪خ

إعتإفخ   ٣أىْبا ابثفاف٪خ ٕقإض إٚز٩ف ٜٙ إ فٙبد إغف٩تفح،  رشغ٪ـ إٚ٪ٔ ٕزَف٩٘ اه إقٚٔ ف٦ٖ .1

 ،١تذٟ إع٪باتخ ىت٨ ٙغتبٓ ز٩تب ح إؾاتخ إعت٤ٍ٪خ        ٔ  ٣اى٨ رَف٩٘ إ فٙخ، ٣رؾعت٪ٜ إغت٤ ح، ٣ريق٪ت   

 .إقٚٔ إإ٩ب ٧ ٕزِ إٚاباه٪إ ى٨ ٣ضإ٣اح ئؽفاس إْض٪إ ٜٙ إزن٪
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ٜ  ٩ٞجنتت٨ .1 اباتتزجبٍ٪خ ٙتتٜ ٝبؽ٪تتخ ا٤ٍٕتتذ ىتت٨ إقٚتتٔ فٖتت٦ اثزْتتبا دتتفٙبد عف٩تتف رزتت٤اه٘        اباتتزيب ح ٙتت

 .بفٚب٢ٕأ٣ٙزغٖجبد إج٪ئخ إٚؾٖ٪خ ٨ّ ر٤ْٛ اجبٍخ ٣ثٚب ٩قزز ا٩ب ر٠ 

ى٨ رشغ٪ـ إعإفخ ى٨ رَتف٩٘ إ تفٙبد،    قف إزعٖ٪ٕ٘جُضإ٣اح اازضٚبا ئ اااد إٚاباه إٚجؾ٤صخ  .5

اتقبا رٞبىعت٪خ طؽتفاس إٚز٩تف ٙتٜ      أرؾع٪ٜ ع٤ ر٢ب، ٣ريق٪ٔ  ٣ا رِٖ إع٪باتخ ىت٨ ٙ٪تزح رَتف٩٘     ٙـ 

ٙٚب ٩ٞقْب ٣ثشْٔ ٣اضؼ ى٨ رقز٩ز إإ٩ب ح إزع٩٤َ٪خ  إزن٪٪إ ى٨ إٚ٪زح إزٞبىع٪خ ٕزِٖ إٚاباه

 .ٕٖٚاباه إٚجؾ٤صخ

ىتٌ  أ٪زح إزٞبىع٪خ ٣اصإ١ب ى٨ رؾَ٪ٌ إإ٩ب ح إزع٩٤َ٪خ ٙتٜ دتقٓ ٙتف    ٝشإ صَبىخ اثقب  إٚ إقٚٔ ف٦ٖ .1

 .ىإا  إقبٖٙ٪ٜ ف٦ٖ رغ٩٤إ ٍفاار٢٘إزقب٣ٛ ٙـ إغبٙقبد ٣إٚقب١ف إقٖٚ٪خ ٣رش٪ـ اه
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