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٦٥خؤ٩ٺ٬ دٳس ١بٺش ٙٸ ا٥خٮ٪ٺةت اقٝخقةيدٹتو ٳر٥ة٠ ٩ة٬ تةب٣ حْبمةت ا٥٪ةذتشاث ٳاعةخز٪يسٱي ٙةٸ          

    ً ٦ّةٶ ا٥٪٪خ٢٦ةيث ٳٳعةيا٤ اا٭خةيس      ا٥٪ضيقث ا٥٪خخ٦ٚت ٩٪ي ٹغٲ٨ ٙٸ ح٪ٴٹ٤ تيةو ا٥خٮ٪ٺةتو ٳٙةٸ ا٥غٚةي

ٳ٭ؾش ٳحيٴٹش ٳعيا٤ ا٥ٴٝيٹت ٩ة٬ ا٥غةٴادد ٳا٥غةذ ٩ة٬ ٳٝٴّٲةي ٳح٦ٞٺة٤ ا٥خغةياش ا٥ٮيحضةت ّٮٲةي  ٳ٢٥ةٸ           

حغيٌٙ ا٥ؾش١ت ٦ّٶ أدااٲي ٹغخٴصب ٦ّٺٲي الأٱخ٪ي٧ ب٪شاٝبت أدااٲي ا٥٪ي٥ٸو ٩ة٬ تةب٣ حٞٺٺ٪ةٰ بغةخ٪شاسو     

ب٪خخ٦ة٘ أعةي٥ٺبٰ ٳأدٳاحةٰ  ٱةذٗ ا٥بغةذ ق٥ةٶ حٞٺةٺ٨        بؤعخخذا٧ ىشٛ ٩خْذدة ٬٩ أبشصٱي ا٥خغ٦ٺ٤ ا٥٪ي٥ٸ ٳ

الأٙٞةٸ ٦٥ٚخةشة  ا٥٪٪خةذة    الأداء ا٥٪ي٥ٸ ٥ؾش١ت ا٥خؤ٩ٺ٬ ا٥ٴىٮٺت ا٥ْي٩ت بؤعخخذا٧ ا٥خغ٦ٺ٤ ا٥٪ي٥ٸ ا٥ْ٪ٴدٷ ٳ

عةةةخٮخيصيث ٥ةةةٶ ٩ض٪ٴّةةةت ٩ةةة٬ اقق( ٳ٩ةةة٬ تةةةب٣ ٭خةةةياش ا٥خغ٦ٺةةة٤ حٴفةةة٤ ا٥بغةةةذ  2019-٩2014ةةة٬ )

ا٥ْ٪٦ٺةةت ا٥خؤ٩ٺٮٺةةت ٥مّةةٴا٧  ٦٩غةةٴً ٙةةٸ ٭غةةبت قٹةةشاداث ٳا٥خٴفةةٺيث ١ةةي٫ ٩ةة٬ أبشصٱةةي ٳصةةٴد ا٭خٚةةيك  

ٹٞيب٦ٰ اسحٚيُ ٙةٸ ٭غةبت ٩قةيسٹ٘ ا٥ْ٪٦ٺةت ا٥خؤ٩ٺٮٺةتو مةشٳسة ٩شاصْةت ٩شا١ةض ٦١ة٘           (2014-2019)

 ا٥ْ٪٦ٺت ا٥خؤ٩ٺٮٺت ٦٥ٴٝٴٗ ٦ّٶ أعبيب ا٥ضٹيدة ا٥غيف٦ت ٙٺٲي 

  و ا٥خغ٦ٺ٤ ا٥شأعٸو ا٥خغ٦ٺ٤ الأٙٞٸحٞٺٺ٨ الأداء انكهًاخ انًفتاحٍح:
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Evaluate the financial performance of the national insurance 

company on using analysis vertical and horizontal applied 

research 

Abstract 

Insurance plays a major role in economic development by mobilizing 

savings and investing in various fields, which contributes to the financing of 

development plans, the preservation of property and the means of 

production, the dissemination and development of means to prevent 

accidents, reduce their occurrence and reduce the resulting losses. In order 

to maintain its performance, the company is required to monitor its financial 

performance through its continuous evaluation using several methods, most 

notably financial analysis and its various methods and tools. The objective 

of the research is to evaluate the financial performance of the National 

Insurance Company by using vertical and horizontal financial analysis for 

the period 2014-2019. The results of the analysis led to a number of 

conclusions and recommendations. A rise in the proportion of expenses of 

the insurance process, the need to review the centers of the cost of the 

insurance process to find out the reasons for the increase in them. 

Key Words: performance evaluation, vertical analysis, horizontal analysis. 
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 المقدمة:

أ٭ٰ ٹةٴٙش ا٥غ٪يٹةت    قرٹغخ٤ ٝييُ ا٥خؤ٩ٺ٬ ٩ٴْٝيً اعخشاحٺضٺيً بٺ٬ ا٥ٞييّيث اقٝخقيدٹت الأتشٵو 

ت ٱةضاث ٝةذ   ا٥ةذسُ ا٥ةٴاٝٸ ٩ة٬ أٹة     ذاقٝخقيدٹت ا٥٪ٮيعبت ٥٪ٴاسد ا٥٪ضخ٪ةِ ا٥بؾةشٹت ٳا٥٪يدٹةتو ٳبةز٠٥ ٹْة     

و ١٪ةي  خقةيدٹت ا٥٪خخ٦ٚةت  و ٳٹؤدٷ دٳساً ساٺغٺيً ٙٸ ٭٪ٴ ٳاعخٞشاس ا٥ٞييّيث اقٝحٴاصٰ اقٝخقيد ا٥ٞٴ٩ٸ

و ٳٹةشصظ ر٥ة٠ ٥٪ةي ٹ٪ز٦ةٰ ٱةزا ا٥ٞيةيُ       ٺٜ أٱذاٗ تيو ا٥خٮ٪ٺت اقٝخقةيدٹت ٹغيٱ٨ بقٴسة ْٙي٥ت ٙٸ حغٞ

ا٥ٴىٮٺةت ٩٪ةي    ٬٩ ر٤ٞ ٩ي٥ٸ ٭خٺضت ٦٥ةذٳس ا٥بةيسص ا٥ةزٷ حٞةٴ٧ بةٰ ؽةش١يث ا٥خةؤ٩ٺ٬ ٙةٸ حض٪ٺةِ ا٥٪ةذتشاث          

ٹخي٦ب ٬٩ ٱزٯ ا٥ؾش١يث دسصت ّي٥ٺت ٬٩ ا٢٥ٚيءة ا٥٪ي٥ٺتو ٳ٥ز٠٥ ح٢خغب ّ٪٦ٺيث ا٥خغ٦ٺ٤ ا٥٪ي٥ٶ أٱ٪ٺةت  

١بٺشة ٙٶ ٩خخ٦٘ ٩ضةيقث ا٥ٮؾةيه اقٝخقةيدٷو ٳحخْةي٨ٍ أٱ٪ٺخٲةي بٴصةٰ تةيؿ ٙةٶ ؽةش١يث ا٥خةؤ٩ٺ٬و           

١يث ا٥خؤ٩ٺ٬ ٳا٥خٶ حخةٺظ  ٱزٯ ا٥٪ضي٣ ق٥ٶ ىبٺْت أّ٪ي٣ ؽش ٸٳحشصِ الأٱ٪ٺت ا٥ٞقٴٵ ٦٥خغ٦ٺ٤ ا٥٪ي٥ٸ ٙ

ق حشصةةِ أٱ٪ٺةةت  قرو ٴدااةةِ ٳع٪٦ةةت ا٥ٴرةةياٜلأفةةغيب ا٥ ٥ٲةةي ا٥غقةةٴ٣ ٦ّةةٶ أ٩ةةٴا٣ ىيا٦ةةت ح٪زةة٤ عٞٴٝةةيً 

و ب٤ حشصةِ  ء ٳا٥غ٨٢ ٦ّٶ ١ٚيءة ااداسة ٙغغبا٥خغ٦ٺ٤ ا٥٪ي٥ٶ ق٥ٶ ا٥ذٳس ا٥زٵ ٹٞٴ٧ بٰ ١ؤداة ٥خٞٺٺ٨ الأدا

ا٥بيعزي٫ أع٦ٴب ا٥خغ٦ٺ٤ ا٥٪ي٥ٸ ا٥ْ٪ةٴدٷ ٳالأٙٞةٸ   عخخذ٧ اّ٪٦ٺيث ا٥خخيٺو ا٥٪ي٥ٸو  ٸق٥ٶ مشٳسحٰ ٙ

( ١ؤعةذ أعةي٥ٺب ا٥خغ٦ٺة٤    2019–٥2014خٞٺٺ٨ الأداء ا٥٪ي٥ٸ ٥ؾش١ت ا٥خؤ٩ٺ٬ ا٥ٴىٮٺةت ا٥ْي٩ةت  ٦٥٪ةذة ٩ة٬ )    

ا٥٪ةةي٥ٸو ٭ؤ٩ةة٤ أ٫ ٹ٢ةةٴ٫ ا٥بغةةذ ٩ةة٬ ااعةةٲي٩يث ا٥٪خٴامةةْت ا٥خةةٸ ٱةةذٙج ٥خْ٪ٺةةٜ ا٥٪ةةٮٲش ا٥ٮَةةشٷ            

و ٳ٥ز٠٥ حن٪٬ ا٥بغذ أسبْةت ٩بيعةذ   ٪ٮَ٪يث ا٥خذ٩ٺت ا٥ْشاٝٺت٥ٸ ٙٸ ا٥ٳا٥خيبٺٞٸ ٥٪ٚٲٴ٧ ا٥خغ٦ٺ٤ ا٥٪ي

 و قر فٺٖج ٱٺ٦٢ٺخٰ ٳٜٙ ا٥خشحٺب اٻحٸ:٩ٮٰ ٥ٖشك حغٞٺٜ ا٥ٲذٗ
 

 ٔل: يُٓدٍح انثحث ٔتؼض انذراساخ ساتمح:انًثحث الأ

 :أٔلًا: يُٓدٍح انثحث

 يشكهح انثحث:  . 0

ّخ٪يد ؽش١ت ا٥ةتخؤ٩ٺ٬ ا٥ٴىٮٺةت ٙةٸ حٞٺةٺ٨ أدااٲةي ا٥٪ةي٥ٸ ٳا٥٪خ٪زة٤ ب٪ٞيس٭ةت         يحبشص ٩ؾ٦٢ت ا٥بغذ ب

لأٱ٪ٺةةت ا٥ٮغةةبٺت ٢٥ةة٤ ّٮقةةش ٩ةة٬ ّٮيفةةش ص٪ةةي٥ٸ دٳ٫ الأتةةز بيقأ٭ؾةةيخٲي ا٥٪ي٥ٺةةت ٥غةةٮخٺ٬ ٙٞةةو ٳبؾةة٤٢ 

  ىبُ ٦ّٶ ا٥خٞيسٹش ا٥غٮٴٹت ا٥٪ٮؾٴسةا٥ٞٴاا٨ ا٥٪ي٥ٺت  ٳٱزا ٩ي ح٨ ٩بعَخٰ ٬٩ تب٣ اق
 

 :ْذف انثحث. 4

ٲةةذٗ الأعيعةةٸ ٦٥بغةةذ ٱةةٴ أٍٲةةيس ا٥٪ش١ةةض ا٥٪ةةي٥ٸ ٦٥ؾةةش١ت بقةةٴسة أ١زةةش ٳاْٝٺةةتو بؤعةةخخذا٧     ٫ ا٥ق   أ

 أع٦ٴب ا٥خغ٦ٺ٤ الأٙٞٸ ٳا٥ْ٪ٴدٷ ٥خٞٺٺ٨ أداء ؽش١ت ا٥خي٩ٺ٬ 

 بٺي٫ الأٱ٪ٺت ا٥ٮغبٺت ٤٢٥ ّٮقش ٬٩ ّٮيفش ا٥ٞٴاا٨ ا٥٪ي٥ٺت ٳأرشٱي ٙٸ ٭خٺضت ا٥٪ش١ض ا٥٪ي٥ٸ    ب

ا٥٪ي٥ٺةت   ا٥٪شا١ةض  ا٥٪ةي٥ٶ ٳعةب٩ت   الأداء عٺةذ  ٬٩ ا٥خؤ٩ٺ٬ ؽش١يث حقٮٺ٘ ٦ّٶ ٹغيّذ ع٦ٴبأحٞذٹ٨    ث

 .٩غخٞببً حٴاصٲٲي ٝذ ا٥خٶ ا٥٪ي٥ٺت بيلأص٩يث ٳا٥خٮبؤ
 

 :أًٍْح انثحث .8

 ٢٥ةة٤ ا٥نةةي٬٩ ا٥ٞيةةيُ ٳٱةةٴ بةة٤ و٩ةة٬ ا٥ٞيةةيُ اقٝخقةةيدٵ  ٳٱي٩ةةيً ١بٺةةشاً صةةضءاً ا٥خةةؤ٩ٺ٬ ٝيةةيُ ٹ٪زةة٤   أ

 ٹ٢ةٴ٫  ا٥٪ي٥ٺةت  ٥بص٩يث ا٥خؤ٩ٺ٬ ؽش١يث قعذٵ حْشك ٫إٙ ٳبي٥خي٥ٶ والأتشٵ اقٝخقيدٹت ا٥ٞييّيث

  ٦ّٶ ا٥ٞييّيث اقٝخقيدٹت الأتشٵ ا٥غ٦بٺت ريسٯآ ٥ٰ

ٗ  ٱٺميث ٦ّٺٲ٨و ١ي٥٪ؤ٬٩ الأىشاٗ ٬٩ ا٥ْذٹذ ٹٚٺذ ا٥خؤ٩ٺ٬ ؽش١يث لأداء ا٥٪ي٥ٸ ا٥خغ٦ٺ٤ ق٫   ب  ااؽةشا

 .ا٥خؤ٩ٺ٬ ؽش١يث قداسة ٳا٥٪شحٞبٺ٬و ا٥غي٥ٺٺ٬ ا٥٪غخز٪شٹ٬ ا٥خؤ٩ٺ٬و ٦ّٶ ٳا٥شٝيبت
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 ٳا٥خٮبةؤ  بي٥خضا٩يحٲةي  ا٥ٴٙةيء  ٦ّةٶ  ا٥٪ي٥ٺةت  ا٥ؾةش١ت  ب٪ٞذسة ٦٥خٮبؤ ا٥خؤ٩ٺ٬ ٥ؾش١يث ا٥٪ي٥ٸ ٥خغ٦ٺ٤ا أٱ٪ٺت   ث

 .ا٥ؾش١يث ٥ٲزٯ ا٥٪ي٥ٺت ا٥٪شا١ض عب٩ت ب٪ذٵ أٹنيً
 

 :فرضٍح انثحث. 2

١زةش  أ١بش ٹْيٸ ٭خةياش ٳفةٴسة عٞٺٞٺةت    أٙٞٸ ٳ٥غ٦غ٦ت ص٩ٮٺت ٫ اعخخذا٧ ا٥خغ٦ٺ٤ ا٥ْ٪ٴدٷ ٳالأق

 ا٥ٞٴاا٨ ا٥٪ي٥ٺت  ٱ٪ٺت ا٥ٮغبٺت ٥ْٮيفشا٥٪ي٥ٸ ٳحبشص الأدٝت لأداء ا٥ؾش١ت 
 

 انثحث: يُٓح .5

ٙةةٸ حٮةةيٳ٣ ٩ؾةة٦٢ت ا٥بغةةذ  )ا٥شأعةةٸ ٳالأٙٞةةٸ( عةة٦ٴب ا٦ْ٥٪ةةٸ ٦٥خغ٦ٺةة٤ ا٥٪ةةي٥ٸّخ٪ةةذ ا٥بغةةذ الأا

 ربيث ٙشمٺخٰ قٳ
 

 حذٔد انثحث: .1

٩ةذة حغ٦ٺة٤   (  ٩ذة حغ٦ٺ٤ ا٥بغذ  أ٩ي 1/3/2021( ٥ٖيٹت )1/12/2020أ٩خذث ٬٩ ) انحذٔد انزيٍُح:   أ

 ( 2019-2014ٳا٥خٞيسٹش ٦٥غٮٴاث ) ا٥بٺي٭يث ٦٥ؾش١ت ا٥٪بغٴرت ا٥خٸ أتخٺشث ٬٩ ٳاِٝ ا٥غضبث

 ؽش١ت ا٥خؤ٩ٺ٬ ا٥ٴىٮٺت ا٥ْي٩ت  انحذٔد انًكاٍَح:   ب
 

 ختٍار:يٕلغ إخراء انثحث ٔيثرراخ الا. 7

 صشاء ا٥بغذ ٥ْذة أعبيب أٱ٪ٲي:تخٺيس ؽش١ت ا٥خؤ٩ٺ٬ ا٥ٴىٮٺت ا٥ْي٩ت ٩ٺذا٭ٺيً ااح٨ 

 ح٪ز٤ ا٥ؾش١ت ا٥٪بغٴرت ا٥ؾش١ت الأٳ٥ٶ ٥٪٪يسعخٲي ٳحٖيٺخٲي ٥٪خخ٦٘ أ٭ٴاُ ا٥خؤ٩ٺٮيث      أ

داسة ا٥٪ي٥ٺتو قسحبيىةٰ بةي٢٥زٺش ٩ة٬ ا٥ٞةشاساث ا٥٪ي٥ٺةت ٳا٥خةٸ       بغذ ٩ٴمٴُ ا٥خٞٺٺ٨ ١ؤعذ ٝشاساث اا   ب

 تييس ٳا٥٪غيَٙت ٦ّٶ ٩ش١ضٱي ا٥٪ي٥ٸ ٬٩ أبشصٱي ٝذسة ا٥ؾش١ت ٦ّٶ ٩ٴاصٲت الأ
 

 ػٍُح انثحث:. 3

ح٪ز٦ج بيا٥غ٦غ٦ت ا٥ض٩ٮٺت ٥خغ٦ٺ٤ ا٥بٺي٭يث ٳا٥٪خ٪ز٦ت بي٥خغ٦ٺ٤ ا٥٪ٺضا٭ٺةت ا٥ْ٪ٴ٩ٺةت ٳ١ؾة٘ ا٥ةذت٤     

 ( 2019-2014)٦٥ؾش١ت ا٥٪بغٴرت ا٥خٸ أتخٺشث ٬٩ ٳاِٝ ا٥غضبث ٳا٥خٞيسٹش ٦٥غٮٴاث 
 

 أدٔاخ انثحث:. 2

 ّخ٪يد ٦ّٶ ا٥ٴعيا٤ اٻحٺت:ح٨ ص٪ِ ا٥بٺي٭يث ٳا٥٪٦ْٴ٩يث بيق

ٳراث ا٥ْبٝةةةت   Internet)عةةةخخذا٧ ؽةةةب٢ت ا٥٪٦ْٴ٩ةةةيث )  اا٥٪شاصةةةِ ا٦ْ٥٪ٺةةةتو ٳ  ا٥ضي٭ةةةب ا٥ٮَةةةشٷ:  أ  

 ب٪ٴمٴُ ا٥بغذ 

ّخ٪ةيد ٦ّةٶ ّةذد ٩ة٬ ا٥ٴعةيا٤ ٙةٸ ص٪ةِ بٺي٭ةيث ٳ٦ْ٩ٴ٩ةيث ا٥ضي٭ةب ا٥ْ٪٦ةٸ            ا٥ضي٭ب ا٥ْ٪٦ٸ: ح٨ اق  ب

 ٩ٮٲي:

  ا٥٪ٞيببث ٳا٥٪بعَت ٬٩ تب٣ ا٥٪ْيٹؾت ٙٸ ٙخشة ا٥خيبٺٜ ٙٸ ا٥ؾش١ت 

 داسٹت ٩ز٤ ا٥خٴْٝيث ٳا٥خٮبؤاث ا٥٪ي٥ٺت قت٦ٺت ا٥خٸ حْذ لإٔشاك ا٥خٞيسٹش ا٥٪ي٥ٺت ا٥ذا 

      ٥ْ٪ٴ٩ٺةتو ٝيا٪ةت ١ؾة٘    ا٥بٺي٭يث ا٥٪غيعبٺت ا٥خخي٩ٺت ا٥٪ٮؾةٴسة ٳٕٺةش ا٥٪ٮؾةٴسة ٳحؾة٪٤ ا٥٪ٺضا٭ٺةت ا

 ا٥خذٙٞيث ا٥ٮٞذٹت ٳاقٹنيعيث ا٥٪شٙٞت بخ٠٦ ا٥بٺي٭يث  ا٥ذت٤و ٝيا٪ت
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 ثاٍَاً: دراساخ ساتمح:

 كًً ًَٕرج: انتؤيٍٍ نشركاخ انًانٍح انًلاءج نمٍاس انحذٌثح ( الاتداْاخ0223، دراسح )ػًار. 0

 ٥بحضيٱةيث  ٳٙٞةيً  ا٥خةؤ٩ٺ٬  ٥ؾش١يث ا٥٪ي٥ٸ ا٥٪بءة ٥ٞٺيط ١٪ٸ ٭٪ٴرس حغذٹذ ق٥ٶ ا٥ذساعت ٱذٙج

 ٳٹغةيّذ  ا٥ْي٩ةتو  ا٥خؤ٩ٺٮةيث  ٩ضةي٣  ٙةٶ  ا٥ْي٦٩ةت  ا٥خةؤ٩ٺ٬  ٥ؾةش١يث  ا٥ذٳ٥ٺةت  ا٥٪ْيٹٺش ٩ِ ا٥٪خ٪يؽٺت ا٥غذٹزت

 ٦ّةٶ  بيقّخ٪ةيد  ٳر٥ة٠  و٩غةخٞببً  حٴاصٲٲةي  ٝةذ  ا٥خةٶ  ا٥٪ي٥ٺةت  بي٥قةْٴبيث  ٳا٥خٮبةؤ  ا٥ؾش١يث حقٮٺ٘ ٦ّٶ

ٜ  ا٥ذساعةت  حٮيٳ٥ةج  ٳٝةذ   95/1996 ٳعخةٶ  1987/86 ٩ة٬  ا٥ٚخشة تب٣ ٷ٥٪قشا ا٥غٴٛ بٺي٭يث  حيبٺة

ٛ  ٙةٶ  ا٥خةؤ٩ٺ٬  ٥ؾةش١يث  ا٥٪ي٥ٺةت  بةي٥٪بءة  ا٥خٮبةؤ  ٙةٶ  ا٥٪غةخخذ٩ت  ا٥ٮ٪يٺةت  ا٥خٞٺةٺ٨  ٩ؤؽةشاث  ٬٩ ٤١  ا٥غةٴ

ٛ  ٙةٶ  ا٥٪غةخخذ٩ت  ا٥ٮ٪يٺةت   ا٥٪ؤؽةشاث  ٳ١ةز٠٥  وا٩ًؤؽةش  ّؾش ارٮٸ ٳّذدٱي ا٥٪قشٵ  الأ٩شٹ٢ةٸ  ا٥غةٴ

ُ  ٦ّةٶ  ٳر٥ة٠  ٩ؤؽةشاثو  ر٪ي٭ٺةت  ٳّذدٱي ُ  ٥ؾةش١يث  ٳ٥ٺتؤٳا٥٪غة  ا٥٪٪خ٢٦ةيث  حؤ٩ٺٮةيث  ٙةشٳ  ا٥ْةي٧  ا٥ٞيةي

ِ  ا٥خةٶ  ا٥خٞٺةٺ٨  ٩ؤؽةشاث  ّةذد  حغذٹةذ  حة٨  ٳٝذ ؽش١يثو عخت ٳّذدٱي ا٥خيؿ ا٥ٞييُ ٳؽش١يث  داتة٤  حٞة

 ا٥خ٪ةيٹض  حغ٦ٺة٤  أعة٦ٴب  اعةخخذا٧  حة٨  ٳٝةذ   ا٥٪ذٵ تيسس حِٞ ا٥خٶ ٳح٠٦ ا٥٪ٞبٴ٣ ا٥٪ذٵ أٳ ا٥ٮ٪يٶ ا٥٪ذٵ

Multivariate Discriminant Analysis ٱةٶ  ٩غخٴٹيث ٥زبرت ىبٞيً ا٥خؤ٩ٺ٬ ؽش١يث حقٮٺ٘ ٙٸ 

 ٳحغذٹةةذ ا٥خةةؤ٩ٺ٬ ٥ؾةةش١يث ا٥٪ي٥ٺةةت ا٥٪ةةبءة ٥ٞٺةةيط ٳر٥ةة٠و C) ٩غةةخٞش: ٕٺةةش وB :٩غةةخٞش وA :)٩خ٪ٺةةض

 ا٥خؤ٩ٺ٬  ٥ؾش١يث ا٥٪ي٥ٶ ا٥ٴمِ اعخٞشاس ٥ٞٺيط ا٥٪ؤؽشاث أٙن٤

 نش ركاخ انت ؤيٍٍ:   ًتمٍ ٍى الأداء انً ان   ًف   ياستخذاو انتحهٍم انؼُمٕد (4111، دراسح )سهًٍاٌ. 4

 ًدراسح تطثٍمٍح ػهى سٕق انتؤيٍٍ الاردَ

ٛ  ٙٶ ا٥ْي٦٩ت ا٥ؾش١يث ٦ّٶ ا٥ذساعت س١ضث  ا٥٪ؾةخش١ت  ا٥خةؤ٩ٺ٬  ؽةش١يث  :ٸٳٱة  الأسد٭ةٸ  ا٥غةٴ

 ا٥خةةٶ ا٥ؾةةش١ت اعةةخبْيد ٳحةة٨ ؽةةش١يث  (7) ٳّةةذدٱي ا٥ْي٩ةةت ا٥خؤ٩ٺٮةةيث ؽةةش١يث ؽةةش١تو (18) ٳّةةذدٱي

 ق٥ةٶ  ا٥٪ؤؽةشاث  ٱةزٯ  حٞغةٺ٪ٲي  ٳحة٨  و٩ي٥ٺةيً  ٩ؤؽةشاً  (16) ا٥ذساعةت  اعخخذ٩ج ٳٝذ ا٥غٺية حؤ٩ٺٮيث ح٪يسط

 ٥ٞٺةيط  ٩ؤؽةشاث  :ٸٳٱة  بي٥ؾةش١ت  الأداء صٴا٭ةب  ٩ة٬  صي٭ةب  ّة٬  ٩ض٪ٴّةت  ١ة٤  حْبش ٩ض٪ٴّيث أسبْت

 ٥ٞٺةةيط ٩ؤؽةةشاث اقعةةخز٪يسو سبغٺةةت ٥ٞٺةةيط ٩ؤؽةةشاث ا٥ٮؾةةيهو ٹةةت ا٥ةةشبظ ٥ٞٺةةيط ٩ؤؽةةشاث ا٥غةةٺٴ٥تو

 اعةةخخذا٧ ىشٹةةٜ ّةة٬ ٳحةة٨ و(2005) ٳعخةةٶ (2001) ٩ةة٬ ا٥ٚخةةشة تةةب٣ ٳر٥ةة٠ ا٥ٚٮٺةةتو ا٥٪خققةةيث

 ت(ا٥نةْٺٚ  - )ا٥ٞٴٹةت  ٩ض٪ةٴّخٺ٬  ق٥ةٶ  ا٥ذساعت ٩غ٤ ا٥خؤ٩ٺ٬ ؽش١يث حقٮٺ٘ ا٥ْٮٞٴدٵ ا٥خغ٦ٺ٤ أع٦ٴب

 ا٥بغذ  ٩ٴمٴُ ا٥٪ي٥ٺت ا٥٪ؤؽشاث ٦ّٶ بٮيءً

 ي( تطثٍك يؼاٌٍر تمٍٍى الأداء ػه ى ش ركاخ انت ؤيٍٍ ف ى انس ٕق انًص ر      4111، )حسٍٍ دراسح. 8

 دراسح يمارَح: نلاتداْاخ انحذٌثح طثماً

ٛ  ٙةٶ  ا٥ْي٦٩ةت  ا٥ؾش١يث ٦ّٶ ا٥ذساعت س١ضث  ا٥ْي٩ةتو  ا٥خؤ٩ٺٮةيث  ح٪ةيسط  ٸا٥خة  ا٥٪قةشٵ  ا٥غةٴ

 بٺٮةج  ٳٝةذ  و(2001 ٳعخةٶ  2000) ٬٩ ا٥ٚخشة تب٣ ٳر٠٥ و٩ي٥ٺيً ٩ؤؽشاً (21) ا٥ذساعت اعخخذ٩ج ٳٝذ

 ٩ة٬  ا٥٪بيؽةش  ا٥خةؤ٩ٺ٬  ؽةش١يث  أداء بخٞٺٺ٨ ا٥ذساعت ٝي٩ج ٳٝذ .ٳعذٳدٯ ٩ؤؽش ٤١ عغيب ١ٺٚٺت ا٥ذساعت

 :تب٣

 ا٥ذساعت  ٙخشة ٬ّ ا٥ٮغب ٱزٯ ٙٶ ا٥خبيٹ٬ ٳدساعت ا٥ؾش١يث بٺ٬ الأداء حٞٺٺ٨ ٥ٮغب ا٥٪خٴعو ٩ٞيس٭تأ  

 )ث(  حٴصٹِ بيعخخذا٧ ا٥ؾش١يث قص٪ي٥ٶ ٩ِ ؽش١ت ٤٢٥ ا٥ٮغب ٩خٴعو بٺ٬ ٦٥ٚشٳٛ اتخبيس قصشاءب  

 ٭غةب  بةٺ٬  اقسحبةيه  عغةيب  تةب٣  ٩ة٬  ا٥ؾةش١يث  ٸقص٪ةي٥  ٩ِ ؽش١ت ٤٢٥ ا٥ٮغب بٺ٬ ا٥ْبٝت حغذٹذث  

 ا٥ؾش١يث  ٸقص٪ي٥ ٳ٭غب ا٥ؾش١يث
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 انًثحث انثاًَ: انتؤطٍر انُظري:

خغ٦ٺ٤ ا٥٪ي٥ٸ ٙٸ فٮيّت ا٥خةؤ٩ٺ٬  ا٥٪بغذ ٩ٚٲٴ٧ الأداء ا٥٪ي٥ٸ ٳأٱذاٰٙ ٳ٩ٞٴ٩يث ا٥ٹْشك ٱزا 

  ٬٩ ر٨ ا٥خْشٗ ٦ّٶ أعي٥ٺب ا٥خغ٦ٺ٤ ا٥٪ي٥ٸٳ

 أٔلًا: يفٕٓو الأداء انًانً:

ّةي٧ ٹٴفة٘ بؤ٭ةٰ     ظ ٳ٭بةٺ٬ ٩ٚٲةٴ٧ الأداء بؾة٤٢    ٝب٤ ا٥خْشٗ ٦ّةٶ الأداء ا٥٪ةي٥ٸ قبةذ أ٫ ٭ٴمة    

عةخخذا٧ ا٥ٴعةيا٤   ا٥ٺٲةيو ٳ ق٥بٞيء ٳاقعخ٪شاس ٬٩ أص٤ حغٞٺٜ الأٱةذاٗ ا٥خةٸ حغةْٶ    اٝذسة ا٥٪ٮَ٪ت ٦ّٶ 

ٳا٥يشااٜ ا٥٪ٮيعبت ٬٩ أص٤ ب٦ٴٓ ح٠٦ الأٱذاٗو ٳالأعخٖب٣ الأ٩ز٤ ٦٥٪ٴاسد ا٥٪خيعت ا٥٪ي٥ٺت ٳا٥بؾشٹتو 

ٳبي٥ؾ٤٢ الأٙن٤ ٳّذ٧ ا٥ٲذس ٳا٥نٺيُ ٳااعشاٗ ٦٥٪ٴاسدو ٳ١ةز٠٥ حيةٴٹش ا٥بةشا٩ش ٳالأعةي٥ٺبو ب٪ةي      

 عةةخ٪شاسٹت ٦٥٪ٮَ٪ةةتبء٧ ٩ةةِ ا٥٪خٖٺةةشاث ا٥ذات٦ٺةةت ٳا٥خيسصٺةةت ا٥خةةٸ ٝةةذ حغةةذد ٩ةة٬ أصةة٤ ا٥بٞةةيء ٳاق    ٹةةخ

 ( 39-32 :3124 ٥ْٺبٸوا)

( ٹْشٙٴ٫ الأداء ا٥٪ةي٥ٸ أعةذ ٩ٚةيٱٺ٨ أداء ا٥ْ٪ة٤ قر أ٭ةٰ      362 :3123 ا٥ٞيدس ٳآتشٳ٫وأ٩ي )ّبذ

ح٢ْةظ ق٭ضةيص الأٱةذاٗ     عةخٮيد ق٥ةٶ ٩ؤؽةشاث ٩ي٥ٺةت ٹٚخةشك أ٭ٲةي      ٹش١ض ٦ّٶ أعخخذا٧ ٭غب بغةٺيت بيق 

حضيٱةةةيث ا٥خةةةٸ  ٳحغذٹةةةذ ٥ب اٻ٫ٹنةةةيً ٳفةةة٘ ٥ٴمةةةِ ا٥٪ٮؾةةةية  أاقٝخقةةةيدٹت ٦٥٪ٮؾةةةيةو الأداء ا٥٪ةةةي٥ٸ  

٥ٺت ٩ة٬ تةب٣ دساعةت ا٥٪بٺْةيثو ااٹةشاداثو ا٥٪ٴصةٴداثو ا٥٪ي٦ٴبةيثو ٳفةيٙٸ         آعخخذا٩ٲي ٦٥ٴفٴ٣ ا

ٚةيءة  ةو ٳٹ٢ْةظ ١ ؤا٥٪ٮؾة ا٥زشٳةو ١٪ةي ٹةز١ش بةؤ٫ الأداء ا٥٪ةي٥ٸ ٹٴمةظ أرةش ٱٺ٢ة٤ ا٥خ٪ٴٹة٤ ٦ّةٶ سبغٺةت           

 ا٥غٺيعت ا٥خ٪ٴٹ٦ٺت ٦٥٪ٮؾية 

عةخٖب٣  ٭ٰ ٹ٪ز٤ ٝذسة ؽش١ت ا٥خؤ٩ٺ٬ ٦ّةٶ اق إأ٩ي الأداء ا٥٪ي٥ٸ ٳ٦ّٶ ٩غخٴٵ فٮيّت ا٥خؤ٩ٺ٬ ٙ

صةة٤ أالأ٩زةة٤ ٥٪ٴاسدٱةةي ٳ٩قةةيدسٱي ٙةةٸ الأعةةخخذا٩يث راث الأصةة٤ ا٥يٴٹةة٤ ٳراث الأصةة٤ ا٥ٞقةةٺش ٩ةة٬   

 ( 7: 3124 حغٞٺٜ أسبيط )دبيبؼ ٳٝذٳسٷو
 

 انتؤيٍٍ: صُاػح فً انًانً الأداء تحهٍم يمٕياخ ثاٍَاً:

ِ  ٹٲةخ٨  ٳأعةظ  ٳ٩ْةيٹٺش  ٝٴاّذ ٥ٰ ٨٦ّ ٱٴ ا٥٪ي٥ٸ ا٥خغ٦ٺ٤  ا٥خيفةت  ٳا٥٪٦ْٴ٩ةيث  ا٥بٺي٭ةيث  بخض٪ٺة

 دٝٺٞت حٚقٺ٦ٺت دساعت ق٥ٶ قتنيّٲي ر٨ ٥ٲي ا٥بص٧ ا٥خقٮٺ٘ ٳقصشاء اقٝخقيدٹت ٦٥ٴعذة ا٥٪ي٥ٺت بي٥ٞٴاا٨

 ا٥ٴعةذة  ٙةٸ  ا٥غةٺٴ٥ت  ح٪ز٤ ا٥خٸ ا٥٪خذاٳ٥ت الأفٴ٣ بٺ٬ ا٥ْبٝت ٙ٪زبً بٺٮٲ٪يو ٙٺ٪ي ٳا٥ْبٝت ا٥شبو ٳقٹضيد

 بةٺ٬  ٳا٥ْبٝةت  ا٥ٴعةذة  ٦ّةٶ  الأصة٤  ٝقةٺشة  ا٥خضا٩ةيث  حؾة٤٢  ا٥خةٸ  ا٥٪خذاٳ٥ةت  ا٥خقٴ٧ ٳبٺ٬ اقٝخقيدٹت

 حٚغةٺش  رة٨  ٳا٥٪قةشٳٙيث  ااٹةشاداث  بةٺ٬  ا٥ْبٝتو ٙنبًًُ ٬ّ الأص٤ ىٴٹ٦ت اق٥خضا٩يث ٳ ا٥٪٢٦ٺت أ٩ٴا٣

ٗ  ٳر٥ة٠  أعةبيبٲي  ّة٬  ٳا٥بغةذ  ق٥ٺٲةي  ا٥خٴف٤ ح٨ ا٥خٸ ا٥ٮخياش ٘  ٭ٞةيه  ق١خؾةي  ا٥خيةو  ٙةٸ  ٳا٥ٞةٴة  ا٥نةْ

ِ  ا٥شٝيبةت  أ٭َ٪ةت  حٞٺةٺ٨ و ٙنةبً ّة٬   ا٥٪ي٥ٺت ٳا٥غٺيعيث  ا٥ٴٝةج  ٙةٸ  ا٥بص٩ةت  ٳا٥خٴفةٺيث  ا٥غ٦ةٴ٣  ٳٳمة

 www.B7OOTH.com).) ا٥٪ٮيعب

 اامةةيٙٺت ا٥بٺي٭ةةيث ٩ةة٬ ٩ض٪ٴّةةت ٍةة٤ ٙةةٸ ا٥ٞةةٴاا٨ "دساعةةت بؤ٭ةةٰ ا٥٪ةةي٥ٸ ا٥خغ٦ٺةة٤ ٹْةةشٗ ٥ةةز٠٥

 قبةةشاص بٖةةشك ٳر٥ةة٠ وٳقعقةةياٺت سٹيمةةٺت أعةةي٥ٺب ٳاعةةخخذا٧ ا٥٪باةة٨ ا٥خبٴٹةةب حبٴٹبٲةةي بْةةذ ا٥٪٢٪٦ةةت

 أٳ ٙخةشة  ٩ةذٵ  ٦ّةٶ  ا٥ْٮيفةش  ٱةزٯ  ٦ّةٶ  حيةشأ  ا٥خةٸ  ٳا٥خٖٺشاث ّٮيفشٱي بٺ٬ حشحبو ا٥خٸ اقسحبيىيث

  (26 :2973 )عبِو ص٩ٮٺت ٙخشاث ّذة

 الأف٦ٺت ٩ٚشداحٲي ق٥ٶ ٳااعقياٺت ا٥شٝ٪ٺت ا٥غٞياٜ "حضضات ٭ٰق ٦ّٶ ا٥٪ي٥ٸ ا٥خغ٦ٺ٤ ّشٗ ١٪ي

 بْةةل ٦ّةةٶ بةةز٠٥ اقعةةخذق٣ ٳ٩غيٳ٥ةةت الأصةةضاء ٳبٞٺةةت بةةي٥٪ض٪ٴُ صةةضء ١ةة٤ ّبٝةةت ٦ّةةٶ ا٥خْةةشٗ رةة٨

  (3 :2991 )ا٢٥ْبٸو ا٥٪ٞب٦ت بيقحضيٱيث ٳا٥خ٢ٲ٬ ا٥٪يمٺت ا٥خقشٙيث
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 ٙخةشاث  أٳ ٙخةشة  ٬ّ ٩ْٺٮت ٥ٴعذة ٪ٮؾٴسةا٥ ٳا٥بٺي٭يث ا٥٪ي٥ٺت ا٥ٞٴاا٨ "ٙغـ بؤ٭ٰ ٹنيًأ ٳّشٗ

 أّ٪ةي٣  بٮخٺضةت  ٳا٥خٮبةؤ  ا٥ذساعةت  ٙخةشة  تةب٣  ا٥٪ٮؾةية  حٞةذ٧  ٩ةذٵ  ّة٬  حٚٺةذ  ٦ْ٩ٴ٩يث حٞذٹ٨ بٞقذ ٩يمٺت

  (6 :2979 )عغبٴو ٩ٞب٦ت ٥ٚخشاث  ا٥٪ٮؾية ٳ٭ؾيه

 ا٥بٺي٭ةيث  ٩ة٬  ٩ض٪ٴّةت  ٍة٤  ٙٸ ح٢ٴ٫ ٩ي ٕي٥بيً ا٥خٸ ا٥٪ي٥ٺت ا٥ٞٴاا٨ بذساعت ا٥٪ي٥ٸ ا٥خغ٦ٺ٤ ٳٹٲخ٨

 ٩خْةذدة  أعةي٥ٺب  ٳاعةخخذا٧  ا٥٪باة٨  بي٥ؾة٤٢  حبٴٹبٲةي  بْذ - ا٥٪غيعبٺت ٳٕٺش ا٥٪غيعبٺت ا٥٪٢٪٦ت ااميٙٺت

 ( 72 :2994 )ا٥غغٮٸو ٳقعقياٺت سٹيمٺت - ٩غيعبٺت ٳٕٺش ٩غيعبٺت

 اق٭ضةةيص ّةة٬ حٞةةذٹشاً حْةةذ ٙٲةةٸ اقٝخقةةيدٹت ٦٥ٴعةةذة ا٥ٞٺةةيدة صٲةةيص ب٪زيبةةت ا٥٪ي٥ٺةةت ا٥ٞةةٴاا٨ ٳحْةةذ

 ا٥قةْٴبيث  ّة٬  حغزٹشٹةت  قؽةيساث  ٦ّةٶ  أٹنةيً  ٳحٮيةٴٷ  ااداسة ٙؾ٤ أٳ ٭ضيط ٦ّٶ ٳحقذٹٞيً ااداسٷ

 ا٢٩ي٭ٺيحٲةي  ٩خٚٲ٪ةيً  ٹ٢ةٴ٫  ٫أ ٹٮبٖٸ ا٥٪ي٥ٺت ا٥ٞٴاا٨ ٝشاءة ٬٩ ا٥ٞيسئ ٹخ٪٬٢  ٳعخٶ ا٥٪خٴْٝت ٳا٥٪ْٴٝيث

ٰ  حٮيةٴٷ  ٩ي أٳ ٗ  ٩ْةيٹٺش  ٩ة٬  ٦ّٺة  ق٫ ٹنةيً أ الأ٩ةش  ٳٹغةخ٦ض٧  حٴفة٦ٲي  ا٥خةٸ  ا٥بٺي٭ةيث  ٩ْٮةٶ  ٦ّةٶ  ٦٥خْةش

 ا٥بٺي٭ةيث  حٚغةٺش  ٩ة٬  ٹ٪٢ة٬  عخةٶ  ا٥٪خخ٦ٚت ا٥٪ي٥ٺت ا٥ْبٝيث ٳ٩ٖضٵ ا٥٪غيعبٸ ا٥ٮَي٧ ّ٪٤ ىشٹٞت ٹخٚٲ٨

 ٙةةٸ الأعيعةةٺت ا٥٪٦ْٴ٩ةةيث ٙخؾةةٺش ( 227 :2922 ٳ٩ةةٺضظو )٩ةةٺضظ ا٥٪ي٥ٺةةت ا٥ٞةةٴاا٨ ٙةةٸ حَٲةةش ا٥خةةٸ

 ٦ّةٶ  ٦٥غقةٴ٣  حغةْٶ  اقٝخقةيدٹت  ٙي٥ٴعةذاث  اقٝخقةيدٹتو  ا٥ٴعةذاث  ٭ؾةيه  ىبٺْةت  ق٥ةٶ  ا٥٪ي٥ٺةت  ا٥ٞٴاا٨

 اقٝخقةيدٹت  ا٥ٴعةذاث  ٙةٸ  اعةخز٪يسٱ٨  ٝشاساث ٹخخزٳ٫ ا٥زٹ٬ ا٥٪غخز٪شٹ٬و ىشٹٜ ٬ّ ح٪ٴٹ٦ٲي ٩قيدس

 ٹ٪زة٤  ا٥٪ي٥ٺةت  ا٥ٞٴاا٨ ٙخغ٦ٺ٤ ٭ؾيىٲيو ىبٺْت ٥٪ْشٙت حْذٱي ا٥خٸ ا٥٪ي٥ٺت ٝٴاا٪ٲي ٦ّٶ اقىبُ تب٣ ٬٩

 ّةة٬ ااصيبةةت ٙةةٸ حغةةيّذٱ٨ ٦ْ٩ٴ٩ةةيث ٦ّةةٶ ا٥ٞةةٴاا٨ ٱةةزٯ ٩غةةخخذ٩ٴ ٹغقةة٤ تب٥ٲةةي ٩ةة٬ ا٥خةةٸ ا٥يشٹٞةةت

  (Penman,2001:2) اقٝخقيدٹت بي٥ٴعذة ا٥٪خ٦ْٞت اعخٚغيساحٲ٨

 ا٥خؾةةٖٺ٤ ٳعغةةيبيث ا٥٪ةةي٥ٸ ا٥٪ش١ةةض ّةة٬ حيسٹخٺةةت ٦ْ٩ٴ٩ةةيث حخنةة٪٬ ا٥٪ي٥ٺةةت ا٥ٞةةٴاا٨ أ٫ ٳب٪ةةي

 ٙةةٸ ا٥ٞةةشاساث ٩خخةةزٷ حٲةة٨ ا٥٪٦ْٴ٩ةةيث ٳٱةةزٯ اقٝخقةةيدٹتو ٦٥ٴعةةذة ٳاقعةةخز٪يسٹت ا٥خ٪ٴٹ٦ٺةةت ٳالأ٭ؾةةيت

 ٹْيةٸ  ق ٳعةيغٸ  ٩ضةشد  بؾة٤٢  ا٥٪ي٥ٺةت  ا٥ٞةٴاا٨  ٝةشاءة  ٫أ قر ا٥ٞشٹبو ا٥٪يمٸ أعذاد ٳحٚغٺش دساعت

 ا٥ذٝٺٞةت  ٳا٥ذساعةت  ا٥خغ٦ٺة٤  قصشاء ٬٩ قبذ ٦ْٙٺٰ ٳا٥شؽٺذةو ا٥ضٺذة ا٥ٞشاساث قحخير ا٥بص٩ت ا٥٪٦ْٴ٩يث

 ّٮةذ٩ي  حخنةظ  الأسٝةي٧  ٩ة٬  ا٢٥زٺةش  ٝٺ٪ةت  ٫أ و قرأٙنة٤  ٦ْ٩ٴ٩يث ٦ّٶ ا٥غقٴ٣ ٳساء عْٺيً ا٥ٞٴاا٨ ٥ٲزٯ

 حبةشص قر  ٩٪يرة٤و  ٭ؾةيه  راث أتةشٵ  اٝخقةيدٹت  ٳعةذاث  أٳ عةيبٞت  ٥غةٮٴاث  ٩٪ير٦ت أسٝي٧ ٩ِ ٩ٞيس٭خٲي ٹخ٨

 ( 54 :3117 )ا٢٥بٺغةٸو  ٳدٝٺٞةت  ٱي٩ةت  ٦ْ٩ٴ٩ةيث  ٦ّةٶ  ا٥غقةٴ٣  ٳبز٠٥ الأسٝي٧ ٥ٲزٯ ا٥ٲي٩ت ا٥ْبٝيث

 ا٥٪ةي٥ٸ  ا٥٪غ٦ة٤  ٹغةخخذ٩ٲي  ا٥خةٸ  ٦٥٪٦ْٴ٩ةيث  الأعيعةٺت  ا٥٪قةيدس  عذأ ا٥٪ي٥ٺت ا٥ٞٴاا٨ حْذ ر٠٥ ٦ّٶ ٳبٮيءً

 ا٥ةةذٳسة ٙةةٸ ا٥٪يةةيٗ ٭ٲيٹةةت ا٥٪غيعةةبٸ ا٥ٮَةةي٧ ٩خشصةةيث ٙٺةةٰ ذحْةة ا٥ةةزٷ ا٥ٴٝةةج ٙٚةةٸ وٳاصبةةٰ أداء ٙةةٸ

ُ  ٩ة٬  ا٥ٚشُ ٱزا ٩ذتبث ٭ٲيق ٷأ ا٥٪ي٥ٸ ا٥خغ٦ٺ٤ ّ٪٦ٺت ٙٸ ا٥يشٹٜ بذاٹت ذحْ ا٥٪غيعبٺت  ا٥٪ْشٙةت  ٙةشٳ

 ٫إٙةة ٳ٦ّٺةةٰ ّ٪ي٥ٲةةيوأ ٥ٮخةةياش ٳحٚغةةٺشٱي اقٝخقةةيدٹت ٦٥ٴعةةذة ا٥٪ةةي٥ٸ ا٥ٴمةةِ ٙٲةة٨ ٙةةٸ اق٭يةةبٛ ٳ٭ٞيةةت

 ٦ّةٶ  ٹةؤرش  ٳٙشٳمةٲي  ا٥٪غيعةبٺت  ٦٥٪بةيدئ  حيبٺٞٲةي  ٳعب٩ت ا٥ذٝٺٞت ٳقصشاءاحٰ ا٥٪غيعبٸ ا٥ْ٪٤ عب٩ت

 ّ٪ة٤  أ٩ةي  ( 7 :2994 )ا٥غغةٮٸو  ا٥٪ةي٥ٸ  ا٥خغ٦ٺة٤  ٭خةياش  ٦ّةٶ  رة٨  ٳ٩ة٬  ٳدٝخٲةي  ٳا٥خٞيسٹش ا٥ٞٴاا٨ فغت

ٰ إٙ ا٥٪ةي٥ٸ  ا٥٪غ٦ة٤   ٳبٺي٭يحٲةةي ا٥٪ي٥ٺةت  ٝٴاا٪ٲةي  ٩غ٦ةبً  اقٝخقةيدٹت  ٦٥ٴعةذة  ا٥٪ةةي٥ٸ ا٥خةيسٹ   بذساعةت  ٹٞةٴ٧  ٭ة

ٜ  أعةي٥ٺب  ر٥ة٠  ٙةٸ  ٩غةخخذ٩ي  ا٥٪ةي٥ٸ  ٱٺ٦٢ٲةي  ٙةٸ  ٳا٥ٞةٴة  ا٥نْ٘ ٭ٞيه حغذٹذ بٲذٗ ااعقياٺت  ٳىشااة

 ٳٹغخةيس  (2929 ا٥٪ي٥ٺةتو  ا٥شٝيبةت  دٹٴا٫ ا٥٪ي٥ٸو ا٥خغ٦ٺ٤ ٙٸ ا٥غذٹزت )اقحضيٱيث ص٪ٺْيً ا٥٪ي٥ٸ ا٥خغ٦ٺ٤

ٛ  ا٥٪خةٴٙشةو  ا٥٪٦ْٴ٩ةيث  ١ي٥ٲةذٗو  ّذة ٳّٴا٤٩ حخٮيعب حغ٦ٺ٤ أداة حغ٦ٺ٦ٰ ق٭ضيص ا٥٪ي٥ٸ ا٥٪غ٤٦  ٳ٭يةي

 ا٥ٴعةةذة عةةٺٴ٥ت حٞٺةةٺ٨ ق٥ةةٶ ٹٲةةذٗ ١ةةي٫ ٙةةإرا ا٥خغ٦ٺةة٤ ٭ضةةيط أعةةيط ٹْةةذ الأداة اتخٺةةيس ٫إٙةة ٥ةةزا ا٥خغ٦ٺةة٤ 

ٗ  ١ةي٫  قرا عٺ٬ ٙٸ ا٥غٺٴ٥تو ٦ّٶ ا٥ذا٥ت ا٥ٮغب اعخخشاس ا٥٪غ٤٦ ٦ّٶٹٮبٖٸ  ٭ٰإٙ اقٝخقيدٹت  ٩٬ة  ا٥ٲةذ
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ٰ إٙ ا٥ٮٞذٹةت  ا٥خةذٙٞيث  حٴ٥ٺةذ  ٦ّٶ ةؤا٥٪ٮؾ ٝذسة دساعت ا٥خغ٦ٺ٤ ٰ ٹٮبٖةٸ   ٭ة  ا٥خةذٙٞيث  ٭غةب  ق٥ةٶ  ا٦٥ضةٴء  ٦ّٺة

 (94 :3117 ٳا٥٪ييس٭تو )تٮٚش ا٥  ا٥خذٙٞيث    ٝيا٪ت ٳحغ٦ٺ٤ ا٥ٮٞذٹت

ٳحخ٪زة٤ ا٥ٞةٴاا٨ ا٥٪ي٥ٺةت أٱة٨ ٩قةذس ٦٥٪٦ْٴ٩ةيث ٹةخ٨ ّة٬ ىشٹٞٲةي حٞٺةٺ٨ ا٥ٴمةِ ا٥٪ةي٥ٸ ٦٥ؾةةش١ت             

 (Higgins,2001:6أعيعي ٬٩: )ٳا٥خٸ حخؤ٥٘ 

 ا٥٪ٺضا٭ٺت ا٥ْ٪ٴ٩ٺت   2

 ٝيا٪ت ا٥ذت٤   3

 ٝيا٪ت ا٥خذٙٞيث ا٥ٮٞذٹت   4

ٳب٪ةةي  و٩٪ةةي حٞةةذ٧ ٭ةةشٵ أ٫ ا٥خغ٦ٺةة٤ ا٥٪ةةي٥ٸ ٹْةةذ دساعةةت حغ٦ٺ٦ٺةةت ا٭خٞيدٹةةٰ حٚقةةٺ٦ٺت ٦٥ٞةةٴاا٨ ا٥٪ي٥ٺةةت 

حخنةةة٪ٮٰ ٩ةةة٬ ا٥٪٦ْٴ٩ةةةيث ا٥٪با٪ةةةت ٳا٥٪ٚٺةةةذة ا٥٪شحبيةةةت ٦ّةةةٶ ٭غةةةٴ ٩بيؽةةةش ٳٕٺةةةش ٩بيؽةةةش بي٥ٴعةةةذة      

ب٪ةةي ٹخةةٴٙش ٩ةة٬ ٳعةةيا٤ ٳأدٳاث ا٥خغ٦ٺةة٤ ا٥٪ةةي٥ٸ ا٥خةةٸ حغةةٲ٨ ٩غةةيٱ٪ت ْٙي٥ةةت ٙةةٸ حشؽةةٺذ          واقٝخقةةيدٹت

 ٙنبً ٬ّ حٞٴٹ٨ ا٥ٴعذة اقٝخقيدٹت حٞٴٹ٪يً ؽي٩بً أٳ صضاٺيً  وا٥ٞشاساث ٳا٥غٺيعيث ٳا٥خيو
 

 ثانثاً: الأدٔاخ انًانٍح انًستؼًهح نتحهٍم الأداء:

أدٳاث حغ٦ٺة٤ الأداء بؤ٭ٲةي ٩ض٪ٴّةت ا٥ٴعةيا٤ ٳا٥يةشٛ       (42 :3111 و٩غ٪ذ ٳآتةشٳ٫ ) ٹْشٗ

ا٥ٚٮٺت ٳالأعي٥ٺب ا٥٪خخ٦ٚت ا٥خٸ ٹغخخذ٩ٲي ا٥٪غ٦ة٤ ا٥٪ةي٥ٸ ٦٥ٴفةٴ٣ ق٥ةٶ حٞةٺ٨ ا٥ضٴا٭ةب ا٥٪خخ٦ٚةت ٥ٮؾةيه         

ّ٪٦ٺيحٲةةي ا٥٪ي٥ٺةةت ٳا٥خؾةةٖٺ٦ٺت ٳا٥خةةٸ ح٪٢ٮةةٰ ٩ةة٬ قصةةشاء      ٩ٺ٬ ٳ٭ٞةةيه ا٥نةةْ٘ ٳا٥ٞةةٴة ٙةةٸ   ؤؽةةش١يث ا٥خةة 

٭ةٴاُ ٩ة٬ أدٳاث ا٥خغ٦ٺة٤ ا٥٪ةي٥ٸ      ا٥٪ٞيس٭يث ٳاقعخٮخيصيث ا٥نشٳسٹت ٦٥خٞٺٺ٨ ٳٹ٪٬٢ ا٥خ٪ٺةض بةٺ٬ ّةذة أ   

 ١٪ي ٹؤحٸ:( 56: 3112 وا٥خ٪ٺ٪ٸ٥ٮْٺ٪ٸ ٳ)اٹٴمغٲي ٳ
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ٱةزٯ الأدٳاث ١ٴ٭ٲةي حٴمةظ     وا٥٪غخٚٺذٹ٬ ٩ة٬ ا٥خغ٦ٺة٤ ا٥٪ةي٥ٸ   ٹْخ٪ذ ا٥٪غ٤٦ ا٥٪ي٥ٸ ٳٕٺشٱ٨ ٬٩ 

٥خةةؤرٺش ّٮةةذ ا٥غ٢ةة٨ ٦ّةةٶ ا٥ٴمةةِ ا٥غٞٺٞةةٸ ٦٥ؾةةش١يث بؾةة٤٢ ّةةي٧ ٥ؾةةش١ت ا٥خةةي٩ٺ٬ بؾةة٤٢ تةةيؿ   ا٭ٴّٺةةت 

ٳا٥غقٴ٣ ٦ّٶ ٦ْ٩ٴ٩يث ٱةٸ الأتةشٵ ٭ٴّٺةت ح٢ؾة٘ ٩ةذٵ عةب٩ت ٳفةغت ا٥٪ش١ةض ا٥٪ةي٥ٸ ٳا٥ٮٞةذٷ           

 :٦خغ٦ٺ٤ ا٥٪ي٥ٸ بيلأعي٥ٺب اٻحٺت٥  ٳٹ٪٬٢ ح٪ٺض الأدٳاث ا٥ٮٴّٺت ٩ٺ٬ؤ٥ؾش١ت ا٥خ

ٴ٭ةيث  ٹغةذد الأٱ٪ٺةت ا٥ٮغةبٺت ٥٪غةيٱ٪ت ١ة٤ ٢٩ةٴ٫ ٩ة٬ ٢٩       خٖٺش ٳاقحضيٯ ٳ٩ز٤ ٱةزا الأعة٦ٴب   حغ٦ٺ٤ ا٥  أ

و ٳٹْشٗ ٱةزا ا٥خغ٦ٺة٤ بةٺ٬ الأٳعةيه  ا٥٪ي٥ٺةت ٳا٥٪غيعةبٺت بي٥خغ٦ٺة٤ الأٙٞةٸ         ا٥ٞٴاا٨ ا٥٪ي٥ٺت ٳاحضيٱيحٲي

  ٷ ٦٥٪ٺضا٭ٺت ا٥ْ٪ٴ٩ٺت ٳ١ؾ٘ ا٥ذت٤ٳا٥ْ٪ٴد

ٳٱٸ ٬٩ أدٳاث ٩ي٥ٺت حٞةٺظ ٭ٴّٺةت ا٥خٖٺةش ٙةٸ سأط     و حغ٦ٺ٤ ١ؾ٘ ٩قيدس الأ٩ٴا٣ ٳاعخخذا٩يحٲي  ب

  ٞشاث الأفٴ٣ ٳا٥خقٴ٧ ٳعٜ ا٥٪٢٦ٺتا٥٪ي٣ ا٥ْي٤٩ ٳٕٺشٱي ٬٩ ٙ

ت ا٥خضا٩ةةيث حغ٦ٺةة٤ ١ؾةة٘ ا٥خةةذٙٞيث ا٥ٮٞذٹةةت ٳٹٴمةةظ ٩ةةذٵ ١ٚيٹةةت ا٥خةةذٙٞيث ا٥ٮٞذٹةةت ٳ٭ٴّٺخٲةةي ٥خٖيٺةة   ث

و ٩ة٬ صي٭ةب   ٶ حغٞٺةٜ ا٥خةضا٬٩ ٙةٸ ٱةزٯ ا٥خةذٙٞيث     اداسة ٦ّة او ٳ٩ةذٵ ٝةذسة   ؽش١ت ا٥خي٩ٺ٬ ٩ة٬ صي٭ةب  

 تش آ
 

 :(Analysis of Change and Trend)تحهٍم انتغٍر ٔالاتداِ  .4

٥ٞةٴاا٨ ا٥٪ي٥ٺةت ٥ْةذة    صةشاء ا٥٪ٞيس٭ةيث بةٺ٬ ّٮيفةش ا    قٹٞٴ٧ أع٦ٴب حغ٦ٺة٤ ا٥خٖٺةش ٳاقحضةيٯ ٦ّةٶ     

أٳ بةٺ٬  ٴاا٨ ا٥٪ي٥ٺت ٥ٮٚظ ؽش١ت ا٥خةي٩ٺ٬  أٳ ٩ِ ا٥ٞو ٩ٺ٬ ٩٪ير٦تؤو عٴاء ١ي٭ج ٩ِ ؽش١يث حٙخشاث ص٩ٮٺت

ٳر٥ةة٠ ٩ة٬ تةةب٣ ٳمةِ ٝةةٴاا٨ ا٥٪ش١ةض ا٥٪ةةي٥ٸ أٳ ٝةٴاا٨ ا٥ةةذت٤      ويفةش ا٥ٞيا٪ةةت ا٥ٴاعةذة ٥ةةٮٚظ ا٥ٚخةشة   ّٮ

و ٥ٺخ٨ بْذ ر٥ة٠ اعةخْشاك ا٥خٖٺةشاث ا٥خةٸ ٍٲةشث ب٢ة٤ ٩ض٪ٴّةت ٩ة٬ عةٮت ق٥ةٶ           ضي٭ب بْنٲي ا٥بْلب

و ٳ٩ة٬ رة٨   ٍٲةيس ا٥خٖٺةشاث ا٢٥بٺةشة ٳا٥ؾةيرة    ق س٭ةيث ٹةخ٨  ٦ّةٶ ٱةزٯ ا٥٪ٞي     ٳبٮةيءً أتشٵ ٦ّٶ ٩ش ا٥غٮٴاث
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(399) 

ضةيٱٺ٬   ٳٹؤتةز ٱةزا الأعة٦ٴب اح     ٦ّةٶ ا٥ٴمةِ ا٥٪ةي٥ٸ ٥ؾةش١ت ا٥خةي٩ٺ٬      ريسٱةي آدساعخٲي ٥٪ْشٙت أعبيبٲي ٳ

 (213: 3119 و)أبٴ صٹذ :ٱ٪ي ا٥خغ٦ٺ٤ ا٥شاعٸ ٳا٥خغ٦ٺ٤ الأٙٞٸ

 (:Vertical Analysisانتحهٍم انرأسً )انؼًٕدي( ) .أ

أعيطو ٳا٥بٮةٴد   ٙٸ ا٥ٞٴاا٨ ا٥٪ي٥ٺت ١بٮذ أٳ ٝٺ٪تلأعيعٸ اٹخ٨ ا٥خغ٦ٺ٤ ا٥ْ٪ٴدٷ ٹخ٨ اعخخذا٧ ا٥بٮذ 

   ٰ و أٷ ٹشح٢ةض ْٙة٤ ٱةزا ا٥ٮةٴُ ٩ة٬      (Siegel,2006:243) الأتشٵ ٙٸ ا٥ٞٴاا٨ ا٥٪ي٥ٺت ٹةخ٨ ٩ٞيس٭خٲةي ٩ْة

مٴٹةةت حبةةٺ٬ ا٥خغ٦ٺةة٤ ٦ّةةٶ حغٴٹةة٤ الأسٝةةي٧ ا٥ةةٴاسدة ٙةةٸ ا٥٪ٺضا٭ٺةةت ا٥ْ٪ٴ٩ٺةةت ٳ١ؾةة٘ ا٥ةةذت٤ ق٥ةةٶ ٭غةةب ٩   

ص٪ةي٥ٸ الأفةٴ٣   ق٫ أو ٳٱةزا ٹْٮةٸ   ٢٩ةٴ٫ ٩ة٬ ا٥٪٢ٴ٭ةيث ا٥خيفةت بٲةزٹ٬ ا٢٥ؾةٚٺ٬       الأٱ٪ٺت ا٥ٮغبٺت ٢٥ة٤ 

 (%100) ق٥ةٶ  ( ٳا٥خقٴ٧ ٳعٜ ا٥٪٢٦ٺت حخغٴ٣ ٬٩ أسٝي٧ ٩ي٦ٞت ق٥ةٶ سٝة٨ ٩مةٴٷ ٩غةيٳٹيً    ا٥٪ٴصٴداث)

ص٪ةي٥ٸ ٥ؾةش١ت   ا٥ٚياذة ٬٩ ٱزا ا٥خغ٦ٺ٤ ٱٴ حؾخٺـ ٭ٴّٺت ا٥ٮؾةيه ا٥ةزٷ عٞةٜ ٩غةيٱ٪ت  ٙةٸ ا٥ٮؾةيه اا      

: 3112 و٥ٮْٺ٪ةٸ ٳا٥خ٪ٺ٪ةٸ  ا) تةش آا٥خي٩ٺ٬ ٬٩ صي٭ب ٳا١خؾيٗ ع٦ٴٟ ٱةزا ا٥ٮؾةيه ٳحٞٺٺ٪ةٰ ٩ة٬ صي٭ةب      

57)  

 (336-335 :3122و ا٥ضّبٸ) :حٸٳٹخ٪ٺض ٱزا ا٥ٮٴُ ٬٩ ا٥خغ٦ٺ٤ بيٻ

  ٤١ حغ٦ٺ٤ ٦ّٶ ٝيا٪ت ٩ي٥ٺت ٳاعذة ٹٞخقش  2

  ش ٤١ حغ٦ٺ٤ ٦ّٶ ٙخشة ٩ي٥ٺت ٳاعذةٹٞخق  3

  ص٪ي٥ٸ ا٥ٞيا٪تو ا٥خٸ ٹضشٷ ٦ّٺٲي ا٥خغ٦ٺ٤قٹٲخ٨ بخغ٦ٺ٤ ٭غبت ا٥ْٮقش ق٥ٶ   4

  ٥خٸ ٹضشٷ ٦ّٺٲي ا٥خغ٦ٺ٤و اص٪ي٥ٸ ا٥ٞيا٪تقٹٲخ٨ بخغ٦ٺ٤ ٭غبت ا٥ْٮقش ق٥ٶ   5

  ا٥ٞيا٪ت ا٥خٸ ٹضشٷ ٦ّٺٲي ا٥خغ٦ٺ٤ص٪ي٥ٸ قا٥٪ض٪ٴّت ق٥ٶ  ٹٲخ٨ بخغ٦ٺ٤ ٭غبت  6
 

 :((Horizontal Analysis انتحهٍم الأفمً. ب

ٳر٥ة٠ بإٹضةيد ا٥ْبٝةت الأٙٞٺةت      وا٥خغ٦ٺ٤ ا٥زٷ ٹٲخ٨ بْ٪٦ٺت حٞةٺ٨ الأداء تةب٣ ٙخةشحٺ٬ ص٩ٮٺخةٺ٬    ٱٴ 

Horizontal Relation ( أٳ بٮةٴد أٳ  أٳ ٙٞةشاث ٝيا٪ةت ا٥٪ش١ةض ا٥٪ةي٥ٸ )ا٥٪ٺضا٭ٺةت ا٥ْ٪ٴ٩ٺةت       بٺ٬ بٮٴد

أٳ ٭ٞقي٫        ٤١ ٙٞشة صٹيدة ٳر٠٥ بٲذٗ دساعت اقحضيٱيث ٳا٥خٖٺشاث ا٥غيف٦ت ٙٸ  وٙٞشاث ٝيا٪ت ا٥ذت٤

 ( 75 :3122)ا٥ضبٺذٷو 

ٹي٦ٜ ٦ّٺٰ ٙٸ بْةل الأعٺةي٫ بخغ٦ٺة٤ اقحضيٱةيث ٳٹٞقةذ بةٰ ٳحغذٹةذ احضيٱةيث ا٥خٖٺةشاث ٙةٸ           

(  GIBSON,2009:178ّٮيفش ا٥ٞٴاا٨ ا٥٪ي٥ٺت ٬٩ عٮت ق٥ٶ أتةشٵ ٙةٸ فةٴسة صٹةيدة أٳ ٭ٞقةي٫ )     

ا٥بٮةٴد ا٥٪خخ٦ٚةت ٙةٸ ا٥ٞةٴاا٨     ٳٝذ صةيءث حغة٪ٺت ٱةزا ا٥خغ٦ٺة٤ ٩ة٬ ١ٴ٭ةٰ ٹٞةٴ٧ بذساعةت عة٦ٴٟ ٳاحضيٱةيث           

ٳسفذ ا٥خٖٺشاث ا٥غيدرت ٙٺٲي تب٣ أ١زش ٬٩ ٙخشة ٩ي٥ٺتو ٳٱٴ ٩ي ٹ٪٬٢ ا٥٪غ٤٦ ا٥٪ي٥ٸ ٬٩ ٩ْشٙت ٩ذٵ 

ر٨ ٹٞٴ٧ ا٥٪غ٤٦ ٬٩ تب٣ ر٠٥ ا٥شفذ بي٥بغذ ٬ّ الأعبيب ا٥خةٸ   وعخٞشاس أٳ ا٥خشاصِ ٙٸ ح٠٦ ا٥بٮٴداق

ٳ٥ْة٤ ٱةزا ٩ةي ا١غةب ٱةزا       وزٯ ا٥بٮةٴد ٙةٸ ا٥٪غةخٞب٤   بيحضيٱيث ٱأدث ٥ز٠٥ ٳٱٴ ٩ي ٝذ ٹغيّذ ٦ّٶ ا٥خٮبؤ 

ا٥خغ٦ٺةة٤ فةةٚت ا٥ذٹٮي٩ٺ٢ٺةةت ب٢ْةةظ ا٥خغ٦ٺةة٤ ا٥ْ٪ةةٴدٷ ا٥ةةزٷ ٹٴفةة٘ بؤ٭ةةٰ عةةي٬١ ٳحبةةذٳ أٱ٪ٺةةت حغ٦ٺةة٤         

٪ي٥ٺةت ٦٥ؾةش١ت   اقحضيٱيث ٦٥ٞيا٨ بي٥خغ٦ٺ٤ ا٥٪ي٥ٸ ٙٸ ٩غيّذحٰ ٙٸ دساعت ع٦غ٦ت ص٩ٮٺت ٩خخيبْةت ٦٥ٞةٴاا٨ ا٥  

بٮةذ ٩ة٬ بٮةٴد ا٥ٞةٴاا٨ بي٥ضٹةيدة أٳ بةي٥ٮٞـ رة٨ حٚغةٺش أعةبيب ر٥ة٠           ٳبٺي٫ احضيٯ ٤١ ٬ّ ّذد ٬٩ ا٥ٚخشاث 

  ٞشاس ا٥٪ٮيعبٳاقعخٚيدة ٬٩ ٭خياش ا٥خغ٦ٺ٤ ٙٸ احخير ا٥

ق٫ أ١زش ٩ي ٹغةخٮذ ق٥ٺةٰ ا٥٪غ٦ة٤ ا٥٪ةي٥ٸ ٙةٸ ا٥خغ٦ٺة٤ الأٙٞةٸ ٱةٴ عةٮت الأعةيط ا٥خةٸ حغةخخذ٧ ٙةٸ              

٫ ا٥غةٮت الأٳ٥ةٶ ٙةٸ ع٦غة٦ت     ٳعةٮت الأعةيط ٱةزٯ ّةيدة ٩ةي ح٢ةٴ       وذ ع٦ٴٟ ٳاحضيٱيث ا٥بٮٴد ا٥٪خخ٦ٚةت سف

تٮٚةةش ) ا٥غةةٮٴاث ا٥٪ٮةةٴٷ حغ٦ٺ٦ٲةةي ٳٹضةةشٷ ٩ٞيس٭ةةت ا٥بٮةةٴد ٙةةٸ الأّةةٴا٧ ا٥خي٥ٺةةت ٩ةةِ بٮةةٴد ا٥غةةٮت الأٳ٥ةةٶ    

٩ي ٹةخ٨ قّةذاد ٝةٴاا٨ ٩ٞيس٭ةت ٦ّةٶ       ١بش ٕي٥بيًأ( ٳٹ٪٬٢ حغذٹذ اقحضيٱيث بذٝت 215: 3117ٳا٥٪ييس٭تو 

س٭ةت بةٺ٬ ا٥غةٮت ا٥غي٥ٺةت ٳا٥غةٮت ا٥غةيبٞت ٙٞةو        ٩ة٬ ا٥٪ٞي  عٮٴاث بذقً (10ق٥ٶ  5)٬٩  ٙخشاث أىٴ٣ ٭غبٺيً
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(411) 

: 3117ٳر٥ة٠ عخةٶ ٹ٪٢ة٬ ٩ْشٙةت اقحضةيٯ ا٥ْةي٧ ا٥غٞٺٞةةٸ ٦٥خٖٺةش ٙةٸ ّٮيفةش ا٥ٞةٴاا٨ ا٥٪ي٥ٺةت )عغةةٺ٬و            

ت ٩ش١ةض ٩ةي٥ٸ أٳ ٝيا٪ةت دتة٤      (  ٳٹخ٨ ا٥خغ٦ٺ٤ الأٙٞٸ بؤتز أ١زش ٬٩ ٝيا٪ت ٩ي٥ٺةت عةٴاء أ١ي٭ةج ٝيا٪ة    373

د ٩ة٬ ٙخةشة ٩غيعةبٺت لأتةشٵ بٲةذٗ اعةخخشاس ا٥خٖٺةشاث ٳٱةزٯ         و ر٨ ٹخ٨ ٩ٞيس٭ت ٤١ بٮذ ٩ة٬ ا٥بٮةٴ  ٕٺشٱي

٭ةٰ ٹةخ٨   إا٥خٖٺشاث ٹ٪٬٢ أتزٱي بيلأسٝي٧ ا٥٪ي٦ٞت أٳ بي٥ٮغب ا٥٪مٴٹتو أ٩ي ٙٸ ا٥خغ٦ٺ٤ ا٥ْ٪ٴدٷ ١٪ي بٺٮةيو ٙ 

حغٴٹ٤ ٤١ بٮٴد ا٥ٞيا٪ةت ا٥٪ي٥ٺةت ق٥ةٶ ٭غةب ٩مٴٹةت ٙةٺ٪٬٢ ٩ٞيس٭ةت ٱةزٯ ا٥ٮغةب ٩ة٬ عةٮت لأتةشٵ ٥٪ْشٙةت              

  (427: 3116 ضٹض اقٹضيبٺت ٩ٮٲي ٳ٩ْي٥ضت ا٥غ٦بٺت )٭ٴس ٳآتشٳ٫واحضيٱيث ا٥خٖٺشاث ٳحْ

ٳ٥ٞذ ا٭خؾش ٱزا ا٥ٮٴُ ٬٩ ا٥خغ٦ٺ٤ ٥بغيىخٰ ٳعةٲٴ٥ت ٙٲ٪ةٰ ٩ة٬ ا٥ٞةيسئ ا٥ْةيدٷ ٦٥خٞةيسٹش ا٥٪ي٥ٺةت        

ٙن٤ ٬ّ بٺةي٫ حٴصٺةٰ ٭َةش ا٥٪غ٦ة٤ ا٥٪ةي٥ٸ ق٥ةٶ دساعةت أعةبيب ا٥ضٹةيدة ٳاق٭خٚةيك ٙةٸ بٮةٴد ا٥ٞةٴاا٨              

 (337: ٥3111ضٕبٸو ا) :لأٙٞٸا  ٳٹخ٪ٺض ا٥خغ٦ٺ٤ (212: 2996)حش١ٸو  ا٥٪ي٥ٺت

  ا٥ْٮقش ا٥زٷ عٺضشٷ ٦ّٺت ا٥خغ٦ٺ٤ ٩ي٥ٺت حغخٴٷ ٭ٚظٹغخيس ٱزا ا٥خغ٦ٺ٤ ق٥ٶ ٩ض٪ٴّت ٝٴاا٨   2

  ربد عٮٴاث أٳ ربد ٙخشاث ٩ي٥ٺت ٹغخيس ٱزا ا٥خغ٦ٺ٤ ق٥ٶ ٙخشاث ص٩ٮٺت ىٴٹ٦ت حضٹذ ٦ّٶ  3

قعخ٪ةيقث  اٺضشٷ ٦ّٺٲةي ا٥خغ٦ٺة٤ ا٥ةزٷ ٹؤتةز أعةذ      قحضةيٯ ٦٥ْٮيفةش ا٥خةٸ عة    اٹٞذ٧ ٱزا ا٥ٮةٴُ حغ٦ٺة٤     4

ٮقةش ٩خزبةزب أٳ   أ٩ي احضيٯ ا٥ْٮقش ٭غٴ ا٥ضٹيدة أٳ احضيٯ ا٥ْٮقش ٭غٴ ا٥ٮٞقي٫ أٳ احضيٯ ا٥ْو ا٥خي٥ٺت

  احضيٯ ا٥ْٮقش ريبج

غةخٞب٤ ٦ّةٶ احضيٱيحٲةي ٙةٸ     ٷ ا٥٪أٹٞذ٧ ٱزا  ا٥خغ٦ٺ٤ اقعخٞشاء ٳا٥خٮبٴء قحضيٯ ٱزٯ ا٥ْٮيفةش ٙغةٮٺ٬     5

  ا٥٪يمٺت

  ٪ٮَ٪ت ٦ّٶ مٴء احضيٱيث ّٮيفشٱيٞذ٧ حٞٺ٨ ا٭ضيصاث ٳ٭ؾيىيث ا٥ٹ  6

 ٹٞذ٧ حٞٺ٪ي ٥ٮضيط عٺيعيث ا٥٪ٮؾؤة ٙٸ حغٞٺٜ أٱذاٙٲي   7
 

 :(Ratios Analysis)تحهٍم انُسة  :راتؼاً

حْذ ا٥ٮغب ا٥٪ي٥ٺت أداة ٬٩ أدٳاث ا٥خغ٦ٺ٤ ا٥٪ي٥ٸ ا٥خٸ حٚٺذ ٙةٸ حٚغةٺش ٩غخٴٹةيث ا٥ٞةٴاا٨ ا٥٪ي٥ٺةت      

٬ ّٮةةذ احخةةير ٝةةشاساحٲ٨   ا٥٪غةةخز٪شٹ٬ ٳا٥ةةذااٮٺ٬ ٳا٥بٮةةٴٟ ٳٕٺةةشٱ٨ ٩ةة٬ ا٥٪غةةخٚٺذٹ     ٳحغ٦ٺ٦ٲةةي ٳ٩غةةيّذة  

و ٳحٞٴ٧  بذساعت ا٥ْبٝت بٺ٬ ّٮيفش ا٥ٞٴاا٨ ا٥٪ي٥ٺت بْنٲي ببْل ٙٸ ؽ٤٢ ٭غبت ٩مٴٹةت أٳ  اقٝخقيدٹت

ت ٩ةي ٱةٸ أق   (  ٳا٥ٮغةب ا٥٪ي٥ٺة  Reilly & Brown:2010:266) ّذد ٬٩ ا٥٪ةشاث )٩ْةذ٣ ا٥ةذٳساث(   

٪ٺضا٭ٺةت  و ٳٝٺ٨ ا٥بغو ٳا٥٪ٞي٧ ٱةٸ ا٥بٺي٭ةيث ٳالأسٝةي٧ ا٥٪غيعةبٺت ا٥خةٸ حْشمةٲي ا٥      ٳ٩ٞي٧ّبٝت بٺ٬ بغو 

ٰ    ؽشه أ٫ ح٢ٴ٫ ا٥ْبٝةت ٩ْبةشة ّة٬ صة     وا٥ْ٪ٴ٩ٺت أٳ ٝيا٪ت ا٥ذت٤ و ضء الأداء ٳ٩شحبيةت  بةٰ ٳ٩ٚغةشة ٥ة

ٳ ب٪٢ٴ٭ةيث ا٥بغةو أ  اتةب٣  ااّخ٪يدٱةي دٳ٫  ٹٮبٖةٸ  ٳٱزا ٹْٮٸ أ٫ ٱٮيٟ ّبٝت بٺ٬ ا٥بٺي٭ةيث ا٥٪غيعةبٺت   

ق قلأداء ا٫ ٭خةةياش ١ةة٤ ٭غةةبت ٩ي٥ٺةةت ق ٹ٪٢ةة٬ أ٫ ٹٚٲةة٨ ٩ةةذ٥ٴ٥ٲي أٳ ١ٺٚٺةةت ا٥غ٢ةة٨ ٦ّةةٶ    قو ب٪٢ٴ٭ةةيث ا٥٪ٞةةي٧

ٳٝٺ٪ةةت ا٥٪ْٺةيس ا٥٪غةةخخذ٧  تةةب٣ ا٥٪ٞيس٭ةت بةةٺ٬ ٭خٺضةت ا٥ٮغةبت    و ٳ٩ة٬  ب٪ٞيس٭خٲةي بةبْل ا٥٪ْةةيٹش ا٥ٞٺيعةٺت   

ي٥ٺةت ٙةٸ ٝذسحةٰ ٦ّةٶ     (  ٳحغخ٪ذ أٱ٪ٺت ا٥خغ٦ٺ٤ بي٥ٮغةب ا٥٪ Kieso,2000:12) ٹ٪٬٢ ا٥غ٨٢ ٦ّٶ الأداء

داسة ا٥ٴعذة اقٝخقيدٹت ٥م٩ٴا٣ ا٥٪خيعت بي٥ؾ٤٢ الأٙن٤ ٳحغٞٺٜ أٙن٤ أسبيط ٩٪٢ٮةت  قٝٺيط اعخخذا٧ 

( ٙؤٱ٪ٺةت اعةخخذا٧ ا٥خغ٦ٺة٤    433: 3116 و٦ّةٶ الأ٩ةٴا٣ ا٥٪غةخز٪شة ٳحٮ٪ٺخٲةي )٭ةٴس ٳآتةشٳ٫      ٳا٥غٚيً 

بي٥ٮغب ا٥٪ي٥ٺت ٹشصِ ق٥ٶ ١٪ٺت ا٥٪٦ْٴ٩يث ا٥خٸ حٴٙشٱةي ا٥ٞةٴاا٨ ا٥٪ي٥ٺةت ٳٝيب٦ٺةت ا٥٪ٞيس٭ةت بةٺ٬ ا٥ٴعةذاث        

 ( Rees,1990:120)اقٝخقيدٹت ٦ّٶ اتخبٗ قعضي٩ٲي 

 :( ق٥ٶ أ٫ ا٥ٮغب ا٥٪ي٥ٺت حخغ٨ بي٥خقياـ اٻحٺت433 :3116 ٳآتشٳ٫و ٭ٴس) ٳٹؾٺش

  ٮٴدٱيعٲٴ٥ت اعخخشاس ب  2

 راث دق٥ت ٳامغت   3
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(412) 

 ٹغٲ٤ حٚغٺشٱي   4

 ٳ ٙٸ احخير ا٥ٞشاساث أحغيّذ ٙٸ ا٥غ٨٢ ٦ّٶ ا٥ٴمِ ا٥٪ي٥ٸ ٦٥ٴعذة اقٝخقيدٹت   5

 اقعخٚيدة ٬٩ ا٥ٮغبت ٳٝج ا٥غيصت ق٥ٺٲي   6

 أ٫ ٹغٲ٤ حٚغٺش ا٥خٖٺش ٙٸ ا٥ٮغبت ٳحغذٹذ أعبيبٲي     7

  ص٦ٰأأ٫ ٹ٢ٴ٫ ٥ٲي ّبٝت ٳىٺذة ٩ِ ا٥ٖشك ا٥زٷ اعخغبج ٬٩   7
 

 لأداء تاستخذاو انُسة انًانٍح فً صُاػح انتؤيٍٍ:انٍح تمٍى راتؼاً: آ

٩ٺ٬ بي٥ٮغةةب ا٥٪ي٥ٺةةت حْٮةةٸ قٹضةةيد ّبٝةةيث ١٪ٺةةت بةةٺ٬    ؤلأداء ا٥٪ةةي٥ٸ ٥ؾةةش١يث ا٥خةة ا٥ٺةةت حٞةةٺ٨ آ٫ ق

٩ٺ٬ ٩ةِ ا٥ٮغةب   ؤو ٳب٪ٞيس٭ةت ا٥ٮغةب ا٥خيفةت بؾةش١ت ا٥خة     ٪ت ا٥٪ش١ةض ا٥٪ةي٥ٸ أٳ ٝيا٪ةت ا٥ةذت٤    ّٮيفش ٝيا

( قعخيْٮي ا٥غ٨٢ ٦ّٶ ا٥ٮؾةيه  ٩ٺ٬ أٳ ا٥ٮغب ا٥٪خْيسٗ ٦ّٺٲي )ا٥ٮغب ا٥ٮ٪يٺتؤ٥خا٥٪خٴٙشة ٙٸ فٮيّت ا

 ٬٩ ٭ٴاعٸ ّذة 

ٳ١٪ي حخٮٴُ ٩ذات٤ ا٥خغ٦ٺ٤ ا٥٪ي٥ٸ حخٮٴُ أعي٥ٺبٰ ٳأدٳاحٰ ٳٹخٴٝ٘ ٭ٴُ الأع٦ٴب ا٥٪غةخخذ٧ ٙةٸ   

ٰ ا٥خغ٦ٺ٤ ٦ّٶ إٔشاك ا٥٪غ٤٦ ٬٩ صٲت ٳ١ز٥ يعزةي٫  ٳٱٮةي عةٺْخذٯ ا٥ب    ٠ ٦ّٶ ىبٺْت ا٥بٺي٭يث ا٥٪خيعت ٥ة

 :٩ٺ٬ ا٥ٴىٮٺتؤصشاء ا٥٪ٞيس٭يث ٦ّٶ ىشٛ ا٥٪ٞيس٭ت ا٥ذات٦ٺت ٦٥ٞٴاا٨ ا٥٪ي٥ٺت ٥ؾش١ت ا٥خا
 

 :طرٌمح انًمارَح انذاخهٍح نهمٕائى انًانٍح

 :انًمارَح انذاخهٍح نؼذج لٕائى يانٍح. 0

ٳحبٮٶ ٱزٯ ا٥يشٹٞت ٦ّٶ أعيط حشحٺب الأسٝي٧ ا٥ٴاسدة ٙةٸ ص٪ٺةِ ا٥٪ٺضا٭ٺةيث ٙةٸ ١ؾة٘ ٳاعةذ       

الأسٝي٧ ا٥٪٪ز٦ت ٤٢٥ بٮةذ ٩ة٬ بٮةٴد ا٥٪ٺضا٭ٺةت بضي٭ةب بْنةٲي ا٥ةبْل ٳا٥خةٸ ح٪زة٤ ّ٪٦ٺةيث ٩ٮؾةؤة            ٹَٲش 

ٳاعذة ٳحْخ٪ذ ٱزٯ ا٥يشٹٞت ٦ّٶ ا٥٪بعَت ا٥ؾخقٺت ا٥خةٸ ٹضشٹٲةي ٩غةخخذ٧ ا٥ٞةٴاا٨ ا٥٪ي٥ٺةت ٩ة٬ تةب٣        

حضيٱةيث  ٩شاٝبت ٳ٩خيبْت ا٥خٖٺش ٙٸ ح٠٦ الأسٝي٧ ٳٱٸ ٩ضخ٪ْت ٳٳمِ ا٥خٚغٺشاث ا٥٪ٮيٞٺت ٳا١خؾيٗ اق

 (294: 3111)ا٥ضّبٸو  اق٭غشاٙيث ٬ّ ٙنبً وااٹضيبٺت
 

 2019 2018 2017 2016 2015 2014 اسى انحساب

       

 2019-2014انًٍزاٍَح انؼًٕيٍح انًمارَح نهفترج  (1شكم )ان

  ٫ٴقّذاد ا٥بيعزا٥ؾ٤٢ ٬٩  انًصذر:
 

 :انًمارَح انذاخهٍح نمٕائى يانٍح نسُتٍٍ يتتانٍتٍٍ. 4

ٳٱٮةي ا٥٪ٞقةٴد بةي٥خٖٺش     وعٺخ٨ قٹضيد ٩ٞذاس ا٥خٖٺش ٙةٸ ٝٺ٪ةت ١ة٤ بٮةذ ٩ة٬ بٮةٴد ا٥ٞةٴاا٨ ا٥٪ي٥ٺةت        قر 

بْذ ر٥ة٠ ٹةخ٨    و٫ ا٥غٮت الأٳ٥ٶ عٮت الأعيط ٳا٥غٮت ا٥زي٭ٺت عٮت ا٥ٞٺيطقٳ ا٥ٮٞقي٫ ٦ّٶ اّخبيس أا٥ضٹيدة 

 (272: 3124)ّز٪ي٫و  :اٻحٸد ٭غبت ٱزا ا٥خٖٺش ٳعغب ا٥ٞي٭ٴ٫ قٹضي

 

 (1)                                  ٝٺ٪ت ا٥بٮذ ٦٥غٮت ا٥غيبٞت -ٝٺ٪ت ا٥بٮذ ٦٥غٮت ا٥غي٥ٺت =  عض٨ ا٥خٖٺش
 

  ٭غبت ا٥خٖٺش                               

 (2)                                        %100×   تتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتت = ٩ٞذاس ا٥خٖٺش

 ا٥ٞٺ٪ت ٙٸ عٮت الأعيط          

 



 حٞٺٺ٨ الأداء ا٥٪ي٥ٸ ٥ؾش١ت ا٥خؤ٩ٺ٬ ا٥ٴىٮٺت بيعخخذا٧ حغ٦ٺ٤ اقحضيٯ ا٥ْ٪ٴدٷ ٳالأٙٞٸ

(413) 

 

 

 َسثح انتغٍر يمذار انتغٍر 4105 4102 اسى انحساب

 

     

 2015-2014انًٍزاٍَح انؼًٕيٍح انًمارَح نهفترج  (2)شكم ان

  ٫ٴقّذاد ا٥بيعزا٥ؾ٤٢ ٬٩  انًصذر:
 

 :انًمارَح انذاخهٍح انُسثٍح نهًٍزاٍَاخ انؼًٕيٍح .8

ٳٱٸ ّبيسة ٬ّ اعةخخشاس ٭غةبت ١ة٤ بٮةذ ٩ة٬ بٮةٴد ا٥٪ٺضا٭ٺةت ٩ة٬ ا٥ٞٺ٪ةت ا٦٢٥ٺةت ٦٥٪ٺضا٭ٺةت ٳ١٪ةي             

 (244 :2993 و)ا٥ؾ٪يُ ٸ:ؤحٹ
 

  ٝٺ٪ت ا٥بٮذ                               

 (3)                                        %100×   تتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتت = ٩ٞذاس ا٥خٖٺش

 ا٥٪ب٦ٔ ا٦٢٥ٸ ٦٥٪ٺضا٭ٺت          

 

بٮةةذ ٩ةة٬ بٮةةٴد ا٥٪ٺضا٭ٺةةت  ٳحَٲةةش أٱ٪ٺةةت ٱةةزٯ ا٥ٞيا٪ةةت ٩ةة٬ تةةب٣ قٍٲيسٱةةي ٥مٱ٪ٺةةت ا٥ٮغةةبٺت ٢٥ةة٤ 

 ٬ّ ا٢٥ؾ٘ ٬ّ ٩ي ٹيشأ ٦ّٶ ٱزٯ الأٱ٪ٺت ٬٩ حيٴس ٬٩ عٮت ق٥ٶ أتشٵ  ٙنبً وا٥ْ٪ٴ٩ٺت
 

 انُسثٍح 2019 انُسثٍح 2018 اسى انحساب

٩ٚشداث ا٥٪ٺضا٭ٺت ا٥ْ٪ٴ٩ٺت ا٥خيفت 

 بي٥٪ٴصٴداث ا٥٪خذاٳ٥ت ٳا٥زيبخت
    

 %100  %100  ٩ض٪ٴُ ا٥٪ٴصٴداث

٩ٚشداث ا٥٪ٺضا٭ٺت ا٥ْ٪ٴ٩ٺت ا٥خيفت 

 بي٥٪ي٦ٴبيث ٳعٞٴٛ ا٥٪٢٦ٺت
    

 %100  %100  ٩ض٪ٴُ ا٥٪ي٦ٴبيث ٳعٞٴٛ ا٥٪٢٦ٺت

 (3شكم )ان

 2019-2018انًٍزاٍَح انؼًٕيٍح انًمارَح انُسثٍح نسُح 

  ٫ٴقّذاد ا٥بيعزا٥ؾ٤٢ ٬٩  انًصذر:
 

 :انداَة انؼًهًانثانث: انًثحث 

 انًمارَح انذاخهٍح:أٔلًا: 

ا٥٪ي٥ٺةت بيعةخخذا٧ ا٥خغ٦ٺة٤ ا٥ْ٪ةٴدٷ     عٺخٮيٳ٣ ا٥بيعزي٫ ٙٸ ٱزا ا٥٪بغذ ا٥٪ٞيس٭ت ا٥ذات٦ٺت ٦٥ٞةٴاا٨  

عٺخ٨ اقّخ٪يد ٦ّٶ ربرت أ٭ةٴاُ ٩ة٬ ىةشٛ     و قر(2019 -2014) ٩ٺ٬ ا٥ٴىٮٺت ٦٥٪ذةؤٳالأٙٞٸ ٥ؾش١ت ا٥خ

 ا٥٪ٞيس٭ت ا٥ذات٦ٺت ٳٱٸ:

  



 حٞٺٺ٨ الأداء ا٥٪ي٥ٸ ٥ؾش١ت ا٥خؤ٩ٺ٬ ا٥ٴىٮٺت بيعخخذا٧ حغ٦ٺ٤ اقحضيٯ ا٥ْ٪ٴدٷ ٳالأٙٞٸ

(414) 

 :انًمارَح انذاخهٍح نمٕائى يانٍح يتتانٍح. 0

 (2019-2014)نهفترج  يٍٍ انٕطٍُحؤشركح انتنانًٍزاٍَح انؼًٕيٍح انًمارَح  (1دذٔل )ان

 )انًثانغ تآلاف انذَاٍَر(

 2019 سُح 2018سُح  2017سُح  2016سُح  2015سُح  2014سُح  انحساب

 انًتذأنح انًٕخٕداخ

 54186186 89626618 51774847 48503880 45168950 36343032 ا٥ٮٞٴد

 90110636 64462336 76549123 69160741 63736093 47032006 اقعخز٪يساث

 39559108 43901207 46079061 31912577 27421356 14235567 ٩ذٹٮٴ٫

ا٥٪ٴصٴداث 

 ا٥زيبخت
13717 17108 34939 31251 34899 28198 

٩ض٪ٴُ 

 ا٥٪ٴصٴداث
97624323 136343509 149712137 174434284 198025061 183884127 

 انًطهٕتاخ ٔحمٕق انًهكٍح

 انًطهٕتاخ انًتذأنح

 43035501 41421336 28882643 31548674 29078479 24555017 ا٥ذااٮٴ٫

 حمٕق انًهكٍح

 15000000 15000000 15000000 15000000 15000000 15000000 سأط ا٥٪ي٣

 اقعخٺيىٺيث

 ا٥ٚٮٺت
46703813 31840199 38815480 59323050 63366205 41132923 

اقعخٺيىٺيث 

 الأتشٵ
11365493 60424829 64247986 71228590 78237519 84715701 

٩ض٪ٴُ 

ا٥٪ي٦ٴبيث 

 ٳعٞٴٛ ا٥٪٢٦ٺت

97624323 136343509 149612137 174434284 198025061 183884127 

 ( 2019-2014)ا٥٪ٺضا٭ٺت ا٥ْ٪ٴ٩ٺت ٦٥ٚخشة  انًصذر:

 

 (2019-2014)نهفترج  يٍٍ انٕطٍُحؤشركح انتنلائًح انذخم انًمارَح  (2دذٔل )ان

 )انًثانغ تآلاف انذَاٍَر(

 2019سُح  2018سُح  2017سُح  2016سُح  2015سُح  2014سُح  انحساب

       الإٌراداخ

قٹشاداث ا٥ْ٪٦ٺيث 

 ا٥خؤ٩ٺٮٺت
50722046 76061985 88986391 125897898 12173125 9474790 

قٹشاداث 

 اقعخز٪يس
3888462 4181949 5307843 5289494 8065273 7215030 

 635081 26170 12136 410674 62827 17651 قٹشاداث أتشٵ

٩ض٪ٴُ 

 ااٹشاداث
54678159 80306761 94704908 131199528 20264568 17324891 

       انًصارٌف

٩قيسٹ٘ 

 ا٥ْ٪٦ٺيث ا٥خؤ٩ٺٮٺت
33564569 58233273 69009912 101421910 2409132 1201798 

   407032 343585 363199 503190 اق٭ذريس

 36940 43674 12283501 10858343 10769181 10149802 ٩قيسٹ٘ قداسٹت

   2241475 1725399 575597 466544 ٩قيسٹ٘ أتشٵ

يدًٕع 

 انًصارٌف
44684106 69941250 81937239 116353918 2452806 1238738 

 16086153 17811762 14845609 12767669 10365511 9994053 يدًٕع انفائض

  )ا٥٪بي٥ٔ بآقٗ ا٥ذ٭ي٭ٺش( (2019-2014)ٝيا٪ت ا٥ذت٤ ٦٥ٚخشة ٬٩   انًصذر:
 

( ٹْخ٪ةةةةذا٫ بي٥ذسصةةةةت الأعةةةةيط ٦ّةةةةٶ اقصخٲةةةةيداث ا٥ؾخقةةةةٺت  3ٳ) (2ا٥ضةةةةذٳق٫ ا٥غةةةةيبٞي٫ )

٥٪غخخذ٩ٸ ا٥ٞٴاا٨ ا٥٪ي٥ٺت )عٴاء ٝيا٪ت ا٥٪ٺضا٭ٺت ا٥ْ٪ٴ٩ٺت أٳ ٝيا٪ت ا٥ذت٤( ٳٹذت٤ م٪٬ ر٥ة٠ ٩غةخٴٵ   

١ٚيءة ا٥٪غخخذ٧ ٥ٲزٯ ا٥ٞٴاا٨ ا٥٪ي٥ٺت ٳالأع٦ٴب ا٦ْ٥٪ٸ ٙٸ حٚغٺش ا٥خٖٺةشاث ا٥غيفة٦ت عةٴاء بي٥ضٹةيدة أٳ     



 حٞٺٺ٨ الأداء ا٥٪ي٥ٸ ٥ؾش١ت ا٥خؤ٩ٺ٬ ا٥ٴىٮٺت بيعخخذا٧ حغ٦ٺ٤ اقحضيٯ ا٥ْ٪ٴدٷ ٳالأٙٞٸ

(415) 

ٳ٭ْخٞةةذ أ٫ ٱةةزٯ ا٥ٚخةةشة ا٥ض٩ٮٺةةت ١يٙٺةةت ٥خٞٺةةٺ٨ ا٥٪ش١ةةض ا٥٪ةةي٥ٸ  وج عةةخت عةةٮٴاثا٥ٮٞقةةي٫ تةةب٣ ٙخةةشة ب٦ٖةة

تةش ٭بعةٌ   آٳ٩ة٬ صي٭ةب    و٭بعٌ ٱٮيٟ حقيّذ ٙٸ ٝٺ٨ ٩ٴصٴداث ا٥ؾةش١ت ٱةزا ٩ة٬ صي٭ةب     قر٦٥ؾش١ت  

اسحٚيُ ٙٸ ٝٺ٨ ا٥٪ي٦ٴبيث  أ٩ي ٝٺ٨ عٞٴٛ ا٥٪٢٦ٺت ؽٲذث صٹيدة  ٩غخ٪شة ٙٺٲةي ٳٱةزا بقةٴسة ّي٩ةت ٹةذ٣      

 ٦٥ؾش١ت  ٦ّٶ ٩خي٭ت ٩ي٥ٺت
 

 انًمارَح انذاخهٍح نفترتٍٍ يتتانٍتٍٍ:. 4

 (2015-2014)نهفترج  يٍٍ انٕطٍُحؤشركح انتن انؼًٕيٍح انًمارَح انًٍزاٍَح (3دذٔل )ان

 )انًثانغ تآلاف انذَاٍَر(

 َسثح انتغٍر يمذار انتغٍر 2015سُح  2014سُح  انحساب

     انًتذأنح انًٕخٕداخ

 %24.285 8802918 45168950 36343032 ا٥ٮٞٴد

 %35.516 16704087 63736093 47032006 اقعخز٪يساث

 %92.625 13185789 27421356 14235567 ٩ذٹٮٴ٫

 %24.721 3391 17108 13717 ا٥٪ٴصٴداث ا٥زيبخت

 %39.661 38719186 136343509 97624323 يدًٕع انًٕخٕداخ

     انًطهٕتاخ ٔحمٕق انًهكٍح

     انًطهٕتاخ انًتذأنح

 %18.421 4523462 29078479 24555017 ا٥ذااٮٴ٫

     حمٕق انًهكٍح

 %0 0 15000000 15000000 سأط ا٥٪ي٣

 %31.182 14863614 31840199 46703813 ا٥ٚٮٺت اقعخٺيىٺيث

 %431.651 49059336 60424829 11365493 اقعخٺيىٺيث الأتشٵ

 يدًٕع انًطهٕتاخ

 ٔحمٕق انًهكٍح
97624323 136343509 38719186 39.661% 

 ( 2015-2014)ا٥٪ٺضا٭ٺت ا٥ْ٪ٴ٩ٺت ٦٥ٚخشة  انًصذر:

 

 (2015-2014)لائًح انذخم انًمارَح نشركح انتؤيٍٍ انٕطٍُح نهفترج  (4دذٔل )ان

 )انًثانغ تآلاف انذَاٍَر(

 َسثح انتغٍر يمذار انتغٍر 2015سُح  2014سُح  انحساب

     الإٌراداخ

 %49.810 25289939 76061985 50772046 ا٥خؤ٩ٺٮٺت قٹشاداث ا٥ْ٪٦ٺيث

 %7.547 293487 4181949 3888462 قٹشاداث اقعخز٪يس

 %2.559 45176 62827 17651 قٹشاداث أتشٵ

 %46.871 25628602 80306761 54678159 ٩ض٪ٴُ ااٹشاداث

     انًصارٌف

 %73.496 24668704 58233273 33564569 ٩قيسٹ٘ ا٥ْ٪٦ٺيث ا٥خؤ٩ٺٮٺت

 %-27.820 -139991 363199 503190 اق٭ذريس

 %6.102 619379 10769181 10149802 ٩قيسٹ٘ قداسٹت

 %23.374 109053 575597 466544 ٩قيسٹ٘ أتشٵ

 %56.523 25257144 69941250 44684106 يدًٕع انًصارٌف

 %3.716 371458 10365511 9994053 يدًٕع انفائض

  )ا٥٪بي٥ٔ بآقٗ ا٥ذ٭ي٭ٺش( (2015-2014)ٝيا٪ت ا٥ذت٤ ٦٥ٚخشة ٬٩   انًصذر:
 

قر أ٫ ٱٮةيٟ أٱ٪ٺةت ٳامةغت ٢٦٥زٺةش ٩ة٬ ا٥٪٦ْٴ٩ةيث        وٱزا ا٥ٮٴُ ٬٩ ا٥٪ٞيس٭ت أٙن٤ ٬٩ عةيبٞخٲي 

٭بعةٌ صٹةيدة ٙةٸ     و قرااميٙٺت ا٥خٸ حغيّذ ٦ّٶ قّييء دققث ٳ٩ؤؽشاث ٦٥٪غخخذ٩ٺ٬ ٬ّ ا٥٪غخٞب٤



 حٞٺٺ٨ الأداء ا٥٪ي٥ٸ ٥ؾش١ت ا٥خؤ٩ٺ٬ ا٥ٴىٮٺت بيعخخذا٧ حغ٦ٺ٤ اقحضيٯ ا٥ْ٪ٴدٷ ٳالأٙٞٸ

(416) 

ٳٱٮةيٟ   و٥ٶ اسحٚيُ ٭غبت ا٥غةٺٴ٥ت ا٥ٮٞذٹةت ٥ةذٵ ا٥ؾةش١ت    قا ٹؾٺش زٱ%( 24.285) بٮغبت حٖٺش عض٨ ا٥ٮٞذ

٩ؤؽةةش اٹضةةيبٸ ٥ؾةةش١ت ٦٥ٴٙةةيء    ذٳٹْةة%(و 24.721)صٹةةيدة ٙةةٸ عضةة٨ ا٥٪ٴصةةذاث ا٥زيبخةةت بٮغةةبت حٖٺةةش     

ٳب٦ٖةج  %( 46.871)بيق٥خضا٩يث ا٥٪ي٥ٺت احضةيٯ ا٥ٖٺةش  ٳ٭بعةٌ ا٫ اٹةشاداث ا٥ؾةش١ت اسحْٚةج ب٪ٞةذاس        

ٳ١ةز٠٥ اٹةشاداث اقعةخز٪يس ب٦ٖةج ٭غةبت      %( 49.810)٩ٺٮٺةت  ؤت اٹشاداث ا٥ْ٪٦ٺةت ا٥خ ٭غبت ا٥خٖٺش ٙٸ ٭غب

  ٪يس ا٥َيٱش م٪٬ ا٥٪ٺضا٭ٺت ا٥ْ٪ٴ٩ٺتزصٹيدة عض٨ ٩بي٥ٔ اقعخ٭خٺضت %( 7.547) ا٥خٖٺش

 ٔلٕائى انذخم:انًمارَح انذاخهٍح انُسثٍح نهًٍزاٍَاخ انؼًٕيٍح . 8

ّة٬ ا٢٥ؾة٘    ٙنةبً  و٬٩ ا٥ٞٺ٪ت ا٦٢٥ٺةت ٦٥٪ٺضا٭ٺةت   عٺخ٨ اعخخشاس ٭غبت ٤١ بٮذ ٬٩ بٮٴد ا٥٪ٺضا٭ٺت

ٳ١ز٠٥ ٝٴاا٨ ١ؾ٘ ا٥ذت٤ ٳ١٪ةي ٩بةٺ٬    ٵو٬ّ ٩ي ٹيشأ ٦ّٶ ٱزٯ الأٱ٪ٺت ٬٩ حٖٺشاث ٬٩ عٮت ق٥ٶ أتش

  (6ٳ 5) ٙٸ ا٥ضذٳ٥ٺ٬

 (2019-2014)نهفترج  يٍٍ انٕطٍُحؤشركح انتنانًٍزاٍَح انؼًٕيٍح انًمارَح انُسثٍح  (5دذٔل )ان

 انذَاٍَر()انًثانغ تآلاف 

 انحساب
سُح  َسة

2014 

سُح  َسة

2015 

سُح  َسة

2016 

سُح  َسة

2017 

سُح  َسة

2018 

 سُح َسة

2019 

 انًتذأنح انًٕخٕداخ

 %29.468 %45.260 %29.682 %32.42 %33.129 %37.227 ا٥ٮٞٴد

 %49.004 %32.553 %43.884 %46.227 %46.747 %48.177 اقعخز٪يساث

 %21.513 %22.170 %26.416 %21.330 %20.112 %14.582 ٩ذٹٮٴ٫

ا٥٪ٴصٴداث 

 ا٥زيبخت
0.014% 0.012% 0.023% 0.018% 0.017% 0.015% 

٩ض٪ٴُ 

 ا٥٪ٴصٴداث
100% 100% 100% 100% 100% 100% 

 انًطهٕتاخ ٔحمٕق انًهكٍح

 انًطهٕتاخ انًتذأنح

 %23.404 %20.917 %16.558 %21.087 %21.327 %25.153 ا٥ذااٮٴ٫

 حمٕق انًهكٍح

 %8.157 %7.575 %8.599 %10.026 %11.002 %15.365 سأط ا٥٪ي٣

 اقعخٺيىٺيث

 ا٥ٚٮٺت
47.840% 23.353% 25.944% 34.009% 31.999% 22.369% 

اقعخٺيىٺيث 

 الأتشٵ
11.642% 44.318% 42.943% 40.834% 39.509% 46.070% 

٩ض٪ٴُ 

ا٥٪ي٦ٴبيث 

 ٳعٞٴٛ ا٥٪٢٦ٺت

100% 100% 100% 100% 100% 100% 

 ( 2019-2014)ا٥٪ٺضا٭ٺت ا٥ْ٪ٴ٩ٺت ٦٥ٚخشة  انًصذر:
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 (2019-2014)نهفترج  يٍٍ انٕطٍُحؤشركح انتنلائًح انذخم انًمارَح انُسثٍح  (6دذٔل )ان

 )انًثانغ تآلاف انذَاٍَر(

 انحساب
سُح  َسة

2014 

سُح  َسة

2015 

سُح  َسة

2016 

سُح  َسة

2017 

سُح  َسة

2018 

 سُح َسة

2019 

       الإٌراداخ

قٹشاداث ا٥ْ٪٦ٺيث 

 ا٥خؤ٩ٺٮٺت
92.856% 94.714% 93.961% 95.959% 60.072% 54.689% 

قٹشاداث 

 اقعخز٪يس
7.112% 5.208% 5.605% 4.032% 39.799% 41.645% 

 %3.666 %0.129 %0.009 %0.434 %0.078 %0.032 قٹشاداث أتشٵ

٩ض٪ٴُ 

 ااٹشاداث
100% 100% 100% 100% 100% 100% 

       انًصارٌف

٩قيسٹ٘ 

 ا٥ْ٪٦ٺيث ا٥خؤ٩ٺٮٺت
75.115% 83.260% 84.223% 87.168% 98.219% 97.018% 

 --------- --------- %0.350 %0.419 %0.519 %1.126 اق٭ذريس

 %2.982 %1.781 %10.557 %13.252 %15.398 %22.715 ٩قيسٹ٘ قداسٹت

 --------- --------- %1.925 %2.106 %0.823 %1.044 ٩قيسٹ٘ أتشٵ

يدًٕع 

 انًصارٌف
100% 100% 100% 100% 100% 100% 

 %100 %100 %100 %100 %100 %100 يدًٕع انفائض

  )ا٥٪بي٥ٔ بآقٗ ا٥ذ٭ي٭ٺش( (2019-2014)ٝيا٪ت ا٥ذت٤ ٦٥ٚخشة ٬٩   انًصذر:
 

ٙٚةةٸ  و٭بعةةٌ أ٫ ٱةةزا ا٥ٮةةٴُ ٩ةة٬ ا٥٪ٞيس٭ةةت ٹةةٴٙش ٦ْ٩ٴ٩ةةيث قمةةيٙٺت ٥٪غةةخخذ٩ٸ ا٥ٞةةٴاا٨ ا٥٪ي٥ٺةةت  

٭بعٌ  و قر( ح٨ حغذٹذ الأٱ٪ٺت ا٥ٮغبٺت ٤٢٥ ّٮقش ٬٩ ّٮيفش ا٥ٞٴاا٨ ا٥٪ي٥ٺت6ٳ 5ا٥ضذٳ٥ٺ٬ ا٥غيبٞٺ٬ )

 ٥2017ةةٶ عةةٮت قٳ 2014أ٫ ٱٮةةيٟ حزبةةزب بٮغةةبت قٹةةشاداث ا٥ْ٪٦ٺةةيث ا٥خؤ٩ٺٮٺةةت تةةب٣ ا٥ٚخةةشة ٩ةة٬ عةةٮت    

 %60.072)٥خقةبظ   ٥2017غةٮت   (%95.959)( ر٨ ا٭خٚنج ٱزٯ ا٥ٮغبت ٩ة٬  6ٳا٥َيٱشة بي٥ضذٳ٣ )

٩ٺٮٺةت ٳ٩ة٬   ؤٳر٥ة٠ قسحٚةيُ ٩قةيسٹ٘ ا٥ْ٪٦ٺةت ا٥خ     ٦ّةٶ ا٥خةٴا٥ٸ   2019ٳ ٥2018غةٮخٸ   (%54.689ٳ

٦ّةٶ  %( 97.018% ٳ98.219)ب٦ٖج ٭غبخٲ٪ي  و قر2019ٳ 2018ٲي حْٴٹنيث ا٥خي٩ٺ٬ ٥غٮخٸ م٪ٮ

( ٭غةبت عضة٨ اقعةخز٪يساث حؾة٤٢ ا٥ٮغةبت الأ١بةش ٩ة٬        5ضةذٳ٣ ) ا٥تةش ٭ضةذ ٙةٸ    آ٩ي ٩ة٬ صي٭ةب   أ  ا٥خٴا٥ٸ

٦٥غةةٮٺ٬ ٩ةة٬   (%43.884% ٳ46.227%و 46.747%و 48.177)ب٦ٖةةج  و قرا٥٪ٴصةةٴداث ا٥٪خذاٳ٥ةةت 

رة٨  ( %32.553)٥خقةبظ   2018ر٨ ا٭خٚنج ٭غبت اقعخز٪يساث ٥غةٮت   و٦ّٶ ا٥خٴا٥ٸ (2014-2017)

%و 33.129%و 37.227)  ٙةٸ عةٺ٬ ا٥ٮٞةٴد حؾة٤٢ ٭غةبت      (%49.004)٥خقبظ  2019اسحْٚج ٥غٮت 

٬٩ ٩ض٪ٴُ ا٥٪ٴصةٴداث ا٥٪خذاٳ٥ةت ٦٥غةٮٴاث ٩ة٬     ( %29.468%و 45.260%و 29.682%و 32.42

ٳٱزا ٩ؤؽش عٴ٣ اّخ٪يد ا٥ؾش١ت ٦ّٶ اقعخز٪يساث أ١زش ٬٩ اقعخٚيً  و٦ّٶ ا٥خٴا٥ٸ (2014-2019)

 ٙنةبً و بي٥ٮٞذ ٱزٯ ا٥٪٦ْٴ٩يث حغذد الأٱ٪ٺت ا٥ٮغبٺت ٥ْٮقش اقعخز٪يساث مة٪٬ ا٥٪ٴصةٴداث ٩ة٬ صٲةت    

١ةي٫ قٹةشاد    و قرا٥ْٮقةش مة٪٬ ٝيا٪ةت ا٥ةذت٤ ٳٱةٴ قٹةشاداث اقعةخز٪يساث       ٥ٰ ّبٝةت بٲةزا    ٬ّ حغذٹذ ٩ي

%و 5.605% و 5.208)رة٨ ا٭خٚةل ٥ٺقةبظ بٮغةب      (%7.112)بٮغةبت   2014اقعخز٪يس تب٣ عةٮت  

ق٥ةةٶ  ٦ّ2018ةةٶ ا٥خةةٴا٥ٸ  رةة٨ اسحٚةةِ تةةب٣ عةةٮت      (2017-2015)تةةب٣ ا٥غةةٮٴاث ٩ةة٬     (4.032%

ٙٸ ا٥ضذٳ٣ ٳٱزا ٩ي ح٨ حٴمٺغٰ  (%41.645)ت ٥ٺقبظ بٮغب 2019اسحِٚ تب٣ عٮت ٳ (39.799%)

(6)  
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 :انتٕصٍاخٔ الاستُتاخاخ: انًثحث انراتغ

 :أٔلًا: الاستُتاخاخ

ّيةٶ  أ١بةش  أٍٲشث ٭خياش ا٥خغ٦ٺ٤ بؤ٫ اعخخذا٧ ا٥خغ٦ٺ٤ ا٥ْ٪ٴدٷ ٳا٥خغ٦ٺ٤ الأٙٞٸ ٳ٥غ٦غة٦ت ص٩ٮٺةت   أ  2

ا٥٪غةيٱ٪ت ٢٥ة٤ ّٮقةش ٩ة٬ ّٮيفةش      ٭خياش ٳفٴسة أ١زش دٝت ٬ّ الأداء ا٥٪ي٥ٸ ٦٥ؾش١ت ٳبةٺ٬ ٭غةبت   

  ٞٴاا٨ ا٥٪ي٥ٺت ٙٸ قٹشاداث ا٥ؾش١تا٥

 –2018ٺٮٺةت ٥مّةٴا٧   ١ؾٚج ٭خياش ا٥بغذ ٳصٴد ا٭خٚيك ٦٩غةٴً ٙةٸ ٭غةبت قٹةشاداث ا٥ْ٪٦ٺةت ا٥خؤ٩       3

الأ٩ةش ا٥ةزٷ ٹةٮ٢ْظ عة٦بٸ ٦ّةٶ حٞٺةٺ٨        وٹٞيب٦ٰ اسحٚيُ ٙةٸ ٭غةبت ٩قةيسٹ٘ ا٥ْ٪٦ٺةت ا٥خؤ٩ٺٮٺةت      2019

 ٱي ا٥خٮيٙغٸ ٙٸ ا٥غٴٛ لأداء ا٥٪ي٥ٸ ٦٥ؾش١ت ٳ٩ش١ضا

ٹةةت ٙةةٸ قٹةةشاداث  أٍٲةةشث ا٥ٮخةةياش حٚةةيٳث بغةةٺو ٙةةٸ عضةة٨ اقعةةخز٪يساث ٳا٥ةةزٷ ٹٞيب٦ةةٰ صٹةةيدة ىشد       4

لأداء ا٥٪ةةي٥ٸ االأ٩ةةش ا٥ةةزٷ ٹةةٮ٢ْظ بقةةٴسة اٹضيبٺةةٰ ٦ّةةٶ حٞٺةةٺ٨    2019-2018 اقعةةخز٪يس ٥مّةةٴا٧

  ٩ٺ٬ؤ٦٥ؾش١ت ٳ٩ش١ضٱي ا٥خٮيٙغٸ ٙٸ عٴٛ ا٥خ

خزبزبةت ٙةٸ ٭غةب عغةيب ا٥٪ةذٹٮٴ٫ ا٥ةزٷ ٹؤؽةش ٳصةٴد عٺيعةت          ١ؾٚج ٭خةياش ا٥خغ٦ٺة٤ ٳصةٴد صٹةيدة ٩      5

 ٩يث ا٥٪ي٥ٺت ا٥ييسات الأ٩ش ا٥زٷ ٹنْ٘ ٝذسة ا٥ؾش١ت ٦ّٶ ٩ٴاصٲت اق٥خضا وااخ٪ي٭ٺت ٩خغيٱ٦ت

بةي٥ٔ ٙةٸ   ا٥ضٹيدة ا٥غيف٦ت ٙٸ ٭غةبت عغةيب ا٥٪ةذٹٮٴ٫ حٚةٴث ٦ّةٶ ا٥ؾةش١ت ٙشفةت اعةخز٪يس ٱةزٯ ا٥٪           6

  أٳصٰ اقعخز٪يس ا٥٪خخ٦ٚت
 

 :انتٕصٍاخثاٍَاً: 

١بش ٹْيٸ ٭خياش ٳفٴسة أ١زةش دٝةت   أ٫ اعخخذا٧ ا٥خغ٦ٺ٤ ا٥ْ٪ٴدٷ ٳا٥خغ٦ٺ٤ الأٙٞٸ ٳ٥غ٦غ٦ت ص٩ٮٺت ق  2

ٴاا٨ ا٥٪ي٥ٺةةت ٙةةٸ  ّةة٬ الأداء ا٥٪ةةي٥ٸ ٦٥ؾةةش١ت ٳٹبةةٺ٬ ٭غةةبت ا٥٪غةةيٱ٪ت ٢٥ةة٤ ّٮقةةش ٩ةة٬ ّٮيفةةش ا٥ٞةة     

  قٹشاداث ا٥ؾش١ت

  ٹيدة ا٥غيف٦ت ٙٺٲي٦ّٶ أعبيب ا٥ض مشٳسة ٩شاصْت ٩شا١ض ٦١٘ ا٥ْ٪٦ٺت ا٥خؤ٩ٺٮٺت ٦٥ٴٝٴٗ  3

حْةةضص ٩ش١ضٱةةي ا٥٪ةةي٥ٸ ٭ٴفةةٸ بضٹةةيدة عضةة٨ اقعةةخز٪يساث    ت صٹةةيدة ٝةةذسة ا٥ؾةةش١ت ا٥خٮيٙغةةٺت ٳ  بٖٺةة  4

  غخ٪شة ٢٥ٴ٭ٲي حغٜٞ قٹشاداث ّي٥ٺتبقٴسة ٩

٩شاصْت ا٥غٺيعيث اقاخ٪ي٭ٺت ٦٥ؾش١ت ٳسع٨ عٺيعت قعخشاحٺضٺت أ١زش ٙي٦ّٺت ٥بعخز٪يس ٙٸ ا٥غغةيب    5

ا٥خٮيٙغةةٺت اث ا٥٪خذاٳ٥ةةت بقةةٴسة ّي٩ةةت ب٪ةةي ٹضٹةةذ ٩ةة٬ ا٥ٞةةذسة   ا٥٪ةةذٹٮٴ٫ بقةةٴسة تيفةةت ٳا٥٪ٴصةةٴد 

  ٦٥ؾش١ت ٙٸ عٴٛ ا٥خؤ٩ٺ٬
 

 :Referencesالمصادر 

 :: المصادر العرتيةولًاأ

 :السجلات والتقارير السنويةأ. 

 ( 3129-٩3125ٺ٬ ا٥ٴىٮٺت ٦٥غٮٴاث )ؤا٥غغيبيث ا٥خخي٩ٺت ٥ؾش١ت ا٥خ  2
  )3129-3125ا٥ٴىٮٺت ٦٥غٮٴاث )٩ٺ٬ ؤا٥غضبث ٳا٢٥ؾٴٙيث ا٥٪ي٥ٺت ٥ؾش١ت ا٥خ  3

 :الكتة. ب
 ا٥شٹيكو ا٥غْٴدٹت  داس ا٥٪شٹ  ٦٥ٮؾشو و"ا٥خغ٦ٺ٤ ا٥٪ي٥ٸ ؽش١يث ٳأعٴاٛ ٩ي٥ٺت"(و 3119) أبٴ صٹذو ٩غ٪ذ ا٥٪بشٳٟو  4
 ا٥يبْت ا٥زي٭ٺتو بذٳ٫ ٭يؽش     "حغ٦ٺ٤ ا٥خٞيسٹش ا٥٪ي٥ٺت"و(و 2996)٩غ٪ٴد قبشاٱٺ٨ ّبذا٥غب٧و  حش١ٸو  5
"اقحضيٱيث ا٥غذٹزت ٙٸ ا٥خغ٦ٺ٤ ا٥٪ي٥ٸ ٳا٥٪غيعبٸ"و ٢٩خبت ّٺ٬ ؽ٪ظو ا٥ٞيٱشةو (و 2979)ع٪ذو أعغبٴو ٱؾي٧   6

  ٩قش
  "ا٥خغ٦ٺ٤ ا٥٪ي٥ٸ ٳا٥٪غيعبٸ"(و 2994)ا٥غغٮٸو فيدٛو   7
  ا٥٪٢خب ا٥ضي٩ْٸ ا٥غذٹذو ااع٢ٮذسٹتو ٩قشو "ا٥ٞٴاا٨ ا٥٪ي٥ٺت ا٥٪غيعبٺت"(و 3117)عغٺ٬و أع٪ذ عغٺ٬ ٦ّٸو   7
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يبْت ا٥"حغ٦ٺ٤ ا٥ٞٴاا٨ ا٥٪ي٥ٺت ت ٩ذت٤ ٭َشٷ ٳحيبٺٞٸ"و (و 3117)ٕغي٫ ٙبطو  ٳا٥٪ييس٭تو ٩ؤٹذ امٸ تٮٚشو  2
  ٳ٥ٶو داس ا٥٪غٺشة ٦٥ٮؾش ٳا٥خٴصٹِ ٳا٥يبيّتو ّ٪ي٫لأا
ا٥يبْت  "حغ٦ٺ٤ ا٥ٞٴاا٨ ا٥٪ي٥ٺت ٩ذت٤ ٭َشٷ ٳحيبٺٞٸ"و(و 3117) تٮٚشو ٩ؤٹذ سامٸ ٳا٥٪ييس٭تو ٕغي٫ ٙبطو  9

 ا٥خٴصٹِ ٳا٥يبيّتو ّ٪ي٫و الأسد٫ الأٳ٥ٶو داس ا٥٪غٺشة ٦٥ٮؾش ٳ
 داس ا٢ٚ٥ش ٦٥ٮؾش ٳا٥خٴصٹِ  و"ااداسة  ٳا٥خغ٦ٺ٤ ا٥٪ي٥ٸ"(و 3111)ٱٺز٨ ٩غ٪ذو  ا٥ضّبٸو  21
  "حغ٦ٺ٤ ا٥ٞٴاا٨ ا٥٪ي٥ٺت"و داس ٭يِٙ ٦٥يبيّت ٳا٥ٮؾش(و 2973) عبِو ٩غ٪ٴدو  22
  ا٥ْشاٛ ا٥خ٦ٴدو بٖذادو٩يبْت  ا٥يبْت ا٥شابْتو وداسة ا٥٪ي٥ٺت""اا(و 2993و )ا٥ؾ٪يُو ت٦ٺ٤ ٩غ٪ذ عغ٬  23
 سد٫ لأاو ّ٪ي٫ داس ا٢ٚ٥شو وداسة ٳحغ٦ٺ٤ اقاخ٪ي٫ ٳا٥٪خيىش"ق"و ّز٪ي٫و ٩غ٪ذ داٳد  24
و "ا٥خغ٦ٺ٤ ا٥٪ي٥ٸ ٩ذت٤ ٥قٮيّت ا٥ٞشاساث"(و 3111)ّبذا٥ٮيفشو  قع٪يّٺ٤ ٳ٭ٴسو ٩غ٪ذو ٩ٮٺش ؽي١ش ٳقع٪يّٺ٤و  25

 ا٥يبْت الأٳ٥ٶو ّ٪ي٫و الأسد٫ 
داس ا٥ٺيصٳسٷ  وحضيٱيث ٩ْيفشة"ا"ا٥خغ٦ٺ٤ ٳا٥خخيٺو ا٥٪ي٥ٸ  (و3112) أسؽذ ٙؤادو ا٥ٮْٺ٪ٸو ّذ٭ي٫ حيٹٰ ٳا٥خ٪ٺ٪ٸو  26

  ٦٥ٮؾش ٳا٥خٴصٹِو ّ٪ي٫و الأسد٫
"أفٴ٣ ا٥٪غيعبت ا٥٪ي٥ٺت"و (و 3116)٭ٴسو ّبذا٥ٮيفش قبشاٱٺ٨ ٳفٺي٧و ٳ٥ٺذ ص١شٹي ٳا٥خذاػو عغي٧ ا٥ذٹ٬ ٩قيٚٶو   27

  الأسد٫ داس ا٥٪ٺغشة ٦٥ٮؾش ٳا٥خٴصٹِ ٳا٥يبيّتو ّ٪ي٫و

 الثحوث والدراسات: ت.

"ا٥خغ٦ٺ٤ ٳا٥٪ٞيس٭ت قصشاءً حذٝٺٞٺيً ٥خشؽٺذ ٝشاس ا٥ٚيعـ ا٥نشٹبٸ ٙٸ حغذٹذ (و 3117)ا٢٥بٺغٸو ٦ّٸ ١ي٤٩ سصبو   27
  داسة ٳاقٝخقيدو صي٩ْت بٖذادا٥ٴّيء ا٥نشٹبٸ ٦٥٪٦٢٘"و بغذ دب٦ٴ٧ ّي٥ٸ ٙٸ ا٥٪غيعبت ا٥نشٹبٺتو ٦١ٺت اا
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