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 الملخــــص : 

يهدددددبح  الىدددددة  ادددددح ل  لدددددف  تدددددا  الىدددددء   اا  ددددد   ددددد    دددددء ا  ا  ددددد     ل        
 اىكدددددءع     ع ددددددع   سااددددددف مددددددلت  ازاسلددددددسب  ا سعدددددف عددددددت  الا  ددددددع   ددددددح  ال ا ددددددف 
 ا ا قاددددف هءمدددد هس يساددددف   ااباددددف   ى دددد   الىددددة  الىددددء   اا  دددد   دددد   ا ددددا   ع ددددس 

   يزدددددددهع  دددددددد    ددددددددت  ا  دددددددد    اخ ددددددددس    اىكءعادددددددف   زددددددددا ت    اددددددددسب    ددددددددس   ا ددددددددا 
  زدددددددده    ا  دددددددد   اىكددددددددءع   زددددددددا ف   ل       ددددددددس   لددددددددس      ددددددددا  ال ددددددددا  اف 
  االدددددح  الىل لدددددف  ا لدددددء ا   عزدددددلءا  الخسعددددد  هددددد    ا  لزدددددسب   ا ء عددددد   الددددد   دددددب 
   ددددت  الىددددء   اا  دددد  علهددددس لادددد ن   ددددو    ث ددددف   اخلا  اددددف  عىب ليددددف ت س ددددف 

 لدددددددددس    الىدددددددددة  ا   ءعدددددددددسب  اا  ادددددددددف   الىدددددددددبيسب   ل   دددددددددف   اللثا ادددددددددف   دددددددددس   
 الىددددددء   اا  دددددد     للددددددس ل  امددددددف  لددددددلا  ا اف ا  ددددددا     ددددددسل  هلددددددس   ا  لزددددددسب 
 كثددددددا   ددددددس    الددددددل س ف حدددددداو  ر يا   هددددددس  مدددددد   ع لزدددددد     ددددددا       ع ددددددع 

 ا  هس  ب  اا  اف  ماسغف لاسلسب  سعف  كثا عا  ف    سااف . 
س  ب  اا  اددددددف  الىددددددء   اا  دددددد      ل    ا  لزدددددد     ا هددددددالكلماااااافت الم :فح اااااا    

      ملت  ازاسلسب  ا سعف . 
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The role of digital transformation in enhancing 

government performance and public policy-

making: Iraq as a case study 
Ahmed abdulsalam ezzat 

Ayat ali safai 

Abstract: 
This research aims to study the impact of digital 

transformation on developing government work and 

performance, and enhancing the effectiveness of public 

policymaking, focusing on the Iraqi experience as a case 

study. The research analyzes digital transformation in 

Iraq, which contributes to improving government work 

and efficiency, accelerating decision-making processes, 

and facilitating government operations with greater 

speed. It also discusses the available legislative 

frameworks and infrastructure, the level of integration 

between institutions, and the factors that may hinder 

digital transformation, including weak connectivity of 

electronic systems, limited digital literacy, and 

administrative and organizational challenges. 

Furthermore, the research discusses digital 

transformation as a strategic opportunity for Iraq to 

rebuild more efficient and responsive institutions, 

provided that it is accompanied by institutional and 

legislative reform, the strengthening of digital skills, and 

the formulation of more flexible and effective public 

policies. 

Keywords: Digital transformation, institutional 

performance, digital skills, public policymaking.  
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 المقدمااااااااااااااااااااااااا  
 ا لزددددددس  ف  الدددددد  ي ددددددهبدس  ا ددددددساع  ا ددددددء    ددددددب عدددددد    ر  الىددددددء ب  اللخ ء اددددددف     

 هدددداع  ا ء عدددد   الدددد   تدددداب  دددد   اا ددددف   دددد   اىكءعددددسب   لددددسا    ل   هددددس ا  دددد ر 
 ا ددددس    ددددب  مددددلق  الىددددء   اا  دددد  عدددد   اا ددددساع   لسلدددداف ال ددددء ا   ل     ا سعدددددف 
  ىزدددددددد     ددددددددس    ا ددددددددبعسب  الدددددددد    ددددددددبعهس  اىكءعددددددددسب ا ء  ل هددددددددس عدددددددد   دددددددد   

 اىبيثدددددددددف   ثددددددددددع  ا   ءعددددددددددسب  ددددددددد   ل     ا ددددددددددبعسب  ا سعددددددددددف  ءظادددددددددت  ال لاددددددددددسب 
  ا بعاددددددددف     زددددددددهع دددددددددط   الىددددددددء   دددددددد   زددددددددا ت   لزدددددددداو    ددددددددا   ب   ل   ددددددددف 
 لدددددددهءاف   دددددددبيع  ا دددددددبعسب ا  دددددددء  ل      ع دددددددع  ا ددددددد س اف   ا زدددددددس اف  ددددددد   ا  ددددددد  

  اىكءع . 
ي دددددة  زددددد ح  ا بيدددددب عددددد   ادددددب    ادددددح   دددددء ا  الىدددددء   اا  ددددد   علهدددددس  ا دددددا      

يزدددددددد ح    ددددددددء ب تسهلددددددددف  اددددددددح   ع ددددددددع    ددددددددا   ب  ال لاددددددددف  دددددددد   ا  دددددددد   اددددددددط  
 اىكددددءع    الىددددء   اددددح     لددددف   اخلا  اددددف  دددد  ع سمدددد   اب اددددف  ا  ل  ددددف   ددددع  
عدددددددد    مدددددددد     ل     عكس ىددددددددف  ا زددددددددسل   ىزدددددددد    ددددددددءل   ا ددددددددبعسب  ا سعددددددددف 
 ا  بعددددددددف. ي ددددددددة  ادددددددداع  د اددددددددف  الىددددددددء   اا  دددددددد   دددددددد    ع ددددددددع   ل    اىكددددددددءع  

االاددددددس  ا ددددددس  عدددددد   ا ددددددء  ل   يددددددء    دددددد   ا ددددددبعسب  ا  بعددددددف اهددددددع   ر  عزددددددلءا  
 ال لاددددسب  اا  اددددف اددددبيهس   لدددده س  ا ددددسا   دددد    ددددء ا   دددد   ا  لزددددسب  اىكءعاددددف 
 ا  ل  ددددددف   ىزدددددد      اددددددف    ددددددس   ا ددددددا    لاددددددس ف  اددددددح   ع ددددددع   ددددددس    ازاسلددددددسب 
 ا سعددددددددف  اىكءعاددددددددف   ددددددددس ي دددددددد   عء كلددددددددف  ال ددددددددء   اا  دددددددد   ا  سمددددددددا   ى ددددددددت 

 سب  الل اف    ع س    ل     اىكءعاف . عل  ل
 

 اهم   البحث   
يللددددس    الىددددة  د اددددف عءلاددددءك  الىددددء   اا  دددد   ء دددد   يددددب  ا  ددددس اع  اىبيثددددف  دددد  
  ل     ا سعدددددف  مدددددلت  ازاسلدددددسب   يدددددب  ل  ب  الل ادددددف  ا زدددددلب عف   ي دددددة يزدددددهع 
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 الىدددددددء   اا  ددددددد   ددددددد    دددددددت   دددددددس     ل    اىكدددددددءع   عزدددددددلءا  لادددددددس  ا دددددددء  ل   
يدددددء   ا دددددبعسب  ا  بعدددددف ي دددددة  للدددددت  د ادددددف  الىدددددة عددددد   ءلاددددداق  ا   دددددف هددددد   
 الىددددددددددء   اا  دددددددددد     ددددددددددس     ل     اىكءعاددددددددددف    للددددددددددس   ر  لددددددددددل ب    ال لاددددددددددسب 
 اا  ادددددددف  اىبيثدددددددف  مدددددددلق  لددددددد  ف عه دددددددف   س  دددددددف  ددددددد    دددددددسل   اك ادددددددف  ا دددددددبعسب 

  سعف   ىز    ءل هس ا  ء  ل   .  ا
 إشكفل   البحث   

  ددددح  ادددداغع عدددد   الدددد   ا ددددا    ددددب  علددددسل  ب عه ددددف ا لىددددء   اا  دددد     ددددء ا     
    لدددددف   اىكءعدددددف   اخلا  ادددددف   غ دددددا  ر ددددددط   الددددد ت ا عدددددسع   عىدددددب ل    دددددك     
 دددددددد  ا  دددددددد    ل    اىكددددددددءع   غ ددددددددا عللسلدددددددد  عددددددددت ي ددددددددع   لددددددددلث س    ا هددددددددءل 

 ددددد   ادددددح    عدددددبا لدددددءح يزدددددسدع      ثددددد   حدددددكسااف  الىدددددة  ددددد   لددددد  ف  ا اط ادددددف 
 الىدددددء   اا  ددددد   ددددد   ا دددددا    ددددد    ع ددددددع   ساادددددف ع لزدددددسب  اب ادددددف  عدددددس عزددددددلءا 
  دددددءو ع هدددددء   الىدددددء   اا  ددددد   ددددد   ا  لزدددددسب  اىكءعادددددف   ادددددت لدددددءح يددددد تا 

  ؟دط   الىء    ح  ءل   ا بعسب  اىكءعاف 
 فرض   البحث   

ي لدددددداث  الىددددددة   دددددد     ددددددس     ددددددت عزددددددلءا  الىددددددء   اا  دددددد   دددددد   ا  لزددددددسب     
 اىكءعادددددددددددف    دددددددددددس  عل ل عزدددددددددددلءا   ل    اىكدددددددددددءع         ددددددددددد    ساادددددددددددف مدددددددددددلت 
 ازاسلدددددف  ا سعدددددف   ر   دددددءل ه لدددددف    ادددددف علخسع دددددف   ء  دددددب هاس دددددسب عءيدددددب  لدددددءح 

  زهع     ىز    ءل   ا بعسب  ا سعف   ك   ا ا . 
 منهج   البحث   

يزددددددل ب   دددددد  دددددددط   الىددددددة  ا ددددددله   الدددددد       دددددد   لددددددل ا ث ع ددددددس اع  لددددددءح   
 الىدددددء   اا  ددددد    ا  دددددس اع  ا  س  دددددف اددددد   لادددددس ف  ادددددح  لدددددل ب    ا دددددله   اءمددددد   
 الى   ددددد   ددددد   مدددددن    دددددت  الىدددددء   اا  ددددد   ددددد   ا دددددا   عدددددت  ى  ددددد   ال دددددا  سب 

     االاف  الىلاف   ا لسل  ب  اىكءعاف. 
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 ه كل   البحث   
  ا  هء     لس  – الىء   اا    ال صل الاول / 

  ا لىة      :     /  الىء   اا       ء ل 
 تس اس /  ا ا  ه    اىكءعف   اخلا  اف   اىكءعف  اا  اف                

  ا لىة  اثس   :     / ع هء    ل    اىكءع     ا  لز  
  تس اس / عل  لسب  الىء   اا                    

 
     ا ا   ا ص   اثس   /  الىء   اا     ملت  ازاسلسب  ا سعف 

    /  ال دددددا  سب   ازاسلدددددسب  اىكءعادددددف  ل  ددددددس  ددددد   الىدددددء   ا لىدددددة      : 
  اا        ا ا  

 /  الىبيسب  ال   ء     الىء   اا        ا ا   تس اس                
  س  ف  ا
 

 ال صل الاول / ال:حول الرقمي   الم هوم والاسس 
 المبحث الاول   اولا / ال:حول الرقمي وتطوره 

دددددددددددب هس  ءظاددددددددددت   ر    اددددددددددف  الىددددددددددء   اا  دددددددددد  ددددددددددد     اددددددددددف  لددددددددددلا  ا اف     
 ال لادددددددددسب  اا  ادددددددددف  اىبيثدددددددددف  ددددددددد   ا  ددددددددد   اىكدددددددددءع    يلدددددددددح   ددددددددد   ا دددددددددا سب 
  ا  لزدددددددسب  ا  ل  دددددددف   يددددددد ل  ددددددددط   الىدددددددء   ادددددددح  يدددددددب       دددددددا  دددددددط    ددددددد  
 ا  دددددددد   اىكددددددددءع    ا   اددددددددسب   ل   ددددددددف   ددددددددس يى ددددددددت قا ددددددددف ع ددددددددس ف عزددددددددلب عف . 

حددددددسع ف   ددددددس  ر  الىددددددء   اا  دددددد  ي ددددددب   ددددددسل   صدددددد اع ( . 35   2020) ا ل ادددددد  
ا    ادددددسب  اىكءعادددددف  الدددددلا  ا لهس  الددددد  يكدددددءر  اهدددددبح علهدددددس ددددددء  ىزددددد    دددددءل  
 ا دددددددبعسب  ا  بعدددددددف ا سعدددددددف  ا دددددددء  ل     لدددددددل ب    ال لادددددددسب  اللخ ء ادددددددف  اىبيثدددددددف 

 ددددد  ع دددددس ب   هلخدددددس     دددددبيع  الددددد   زدددددسدع ها دددددت  اخ دددددس    ا  لزددددداف  اىكءعادددددف 
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 اللس زددددددداف . ) لددددددد عف  ا دددددددبعسب   اىدددددددب عددددددد   ادددددددا      ا كلاددددددد     ع دددددددع  ا دددددددب   
2019   44 . ) 

 ددددددددطا  ي دددددددد ا  الىددددددددء   اا  دددددددد   اددددددددح  لددددددددل ب    الخل ء اددددددددس  اا  اددددددددف  اىبيثددددددددف    
 ال   هددددس ههددددبح  ى  ددددت  ال  ددددع   ازددددا ف  دددد   ا  دددد     ع ددددع  ا ددددب    اللس زدددداف  دددد  

 ( 293   2024ع لزسب  اب اف     ءل    بيع  ا بعسب . )  عب 
   كددددددد     دددددددا   د ادددددددف  الىدددددددء   اا  ددددددد   ددددددد   ا دددددددت  ا  دددددددس ب    ادددددددف :    

 ( . 9-7   2020)ع  اا 
 ا لس زددددددددددف :  ادددددددددد   لددددددددددل ب    الىددددددددددء   اا  دددددددددد   س دددددددددد   ا لس زددددددددددف هدددددددددد    -1

 ا ددددددا سب     ا  لزددددددسب  ا سعددددددف  خددددددءر   ددددددك  عىددددددب ل  غ ددددددا ع ا  ددددددف 
   دددددددا ح       ر ل ددددددددء   الىدددددددء   اا  دددددددد   دددددددب  حدددددددد    ا لس زدددددددف هدددددددد   

 ب  يلح  ا  لزسب  اىكءعاف  ا سعف .  ا ا س
 ا ددددددء  ل     اع ددددددسا  :  ر  دددددددع  دددددددب ح  الىددددددء   اا  دددددد  دددددددء  ا ددددددء  ل    -2

  اع ددددددددسا  ي ددددددددة  ر دددددددددط   الىددددددددء   ددددددددب  لددددددددهع  سالء مدددددددد   ازددددددددا ت عددددددددت 
 ا دددددء  ل     كدددددءر  الء مددددد    دددددس      كدددددءر  اددددد   ا دددددء    ددددددء  ا  حدددددا 

  ااااز  . 
لق   هلخدددددددددس   اصددددددددد ف   هلخدددددددددس  :   دددددددددب ل دددددددددء   الىدددددددددء   اا  ددددددددد   مددددددددد -3

 اااازدددداف  ددددد     ددددس     خدددددس    هب تاددددف ا   لزدددددسب  الدددد    دددددب   ا دددددبعسب 
 ا  ء  ل     زه     بيع  ا بعسب  ا سعف     اب اف . 

اددددددطا   دددددد ر  الىددددددء   اا  دددددد  دددددددء    اددددددف  ب   اددددددف  اددددددب  هل   ددددددا     ددددددسو 
  ل   دددددددف  ازدددددددساب   ىدددددددء     دددددددا    ددددددد  حدددددددسع  هلالددددددد       ددددددد   ال لادددددددسب 
 اا  ادددددددف  اىبيثدددددددف ي دددددددة يكدددددددءر   دددددددء    ىدددددددء  حدددددددسع   ددددددد   ا  لزدددددددسب 

 ( 2025 اىكءعاف  غ ا  اىكءعاف . )  اب  اىز  
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 الحكوم  الرقم   ثفن ف / ال رق بين الحكوم  الالك:رون   و 
 ر  اىكءعدددددف  اا  ادددددف دددددد   الددددد   زدددددل ب   اللخ ء ادددددس   دددددك   لدددددلا  ا    ددددد       

 ا  دددددسك  ا دددددس  ي دددددة هدددددب  ظهدددددء  ددددددط   ا صددددد  ق  ددددد  عللصدددددن  الزددددد   لسب عددددد  
 ا ددددددددار  ا سلادددددددد  عددددددددت  لاددددددددس ف  اىكءعددددددددسب  ا ا اددددددددف عددددددددس ي دددددددداح هدددددددددددد )  ااء  ددددددددسب 

    ددددددس  ب  ا دددددددا ااف    اخلا  اددددددف (   الدددددد   س ددددددد    لصددددددا  دددددد  هدددددددب يس هس   ددددددح
    دددددددا   ب  ا سمدددددددف ههدددددددس   زددددددد     ا ا لدددددددسب      دددددددب ل دددددددء   اهء  دددددددن  اط ادددددددف 
 اددددددح ياددددددس     ددددددا ل  مددددددلى   اىكءعدددددددسب   ددددددب  عددددددس ي دددددداح  ساللخ ء اددددددس  اا  ادددددددف 

  ( .  2025  س    زل بعهس    ع سم      يكءعس هس . )  كب ش 
 ياس دددددس يصدددددلق    دددددس  ر  ا دددددا  هددددد    اىكءعدددددف   اخلا  ادددددف   اىكءعدددددف  اا  ادددددف    

 ا صدددددد  ىسب  لاددددددس ف  اددددددح  ا  دددددد   ا  ددددددلا  هدددددد    غ ددددددا   لاددددددق  زددددددا   ددددددب   
 اا  لددددددف    اخلا  اددددددف   الدددددد   ل ددددددس    دددددد   ءدادددددددس    ساىكءعددددددف   اخلا  اددددددف ددددددد  

     صدددددس     ادددددف  لدددددل ب    ا  لزدددددسب  اىكءعادددددف اللخ ء ادددددس  ا   ءعدددددسب   لدددددسا 
 اىبيثدددددددف   الددددددد  ادددددددبيهس  ا دددددددب     دددددددح     دددددددا   ىء ددددددد   ا   دددددددسب عدددددددت  ا دددددددء  ل   

   ددددددددب   اىكءعددددددددف   اخلا  اددددددددف  اددددددددح  س دددددددد   ع ل ددددددددن  ا  لزددددددددسب  دددددددد   اب اددددددددف 
 اا  اددددددف  ا بيددددددب عدددددد    دددددددب ح عثدددددد   زدددددده     ددددددبيع  ا ددددددبعسب   ىزدددددد    ال س دددددد  

ء  هددددددددددد    ا دددددددددددء  ل     ع لزدددددددددددسب  اب ادددددددددددف    كددددددددددد    ا دددددددددددء  ل   عددددددددددد   اءمددددددددددد
ا    ءعددددددددسب ع ددددددددس يددددددددء ا  ا ع ددددددددب عدددددددد   ا دددددددد س اف  ال     كثددددددددا   ددددددددس   ا   لزددددددددسب 

  (.338  2025 ) حاعءو  اىكءعاف . 
   ل ددددددب  اىء  ددددددف   اخلا  ادددددددف   اىكءعددددددف  اا  اددددددف   دددددددك   ددددددس    ددددددح  دددددددء ا     

 بعدددددف    لا ددددد    االدددددح  الىل لدددددف  الس  دددددف اهدددددس    ي ددددد   ر يكدددددءر   ل دددددس    لدددددت 
اا دددددب   ر يكدددددءر  زدددددلف  اءمدددددء   ادددددح    لا ددددد  ا  دددددء  ل   اث س دددددف    لا ددددد   ددددد   

( عدددد   زددددلف  ازددددكسر  دددد   اا ددددب   كددددءر  لددددل ب   %30 دددد   اب اددددف     دددد   دددد  ) 
( .  2009   لا دددددد     عددددددال ل   لصددددددسل    ددددددب    دددددد     اددددددف  الل اددددددف )  ددددددس   
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 ر  اىكءعدددددف  اا  ادددددف   لددددد     دددددسع  ا   ءعدددددسب  االددددد اف هددددد    اءيدددددب ب  س دددددف    
 ب   ا ل ددددددددسع    )  ا ددددددددء  ل   (   ا  ددددددددف ع  ءعس اددددددددف يبيثددددددددف   ل ددددددددب هدددددددد    اءيددددددددب

  دددددددح    لا ددددددد   الدددددددل ب    اللخ ء ادددددددس  اا  ادددددددف  اىبيثدددددددف الدددددددء  ا  اء ددددددد    ا هدددددددب 
  ازددددددددا ف  دددددددد   ل       دددددددد ف  اىكءعاددددددددف  غ ددددددددا  اىكءعاددددددددف  ال س  ددددددددف     هددددددددء  
  لددددددت  ساىكءعددددددف  اا  اددددددف  ل س دددددد  عددددددت  ا ددددددء  ل   عدددددد   دددددد   عء  ددددددت    لا دددددد  

( . 2004  ي ددددددددس  لددددددددل ب    ااا ددددددددب   اخلا  دددددددد   ال ددددددددس   اااس ددددددددسب )  ازددددددددبيا  
 ساىكءعدددددف   اخلا  ادددددف   اا  ادددددف ددددددء     دددددا  لددددد ء   ل    ا بعدددددف  اىكءعادددددف  ددددد  
 لدددد ء  يل  ددددع  سازددددا ف    ل      ددددبيع  ا دددددبعسب ا  ددددء  ل     ا  ددددف لدددده ف  ادددددا 

 ددددس يددددء ا  اخث ددددا عدددد  حددددلكف    لا دددد    ا ددددبعسب  اا  اددددف    دددداا  ا ا ل ددددف ههددددس ع
 ( .  2013 ا هب   ا س    ل  ض هطا   خ  ف  ل    ا بعف . )  اع   

ءعددددددف  اا  اددددددف      اخلا  اددددددف  ي ددددددس دلسادددددد   ددددددبل عدددددد    دددددددب ح  زدددددد ح  اىك    
    هس  د  :   ا   
 ا ددددددء  ل     ا زدددددددل بع    ددددددد    ىزدددددد    لدددددددل س ف  اىكءعددددددف  يلاس دددددددسب -1

 ا دددددت  دددددء  ا  ا ددددددبعسب  اىكءعادددددف  لددددددهءاف  اءمدددددء   ا هددددددس  ددددد ر  خددددددءر 
 كثددددا  س  اددددف    ددددس    دددد   ا ددددت  لزدددداو    ددددا   ب  اىكءعاددددف   اللزدددد ت 

 ( . 2013ه    اه  سب . )  اع   
    ددددد   خ  دددددف  ا دددددبعسب   لزددددداو    دددددا   ب  اىكءعادددددف  عسيصدددددىسههس عددددد   -2

 اا  ددددددددد    ددددددددد   ا دددددددددت  ال دددددددددء ا   ل     ف   اددددددددد   ددددددددد    ادددددددددسب  ل   ددددددددد
    م    اىكءع  . 

 ددددددء  ا  ددددددالا   دددددد   كثددددددا    ددددددس ا  خددددددا   ازددددددساب   دددددد ر  الىددددددء   اا  دددددد   -3
   اخلا  دددد  لدددد  ل   اددددح  زددددا ق  ددددبل  ا ددددا عدددد   ا ددددءظ      ي ددددة  ر 
 س دددددب   اااس دددددسب   اخلا  ادددددف  ىلدددددسو  ادددددح علس  دددددف   دددددب  ت    دددددء ا ل ادددددع 

 دددددءظ     ا ء دددددءلي   ددددد  ل  ادددددا  اب ادددددف    عزدددددل ا  ددددد   ا دددددت    دددددا ل  ا
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ك دددددس  ر   دددددء ا  ا  ددددد    اخلا  ددددد  لدددددءح ي دددددلق  ا  دددددس  ا ل ددددداح   دددددح 
 اءظددددددسان  ا لسيددددددف  دددددد   ا  ددددددسك  ا ددددددس  عدددددد  ل ر  ا  ددددددءك ا  ىزددددددء اسب 
      للدددددددس  ب  ا س اادددددددف  الددددددد   ددددددد      دددددددح يزدددددددس   ا  ددددددد  . )  اهدددددددسل  

2010  . ) 
 

 لحكومي و المؤسسي المبحث الثفني   اولا / م هوم الاداء ا
 ر  ا لث دددددددسب   ا  لزدددددددسب  اىكءعادددددددف    ددددددد   ددددددد  ظددددددد  عل  دددددددا ب ل   ادددددددف      

  س  ادددددف ع  دددددب  ي ددددداث    هدددددس لادددددا     الخ ادددددت   ال دددددء   ددددد    دددددبيع  ا دددددبعسب 
    دددددد   ا ددددددا    ددددددت  ثددددددس   صددددددا     ل       دددددد    ددددددت   زدددددد ف يبيثددددددف   ددددددح 

احددددددد ب  ددددددد  حدددددددلح  ا زدددددددلء سب ي دددددددة ي لادددددددا   دددددددء ا   ل    اىكدددددددءع   دددددددءدا  ال
  ازاسلف  ا سعف . 

ي ددددددد ا ع هدددددددء    ل    اىكدددددددءع   ادددددددح  ا  ددددددد   الدددددددس    ددددددد    ددددددد   اىكءعدددددددف       
 كس دددددف ع لزدددددس هس    ددددد  يلزدددددع  سا ددددد ء     لدددددل ا   ف   دددددب    ا  لزدددددف  اىكءعادددددف 
 ددددددد    دددددددبيع  ا دددددددبعسب   الخادددددددت   الددددددد   ع  ا   دددددددء    ىبيدددددددب قددددددداع   دددددددب     ا  ددددددد  

    ال  دددداو  ا ل ددددع  دددد   ل    ااددددا ع    ازاسلددددسب  ا سعددددف ا ب اددددف عدددد    دددد   ىزدددد
 دددددددددطا   ددددددددد ر   ل    اىكدددددددددءع   مدددددددددلق عا ل دددددددددس ( . 2023  الل  دددددددددط . ) ل يددددددددد  

  ددددددددددك   ت ددددددددددت  دددددددددد   ا صددددددددددا  اىددددددددددبية  سال لاددددددددددسب  اا  اددددددددددف    ث ددددددددددف  اددددددددددط س  
  مدددددد لس    الدددددد   للدددددددس س  دددددد    دددددددبيع  ا ددددددبعسب   ددددددك  لدددددددا ت    ددددددس  ي دددددددة 

 اىكدددددددءع   ددددددد  عدددددددبا  س  ادددددددف   دددددددب    ا  لزدددددددسب  اىكءعادددددددف   دددددددح    ل  ي ادددددددا 
ع   ددددددددب ح   لدددددددل ب    ال لادددددددسب  ا دددددددط ء   ي دددددددة  مدددددددلق   ل    اىكدددددددءع     دددددددس

 دددد  ظدددد   الىددددء   اا  دددد  ادددد     ددددسل  بيددددب   زددددللب   ددددح  ءظاددددت  ال لاددددسب  اىبيثددددف 
الىزددددددد   ا  ددددددد    ل      ا  لزددددددد     دددددددت  زدددددددلف   دددددددس    ا دددددددبعسب   ءل هددددددددس . 

 ( 138    2025) اب  اىز  
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  ا  دددددددء  ل  ا لسيدددددددف   دددددددح مددددددد  ب  ر   ل    اىكدددددددءع  ددددددددء   لدددددددل  س    عثددددددد   
 اءيددددددددب ب  اىكءعاددددددددف  س ددددددددف  لددددددددل  اهس   ددددددددب      ددددددددس    سااددددددددف الى  ددددددددت  دددددددددب ح 
 اىكءعددددددف  ساءمددددددء   اددددددح عزددددددلء سب  ال  ددددددع   ىزدددددد    ددددددءل    ل     ددددددك   ددددددس  
 دددد   اب اددددف عدددد   دددد     ددددبيع  ا ددددا ث   ا ددددبعسب   اىددددء  ع  ل ددددع  اللددددس س هدددد   

صددددددساق  ا ددددددس   دددددددء عددددددس يىصدددددد   دددددد   ا هددددددسب  اىكءعاددددددف  دددددد    ددددددبيع  ا ددددددبعسب ا 
 ا بيدددددب عددددد   اا دددددب ر  ا ل دددددء        ب  ال دددددء  ا لزدددددس ك   ي دددددة   ل دددددب  اىكءعدددددف 
  ددددددح    دددددد ف   دددددددب ح  سه ددددددف ا ل ا ددددددت  ا   دددددد     ا دددددد   دددددددع عثددددددس    ددددددح   ل   

 ىكءعددددف ددددء ا  ا  ددددف  ازددددلء ف  ا سعددددف ( ا ب اددددف ي ددددةء ع  اىكددددءع  دددددء   ا ددددت )  ا 
ع دددددف    دددددس ا يلاس دددددسب    ب  ا   دددددف   دددددب ل عء لدددددلء س  ا   ءعدددددسب  ادددددح  ا هدددددسب 

 ( . 2018 ا   اف . ) يسل   
   ددددل     ل    اىكدددددءع    ددددح  دددددب    ددددسو   ددددداو   ددددءل ع حدددددا ا بي ء ا  ادددددف    

كب ادددددف ي دددددس  ف يبيثدددددف     دددددءل ع ث ددددد    دددددسع   ا  ددددد   ي ث دددددءدع  ددددد   اىكءعدددددف 
 ( . 2020 دطل  ال سو د  : )  ا اءو 

  ه    از  سب .   ىسللف   الء عر   ءل  ثس    س  ا 
 . ع س لف  اىكءعف از  س هس  ا   اف      ىس   اب اف 
  .  ا  س اف      ل    اىكءع  
  . غلف   ب   ل  اا  اب اف   ح  ل  ط  ا ا   ب   ازاسلف  اىكءعاف  
  . اث ف  ا   اف ا  ء  ل     ب  ب  اىكءعف  

 دددددد   ء دددددد  يددددددب    دددددد    ددددددع   ل      ددددددس ل     ا ددددددس ي ددددددل    ل    ا  لزدددددد 
(      ل    2021اخء دددددد   لصددددددا  ع ددددددلا س اخدددددد   ا ددددددا ك   ل   ددددددف ) عصدددددد ق 

 ا  لزددددددددد  ي دددددددددل    دددددددددا ك  ا دددددددددا سب     ا  لزدددددددددسب   ا لث دددددددددسب   دددددددددك  
 دددددددددسلا عا ددددددددداث   دددددددددح   ددددددددد   ا  لزدددددددددسب  اللدددددددددءك  ددددددددد    دددددددددبيع  ا دددددددددبعسب 
ف   ا لل دددددددددسب   لدددددددددءك  ا دددددددددسع      اللدددددددددس س يدددددددددء  ع دددددددددسي ا  ا دددددددددءل   ا سا اددددددددد
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( 

  ى  دددددددت    لس ادددددددف  ا ا   دددددددف   ادددددددطا  ي كددددددد   ر  ددددددداا  ر   ل    ا  لزددددددد  
يزددددددل ب    ددددددك   لاددددددات عدددددد  ع هددددددء    ل    اىكددددددءع   اددددددط  يكددددددءر  حدددددد   

  ( .  2018 كث ا )  ا  ا  
 

 ثفن ف   م:طلبفت ال:حول الرقمي 
 دددد  ظدددد   ال ددددب   الخل ددددء    اا  دددد   ا لزددددس ك  مددددلق  الىددددء   اا  دددد   دددد     

 ادددددددددددب   لادددددددددددا    ع ىدددددددددددف الىزددددددددددد     دددددددددددس     ا دددددددددددبعسب     ا  ددددددددددد    ل    
  اىكدددددءع    غ دددددا  ر  ى  دددددت ددددددط   الىدددددء  يىلدددددسو  ادددددح   اادددددف ع  ء دددددف عددددد  
 ا ل  لددددددسب  الدددددد    دددددد    لددددددل ا   ف  ا  دددددد   دددددد   الىددددددء    ا  ددددددء ب  الدددددد  

 ح  الىبيسب   ى  ت  ىء         س  .  زس ب     ال      
 ( . 1058   2026ا    دع دطل  ا ل  لسب د  : )  ء ل 

 ا دددددددء  ل  ال دددددددا ف :  الددددددد    دددددددب  ا لصدددددددا   ددددددددع  ددددددد        ادددددددف  ىدددددددء   -1
   ددددد   دددددسر  الىدددددء   اا  ددددد   ددددد    مددددد  يزدددددلهبح  ا دددددء  ل   ي دددددة  ر 

ا  ددددد     عكس اددددسب  اا  ادددددف يدددددلع  لدددددل  اهس عددددد   دددددا هع  عددددد   ا دددددءظ      
لدددددددء    ددددددد   ال دددددددسع ب  ا  صددددددداف     ال دددددددسع ب  اىكءعادددددددف   ي دددددددة  ر 
 اىكءعددددف  خددددءر ع ععددددف هله  ددددف  ددددء ل    ددددا ف عب  ددددف   ددددسل     ددددح  ال سعدددد  
 ساءلدددددددددسا   اا  ادددددددددف    اخلا  ادددددددددف  ادددددددددبيهس   لدددددددددل ب ل الى  دددددددددت  الىدددددددددء  

  اا      ك    س  . 
  لادددف   سادددف  ددددسل   ع ا دددف ااادددسب  ا  ددد   ا لسيدددف   الددد    دددد      دددس  هلادددف  -2

  ددددددح  الىددددددء   اا  دددددد      دددددد    اددددددت    ددددددس   ا  لزددددددسب  اىكءعاددددددف   
 ا ى اددددف   ددددس يللسلدددد  عددددت  ال لاددددسب  ا ععددددف  سا ددددك   اددددط  ي ادددد   غددددا ث 

  الىء   اا     اىبية .
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( 

  دددددددءل هلادددددددف  ىلادددددددف   ل خهدددددددس  اب ادددددددف     ا  لزدددددددف عددددددد   لدددددددسا     ل  ب  -3
لا  ادددددددف    ددددددء ا   لا ددددددد   لخ ء اددددددف يبيثدددددددف عثدددددد    هدددددددع   اىء لدددددد     اخ

لددددددا ت ي ل ددددددب   ددددددح  ال لاددددددسب  اىبيثددددددف عددددددت     دددددد    اا ددددددسب  اخلا  اددددددف 
  خءر علسيف  اا  اىء ل     اهء  ن  اط اف  زه   ا  ء  ل   . 

 ر  الىددددددء   اا  دددددد  ي ددددددب عدددددد   يددددددب  دددددددع  ا ء عدددددد   الدددددد   ددددددب ع  ا   اددددددسب  -4
 الل ء دددددددف  ددددددد     ل ادددددددف   الددددددد  يلى دددددددت  ددددددد   ا  هدددددددس  ا  ا دددددددف   ل ادددددددف 
 ا هدددددس  ب    دددددء ا    دددددسل  اىادددددس    دددددب ت  ادددددح    دددددسل عدددددس يزددددد ح ) ع ل دددددت 
 ا  ا دددددددددف (    دددددددددعع عددددددددد   دددددددددالا   هدددددددددب ك  ا   ددددددددد   عء كلدددددددددف  ال دددددددددء  ب 

   عددددددددد      لصدددددددددسل. ) عى دددددددددب   ا سا ادددددددددف  ددددددددد  ع دددددددددس ب عثددددددددد   ال  ددددددددداع
2026) . 

 
ال صااااال الثااااافني / ال:حاااااول الرقماااااي وفااااان  الس فسااااافت ال فمااااا  فاااااي 

 ال راق 
ال:شااااارا فت الس فسااااا   والحكوم ااااا  ودورهاااااف فاااااي ال:حاااااول الرقماااااي فاااااي اولا   
 ال راق

  ثددددد     ادددددف  الىدددددء   اا  ددددد   ددددد   ا دددددا   عزدددددس    دددددسر  دددددب    ط ددددد   اىكءعدددددسب    
 ا ا قاددددددددف  دددددددد   ازددددددددلء ب     ددددددددا   ا لصدددددددداعف لادددددددد    هءلدددددددددس  ىددددددددء  اىء  ددددددددف 

 .  ااح ب   عىسللف  ا زسل    ع ع    ء ا   ل    اىكءع  
ا  سب  ازاسلدددددداف   ددددددب عدددددد   دددددددع ع سادددددد   الىددددددء   اا  دددددد     ءلاددددددت  ر     دددددد    

 ال ددددددا  سب  ا ععددددددف  دددددد   ا ددددددت    ددددددا  ا س ء اددددددف    ل   ددددددف  ا لسلددددددلف ال   هددددددس 
  اددددع  ال ددددا  سب   لسلدددداف  دددد   اب اددددف    عدددد    دددد   الددددا    عكس اددددسب  اا  اددددف 

لددددددد    اب ادددددددف  ا ا قادددددددف  ددددددد   الدددددددا   ايدددددددب    2003 ددددددد   ا دددددددا     دددددددب  ا دددددددس  
 ددددددددا ب  ءتاددددددددف   ب  ددددددددس ت  ي ددددددددسه   دددددددد  ع لزددددددددسب  اب اددددددددف     س دددددددد    اددددددددح    
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( 

    اددددف  الىددددء   اا  دددد   2004 ا  ددددء ب ددددد  قاددددس   اىكءعددددف  ا ا قاددددف  دددد   ا ددددس  
 دددددددد   ا ددددددددت  لعددددددددسو تدددددددد    ع  ب  دددددددد     اددددددددف  الىددددددددء   اا  دددددددد   ددددددددد  :  ع    

 ع       صدددددددددددس ب   غ دددددددددددا  ر  – ع     ا  دددددددددددء    الخل ء ادددددددددددس  – ال  ددددددددددداع  ا دددددددددددسا  
 دددددسر    ال دددددا ت  ا لسلددددد  س   ال  ددددداو  ا   ددددد    ددددد   ددددد   ال ء ددددد   ا دددددسا غاددددد

  ( .  2010 ب    ن  ا  ا ك . ) عى ءل 
   دددددب  لدددددا  عددددد   دددددب   اا ددددد       ا بيدددددف  ددددد  ع دددددا ك  الىدددددء   اا  ددددد   زدددددا      

 اثددددددددا ح   علاددددددددف     دددددددد  ظددددددددسدا     دددددددددس   دددددددد   ا ددددددددا      سعدددددددد   اىكءعددددددددف 
 ا  ددددددء ب  ا ددددددسل   دددددد     اددددددف  الىددددددء     ددددددبل عدددددد  2009 ا ا قاددددددف   دددددد   ا ددددددس  

 ( 2025)  اب  اىز   اا    : 
    اددددددط   ددددددع  ادددددد   2009( ازددددددلف 46مددددددب     عددددددا  اددددددبيء        ا ددددددبل ) -1

 ددددع  خ ا هددددس   ه ددددف    ددددس  ع ددددا ك  الىددددء   اا  دددد   دددد    دددك   ا لددددف  سمددددف 
 ا ددددددا     ددددددع  يسالهددددددس  اددددددح  ع     ا  ددددددء    اللخ ء اددددددس    ددددددء ف ع ث دددددد   عدددددد  

  اءع  ب  ا ا قاف. غ   
  دددددب عدددددا    كثدددددا عددددد   دددددس   دددددبع   ع     ا  دددددء    الخل ء ادددددس ع دددددا  هس  ادددددح  -2

 ادددددح   عس دددددف  ا سعدددددف ا   دددددس  ادددددءع      دددددب   ل دددددبب     دددددا  ددددددط   ا  دددددا ك 
(  دددد  11  دددداث  ا  ددددا ك    زددددف ع  ددددس  اددددءع     سا  زددددف  ا ا  ددددف   ددددع )

     اا   ا    ا  ا ك ع   ا  ع  س  اءع    .  2010
ل دددددددددد   ا  ددددددددددا ك عاي ددددددددددف لاددددددددددلسهاف  زددددددددددا   اددددددددددا      2011 ا ددددددددددس    دددددددددد  -3

  ااا  ا  ادددددددف  ددددددد      دددددددف   عس دددددددف  ا سعدددددددف ا   دددددددس  ادددددددءع      هددددددد    ل   ب 
 اللزددددد ت  اىكدددددءع   علزددددد    ادددددءع  ب  ل ر  ل  دددددط يبا ددددد  ا  دددددا ك  الىدددددء  

  اا    . 
 دددددداا   لددددددس   ا  ددددددا ك  اددددددح  ازدددددد  ف  ال ددددددا  اف  2011 دددددد   هسيددددددف  ددددددس   -4

س  الدددددء     دددددع   دددددب   زدددددسب  ب  اادددددف عدددددت  مدددددب   ع  ء دددددف  ا ل ث دددددف     ددددد
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( 

 ادددددع يدددددلع  2012عددددد   الءمددددداسب هددددد   ا دددددسر  ا   دددددس  لدددددل اب ا سيدددددف  دددددس  
  ال ا ت  ا     اهطل  الءماسب  صء    بيف . 

( ههدددددبح ع سا دددددف 46مدددددب    عدددددا  ادددددبيء        ا دددددبل ) 2016 ددددد   ا دددددس   -5
لددددددددددف    ددددددددددس      س دددددددددسب  ازددددددددددس  ف   زددددددددددا ت    اددددددددددف  الىددددددددددء   اا  دددددددددد      

 اىكءعددددددف ا دددددداث  ر يكددددددءر  ددددددءك عدددددد   الخسعدددددد     ا ددددددت ع ددددددا ك  الىددددددء  
  اا     صء    بيف  علسللف.

 ددددددداا  الصدددددددء     دددددددح   دددددددا    ءمددددددداسب ا لدددددددف   عدددددددا  2018 ددددددد   ا دددددددس   -6
اللزددددددد ت  ال دددددددس سب  اىكءعادددددددف  مدددددددء   2016( ازدددددددلف 45 ادددددددبيء      دددددددع )

  اح  اىء  ف   اخلا  اف.
ف لدددددد    هددددددددد )  ا  لددددددف  ا  اددددددس ا ىء  ددددددف  ددددددع   ددددددك   ا لدددددد 2020 دددددد   ا ددددددس   -7

(   دددددددددع ع ث ددددددددد    ددددددددد  22  اخلا  اددددددددف (   دددددددددت   عدددددددددا  ادددددددددبيء     ا دددددددددا ع )
  دددددء لهس عددددد  ع ل دددددن  ادددددءع  ب   ا  لزدددددسب   دددددسل     ددددداع  ا  دددددا ك عدددددت 
 ااددددب   ددددسا  ء ب  ا   اددددف     ددددس  هلددددح  ىلاددددف  ل  ددددت   ا ددددع هاس ددددسب   لدددد  

 اددددددح    ددددددس   اخلا  اددددددف  يزل ددددددات ع ل ددددددن  ا ددددددبعسب  اىكءعاددددددف   ىء  هددددددس
   بعسب    اف ا  ل ن  ا  لزسب  اىكءعاف     اب اف . 

 دددددداا هل ددددددا  سب لاسلدددددداف عدددددد   ادددددد    عس ددددددف  ا سعددددددف  2021  دددددد   ا ددددددس    
ا   دددددس  ادددددءع      ددددد   ) هء  دددددف     (  اا  ادددددف ا  دددددبعسب  اىكءعادددددف    دددددد  

سب تلددددس    دددد  عء ددددت  اخلا  دددد  يلدددداق ا  اددددت  ا ددددء  ل    اءمددددء   اددددح  ا ددددبع
 اىكءعادددددف  الددددد    دددددبعهس  ادددددءع  ب   دددددك   اخلا  ددددد   ادددددا  الس دددددط    اخلا  ادددددف 
 ا ددددط ء        ثدددد  هء  ددددف      يددددب  دددددع عا خددددع ب  الىددددء   اا  دددد   دددد   ا ددددا   

   عدددددد  لادددددد    ا هددددددءل  ا اط اددددددف  دددددد    ع ددددددع  ال ددددددء  (  2024. ) لدددددد ب  
 اا  دددددددد   دددددددد   ا ددددددددا    سعدددددددد   ع       صددددددددس ب  ا ا قاددددددددف هلىددددددددبية    ددددددددء ا 
  ددددددب     لا دددددد   دددددد   ا ددددددا    اددددددا  الىددددددء  عدددددد   بعددددددف  الدددددد  )  ااا دددددد  ( 
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  الدددد   خددددءر  دددد   ا ددددت   دددد   يددددع لر  ا بعددددف  دددد   ا ددددت  هددددا و  سمددددف   
  ادددددددد   2024 اددددددددح  بعددددددددف   لا دددددددد   اخ ادددددددد   ا ددددددددءا   دددددددد   هسيددددددددسب  ددددددددس  

الىزددددد    س  ادددددف  الدددددل ا   ف  ا بعدددددف  ددددد   ا دددددا   لاددددد     دددددء ا    ددددددا  سب 
   اف     ا ا   .   ء ا  االح  الىلاف  اا 

  ددددد   ا  دددددسك    لصدددددسل    ا دددددبع   ددددداا  ر  اىكءعدددددف لددددد    ددددد   ل  دددددط    
  دددددض  ازاسلدددددسب  الددددد    ددددد ت  ا دددددء  ل     دددددح    ادددددف )  ادددددب ت   اخلا  ددددد  
( ال فددددددداض    خدددددددس    دددددددح  ا سعددددددد   ال دددددددب   ا لسحدددددددا   ىء  ددددددد   ادددددددح  بعدددددددف 

 ادددددف   ددددد   اخلا  ادددددف علسحدددددا  ع دددددس  لدددددهع  ددددد  ع دددددسل   دددددبل  ال س دددددسب   اخلا  
 ددددددد  ع دددددددسل  ع ىءظدددددددف  ددددددد    هدددددددع   ادددددددب ت   اخلا  ددددددد   ددددددد   ا  دددددددس     ا دددددددس  

 (  2023  ا سلا . ) يءلن 
 

 ثفن ف   ال:حديفت ال:ي تواجه ال:حول الرقمي في ال راق 
 ر  الىدددددددء   اا  ددددددد   ددددددد   ا دددددددا   عدددددددسع   يء  ددددددد   ىدددددددبيسب  بيدددددددب   ثدددددددا      

 اء لادددددق  ددددد   االدددددح  الىلادددددف  اىب تدددددف  ا  دددددا ك   ب يس ددددد    ددددد   ددددد    ادددددل  
  ال لاف  ال  ي س   علهس . 

 ر  اخث ددددددا عدددددد   ا  لزددددددسب  اىكءعاددددددف  دددددد   ا ددددددا   عددددددس  ددددددع     ددددددس   عدددددد     
  ددددءل   ث ددددف  بي ددددف  دددد   ال ددددسع ب  االدددد اف عددددت  ا ددددء      ع ددددس  ددددب يا دددد  
   هددددددددس     ددددددددت  ا ددددددددب  ب   زددددددددا   دددددددد   ث ددددددددا عدددددددد    ياددددددددسر  الدددددددد  ا  دددددددد  

 ر  ىددددددء   اىكءعددددددف  ا ا قاددددددف عدددددد   اءظا ددددددف ع ددددددسع ب  ا ددددددء  ل      ددددددط   دددددد
  ب  ا ددددددددس ت  ال   ددددددددب   اددددددددح  ال ددددددددء و  اا  دددددددد   اددددددددط  يزدددددددد ح  اددددددددح  بعددددددددف 
 ا ددددء    يل  دددد    اا ددددف  اىددددس   ددددب  ب   لاددددف يبيثددددف  ا ددددا  ا ل كددددب  ر  خددددءر 
   ث دددددددددف  اا  ادددددددددف عى ادددددددددف   اعلدددددددددف عددددددددد   الهبيدددددددددب ب  ازددددددددد اا  اف . )   ددددددددد  

2021  ) 
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ف  ددددد  غاددددس   اال ددددف  ا دددددسع ف   دددد ر  الىدددددء    ددددس  ر  ا ددددا   يء  ددددد  ع ددددك    
 اا  دددددد  ه ل ددددددس ي كدددددد   ر  دددددداا  دددددد   اددددددب      دددددداا  ا  ددددددس     ل    ا  ددددددا  
عثددددددددس    ىدددددددد   دددددددد   ل  ددددددددط  الىددددددددء   اا  دددددددد   ر  ا   اددددددددف  س دددددددد  عب ءعددددددددف 
 زاسلدددددددسب    لدددددددلا  ا اسب   لادددددددىف عددددددد   اىكءعدددددددسب لاددددددد    ل دددددددف حدددددددسع ف 

الدددددد   اىكءعددددددف  ا ا قاددددددف ا زددددددل ا   ال ددددددء  ب  اا  اددددددف     دددددد   ا ددددددا     غددددددع  
ازاسلددددددف  الىددددددء   اا  دددددد  غ ددددددا  ر  ا  لزددددددسب  اىكءعاددددددف غسالددددددس عددددددس  خددددددءر 
عا لدددددف   دددددح  ا صدددددساق  ازاسلددددداف     دددددءل   دددددب ل  ا دددددا  عددددد   ا دددددءظ    غ دددددا 
  غادددد   عدددد    لددددسس هل ددددء ا لاسلددددسب  الىددددء   اا  دددد   عددددس  دددد   هدددد  هل دددد  

  لىددددء   اا  دددد ء  ددددف   عددددب ا سيددددسب  ا ال لاددددسب ع ددددس ي ددددء   ل  ددددط      ددددو  
ع دددددس لددددد  لا  ادددددح   دددددل    ا هدددددءل  ا اط ادددددف هددددد   ع لزدددددسب  اب ادددددف  ا  ل  دددددف 
 دددددددطب لددددددءح ي ددددددء    لددددددلث س   دددددد   االاددددددف  الىلاددددددف  اا  اددددددف   لزددددددا   دددددد  

 . (6  2021ا  اف  اء لاف.) ع ب ر  لس     ء   ا  س  ت  ا
  ددددددددددس  ر  لددددددددددلا  ا سب  الىددددددددددء   اا  دددددددددد   دددددددددد   ا ددددددددددا   عا ل ددددددددددف  ي ددددددددددس    

ب    لصددددددسليف  دددددد   اب اددددددف   ع ددددددس لددددددا   هس  لدددددد تا هل دددددد   ا  ددددددو  سازاسلددددددس
   لصددددددسليف  ددددددد   ا زددددددل ا   لا دددددددف    ل ددددددسل  اخ ددددددد    ددددددح  ا دددددددء  ل  ال  ادددددددف 
ك صدددددددب   اازددددددد  ا يدددددددا ل ب   ادددددددطا   ددددددد ر   ععدددددددسب    لصدددددددسليف  ا لخدددددددا   
لددددددءح  دددددد تا   ددددددك   ا ددددددا   ددددددح  ددددددب    اىكءعددددددف هل صددددددا  عددددددء  ل  س اددددددف 

للخ ء ادددددس  اا  ادددددف   ع دددددس  دددددب يىدددددء  ل ر  لدددددلث س  ا لدددددلث س   ددددد    س دددددسب  ا
   عء        ء ا   س سب  اصلس سب  اا  اف . 

  ددددددددس  ر  اصددددددددا  سب  ازاسلددددددددداف  اب   اددددددددف  دددددددد تا   دددددددددك  علسحددددددددا   دددددددددح     
 لدددددددددل ا   ه  دددددددددف  الخل ء ادددددددددس  ددددددددد   ا دددددددددا   ي دددددددددة  ر  الع  دددددددددسب هددددددددد    ا دددددددددءا 

 ل دددددددف  سالع  دددددددسب  ازاسلددددددداف  ا ى ادددددددف  س لادددددددس ف  ادددددددح  الىدددددددبيسب   علادددددددف  ا ا 
 ا زددددد ىف     اءلادددددت   علددددد   ا دددددس     دددددب    دددددت ه  دددددف غ دددددا عزدددددل ا   زدددددسدع 
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 ددددددد   دددددددع ح  ا زدددددددلث ا    ددددددد    لدددددددلث س   ددددددد   ا  دددددددسك  اا  ددددددد      دددددددء ا 
 االددددددح  الىلاددددددف  ا سمددددددف  دددددد    لددددددبعس ي  دددددد  دددددددط    لددددددل ا   لددددددءح يء  دددددد  
.  ا ددددددا   مدددددد ء ف  دددددد   ددددددط   ال ء دددددد   ادددددد ع  ا  ددددددس  ت  الخل ء اددددددس  اىبيثددددددف 

 ( . 2012) اب  اصسل  
 الخفتماااااااااااااااااااااا  

ي كددددد   ا دددددء   ر  الىدددددء   اا  ددددد  ادددددع ي دددددب  ادددددس    ا  هادددددس ا ىكءعدددددف هددددد        
 مددددددددلق لاددددددددا    يل اددددددددف اا ددددددددت   ددددددددس     ل    اىكددددددددءع  ي ددددددددة يلدددددددداق دددددددددط  
 الىددددددء   ءظاددددددت  الخل ء اددددددس  اىبيثددددددف  دددددد   ىزدددددد    ددددددءل   ا ددددددبعسب  ا سعددددددف 
   ع ددددددع  ا دددددد س اف  عكس ىددددددف  ا زددددددسل   غ ددددددا  ر   ددددددس  دددددددط   ا زددددددس  يددددددا لو 

لددددددداف يبابادددددددف   لدددددددس  ه لدددددددف  ىلادددددددف    ادددددددف عل دددددددء      دددددددء ا هلدددددددء  ا    ل  لاس
 ا دددددددب  ب  ال دددددددا ف  ا دددددددسل     دددددددح  الىدددددددء   اا  ددددددد   ك دددددددس       دددددددطا  يل  ددددددد  
  ددددددس     ددددددا  اس   لثا اددددددس عا ددددددس يء كدددددد   ال ددددددء  ب  الخل ء اددددددف   ى دددددد   دددددد  
 اء ددددددددد     ددددددددد   عددددددددد   ا   ءعدددددددددسب    صءمددددددددداف  ا دددددددددء  ل        اددددددددد   ددددددددد ر 

ا دددددا   عاددددددءر  سا دددددب     دددددح  الىدددددء   اا  ددددد  عزدددددل ا    ل    اىكدددددءع   ددددد   
 ا  دددددددددس    دددددددددك   لدددددددددلا  ا    حدددددددددسع      دددددددددس يزدددددددددهع  ددددددددد   ى  دددددددددت  الل ادددددددددف 
 ا زدددددددددلب عف   الدددددددددا  علدددددددددسلق  اىء  ددددددددددف  ااحددددددددد ب      لدددددددددس  ت دددددددددف  ا ددددددددددء    

    لزسب  اب اف . 
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