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The Development of Industry in the 
City of Murcia 

A B S T R A C T   
 

The religious tourism center in Samarra is a 

cornerstone of religious tourism, which has always 

been and remains a major tourist destination 

attracting visitors from around the world. This 

research stems from the premise that the religious 

tourism center in the holy city of Samarra is one of 

the best sites for development if optimally invested 

in, ultimately leading to sustainable development that 

benefits the community by creating job opportunities, 

reducing unemployment, and generating foreign 

currency, especially if tourism plans are developed 

for sites of religious significance. Therefore, special 

attention should be given to religious tourism as an 

economic resource that can help address the country's 

current financial deficit. 
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 دور الأضرحة السقدسة في تحقيق التشسية الحزرية السدتدامة و الدياحة والاستثسار 
 )مديشة سامراء كدراسة حالة(

 خــــالػزيوزارة التعميع العالي والبحث العمسي / مكتب  /محمد صبيح صبخ حديغ
 :الخلاصة 

يُعجّ مخكد الدياحة الجيشية في مجيشة سامخاء أحج أىع ركائد الدياحة الجيشية، التي لصالسا كانت ولا تدال مغ أىع 
أنحاء العالع. لحا، انصمق ىحا البحث مغ فكخة أن مخكد الدياحة الػجيات الدياحية التي تجحب الدياح مغ مختمف 

الجيشية في مجيشة سامخاء السقجسة يُعجّ مغ أفزل السػاقع التي يُسكغ تصػيخىا إذا ما استُثسخ فييا عمى الشحػ الأمثل، 
ل تػفيخ فخ  مسا يُفزي في نياية السصاف إلى تحقيق تشسية مدتجامة تشعكذ ثسارىا عمى أفخاد السجتسع مغ خلا

العسل، والحجّ مغ البصالة، وتػفيخ العسمة الرعبة، لا سيسا إذا ما وُضعت خصط سياحية لمسػاقع ذات الأىسية 
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الجيشية. وبالتالي، يُسكغ إيلاء اىتسام خا  لمدياحة الجيشية باعتبارىا مػرداً اقترادياً يُسكغ مغ خلالو سجّ العجد 
 ياً.السالي الحي تُعاني مشو الجولة حال

 تقجم, بلاد, مجيشة ,مخسية, صشاعةكمسات مفتاحية: 
 

 .الاستدامة، الدياحة الديشية، السركز الدياحي، التراث، التشسية، الدياحةالكمسات السفتاحية: 
 Introduction :السقدمة-

إذ يُعصي السخكد صػرة واضحة عغ شبيعة السجيشة وكيفية نذأتيا.  تختبط السجن عسػمًا بسخاكدىا، ولا سيسا السخكد الجيشي،
لحا، يُعجّ السخكد مخآة تعكذ الرػرة الحكيكية لمسجيشة. كسا أنو قمب السجيشة الشابس، حيث يزع أكبخ تجسع لمفعاليات 

تسج عمييا التقجيخات السدتقبمية والأنذصة الستفاعمة، والتي تُذكّل في نياية السصاف عسمية الشسػ الحكيكية لمسجيشة، والتي تع
 لتػسعيا وتصػيخ خجماتيا.

يُعجّ مخكد سامخاء لمدياحة الجيشية أحج أىع ركائد الدياحة الجيشية، التي لصالسا كانت ولا تدال مغ أىع الػجيات الدياحية التي 
ياحة الجيشية يُعجّ مغ أفزل تجحب الدياح مغ جسيع أنحاء العالع. لحا، انصمق ىحا البحث مغ فكخة أن مخكد سامخاء لمد

السػاقع التي يُسكغ تصػيخىا إذا ما استُثسخ فييا عمى الشحػ الأمثل، مسا يُفزي في نياية السصاف إلى تحقيق تشسية مدتجامة 
تشعكذ ثسارىا عمى أفخاد السجتسع مغ خلال تػفيخ فخ  العسل، والقزاء عمى البصالة، وتػفيخ العسمة الرعبة، لا سيسا وأن 

ع الدياحة يعتسج بذكل مباشخ عمى كفاءة القػى العاممة، والخبخة السيشية، والستصمبات الفشية التي يُسكغ تػضيفيا لتشذيط قصا
الدياحة الجيشية في السخاكد الدياحية الجاذبة لمدياح. كسا يُسكغ إيلاء اىتسام خا  لمدياحة الجيشية باعتبارىا مػرداً اقترادياً 

 لعجد السالي الحي تُعاني مشو البلاد حالياً.يُسكغ استثساره لدجّ ا
 Research problem -مذكمة البحث:-
 ىل مغ السسكغ تحقيق وتصػيخ الدياحة السدتجامة في مجيشة سامخاء؟ -1
 عمى ماذا يسكغ أن تعتسج مخاكد الدياحة الجيشية في مجيشة سامخاء لتصػيخىا؟ -2
 الجيشية في مجيشة سامخاء؟ما ىي الصخيقة التي نذأت بيا الدياحة  -3
 Study hypothesis -:الدراسة فرضية-
يعتسج تحقيق التشسية الدياحية السدتجامة في مجيشة سامخاء عمى الاىتسام بالخجمات الدياحية وتصبيق مبادئ الاستجامة  -1

 الخزخاء مغ خلال اتباع مجسػعة مغ السؤشخات والتقشيات الحجيثة.
بذكل مباشخ عمى القػى العاممة، حيث أن زيادة عجد الدكان وتأثيخىا عمى الخجمات الدياحية يعتسج الدياحة الجيشية  -2

واستخجامات الأراضي الحزخية وجػدة الخجمة السقجمة لمدياح الػافجيغ كان ليا تأثيخ كبيخ عمى تصػيخ الدياحة الجيشية في 
 مجيشة سامخاء.
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ضخحة الجيشية السقجسة، وأبخزىا ضخيح الإماميغ العدكخييغ )عمييسا نذأت الدياحة الجيشية في مجيشة سامخاء مغ الأ -3
 الدلام(، والتصػرات اللاحقة في الجػانب الحزخية والخجمية لمسجيشة.

 Research objective -:البحث هدف-
-الدياحةوثقافة  -إن حساية السطيخ الحزخي مغ التذػيو وإبخاز جسال السجيشة مغ خلال السطيخ الحزخي السدتجام  -1

يسثلان جػىخًا ميسًا في زيادة معجلات الجحب الدياحي، سػاء عمى مدتػى الدياحة الجاخمية أو الخارجية، وىػ أحج أبخز 
 السػاضيع التي ستشاقذيا الجراسة.

تسثل  مشاقذة وتحميل مخكد الدياحة الجيشية في مجيشة سامخاء ومجى انعكاس ذلظ في التشسية الدياحية السدتجامة، والتي. -2
 في جػىخىا الحفاظ عمى السػارد الصبيعية والبذخية.

الخجمات السقجمة  لمكذف عغ الػضع الحالي لمدياحة الجيشية في مجيشة سامخاء، وتتبع مخاحل تصػرىا، وفيع شبيعة -3
 لمدياح الػافجيغ.

 Importance of the research -:البحث أهسية -
بذكل فعال وكبيخ في تصػيخ مجيشة سامخاء مغ خلال وضع الاستخاتيجيات اللازمة إن الكذف عغ نتائج الجراسة سيداىع -1

 والتػصل إلى مجسػعة مغ الحمػل والسقتخحات التي تداىع في تحديغ وضع الدياحة والخجمات في السجيشة.
سيع أنحاء العالع، وخاصة تُعج دراسة السخكد الدياحي واحجة مغ أىع الأولػيات الحجيثة التي تتبعيا السجن الستقجمة في ج -2

في مجالات الحفاظ عمى السياه وإعادة تجويخ الشفايات واستخجاميا، بالإضافة إلى إبخاز جسال السجيشة مغ خلال الاىتسام 
 بشطافة البيئة الدياحية.

 Research Methodology -البحث: مشهج -
السشيج الػصفي وتحميل البيانات الستعمقة باستخجام عتسجت الجراسة، في تحميل الػضع الدياحي في مجيشة سامخاء، عمى إ 

 ستخجام الججاول والخسػم البيانية.إالأراضي الحزخية والشسػ الدكاني، ب
 Spatial and temporal boundaries -والزمانية: السكانية الحدود -

 - 43.52.33( شسالًا وخصي شػل )34.13.33 - 34.13.33عخض ) دائختيتقع مجيشة سامخاء فمكيًا بيغ 
حيًا سكشيًا. تقع السجيشة في الجدء الأوسط مغ محافطة  27كيمػمتخًا مخبعًا، وتزع  46( شخقًا. تبمغ مداحتيا 43.57.33

كيمػمتخًا عغ مجيشة  33كيمػمتخًا عغ مجيشة تكخيت و 53كيمػمتخًا، وتبعج  123صلاح الجيغ، شسال العاصسة بغجاد بسدافة 
 (.1الجور، كسا ىػ مػضح في الخخيصة )

 
 
 



  0202لعام  الجزء الثبني ⦃7⦄العدد ⦃33⦄مجلة جامعة تكريت للعلوم الانسانية المجلد  

 133 

 والعراق. الدين صلاح محافظة من سامراء مديشة ( مهقع1الخريطة )

 

 السردر:
 (.Arc Map) من عسل الباحث بالإعتساد عمى برنامج

 -السفاهيم والسرطمحات الأساسية في البحث:
ىي عسمية تحقيق الخفاه السادي وغيخ السادي لمسجتسع مغ خلال زيادة الاستثسار في مػارد  التشسية الدياحية السدتدامة: -1

 (.1،   2336الدياحة وإنتاجيا لأغخاض التشسية الاقترادية والاجتساعية لدكان السشصقة )فخحان، 
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ىي أماكغ ديشية يسارس فييا الشاس شقػس العبادة مثل الرلاة أو قخاءة القخآن، وما إلى ذلظ، عمى  السزارات الديشية: -2
أساس أن ىحه الأماكغ أقخب إلى الله عد وجل، لأنيا تحتػي عمى قبػر الأولياء والرالحيغ، وتذكل ىحه السدارات الجيشية 

 . (25، ص، 2004 العيدى،(الشػاة الأساسية لتصػر السجيشة
 
ىي زيارة بعس الأماكغ الجيشية شمباً لمبخكة، كديارة الأضخحة، أو لأداء فخيزة ديشية كالحج. وىي  الدياحة الديشية: -3

حاجة نفدية وروحية واجتساعية متأصمة في الفخد، تُمبى مغ خلال زيارتو لمسخاكد الجيشية وأداء الذعائخ فييا. ويتجمى جػىخ 
ػلو الأماكغ الجيشية مغ خلال حاجتو الجائسة لمتػاصل الخوحي مع الخالق، إذ يُعج ىحا الجافع الخوحي لجى الدائخ عشج دخ

 .(26، ص 2002)دريهل، التػاصل مغ الزخوريات الأساسية في حياة الإندان 
عمى السخكد الدياحي عجة أسساء، مشيا مخكد السجيشة، ووسط السجيشة، والحي التجاري السخكدي. في السسمكة  يطُلق -4

الستحجة وأيخلشجا وأوروبا، يذيخ ىحا السرصمح إلى السخكد التجاري أو الجغخافي لمسجيشة. أما في كشجا، فيذيخ إلى مشاشق 
دةً بيغ مجسػعة مغ الأحياء الحزخية، وتتسيد بكثافة متػسصة أو عالية التبادل التجاري في مخكد السجيشة. تقع السخاكد عا

يُعج السخكد الدياحي الجيشي محػرًا أساسيًا لشسػ السجيشة وتصػرىا، حيث  (.6، ص 2002)القطان، مغ السباني التجارية والدكشية 
كد الدياحي مدارًا أو مدججًا أو أي معمع تتخكد حػلو معطع الأنذصة الحزخية، بسا في ذلظ الشذاط الدياحي. وقج يكػن السخ 

 ديشي ذي مكانة مقجسة لجى عامة السدمسيغ.
 -أصهل مديشة سامراء ومركزها الدياحي والأثري والتاريخي: -

 -الأثرية:دياحي في مديشة سامراء الديشي و السركز الأولًا: 
يختكد البشاء الجاخمي لمسجيشة الإسلامية عمى السدجج، الحي يُعجّ محػرىا. فيػ يُشطّع العلاقات الاجتساعية بيغ الشاس، ويُسثّل 

(. تُعتبخ السجيشة 41،   2336نػاة السجيشة التي تجور حػليا الأحياء الدكشية، والتي تتفخع مشيا الذػارع والأزقة )زالية، 
وجػدىا بػجػد السجتسع البذخي، وقج تشػّعت أنساشيا تبعًا لمسخاحل التاريخية التي مخّت بيا، استشادًا ضاىخة اجتساعية يختبط 

(. لعبت السؤسدات الجيشية دورًا ىامًا في تمبية الاحتياجات الجيشية 9،   2339إلى خرائريا وسساتيا الأصمية )ليميا، 
تيجةً لحلظ، نذأ اىتسام كبيخ بالسكانة السقجسة ليحه السؤسدات لمسدمسيغ، وىػ ما انعكذ في نسػ الحزارة والثقافة. ون

(. تُذيخ 37،   1991وتأثيخىا عمى حياة الشاس. مشح القجم، شكّل سكان العالع العخبي عشرخًا ىامًا في الحزارة )سيسػن، 
اريخ الحزارة القجيسة. معطع السرادر إلى أن السجن العخاقية ىي أساس الاستيصان البذخي، وتُعجّ مغ أقجم السجن في ت
 انصمقت السجن البابمية مغ السدتػششات الدراعية، ونست وتصػرت لتربح مخاكد متقجمة لمشذاط البذخي.

مغ أجل شخح السخاحل الخئيدية لمسداحات الحزخية حػل السجن السقجسة، يسكغ أن تسخ بعجة مخاحل، بسا في ذلظ مخحمة 
والتي تتكػن مغ مبشى ذي شخاز بديط مغ حيث التكػيغ والشسط، ثع ىشاك مداكغ  الججار أو ما يدسى بالتكػيشات الأولية،

تتسثل  لغخض شمب البخكات مغ الػضع الجيشي، ثع يبجأ التػسع الحزخي في التأكيج عمى الكيسة السكانية لحلظ السكان.
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أو السدار لتذكل قيسة تاريخية في  السخحمة الثانية في تجسعات حزخية ذات أبعاد محجودة ومبانٍ متشػعة، تستج حػل الزخيح
ىي مخحمة تذكيل الفزاءات  السرحمة الثالثةأما  التػسع العسخاني لمسداكغ. ويتدع ىحا التػسع الدكشي بعجم انتطامو.

الحزخية. في ىحه السخحمة، قج تتحػل السجيشة مغ فزاءٍ خالٍ إلى مخحمة امتلاء الفخاغات السادية بالفزاءات الحزخية ذات 
، فتُعخف بسخحمة أما السرحمة الرابعةعاد السمسػسة والأنذصة الحزخية، وتقع ىحه الفزاءات بجػار السدجج أو الزخيح. الأب

التحريغ، نتيجةً لديادة عجد الدكان وتػسع أنذصتيع الحزخية وتشػع احتياجاتيع السعيذية، مسا يؤدي إلى امتلاء الفزاءات 
تكػيغ ججار حػل السدجج أو الزخيح، ويػاجو ىحا الججار ضغط التػسع العسخاني الحزخية وتكجسيا، ما يُذكل ما يُعخف ب

الذكل الشيائي لامتجاد السباني الحزخية السصمة عمى السدجج أو الزخيح مغ حيث  وتذسل السرحمة الخامدةالسحيط بو. 
وإقامة الجروس الجيشية. وىكحا، الذكل والأبعاد، مع تػحيج ترسيع واجياتيا واستخجاميا لأغخاض مختمفة كإيػاء الدوار 
 أصبحت مجن الأضخحة السقجسة تتزسغ الخصػط الخئيدية في اليشجسة السعسارية والتخصيط.

أثبتت الحفخيات الأثخية والتاريخية في أشلال مجيشة سامخاء أنيا كانت مأىػلة بالدكان مشح عرػر ما قبل التاريخ. وأشارت 
الحاوي عمى نيخ دجمة، بالقخب مغ  شبوساني ىيختفيمج إلى وجػد مقبخة في مشصقة تُدسى الاكتذافات التي أجخاىا السشقب الأل

 باب الشاصخية شسال مجيشة سامخاء. وقج ثبت أن ىحه القبػر والأواني الفخارية السرشعة تعػد إلى العرخ الحجخي الحجيث.
 :الأثريةالعهامل السؤثرة في إنذاء مركز لمدياحة الديشية في مديشة سامراء ثانياً: 

 -:الشسه الدكاني -1
تُعج دراسة الشسػ الدكاني أحج السؤشخات الجيسػغخافية التي ليا تأثيخ واضح عمى مختمف الأنذصة البذخية، والتي تختمف في 

الحي يتصمب دراسة احتياجات  (، الأمخ133،   2335ي، ة )الذبار ثلاثة عشاصخ أساسية: السػاليج والػفيات واليجخ 
ندسة، بديادة  55313، 1987بمغ عجد سكان مجيشة سامخاء في عام و  ومتصمبات الشسػ الدكاني وتحديغ نػعية الحياة.

ندسة،  33524ندسة، بديادة قجرىا  8557، بمغ عجد سكانيا 1997%. وفي عام 32.3ندسة، أي بشدبة  17778قجرىا 
%. وفي 2.8ندسة، أي بشدبة  2428ندسة، بديادة قجرىا  87965، بمغ عجد سكانيا 2337%. وفي عام 35.7بشدبة أي 
%. ومغ الستػقع أن يرل عجد 1.8ندسة، أي بشدبة  1598ندسة، بديادة قجرىا  89563، بمغ عجد سكانيا 2317عام 

%، كسا ىػ مػضح في 5.7دسة، أي بشدبة ن 5432ندسة، بديادة قجرىا  95955إلى  2327سكان السجيشة في عام 
 (.1الججول )

 (.2327-1977لمسجة) مجيشة سامخاء لدكان السصمق والتغيخ الدكاني الشسػ معجل (:1الججول)
 معدل الشسه الدكاني الزيادة الدكانية الشدبة السئهية التعداد الثاني التعداد الأول الدشة

77199-8719 37235 55013 32.3% 17778 3.9 
8719-1997 55013 85537 35.7% 30524 4.5 
1997-2337 85537 87965 2.8% 2428 2.1 
2337-2317 87965 89563 1.8% 1598 2.3 
2317-2327 89563 94965 5.7% 5402 2.4 
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Source: Republic of Iraq, Central Statistical Organization and Information Technology, Salah al-Din 

Governorate Statistics Department, unpublished data.  

 وقج كان ليحه الديادة الدكانية أثخ إيجابي عمى تشسية مجيشة سامخاء في مختمف الأنذصة التجارية والدياحية، حيث يدور
السجيشة العجيج مغ الدياح مغ مختمف السحافطات العخاقية، وخاصة خلال السشاسبات الجيشية، مسا جعميا مجيشة تستمظ تخاثاً 

 سياحياً وأثخياً نطخاً لخرائريا الجيشية والتاريخية.
 -:ستخدامات الأراضي الحزريةإ -

مغ أبخز الدسات الجغخافية التي تسيد التػسع الحزخي في يُعجّ التبايغ الجاخمي في استخجامات الأراضي في السجن الدياحية 
عالع الدياحة. وبشاءً عمى ىحا التبايغ، يسكغ ترشيف السشاشق الحزخية وفقًا لػضائفيا الخجمية وغيخ الخجمية. كسا يسكغ 

جتساعية. وتُديع تحجيج استخجامات الأراضي بشاءً عمى مطيخىا الخارجي، وتخكيبتيا الدكانية، وخرائريا الاقترادية والا
دراسة ىحه التخكيبة في تحجيج التػجيات الحالية والسدتقبمية لمخجمات الدياحية. ولحلظ، أصبحت مدػحات استخجام الأراضي 
الحزخية مشيجًا عمسيًا لمتغمب عمى السذكلات التي تػاجو السجن، مثل الازدحام السخوري، والتزخع، والبصالة، والتجىػر 

تتسيد كل مجيشة بتشػع أنذصتيا، سػاء كانت سياحية أو اقترادية أو اجتساعية أو إدارية. ، (00ص،  ،8002)غنيم، البيئي
)عاشػر، وتقام ىحه الأنذصة أو الفعاليات في مػاقع محجدة، وتعكذ آثارىا مجسػعة متشػعة مغ العػامل التي تحجد وجػدىا

2335 ،  ،83). 
، بيشسا %(3,3) استخجامات الأراضي. فقج بمغت ندبة استخجامات الأراضي الجيشية( تبايشًا ممحػضًا في 2يُطيخ الججول )

. وتُعج ىحه الشدبة مشخفزة مقارنةً بأنػاع استخجامات الأراضي الأخخى، %(1,3)بمغت ندبة استخجامات الأراضي التخفييية
، (2327)جلات الشسػ الستػقعة في عام . وحتى عشج مقارنة مع(%43.6)كالاستخجامات الدكشية التي ترجرت القائسة بشدبة 

( 1.2)ىكتار، بديادة قجرىا  (7.4)ضمت ندبة استخجام الأراضي الجيشية ثابتة مع تغيخ شفيف في السداحة، حيث بمغت 
 مقارنةً باستخجامات الأراضي الحزخية. (%1.3)ىكتار. أما استخجامات الأراضي التخفييية، فقج بمغت 

عجة عػامل، أبخزىا صغخ حجع السجيشة، مسا يعشي تخكدىا في مشصقة جغخافية محجدة. علاوة عمى  يعػد سبب ىحا التخاجع إلى
ذلظ، تتسيد السجيشة بتخاثيا وشابعيا الأثخي. لحا، يتصمب تصػيخ استخجامات الأراضي الدياحية داخل السجيشة حمػلًا عسمية 

 يتػافق مع مكانتيا الجيشية. وتشطيسية فعّالة للاستثسار فييا، مغ خلال إعادة تػزيعيا بسا
 (.2027-2020( تطهر استخدامات الأراضي الحزرية في مديشة سامراء لمفترة )2الجدول )

 الارض استعمبلاث

 الحضريت

 هكتبر المتوقعت الزيبدة %المئويت النسبت هكتبر مسبحت

 (8082)لعبم

 %المئويت النسبت

 44.5% 1310.7 43.6% 1035.7 السكنية

 13.4% 394.3 10.9% 259.3 النقل

 10.1% 296.8 10.6% 251.4 ةيالصناع

 2.0% 57.7 1.8% 43.8 التجارية

 5.1% 149.5 4.1% 96.3 التعليمية

 0.8% 24.1 0.6% 13.8 الصحية
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 1.4% 41.3 %1,1 25.1 الأدارية

 1.3% 36.7 1.0% 23.3 الترفيهية

 0.3% 7.4 0.3% 6.2 الدينية

 21.1% 618.5 26.1% 618.4 الأخرى

 100% 2937 100% 2373.3 المجموع

Source: Republic of Iraq, Ministry of Works and Municipalities, Salah Al-Din Governorate 

Municipality Directorate, Urban Planning Division, Master Plan, Unpublished Data. 

 :السدتدامة الدياحية التشسية أبعاد :ثالثاً 
 Environmental dimension  -:البعد البيئي -1

ييجف تصػيخ الدياحة إلى تحديغ البيئة الصبيعية والبذخية لمسجتسع السحمي، وجعميا صحية ومخيحة للاستخجام البذخي، 
 وذلظ لتعديد الرحة العامة والأمغ والخاحة مع الحفاظ عمى خجمات البشية التحتية. ويديع ىحا في تحقيق مشفعة عامة لكل
مغ الدكان السحمييغ والدياح الػافجيغ. لحا، فإن الأساس البيئي لتشسية الدياحة السدتجامة يحقق السشفعة العامة، وليذ مشفعة 

،   2313الأفخاد أو الجساعات. ونتيجة لحلظ، يخكد عمى تخجسة الأىجاف السحققة إلى فػائج قريخة وشػيمة الأجل )ميا، 
 قصاع الدياحة ما يمي:(. ويتشاول البعج البيئي في 278
 
 Social distance -:الإجتساعي البعد -2

تتجمى دراسة البُعج الاجتساعي في العلاقات الاجتساعية التي تشذأ مغ خلال التفاعلات بيغ الدياح والسجتسعات السزيفة. 
التساسظ الاجتساعي قػيًا وفعّالًا يُديع ىحا في اكتداب الخبخات والسعارف والسيارات، مسا يُعدز الخوابط الاجتساعية ويجعل 

 (. 57،   2315سج، ـ)مح
  ثلاثة أركان:يختكد البعج الاجتساعي لتشسية الدياحة السدتجامة عمى 

والتي تداعج في نقل الأفكار والكيع إلى الدياح القادميغ، مسا يخمق صػرة  ،الكيع الأخلاقية لمسجتسع السزيف العامل الأول،
 إيجابية يذاركيا الدياح بعج ذلظ مع مجتسعاتيع السحمية؛ 

الحي تدتشج إليو تشسية الدياحة السدتجامة ضسغ البعج الاجتساعي، وىػ الزغػط الشفدية ومذاعخ مقجمي  والعامل الثاني
مػن في قصاع الدياحة ضغػشًا نفدية بدبب متصمبات العسل اليػمي؛ وكمسا كان التفاعل أكثخ الخجمات، حيث يػاجو العام

 متعة ودفئًا واحتخامًا، كمسا كان الانصباع الحي يتخكو عمى الدائح أكثخ رقيًا ويداعج في تحػيل تمظ الزغػط إلى مرجر قػة.
ىػ التكيف الاجتساعي. ويذيخ ىحا العامل إلى مجى تكيف السجتسع السزيف مع التعامل مع الدياح الػافجيغ  العامل الثالثو 

وتػفيخ أفزل الخجمات وأكثخىا ملاءمة. ويتحقق ذلظ مغ خلال نذخ الػعي الدياحي وشخح أىسية قصاع الدياحة لجسيع أفخاد 
وقج تجدجت ىحه العػامل في مجيشة  مف الذعػب والجشديات والأديان.السجتسع، مسا يجعل السجتسع جحابًا ومخغػبًا فيو لسخت

سامخاء السقجسة، التي أصبحت واحجة مغ أىع السجن الجيشية التي يدورىا العجيج مغ الدياح مغ مختمف البمجان حػل العالع، 
 إلى السجيشة.وذلظ بفزل تساسكيا الاجتساعي والثقافي، الأمخ الحي كان لو تأثيخ عمى عسمية جحب الدياح 
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 Economic dimension  -الاقترادي: البعد -2
يُعجّ تػافخ فخ  العسل مؤشخًا اقتراديًا رئيديًا يُدتخجم لكياس مجى تقجم الػجيات الدياحية. ويعكذ مدتػى التػضيف في 

ضخع لا يسكشو العسل بجون قػة قصاع الخجمات الدياحية الاستخجام الأمثل والفعّال لمسػارد الدياحية، نطخًا لأن الدياحة قصاع 
عاممة. ولتحجيج مجى تػافخ فخ  العسل في قصاع الدياحة، مغ الزخوري فيع مكػنات تقجيع الخجمات الدياحية، والتي 
تذسل خجمات الصعام والذخاب، وخجمات الاستكبال، وخجمات السعمػمات، وخجمات تحػيل الأمػال، وخجمات التشطيف 

ت، وخجمات الإشخاف والتػجيو، بالإضافة إلى بعس الخجمات السدانجة كالسبيعات والتخديغ والغديل، وخجمات الاترالا
والعلاقات العامة والريانة والسحاسبة وخجمات الأمغ والدلامة. وتذيخ بعس الجراسات الدياحية إلى أن الفشجق الدياحي 

 (.33،  ، 2331الحسجان، (وكفػء وضيفة لتقجيع خجمات سياحية احتخافية وفعّالة بشجاح (98)يحتاج إلى
 -:مديشة سامراء في السدتدامة الدياحية التشسية تحقيق متطمبات -

إلى أن قصاع الدياحة أصبح ضاىخة اقترادية  (W.T.Oة)تذيخ الإحراءات الرادرة عغ مشطسة الدياحة العالسي
القصاعات الاقترادية نتيجةً للاىتسام الستدايج بطاىخة واجتساعية ججيخة بالاىتسام والجراسة والتحميل، ويحتل مكانة مخمػقة في 

الدفخ والتشقل. وأضيخت الشتائج تػزيعًا حدب غخض الدفخ وشبيعة استخجام الخجمات الدياحية، حيث بمغت ندبة الدفخ 
لخجمات  . أما بالشدبة%(29)، بيشسا بمغت ندبة الدفخ لأغخاض ديشية%(62)لأغخاض التخفيو والاستجسام والعصلات حػالي

، %(7)تقخيبًا، وخجمات القصارات بشدبة %(42)تقخيبًا، والشقل البخي بشدبة  %(34)الشقل، فقج شسمت الشقل الجػي بشدبة
 .(44 ،  ،2332 الصائي،( مغ إجسالي إنفاق الدياح عمى الخجمات الدياحية  %(8)وخجمات الشقل البحخي بشدبة

لدياحة في مجيشة سامخاء أىسية الاستثسار في ىحا القصاع الحيػي لجعع تُطيخ الإحراءات الستاحة حػل شبيعة دوافع ا
وتشسية اقتراد السجيشة. ويعتسج تقجم الخجمات الدياحية عمى كفاءة وقجرة السجتسع السزيف عمى تصػيخ جسيع إمكانيات 

لجيشية، وتقجيع مشتجات سياحية الخجمة وتػضيفيا عمى أكسل وجو لتمبية احتياجات ورغبات الدياح، لا سيسا خلال السشاسبات ا
متسيدة تتدع بالمصف والكخم والابتدامة والشطافة، مسا يجحب أكبخ عجد مغ الدياح ويداىع في إشالة مجة إقامتيع، وبالتالي 

 تحقيق رضاىع التام عغ عسمية تقجيع الخجمات.
 Sustainable tourist transport -:السدتدام الدياحي الشقل اولا:
الدياحة ىي صشاعة العرخ، والتي تعتسج عمى باقات متشػعة مغ الخجمات الستخابصة فيسا بيشيا، ولأن الدياحة تعتسج بسا أن 

عمى جحب واستكبال السدافخيغ وتػفيخ وسائل الخاحة والستعة والتخفيو والزيافة التي تجعل الدائح يذعخ وكأنو في بمجه 
،   2332، مقابمةنجاز لمسدافخيغ مغ خلال تصػيخ خجمات الشقل الدياحي )الثاني، وبالتالي تحقيق مدتػى مغ الخضا والإ

(، فعشج تتبع تصػر الدياحة بذكل عام، نجج أن أحج العػامل الخئيدية ىػ تصػيخ وسائل الشقل بجسيع أنػاعيا وأشكاليا، 17
عطع الدياح، حيث أن خجمات لأن اليجف الخئيدي مغ الدياحة ىػ تحقيق الستعة والبيجة والخاحة، وىي ما يبحث عشو م
 الشقل الدياحي ىي أول الخجمات التي يدتخجميا الدائح أو السدافخ لتحقيق ىجف رحمتو.

 الػصػل سيػلة حيث مغ الخجمية الامكانات كافة واستثسار تشسية في الزخورية الخجمات مغ الدياحي الشقل خجمات وتعج
 بجون  الػافجيغ لمدياح تجفق ترػر يسكغ ولا الدياحية، والسصاعع والفشادق الحديشية والسػاكب والسداجج الجيشية السخاقج  الى
 الصخق  خجمات وتعج (133،  ، 2313الدياحي الجيشي)شالب،  القرج اماكغ الى تؤدي التي السػاصلات شخق  وجػد
 وسائل يختار وانسا السصعع او الفشجق عغ يفتر لا الدائح ان ذلظ في والدبب الدياحية الخجمات تصػيخ في الفقخي  العسػد



  0202لعام  الجزء الثبني ⦃7⦄العدد ⦃33⦄مجلة جامعة تكريت للعلوم الانسانية المجلد  

 139 

 وعغ الزخورية بالسعمػمات تدويجه عمى وقادر مثقف سياحي ودليل ماىخ والتبخيج(، وسائق التجفئة السخيحة)خجمات الشقل
 (. 18،  ، 1992السشصقة الدياحية)الصائي،  شبيعة

 -سامراء:الستطمبات الفشية والتكشهلهجية لتحقيق التشسية الدياحية السدتدامة في مديشة 
 Technical and technological efficiency in service -:الكفاءة الفشية والتكشهلهجية في الخدمة-1

يعشي التسكيغ التقشي والتكشػلػجي دعع خجمات البشية التحتية في السشطسة أو السؤسدة مغ خلال تػفيخ السػارد التقشية، وتعديد 
والتخكيد عمى تصػيخ ميارات السػضفيغ، وتدويجىع بسعمػمات كافية حػل شبيعة الخجمات الاستقلالية والسدؤولية الحاتية، 

 الستاحة مغ أجل تصػيخىا واستجامتيا باستسخار.
 Easy access to the service -:سههلة الهصهل إلى الخدمة-2

الخجمة وسخعة تقجيسيا. وتعشي سيػلة مغ بيغ السعاييخ السدتخجمة لتقييع كفاءة خجمات البشية التحتية سيػلة الػصػل إلى 
 الػصػل إلى الخجمة تػفيخ مخافق مشاسبة لزسان رضا الدياح القادميغ.

 Effectiveness, impact, and capability -:الفعالية والتأثير والقدرة-3
تتسيد بقجرتيا عمى تمبية أحج العػامل الأساسية والسيسة في خجمات البشية التحتية ىػ فعالية الخجمة السقجمة، بسعشى أنيا 

احتياجات ورغبات الدوار القادميغ، ومغ ثع التأثيخ عمى السشاشق الجغخافية السجاورة لمسجيشة، ونتيجة لحلظ، لجييا القجرة عمى 
 تصػيخ الخجمات، سػاء كانت ىحه القجرات مالية أو تذغيمية أو فشية.

 Required performance efficiency -:كفاءة الأداء السطمهبة -4
لزسان نجاح عسميات التخصيط الدياحي والتشسػي لخجمات البشية التحتية، يجب أن تتدع ىحه العسميات بالكفاءة السصمػبة في 
الإنجاز، وأن تخاعي الشسػ الدكاني والدياحي في آن واحج. كسا يجب أن تتدع الخصط بالسخونة وأن تذسل مدتػيات متعجدة، 

ي يخكد عمى صياغة الأىجاف العامة السصمػبة لسخافق الخجمة، مثل السعجات اللازمة لمريانة. أما مشيا السدتػى الػششي الح
السدتػى الثاني فيػ السدتػى الإقميسي، الحي يذسل تمبية الاحتياجات والستصمبات عمى السدتػى الإقميسي، كالسخاقبة والإشخاف 

  بالسجيشة، ويذبو السدتػى الثاني، ولكشو أصغخ حجساً مغ حيث والتػجيو. والسدتػى الثالث ىػ السدتػى السحمي، وىػ خا
 السداحة والدكان ومدتػى التجييدات.

 Continuity and accuracy -الإستسرارية والدقة: -5
بسا أن خجمات البشية التحتية تعتسج بذكل مباشخ عمى استسخاريتيا، سػاء في السشاشق الخيفية أو الحزخية، وعمى نفذ 

وبشفذ الصخيقة، فإن السجيشة مجيدة بجسيع أحيائيا الدكشية ومشاشقيا التخفييية مثل الفشادق والسصاعع وشخق الشقل، السدتػى 
 ولا تػجج فػارق شبكية أو اجتساعية، مسا يجعل السجيشة عمى مدتػى واحج في أحيائيا السختمفة.

 Tourist guide -الدليل الدياحي: -6
عخيقة، وقج تأسذ مفيػمو في ميام إدارة الستشدىات الػششية القجيسة في الػلايات الستحجة  للإرشاد الدياحي جحور تاريخية

الأمخيكية. آمغ مؤسدػه بػجػد أماكغ معيشة تتسيد بخوعتيا، ما يدتجعي الحفاظ عمييا. وييجف الإرشاد الدياحي إلى نقل 
 .إحداس روعة السكان، وإبخاز تخاثو، والتأثيخ إيجابًا عمى الدياح.

، وذلظ لتجشب إغخاق الدائح بسعمػمات قج تكػن صحيحة "التعميع"ضيخ مرصمح "الإرشاد" تجريجيًا ليحل محل مرصمح 
الأندب لمتعبيخ عغ العسل الحي يتشاول مػاضيع غيخ مألػفة لمشاس. بجأ مجال الإرشاد  "الإرشاد"ولكشيا مسمة. يُعجّ مرصمح 
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حػل تفديخ التخاث، والحي يُعتبخ نسػذجًا فمدفيًا  (Freeman Tilden)نمع نذخ كتاب فخيسان تيمج (1957)الدياحي عام
. بشاءً عمى ذلظ، يُشطخ إلى السخشج الدياحي كدفيخ لمبمج أو السجيشة الدياحية، (44،  ، 2333)مقابمة، في مجال الإرشاد

 ليُعفييا مغ عبء تعخيفيا بشػع الخجمات السُقجمة في الفشجق وواقع السجيشة.
  -:الترويج الدياحي لسديشة سامراء الديشية والأثرية -ثامشاً:

تتزسغ استخاتيجية التخويج الدياحي تشديق جيػد سكان السجيشة مع مشطسات الدياحة التي تدتيجف فئات سياحية محجدة 
تحجيج الأىجاف، وتحجيج فخ   خطهات:(. ويتصمب ترسيع استخاتيجية سياحية لمسجن عجة 135،   2333)عبيجات، 

ويج، واختيار الجسيػر السدتيجف، واختيار الخسالة الإعلانية، وتحجيج حجع الإنفاق عمى التخويج الدياحي، وتخريز التخ 
 الأمػال التخويجية، وتشطيع التخويج، وتشفيح استخاتيجية التخويج، وقياس نتائجيا.
 مغ أجل تشفيح استخاتيجية التخويج الدياحي في مجيشة سامخاء، يمدم ما يمي:

يُعجّ الإعلان الدياحي، أو ما يُدسى أحيانًا بالتخويج الدياحي، شكلًا مغ أشكال التػاصل مع  الترويج الدياحي:-1
 الجساىيخ، وىػ عامل مؤثخ في جحب الدياح إلى مشصقة الجراسة. وتتجمى أىسيتو الدياحية فيسا يمي:

 تذجيع الدياح عمى شخاء الخجمات الدياحية في السشصقة. -أ 
 ع الدياح بإنفاق السديج مغ الأمػال عمى شخاء الخجمات الدياحية.إقشا -ب
 .التأثيخ عمى الدياح لتذجيعيع عمى تكخار الديارات -ج
ييجف التدػيق الإلكتخوني بذكل أساسي إلى فيع احتياجات الدياح وتفزيلاتيع، مسا  التدهيق الدياحي الإلكتروني: .-2

(. ويختبط التدػيق الإلكتخوني بتحفيد الدياح وإقشاعيع 44،   2332يُديع في تدػيق الخجمات الدياحية تمقائيًا )الصائي، 
ت ومؤسدات الدياحة عمى تصػيخ أنطسة باتخاذ قخارات إيجابية لذخاء الخجمات الدياحية. ولحلظ، يحخ  أصحاب شخكا

،   2312التدػيق الخاصة بيع لتػفيخ باقة متشػعة مغ الخجمات التي تمبي رغبات واحتياجات الدياح الػافجيغ )الحخبي، 
74.) 

 -:الكتب والسطبهعات الدياحية -3
عمسي يتخح شابع السشيج  وهدف  ىجفٌ إعلاني، أي وسيمة تخويجية لسجيشة سامخاء،  هدفان:لمكتب والسشذػرات الثقافية 

الأكاديسي، بحيث يُديع بفعالية في خجمة سكان السشصقة السجروسة والدياح الػافجيغ عمى حجٍ سػاء، مغ خلال تعخيفيع 
بإسيامات السجيشة التاريخية والثقافية، وغخس الفخخ بيا في نفػسيع، ودفعيع لمبحث عغ أجسل معالسيا. لحا، فإن إصجار 

ول مػضػع السعالع الدياحية يُديع في احتخام الدائح الأجشبي والعخبي، وإدراك أىسية الػعي الدياحي في جعل مشذػرات تتشا
سكان مجنشا مجتسعًا مشفتحًا عمى الدياحة، لا مجتسعًا خانقًا ومشفخًا ليا، وتحػيل الدياحة إلى ثقافة عامة بيغ جسيع سكان 

 (.13،   2338السجتسع السزيف )الياسخي، 
 
 Conclusions -ستشتاجات:الا
تتستع مجيشة سامخاء بأىسية تاريخية وأثخية وسياحية وفقاً لخرائز أصػليا التاريخية، والتي ساىست بذكل مباشخ في  -1

 تذكيل تػسعيا الحزخي.
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وأىسيا الشسػ ىشاك عجد مغ العػامل التي كان ليا تأثيخ مباشخ وىام عمى ضيػر السجيشة وتكػيغ السخكد الدياحي الجيشي،  -2
 الدكاني واستخجامات الأراضي الحزخية.

شسمت أبعاد التشسية الدياحية السدتجامة في مجيشة سامخاء البعج البيئي، الحي تزسغ محػريغ: الحاجة إلى السياه في  -3
قية، والزغػط الخجمات الدياحية وتقجيخ كسية الشفايات الرمبة. أما البعج الاجتساعي، فتزسغ ثلاثة محاور: الكيع الأخلا

الشفدية )الحالة الشفدية(، والتكيف الاجتساعي. بيشسا ركد البعج الاقترادي عمى كفاءة الخجمات الدياحية وتػفيخ فخ  
 العسل لمقػى العاممة.

الرجيقة كان أحج متصمبات تحقيق التشسية الدياحية السدتجامة ىػ الاىتسام بالشقل السدتجام، والاىتسام بالفشادق الدياحية  -4
 لمبيئة، وتحديغ خجمات السصاعع الدياحية والذعبية.

ىشاك بعس الستصمبات الفشية والتكشػلػجية لتحقيق التشسية الدياحية السدتجامة في مجيشة سامخاء، بسا في ذلظ الكفاءة  -5
ءة والاستسخارية والجقة الفشية، وسيػلة الػصػل إلى الخجمات، والفعالية، والتأثيخ، والإرشاد الدياحي، فزلًا عغ الكفا

 السصمػبة.
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