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أثر الأساليب القيادية في ادارة الأزمات العسكرية: دراسة استطلاعية لمجموعة من 
 القادة العسكريين في قاعدة ام قصر البحرية 

 م قصر البحريةأالباحث: عبد الرحمن عيدان جخيور / قاعدة 
 كلية الادارة والاقتصاد  –جامعة لبصرة  –وفاء علي سلطان م. أ.

 :المستخلص
يهددده اددلا البحددث الددأ دراسددة أ ددر ادسدداليا الةيادزددة فددي ادارة اد مددا  الع دد رية مددن 
خلال تحليل سلوكيا  واتجااا  مجموعة من القادة الع  ريين. يتمثل الإطدار الظردر  
                                                                                فددي استافدداه ادسدداليا الةيادزددة المختليددةأ وكيايددة تخ يراددا فددي اتخدداة القددرارا  اليع الددة 

ايددة اختيددار ادسددلوا الةيدداد  اد  ددا لاددل أ ظدداء اد مددا أ حيددث ت ددتعرة الدراسددة كي
 وع من اد ما أ وتخ ير ةلك في سرعة وفعالية الحلول المتخلة. ولقد تم اعتماد المظهج 
الوصددديي التحليلددديأ فقدددد تدددم اسدددتهداه مجتمدددي الدراسدددة افددد ل فعلدددي عيظدددة مدددن القدددادة 
الع دد ريين البحددرين العدداملين فددي قاعدددة ام قصددر البحريددة الددلين قدداموا  تطبيدد  أسدداليا 

( اسدددتمارة اسدددتبا ةأ وقدددد خ دددع  جميدددي 40قيادزدددة متظوعدددة فدددي مواقددد  أ مدددةأ و عددد   
لاختبددار فرةددية الاسددتمارا  للتحليددل الاحصدداسي  واسددطة البر ددامج الاحصدداسي المتقدددم 

 الاحصاسي.التو يي الطبيعي للبيا ا  
تغيدر ادسداليا وجد علاقة ارتباط وتدخ ير ةا  دلالدة احصداسية  دين متفير الظتاسج الأ   

                          أ كمدا ت رهدر  تداسج الدراسدة الةيادزة اخاعاده الاربعة ومتغير ادارة الا ما  اإعادة ادربعة
                                                                                   أن اظدا  دورا  واةددحا  وفعدد الا  د مدداط الةيددادة المختليددة فددي تعديددد قدددرة القددادة الع دد ريين 

 علأ اكتفاه اد ما  في مراحلها المب رة. 
 : ادساليا الةيادزةأ ادارة الا ما . القادة الع  ريون.الكلمات المفتاحية
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 The Impact of Leadership Styles on Military Crisis Management: 
An Exploratory Study of a Group of Military Commanders  
 
Rese: Abdulrahman Aidan Jakhyur  
Asst. Prof. Wafaa Ali Sultan – University of Basrah – College of 
Administration and Economics 
Abstract: 
This research aims to study the impact of leadership Styles on 
military crisis management by analyzing the behaviors and 
attitudes of a group of military leaders. The theoretical 
framework explores different leadership styles and how they 
influence effective decision-making during crises. The study 
examines how to option the most appropriate leadership style 
for each type of crisis, this impacts the rapid and effectiveness 
of the solutions adopted. The descriptive-analytical approach 
was adopted, and the study population was targeted as a 
sample of Bahraini military leaders working at the Umm Qasr 
Naval Base who applied various leadership Styles in crisis 
situations.  
Keywords: Leadership Styles, Crisis Solutions, Military Leaders 
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 مقدمةال
                                                                                تؤكد ادد يدا  المعاصدرة فدي مجدال الةيدادة أن تبظدي ادسداليا الةيادزدة الياعلدة ز عدد  مدن 
المرتادا  ادساسية لظجاح المظرمدا أ لمدا لهدا مدن دور فدي تعديدد القددرة علدأ مواجهدة 
التحددددددزا  واتخددددداة القدددددرارا  ا يددددداءةأ وتحقيددددد  التدددددوا ن  دددددين متطلبدددددا  البي دددددة الداخليدددددة 

: ٢0٢١والخارجيدة امددا يدددعم الميددة التظاف ددية ويرفددي م دتوؤ ادداء المؤس ددي  مخدددومأ 
١٥4.) 

                                                                            تدؤد  ادسدداليا الةيادزدة دور ا محوريدد ا فدي تطددوير ادداء التظريمدي للمؤس ددا أ فدي  ددل 
ما تواجهه من تحدزا  ومتغيرا   ي ية مت ارعة تيرة عليها التايف الم دتمر وتعديدد 

   ددداارة حتميدددة لا زم دددن تجظبهددداأ اة تدددرتب   تجدددارا                                 قددددراتها التظاف دددية. وت عدددد  اد مدددا
 (.135: 2014الماةي وتحدزا  الحاةر  العامر أ 

                                                                            يتوق  التعامدل اليعد ال مدي المخداطر واد مدا  علدأ كيداءة ادسدلوا الةيداد  فدي التظبدؤ 
                                                                             هددداأ واحتواسهددداأ وتقليدددل ص اراددداأ وصدددولا  الدددأ معالجدددة  تاسجهدددا والاسدددتيادة مدددن الددددرو  
الم تخلصددة. ويددؤد  اعتمدداد اعدد  القددادة أسدداليا عفددواسية و يددر مدروسددة الددأ عرقلددة 
تحقي  اداداه التظريميةأ وقد تتياقم الظتاسج لت با خ اسر مادزة كبيرة تهدد استمرارية 

 (.3۷۹: 2012المظرمة.  جاد الراأ  
ان اد مددا  الع دد ريةأ امددا تيددر ه مددن اةددطرااا  أمظيددة وصددراعا  م ددلحةأ تددؤد  الددأ 

قومددا  التظميددةأ وتعرقددل م ددارا  الظمددو لدديت فقدد  علددأ م ددتوؤ الدددولأ  ددل تمتددد تآكددل م
ص اراا الأ المظرمدا  امختلد  أ واعهدا. ولهدلا فدإن التصدد  لهدله اد مدا  يتطلدا دمدج 
ادارة اد مدددا  والمخددداطر ةدددمن الخطددد  الةيدددادا  داخدددل المؤس دددا أ االاعتمددداد علدددأ 
قاعدددة معرةيددة متقدمددةأ وتعديددد وعددي صددا عي القددرار اخاميددة الاسددتعداد الم ددب أ وبظدداء 

                                                                       استراتيجيا  فع الة للتعامل مي مختل  أ واع التهديدا  اما فيها الع  رية.
 الإطار العام  مظهجية البحث(
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 أولا. مف لة البحث   
                                                                          ت عد مواجهة اد ما أ ولا سيما الع د رية مظهداأ ةدرورة ملحدة لتجظدا تصداعد الخ داسر 

                                                 وقدد أصدبح  ادارة اد مدا  مدن المجدالا  الحديثدة   دبي ا سواء كا   مادزة أو معظوية. 
                                                                                ةمن ممارسا  الةيادة الإداريةأ اة ت عد امثااة اختبار حةيقي ز رهر مدؤ كياءة الإدارة 
وقددرتها علدأ التعامدل مدي المواقد  الحرجدة. وتتطلدا ادله الممارسدة تظييدل مجموعدة مددن 
اد فددطة المظ ددقة التددي تهددده الددأ احتددواء اد مددة والتقليددل مددن ص اراددا ال ددلبية  ال ددالمأ 

200۹: ١07.) 
تتمحددور مفدد لة البحددث حددول قيددا  أ ددر ادسدداليا الةيادزددة فددي فاعليددة ادارة اد مددا   

داخدددل المؤس دددا  الع دددد ريةأ ومددددؤ اسددددهامها فدددي تحقيددد  أداء متميددددد يت دددم االايدددداءة 
دسدلوا الةيداد  واليعالية والبعد الإ  ا ي. كما ت عأ الدراسة الأ  يان أامية تو يدف ا

                                                                                الملاسددم وفقدد ا للعوامددل الداخليددة والخارجيددةأ اة ان محدودزددة اسددتخدام ادسدداليا المظاسددبة 
لرددروه ادفددراد قددد تعيدد  تحقيدد  اداددداه المظفددودة. وبظدداء علددأ مددا تقدددم زم ددن تحديددد 

 مف لة البحث من خلال الت اؤلا  الآتية:
ما او ا ر ادسداليا الةيادزدة فدي مواجهده وادارة الا مدا  الع د رية الطارسدة والاسدتيادة  

 من اد ما  الماةية ومظي اد ما  القادمة لدؤ الةيادا  الع  رية البحرية؟
  ا يا. أامية البحث 

 تظبي أامية الدراسة وكما يلي:
تظبدددي أاميدددة البحدددث فدددي مددددلولاتها الياريدددة والتحليليدددة كو هددداأ تعدددد امتددددادا للدراسدددا   .أ

عي أسددداليا الةيدددادة وادارة الا مدددا  والتدددي تمثدددل احددددؤ ال دددااقة التدددي  اقفددد  موةدددو 
                                                                     الإسددددهاما  الياريددددة والوصدددداية وتددددوفر مرجعددددا  اةدددداةيا  متخصصددددا فددددي علددددوم الإدارة 

 العامة.
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                                                                     ز مددددن أاميددددة البحددددث فددددي تقدددددزم عرةددددا   رريددددا  عددددن ادارة الا مددددا  والاسددددتراتيجيا   .ا 
 المعتمدة من قبل القادة الع  ريين لمواجهتها.

التعددره علددأ أاميددة أسدداليا الةيددادة الياعلددة فددي التقليددل مددن الا مددا  التددي تواجههددا  .ج
 المؤس ا  الع  رية.

الم داامة فدي فدتل المجدال أمدام البحددوق الم دتقبلية فدي ام ا يدة البحدث عدن مواةدديي  . د 
أخرؤ زم ن أن تؤ ر علأ الا مدا  الع د رية  يدر ادسداليا الةيادزدة ويم ا يدة قيدا  

 علأ قيادة القوة البحرية.اله المتغيرا  ومدؤ تخ يراا 
  الثا. أاداه البحث: يرمي البحث الأ  لوغ اداداه الآتية:

 التعره أ ماط الةيادة ال اسدة في المظرما  الع  رية. -أ
 قيا  علاقة الارتباط والتخ ير  ين ادساليا الةيادزة وادارة الا ما    -ا 

 ج معرفة اد ما  التي زم ن ان تواجه المظرما  الع  رية
الاستيادة من الاستظتاجا  والتوصيا  لهله البحث التطبيقي لي دون مظطلقدا لدراسدا    د.

 وأاحاق م تقبلية.
 . مجتمي وعيظة الدراسة       رااعا  
. مجتمي الدراسة: يتاون مجتمدي الدراسدة مدن ال دباط الع د ريين العداملين فدي قاعددة ١

 أم قصر البحرية. 
أفدراد مجتمدي الدراسدة ادصدليأ وةلدك  . عيظة الدراسة: تمثل  عيظة الدراسدة فدي جميدي٢

                                                                           ااستخدام أسلوا الحصر الفامل  العيظدة الاليدة(  ردر ا لصدغر حجدم المجتمدي وملاءمتده 
                                         قاسددد ا ع دد ري ا مددن الرتددا العليددا  عقيددد ومددا  40داددداه البحددث. وبلددأ عدددد أفددراد العيظددة 

فوق(أ تم اختيارام قصددزا لمدا زمتلاو ده مدن خبدرا  قيادزدة ومعرةيدة تدؤالهم لتقددزم رؤؤ 
 دقيقة حول موةوع ادارة اد ما  في البي ة الع  رية.
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 الأساليب القياديةالأول: المبحث : الإطار النظري   
 أولا. مفهوم القيادة

تتطلا دراسة  داارة معيظدة فدي البدازدة فهدم ميهومهدا وعظاصدرااأ حيدث تدرتب  مجموعدة 
ية والاجتماعيدة والاقتصدادزة التدي مدن العوامدل المتغيدرة ادالدمن والبي دة والردروه ال ياسد

تدددؤ ر علدددأ ميهدددوم الةيدددادة وتحددددد معظددداه فدددي سدددياق ادادددداه المدددراد تحةيقهدددا ااسدددتخدام 
وساسل متعددة التخ ير. كما يتطلا ادمدر اسدتخدام ال دلطة افد ل مظاسدا وعظدد الحاجدة 

 (.٥6 :٢0١٥ العجمي أ
تعدددددد الةيدددددادة جدددددوار وروح الادارة اة مدددددن خلالهدددددا ت دددددتطيي المظرمدددددا  تحييدددددد افرادادددددا 
                                                                                 للوصددول الددأ تحقيدد  ااددددافها وتتبدداين الميدداتيم وتختلدد  اختلافدددا  كبيددرا  ةيمددا  يظهددا تبعدددا  
لاختلاه الميارين والاتاا في  ررتهم للةيادة و ررياتها المتعددةأ الا ا ها تعود وتلتقي 

 مجدال احدث ومهدارة عمليدة فدي صن واحدد عظدد اسدت ميداتيمي مفدتركة وقدد عرفد  اا هدا 
 King at all, 2009:255 .) 

ويددتم تعريددف الةيددادة علددأ أ هددا القدددرة علددأ التددخ ير وتوجيدده ادفددراد أو المجموعددا   حددو 
 (Reşitoğlu et al,2023: 2142) .للمؤس ا   تحقي  اداداه المفتركة

ويعدره الباحددث الةيددادة د دراة اددلا البحددث اخ هددا: مجموعدة الا فددطة واليعاليددا  التددي 
زقوم  ها القاسد  هده التخ ير في العاملين اغرة تحييدام  حو اداء عمدل مدا أو تحقيد  

 الااداه التظريمية للمظرمة ف لا عن تظمية التياير الا تاار  والا داع لديهم.
 ثانيا. الأساليب القيادية

                                                                         اختليددد  وجهدددا  الظردددر لددددؤ العديدددد مدددن البددداحثين افدددخن ميهدددوم الدددظم  الةيددداد  وفقدددا  
اتددداا فدددي أد يدددا  الإدارة افدددخن ادددلا الميهدددوم. تختلددد  أسددداليا لاخدددتلاه طروحدددا  ال

                                                                            الةيدددادة  ظددداء  علدددأ طبيعدددة القاسدددد واحتياجدددا  اليريددد  والردددروه المحيطدددة. اعددد  القدددادة 
زي لون اشرا  الآخرين في صظي القرار وتعديد التعاونأ  يظما زميل صخرون الأ اتخداة 
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قددرارا  حاسددمة ا ددرعة لتحقيدد  اداددداه ا يدداءة. اظددا  مددن يركددد علددأ تحييددد ادفددراد 
وتفددجيعهم علددأ الا تاددارأ فددي حددين زعتمددد الددبع  علددأ توجيدده واةددل ومددظرم ل ددمان 
التظييل الدقي  للمهام. زعتمد  جاح ادسلوا الةياد  علدأ قدرتده فدي تحقيد  التدوا ن  دين 

 (.١3٥: ٢0١4توجيه اليري  وتم يظه من العمل ايعالية  العامر ,
                                                                ع اس ا للاتجااا  ال لوكية اليعليدة التدي يتبظاادا المددير وي طبقهدا                       ز عد ادسلوا الةياد  ا

                                                                داخدددددل المظرمدددددةأ وي ي ددددددر ادددددلا ال دددددلو  ةددددددمن الإطدددددار العدددددام الددددددل  زح دددددم علاقتدددددده 
ادسدلوا  أ                                                                     االمرؤوسين. وي رهر الا ادسلوا طبيعة التياعل  ين القاسد وأع اء اليريد 

الةيددداد  اخ ددده مجموعدددة مدددن ال دددما  ال دددلوكية التدددي يتحلدددأ  هدددا القاسدددد عظدددد ممارسدددته 
 (.Alkhafaji  (2001:48للأعمال واتخاة القرارا  
 ثالثا. القيادة العسكرية 

                                                                                     ت عد  الةيادة الع  رية من المرتادا  ادساسية في  ظداء الايداءة القتاليدة للقدوا  الم دلحةأ 
اه اة تمثددل عمليددة مظرمددة للتددخ ير فددي سددلو  ادفددراد وتوجيدده قدددراتهم  حددو تحقيدد  اداددد 

الع  رية في  روه تت م االتعقيد وال دغ  وعددم اليقدين. ولا تقتصدر الةيدادة الع د رية 
علدددأ اصددددار ادوامدددرأ  دددل تفدددمل القددددرة علدددأ التخطدددي أ واتخددداة القدددرارأ وبظددداء الدددروح 

 (.٢7: ٢0١٥المعظويةأ وتحقي  الا  باط القاسم علأ القظاعة والالتدام  الحميميد أ 
                                                                            يددرؤ عدددد مددن البدداحثين أن الةيددادة الع دد رية تمتددا  اخصوصددية تمي داددا عددن الةيددادة فددي 
المظرمدددا  المد يدددةأ لارتباطهدددا المباشدددر ادددادمن الدددوطظي وبدددالقرارا  المصددديرية التدددي قدددد 
يترتا عليها خ اسر افرية ومادزة. ويؤكد ةلك ما أشار اليده  ور هداو  ادخن الةيدادة فدي 

ا مدددن الحددددم ادخلاقدددي البي ددا  عاليدددة المخددداطرأ كالمؤس ددا  الع ددد ريةأ تتط                           لدددا مديجدد 
 (.Northouse, 2021:10والمرو ة الإدراكية والقدرة علأ العمل تح  ال غ   

ان أامية أساليا الةيادة متعددة ادوجدهأ وتدؤ ر افد ل   .رابعا. أهمية الأساليب القيادية
كبير علأ الديظامي يا  التظريميدة وأداء المدو يين والظجداح العدام. توةدل الظقداط التاليدة 
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الجوا دددا الرسي دددية داميدددة دسددداليا الةيدددادة والتدددي حددددداا عددددد مدددن البددداحثين كدددل مدددن  
 (Campos et al., 2020  وDarwin et al., 2024)) :ةيما يلي 
. تامدددن أاميدددة أسددداليا الةيدددادة فدددي قددددرتها علدددأ خلددد  التدددآ ر  دددين الظدددا  وادادددداه ١

ن القدددادة مدددن ت طبيددد  اسدددتراتيجيا  محدددددة                                                 التظريميدددة. ان فهدددم ادددله ادسددداليا زم ددد 
ا ل دددياقا  تظريميدددة معيظدددةأ ممدددا زعدددد  اليعاليدددة والايددداءة الفددداملة                                                                         مصدددممة خصيصددد 

 .داخل المظرمة
                                                                               تعد أساليا الةيادة أمر ا االأ ادامية د ها تحدد ا تاجية المو يين وتحييددام. تعدد    .٢

                                                                         الةيدادة اليعالددة  ي دة مظرمددةأ ممدا زم دد ن الفددركا  مدن تحقيدد  ادادداه والتايددف مددي 
 .التغييرا أ مما يؤ ر في الظهازة علأ ادداء العام للمو يين اف ل ازجا ي

أسداليا الةيدادة ةا  أاميددة االغدة د هدا تدؤ ر افدد ل كبيدر علدأ الرةدا الددو ييي  د تعد .3
والإ تاجية والا تاار والثقافة التظريميدة. يدؤ ر الدظم  المختدار علدأ تحييدد المدو يين 

 الفاملةأ مما زحدد في الظهازة  جاح المظرمة.واليعالية التظريمية 
تؤ ر أساليا الةيادة اف ل كبير علأ معظويا  المو يين وادداء والعلاقا  والثقافدة   .4

التظريمية. زم ن أن تؤد  ادساليا المختلية الأ  تاسج مختليدةأ ممدا ز دل  ال دوء 
 .علأ أامية اختيار  هج الةيادة المظاسا لتعديد  ي ة عمل ازجا ية ومظتجة

تامن أاميتها في تخ يراا علأ ال لو  التظريمي وادداء. ان فهم ادساليا المختليدة   .٥
                                                                          المعداملا  والدزمقراطيددة وعددم التدددخل والاسددتبدادزة زم د ن القددادة مدن تاييددف  هجهددم 

 .وتعديد اليعالية وتحقي  اداداه المفتركة داخل مؤس اتهم
يا د ها تف ل الثقافة التظريميدة افد ل كبيدرأ وتدؤ ر تعتبر أساليا الةيادة ركن اساس  .6

 .علأ أداء المو يينأ وتحدد تحقي  اداداه المفتركة
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 خامسا. ابعاد أساليب القيادية
زفدددير مصدددطلل بأسددداليا الةيدددادةب الدددأ مجموعدددة ال دددلوكيا  التدددي زعتمدددداا القدددادة فدددي 
تياعلهم مي المو يين. وقد حدد كثير من البداحثين أ مداط وأسداليا مختليدة للةيدادة وفدي 
اددله الدراسددة تددم الاعتمدداد علددأ عدددد مددن الدراسددا  فددي تحديددد أسدداليا الةيددادة كمددا تددم 
ةكرادددددددا فدددددددي المخطددددددد  اليرةدددددددي المتمثلدددددددة ا  التوجيهيدددددددةأ والتحوليدددددددةأ والتفددددددداركيةأ 

 أد ي: والدزمقراطية( وسوه يتم تظاول تعريف كل قيادة مي ةكر أاميتها كما مبين
يتميدد ادلا الدظم  الةيداد   وةدوح رؤيدة القاسدد وقدرتده   لقياادة التوييهياة:البعد الأول. ا

علأ تحقي  اداداه والوفاء االتداماتهأ مما يوفر  ي ة عمل م تقرة و اجحة للمو يين. 
                                                                                 كمددا زعددد   قافددة الددتعلم الم ددتمر والتم ددين والمفدداركة فددي اتخدداة القددرارأ وي  ددهم فددي  ظدداء 
مظدددان تظريمدددي قددداسم علدددأ الثقدددة والتواصدددل الإزجدددا ي. ويتطلدددا  جاحددده امدددتلا  القاسدددد 
مهارا  مثل اللكاء العاطييأ والإرشادأ والمرو ة فدي التعامدل مدي اخدتلاه الفخصديا  

 (.١8٢: ٢0٢٢ أحمد وصخرونأ 
تعظددي التغيددر فددي ميهددوم التددخ ير علددأ المرؤوسددين مددن  :القيااادة التحوليااةالبعااد الثاااني: 

المفدداركة لتحقيدد  مصددلحة المؤس ددة مددن خددلال  ميهددوم الخ ددوع وال دديطرة الددأ ميهددوم
خلدد  الرؤيددة عددن الم ددتقبلأ وتحييددد ادفددراد واسددتثمار أقصددأ طاقدداتهم مددن أجددل تحقيدد  
التغيير المقصود تتمتي الةيادة التحويلية  ظقاط قوة حيث ويوفر المدخل التحدويلي صدورة 
م بددرة للةيددادة تفددمل علددأ تبددادل الم اف ددا  وااتمامددا  القددادة احاجددا  أتبدداعهم وتطددوره 
تحييد المو يين من خلال جعلهم زفعرون االتقدير وجدء لا يتجدأ من  جاح المؤس ة. 

 (.٢6: ٢0١7 ازمان,
                                                       تعد  الةيادة التفاركية من اد ماط الةيادزة الحديثة التي  :القيادة المشاركةالبعد الثالث:  

راتهم عبدددر التفددداور تقدددوم علدددأ اشدددرا  العددداملين فدددي اتخددداة القدددرارا  والاسدددتيادة مدددن خبددد
والتيوي أ اما زعد  روح التعاون والم ؤولية والا تماء داخدل المؤس دة. كمدا ت دهم فدي 
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تحقيدد  التددوا ن  ددين أاددداه المؤس ددة واحتياجددا  العدداملينأ مددن خددلال اتاحددة قدددر مددن  
 (.٥39: ٢0٢٥الحرية والمرو ة في  ي ة العمل  مهير أ 

او أسلوا من أساليا الةيدادة زعتمدد االدرجدة ادولدأ   :القيادة الديمقراطيةالبعد الرابع:  
مبدأ مفاورة العاملين ويشراكهم في عملية اتخداة القدرارا  ودراسدة المفد لا أ وادو علأ  

لا زعتمد علأ الترايا أو العقاا في تظييل العملأ  ل يرتاد علأ الإقظاع والتحييد مدن 
ةيدداد  تاددون الدافذيددة ةاتيددةأ خددلال الحددوافد المادزددة والمعظويددة. وفددي  ددل اددلا الددظم  ال

حيددث ترهددر الا تاددارا  وتظمددو المهددارا  الفخصدديةأ وتتطددور قدددرا  العدداملينأ وي ددتمر 
العمدددل اصدددورة مظترمدددة سددددواء  وجدددود القاسدددد أو فدددي حددددال  يااددده  الفدددمرا ي واخددددرونأ 

٢0٢: ٢٥3.) 
 ادارة الازمات العسكرية: المبحث الثاني

 أولا. مفهوم الازمة
تعددددد  التعرييددددا  المرتبطدددة اميهددددوم اد مدددة  وصدددديها  تيجدددة مباشددددرة للتغيدددرا  البي يددددة 
ال ريعة والمتلاحقةأ سواء علدأ الم دتوؤ الدداخلي أو الخدارجيأ والتدي تعمدل المظرمدا  
ةددمن سدددياقهاأ اغددد  الظرددر عدددن طبيعدددة  فددداطها الإ تدداجي أو الخددددمي. وتدددؤد  ادددله 

عامل معها ا ياءة وفعالية. التغيرا  الأ  فوء أ ما  تيرة علأ المظرما  ةرورة الت
 (.70: ٢0١3 سليم , 

                                                                                     ت عد  اد مة  اارة  ير م تقرة تمثل تهديد ا مباشدر ا لبقداء المظرمدة واسدتمرارااأ اة وتمثدل 
                                                                         قطددة تحددول فددي أوةدداع  يددر م ددتقرة قددد تددؤول الددأ  تدداسج  يددر مر وبددةأ تددظع ت سددلب ا 
علدددأ كيددداءة وفاعليدددة متخدددل القدددرارأ وتدددؤد  الدددأ خ ددداسر مادزدددة ومعظويدددة وج ددددزةأ امدددا 

 (.Jones, 2001: 2يظع ت  دوره علأ سمعة المظرما  وم ا تها وم تقبله  
ادي حالدة مياج دة أو متصداعدة مدن التدوتر  وبظاء علأ ما سب  يرؤ الباحث ان الا مة:

أو الاةددطراا تخددرج عددن الإطددار المعتدداد للأ فددطة التظريميددة أو المجتمذيددةأ وتيددرة 
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موقدد  يتطلددا اسددتجااة فوريددة و يددر تقليدزددة للحيددا  علددأ  علددأ صددظاع القددرار مواجهددة
 التوا ن.

 ثانيا. إدارة الازمات 
شهد القرن الحاد  والعفرون ا يجارا معرةيا و قاةيا واقتصدادزا مت دارعاأ رافقتده تحدولا  
عميقة في مختل  المجالا أ الامر الل  افر  العديد من المياتيم والتطبيقدا  الاداريدة 

 (.٢46: ٢0١4الحديثة  تيجة التغيرا  المتلاحقة  التويجر أ 
وقدددد أسددددهم  ادددله التحددددولا  فددددي تصددداعد اد مددددا  والاددددوارق امختلددد  أشدددد الهاأ ممددددا 

ومن اظا  ر  ميهدوم .استدعأ البحث عن أ ماط ادارية قادرة علأ التعامل معها اياعلية
      وت عددد .  المعاصدرة                                                                 ادارة اد مدا  والادوارق  وصديه مددخلا  اداريد ا حدديث ا لمواجهدة التحددزا

                                                                                 ادارة اد ما  من المياتيم التدي حريد  اااتمدام متدايدد فدي العلدوم الإداريدة  ردر ا لددوراا 
 (.١١:٢0١6في تم ين المظرما  من التعامل مي اد ما  المختل    يادة واخرونأ 

ا لاخددددتلاه الخلايددددا  الياريددددة والدوازددددا المعرةيددددة للبدددداحثين  .                                                                            وقددددد تعدددددد  تعريياتهددددا تبعدددد 
ويفير الميهوم الأ مجموعة من الجهود اللاظية والعملية الهادفة الأ تجظا ص ار اد مة 
أو الحددد مددن تددداعياتها اخقددل تاليددة مم ظددة دون الم ددا  االمصددالل الجواريددة  صددلاحأ 

٢0٢٥ :308.) 
 ثالثا. الازمات العسكرية

يدةأ لمدا لهدا اد ما  الع  رية من أ ر  الرواار التي تواجه الدول والمظرمدا  الدول  د تع
من تخ ير مباشر علدأ ادمدن القدومي والاسدتقرار ال ياسدي والاجتمداعي. ويم دن تعريدف 
اد مة الع  رية علأ أ ها موق  طارئ أو حدق  ير متوقي ز دي الدولدة أو المؤس دة 
الع ددد رية تحددد  ةدددغ  شدددديدأ يتطلدددا اتخددداة قدددرارا  عاجلدددة وحاسدددمة لتجظدددا الظتددداسج 
ال ددلبية أو الحددد مظهددا أو الددتح م فددي م دداراا ل ددمان تحقيدد  أاددداه محددددة اخقددل تاليددة 

 (.Meernik, 2000: 547–562مم ظة  
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تتميدددد اد مدددا  الع ددد رية اعددددة خصددداس أ مظهدددا التعقيدددد وعددددم اليقدددينأ وسدددرعة تطدددور  
ادحددداقأ واحتماليددة وقددوع خ دداسر افددرية ومادزددةأ االإةددافة الددأ تخ يراددا المباشددر علددأ 

اددله اد مددا أ تحتدداج الةيددادا  الع دد رية الددأ مددديج مددن  ادمددن القددومي. وللتعامددل مددي
المهارا  الاستراتيجيةأ اما في ةلدك التخطدي  الاسدتباقيةأ واتخداة القدرار ال درييأ والقددرة 
علأ التايف مي الرروه المتغيرةأ الأ جا ا مهارا  الاتصال والتظ ي   ين الوحدا  

 (.3١0: ٢0٢٥المختلية  صلاحأ 
كمددددا تؤكددددد الدراسددددا  العربيددددة علددددأ أاميددددة الةيددددادة الإ داعيددددة والتفدددداركية فددددي مواجهددددة 
اد ما أ حيث ز اام اشرا  اليري  الع  ر  في اتخاة القدرارأ والاسدتيادة مدن خبدراتهم 
وصراسهددددمأ فددددي تعديددددد فاعليددددة الاسددددتجااة وتقليددددل الخ دددداسرأ وتحقيدددد  أاددددداه المؤس ددددة 

 (.4٥: ٢0٢3الع  رية مي تلبية احتياجا  ادفراد   ي اأ 
                                                                            تفددير الدراسدددا  الددأ أن ادارة اد مدددا  الع ددد رية تتطلددا أز دددا  فهددم العوامدددل ال ياسدددية 
والاسدددتراتيجية المحيطدددة ااد مدددةأ امدددا فدددي ةلدددك العلاقدددا  الدوليدددة والتحاليدددا  الع ددد رية 
وال ياسا  الدفاعيةأ اة أن عدم القدرة علأ التياوة أو الوصول الأ حلول د لوماسدية 

 ,.Suhaimy et al) قدد يدددفي الددأ اسددتخدام القدوة الع دد رية كخيددار لإدارة الصددراع
2021: 10). 

 رابعا. أهمية إدارة الأزمات
                                                                               شهد حقدل ادارة اد مدا  ااتمامد ا متدايدد ا خدلال ال دظوا  ادخيدرةأ ولا يددال ادلا الااتمدام 

                                                         في تصاعد م تمرأ وي عدؤ ةلك الأ عدة عوامل رسي يةأ أ ر اا:
اااتمام متدايد من الباحثين والمؤس ا  الح ومية  وصديه أداة حري علم ادارة اد ما    .١

فاعلدددة للتعامدددل مدددي الردددروه الطارسدددة وةدددمان اسدددتمرارية ادداء المؤس دددي.  صدددلاحأ 
٢0٢٥ :309(. 
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يهددده علددم ادارة اد مددا  الددأ تقليددل ص ددار اد مددا  عبددر تحليددل أسددبا هاأ ومظددي وقوعهددا  .٢
قددر الإم دان أو الحددد مدن تدداعياتها عظددد حددو هاأ االاعتمداد علددأ مدظهج علمدي مددظرم. 
كما ز هم تراكم الخبرا  الم تيادة من كدل أ مدة فدي تطدوير مياتيمده وأدواتده ويجراءاتده 

 (.٢0: ٢0٢4التظريمية  اليذيشأ 
أ هدددر  تجدددارا عديدددددة ففدددل اعددد  المظرمددددا  فدددي مواجهدددة اد مددددا  ا دددبا  يدددداا  .3

أ تيدداقم الخ دداسر. لددلا أصدددبل التخطددي  الم ددب  وسدديظاريواا  الاسددتجااةأ ممددا أدؤ الدد
اعتماد مظهجية ادارة اد ما  ةرورة للحد من ادةرار وتعديد القدرة علأ الاستمرارية 

 (.3١4: ٢0١٥والصمود  الدبيد أ  
أصددددبح  اد مددددا  سددددمة ملا مددددة للمجتمعددددا  المعاصددددرة فددددي  ددددل العولمددددة والتطددددور  .4

الصظاعي والتقظيأ مما ز تلدم جاادية مؤس ية عالية. ويهدده علدم ادارة اد مدا  الدأ 
التعامدددل ا يددداءة مدددي التحددددزا  ال ياسدددية والإداريدددة المحتملدددةأ مدددن خدددلال تدددوفر الإرادة 

 )368: ٢0١8الإدارية والمعرفة والخبرة اللا مة  التويرجيأ 
 خامسا. ابعاد إدارة الازمات

الاسدتعداد أ الافد  المب دراعتمد الباحث في تحديد ااعاد المتغير التااي ادارة الا مدا   
عدددد مددن البحددوق التددي تطرقدد  الددأ  اسددتعادة الظفدداط( علددأأ احتددواء ادةددرارأ والوقازددة

ااعداد ادلا المتغيددر حيدث تظاولتهدا دراسددة عديدده تددم ةكرادا فدي المخطدد  اليرةدي وسددوه 
 يتم تظاول كل اعد ااختصار كما مبين أد ي:

                                       ت ددب  اد مددا  عددادة  اشددارا  تحليريددة مب ددرة  البعااد الأول: اشتشاااا إتااارات الإناا ار:
ا أوليددة لاحتمددال وقوعهدداأ وي عددد التعددره عليهددا عمليددة تفخيصددية ت ددهم فددي                                                                             تمثددل أعراةدد 
                                                                                 مظي تياقم اد مة أو الحد من ص اراا قبل حدو ها. و الب ا ما تظفخ اد ما   تيجدة تجاادل 

 (.٢٢4: ٢0١9اله المؤشرا  أو التخخر في التعامل معها  رحاحلةأ 
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                                             ردر ا لصدعوبة مظدي جميدي اد مدا أ تركدد المظرمدا    تعداد والوقاياة:البعد الثاني: الاس 
                                                                                 علأ الاستعداد الم ب  لها وفق ا لطبيعة  فاطها وبي تها. وتهده اله المرحلة الأ تقليل 
                                                                             احتماليدددة وقدددوع اد مدددة وبظددداء قددددرا  تظريميدددة فع الدددة للتعامدددل معهدددا ااسدددتخدام المعرفدددة 

 (.9١: ٢0١6والخبرة والتاظولوجيا للحد من ادةرار المحتملة   يادة وصخرونأ 
                                                  عظددد وقدوع اد مددةأ ت يعد ل الإدارة الخطدد  وال دديظاريواا   البعاد الثالااث: احتااوار الأ اارار:

                                                                               المعدة م بق ا للحد من الخ اسر واحتواء المخاطرأ مي عدل اد مة ومظي ا تفاراا داخل 
تخددداة قدددرارا  سدددريعة المظرمدددة. وتركدددد ادددله المرحلدددة علدددأ اسدددتخدام المدددوارد المتاحدددة وا

 للدددددددددتح م فدددددددددي تدددددددددداعيا  اد مدددددددددة ومظدددددددددي امتدددددددددداداا الدددددددددأ اددددددددداقي أجدددددددددداء المظرمدددددددددة
 Zahra,2021:109 .) 

تبدأ مرحلة ما اعد اد مدة مدي تراجدي ص اراداأ حيدث تعمدل  البعد الرابع. استعادة النشاط:
الإدارة علددأ اسددتعادة التددوا ن والعددودة الددأ الوةددي الطبيعدديأ مددي الاسددتيادة مددن الدددرو  
الم تخلصددة لتطددوير أسدداليا العمددل وتعديددد القدددرة التظريميددة علددأ الددتعلم والتايددف مددي 

 (.36٢: ٢0٢3اد ما  الم تقبلية   عمةأ 
 سادسا. العلاقة بين القيادة وإدارة الأزمات العسكرية

                                                                             الةيددادة ركظددا  أساسدديا  فددي  جددداح ادارة اد مددا  الع دد ريةأ اة توجدده المددوارد البفدددرية  د تعدد
ة وتدير القرارا  المصيرية في الردروه الاسدتثظاسية. وتعتمدد ادارة اد مدا  علدأ والمادز

كياءة القاسد في التخطدي  الم دب أ وال ديطرة أ ظداء اد مدةأ ويعدادة التدوا ن اعدد ا تهاسهداأ 
حيددددث تمثددددل و دددداس  التخطددددي  والتظردددديم والتوجيدددده والرقااددددة جددددوار العمليددددة الةيادزددددةأ 
ا فددددي المؤس ددددا  الع دددد رية ةا  ال ددددرية والدقددددة وسددددرعة التغيددددرا  الميدا يددددة                                                                         خصوصدددد 

 (.٥4: ٢0٢3  ي اأ 
يتمثدددل دور الةيدددادة قبدددل وقدددوع اد مدددة فدددي الاسدددتعداد الوقددداسي عبدددر وةدددي خطددد  فاعلدددة 
لتحليدددل الظقددداط الحرجدددةأ وتحديدددد ادسدددباا المحتملدددة للأ مدددةأ واسدددتخدام  ردددم التحدددلير 
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 يا دددا  وسددديظاريواا  المواجهدددةأ المب دددر. كمدددا زفدددمل جمدددي المعلومدددا أ اعدددداد قواعدددد 
وتفددد يل فدددرق ادارة اد مدددا  وتددددريبهاأ لتعديدددد جااديدددة المؤس دددة لمواجهدددة التهديددددا  

 (.١0: ٢0١4المحتملة  الاعبيأ 
توصل الباحث الأ وجود علاقة ةا  دلالة علمية  ين ادساليا الةيادزة ويدارة اد ما  
الع دد ريةأ اة تبددين أن فاعليددة التعامددل مددي اد مددا  تتددخ ر افدد ل مباشددر  ددظم  الةيددادة 
المتبدديأ ولا سددديما فددي مجدددالا  سدددرعة اتخدداة القدددرارأ وكيددداءة التظ ددي أ وح دددن اسدددتثمار 
الموارد البفرية والمادزةأ مما ز هم في تقليل ص ار اد ما  والحدد مدن خ داسراا وتحقيد  

 الاستقرار التظريمي للمؤس ة الع  رية.
 للدراسةالإطار العملي : المبحث الرابع

 أولا. اعتدالية البيانات
في اله اليقرة سيتم اختبدار فرةدية التو يعدا  الطبيذيدة لبيا دا  الدراسدةأ اة مدن شدروط 
اختبار فرةديا  الدراسدة التو يدي الطبيعدي للبيا دا  وخدلاه ةلدك سدوه يدتم اللجدوء الدأ 
الاختبارا   ير المعملية أو اللجوء الأ ما زعره االإحصاء الحصين في حالة سقط  
فرةية التو يي الطبيعدي. واظالدك عددة اختبدارا  زم دن الاعتمداد عليهدا لاختبدار التو يدي 
الطبيعدددددي للبيا دددددا د مثدددددل اسدددددتخدام مةيدددددا  الالتدددددواء والدددددتيلطل أو اسدددددتخدام ادشددددد ال 

( Kolmogorov-Smirnovالإحصدداسية أو اختبددارا  ح ددن المطااقددةأ ويعددد اختبددار  
واحددد مددن أاددم طددرق اختبددار ( Shapiro-Wilk  كولمددوكروه سددمظروه واختبددار شددبرو

التو يدددي الطبيعدددي للبيا دددا أ اة سددديتم الاعتمددداد علدددأ ادددلان الاختبددداران لاختبدددار التو يدددي 
 (6-٢جدول  الطبيعي لبيا ا  استمارة الاستبيان. وكما مبين في 

 
 
 



  

232 
 

 ه ـ1447  –  2026  التاسع العدد  

 (: الاختبار التو يي البيا ا  الطبيعي لمتغيرا  الدراسة 6-٢جدول     
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تفير الظتاسج اختبار الالتدواء والدتيلطل واختبدار كمدوكروه سدمظروه الدأ ان متغيدر ا  
محصددورة  S/SEن قيمددة معامددل االدراسددة تحقدد  فرةددية التو يددي الطبيعددي للبيا ددا  اة 

لاختبددار كم ددروه سددمظروه أكبددر مددن م ددتوؤ  sigكمددا  لاحدد  ان قيمددة  (2-;2) ددين 
ممدددا يددددل علدددأ عددددم وجدددود فدددروق معظويدددة  دددين التو يدددي اليعلدددي  (sig>0.05)المعظويدددة 
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والتو يي الطبيعي. وعليهأ تم قبول فرةية التو يي الطبيعدي للبيا دا أ ادمدر الدل  يبدرر 
( كتحليدددل الارتبددداط والا حددددار Parametric Testsاسدددتخدام الاختبدددارا  المعلميدددة  
 الخطي في اختبار اليرةيا .

 ثانيا. اختبار الفر ية 
 في اله اليقرة سوه يتم اختبار اليرةية والتي تم صيا تها علأ الظحو الاتي:

دلالدة احصداسية  دين  وتدخ ير ةا  ( توجدد علاقدة ارتبداط  (H1 اليرةية الرسي ية ادولأ:
 ادربعة. الا ما  اإعادةمتغير ادساليا الةيادزة اااعاده الاربعة ومتغير ادارة 

دلالة احصاسية  دين  وتخ ير ةا  ( لا توجد علاقة ارتباط (H0 اليرةية الرسي ية الثا ية:
 ادربعة. الا ما  اإعادةالاربعة ومتغير ادارة  اخاعادهمتغير ادساليا الةيادزة 

 الفر يات الفرعية:
١. H1a  ادسددداليا  داعددداد متغيدددردلالدددة احصددداسية  خ ير ةا  وتددد: توجدددد علاقدددة ارتبددداط

التوجيهيةأ الةيادة التحويليةأ الةيدادة المفدتركةأ الةيدادة الدزمقراطيدة(   الةيادةالةيادزة  
 علأ متغير الاف  المب ر.

٢. H1b  ادسددداليا  داعددداد متغيدددردلالدددة احصددداسية  وتدددخ ير ةا  : توجدددد علاقدددة ارتبددداط
التوجيهيةأ الةيادة التحويليةأ الةيدادة المفدتركةأ الةيدادة الدزمقراطيدة(   الةيادةالةيادزة  

 علأ متغير الاستعداد والوقازة.
3. H1c  دلالدددة احصددداسية داعددداد متغيدددر ادسددداليا  وتدددخ ير ةا  : توجدددد علاقدددة ارتبددداط

الةيادزة  الةيادة التوجيهيةأ الةيادة التحويليةأ الةيدادة المفدتركةأ الةيدادة الدزمقراطيدة( 
 احتواء الاةرار.علأ متغير 

4. H1d  دلالدددة احصددداسية داعددداد متغيدددر ادسددداليا  وتدددخ ير ةا  : توجدددد علاقدددة ارتبددداط
الةيادزة  الةيادة التوجيهيةأ الةيادة التحويليةأ الةيدادة المفدتركةأ الةيدادة الدزمقراطيدة( 

 علأ متغير استعداد الظفاط.
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 . التحليل الاحصائي لعلاقات الارتباط والتأثير         ثالثا   
تم استخدام تحليل الارتباط وتحليل الا حدار لةيا  علاقة الارتبداط والتدخ ير  دين متغيدر 

 ادساليا الةيادزة اخاعاده ادربعة ومتغيرا دارة الا ما  اخاعاده ادربعة كما يلي:
 H1a-H0a.اختبار اليرةية ١

 H0a-H1a(: تحليل واختبار اليرةية 6-3جدول    

 SPSS) المصدر:  تاسج التحليل الاحصاسي في  ر امج  
تفدددير الظتددداسج الدددأ وجدددود علاقدددة ارتبددداط متوسددد  القدددوة  دددين متغيدددرا  الةيدددادة التوجيهيدددة 
والةيددادة التحويليددة و الةيددادة المفددتركة والةيددادة الدزمقراطيددة و متغيددر الافدد  المب ددر اة 

علددأ التددوالي كمددا  (0.594;0.415;0.597;0.436) لغدد  قيمددة معدداملا  الارتبدداط 
تبدددين  تددداسج الجددددول معظويدددة علاقدددة الارتبددداط ودلالتددده الإحصددداسيةأ ومدددن  تددداسج علاقدددة 
الا حدار يتبين ان المتغيرا   الةيادة التوجيهية أ الةيادة التحويلية أ الةيدادة المفدتركة أ 

من الا حرافا  في متغيدر الافد  المب در   (%46)الةيادة الدزمقراطية( ف ر  ما قيمته 
الددأ معظويددة علاقددة التددخ ير  واددلا  (F=6.307;sig=0.000<0.05)كمددا تفددير قيمددة 

 .H0aورف  اليرةية  H1aزعظي قبول اليرةية 
 H1b-H0b.اختبار اليرةية ٢

 t-test sig  F sig r sig  المتغير 

(Constant) 0.7335 0.819 0.420 

0.465 6.307 0.000 

  

 0.000 0.436 0.000 4.141 0.7248 الةيادة التوجيهية 

 0.000 597. 0.000 4.698 0.8717 الةيادة التحولية 

 0.000 0.415 0.000 3.374 0.3717 الةيادة المفاركة 
دزمقراطية   0.000 0.594 0.041 2.139 0.357 الةيادة ال
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 رابعا. مناقشة النتائج التطبيقية
 دددين أف ددد  الظتددداسج الميدا يدددة الدددأ وجدددود علاقدددة ارتبددداط وتدددخ ير ةا  دلالدددة احصددداسية 

ادسددداليا الةيادزدددة المعتمددددة لددددؤ القدددادة الع ددد ريين وفاعليدددة ادارة اد مدددا  الع ددد ريةأ 
                                                                            ادمر الل  يؤكد أن طبيعة الظم  الةياد  تف ل عاملا  حاسما  في توجيه م دار اد مدة 
                                                                                    والددتح م فددي تددداعياتها. وقددد تبددين أن الةيددادة التحويليددة تمثددل الددظم  ادكثددر تددخ يرا  مقار ددة 
ااد مددداط ادخدددرؤأ لمدددا تت دددم اددده مدددن قددددرة علدددأ استفدددراه المخددداطرأ وتعديدددد الرؤيدددة 
المفتركةأ وتحييد المرؤوسينأ ورفي م دتوؤ الالتددام والا  دباط فدي الردروه الحرجدة. 
كمدا أ هدر  الظتداسج أن تيعيدل ال دلوكيا  الةيادزددة القاسمدة علدأ الإلهدام والتدخ ير المثددالي 

ة في تح ين سرعة الاستجااةأ ودقة اتخاة القدرارأ والاعتبار اليرد  ز هم اصورة مباشر 
 .وتقليل الآ ار ال لبية المترتبة علأ اد ما  الع  رية

أاميددة التحددول مددن اد مدداط الةيادزددة التقليدزددة ةا  الطددااي  وبظدداء علددأ ةلددك يددرؤ الباحددث 
الإجراسددي البحدد  الددأ أ مدداط قيادزددة اسددتراتيجية قددادرة علددأ التايددف مددي البي ددا  ادمظيددة 

 .المتغيرةأ اما ز من رفي كياءة ادداء المؤس ي أ ظاء اد ما  
 الاستنتايات والتوصيات

 الاستظتاجا  
.أ هددر  الظتددداسج أن تظدددوع ادسددداليا الةيادزدددة ز دددهم اياعليدددة فدددي الافددد  المب دددر عدددن ١

اد مددا أ مددن خددلال تعديددد اليقرددة التظريميددة والقدددرة علددأ التظبددؤ االمخدداطرأ ممددا يدددعم 
 قاسي في الوق  المظاسا.التدخل الو 

                                                                                . ي ظدد  الدراسددة أن تاامددل اددوار الةيادزددة المختليددة يرفددي م ددتوؤ الجااديددة العملياتيددة ٢
 ويعد  سرعة الاستجااة للأ ما  في البي ا  الع  رية المتغيرة.

                                                                      .كفدددي  الظتددداسج أن ةدددع  الجااديدددة المعرةيدددة لددددؤ اعددد  الةيدددادا  يدددؤ ر سدددلبا  فدددي 3
 كياءة ادارة اد ما أ ادمر الل  ز تدعي تعديد التدريا والتوعية الم تمرة.
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.أشار  المعطيا  الأ أن ةع  التواصل مي المظرمدا  الع د رية الظريدرة زحدد مدن 4 
 تبادل الخبرا أ مما ز تلدم تبظي قيادة ةا  توجه تعاو ي وا يتاح استراتيجي.

الدأ ارتبدا  .أوةح  الظتاسج أن  ق  التدريا المتخصد  فدي ادارة اد مدا  يدؤد  ٥
 سلوكي أ ظاء الطوارئأ ما يؤكد ةرورة ادماج  رامج تدريا ميدا ية مظترمة.

                                                                                   . ي ظ  الدراسة أن القرارا  الاستراتيجية الاسدتباقية للةيدادة العليدا تعدد  الجااديدة وتحدد 6
 من عظصر المياجخة في المواق  الحرجة.

. في الجا ا العملي تفير الظتاسج الأ وجد علاقة ارتباط وتخ ير ةا  دلالة احصداسية 7
  ين متغير ادساليا الةيادزة اخاعاده الاربعة ومتغير ادارة الا ما  اإعادة ادربعة.

 التوصيات
.اعتماد  رامج تدريبية متخصصة لتعديد مهارا  الةيادة الع د ريةأ امدا يددعم ١

                                                                الوعي المب ر االمخاطر والقدرة علأ اتخاة قرارا  استباقية فع الة.
 ماةج قيادزة مر ة تجمي  ين اد ماط المختلية لرفي جاادية الوحدا  الع د رية   .تبظي٢

 وتعديد كياءتها العملياتية أ ظاء اد ما .
.تطدددوير مظرومدددا  الاتصدددال والتظ دددي  الدددداخلي ل دددمان فاعليدددة الددددور الةيددداد  فدددي 3

 البي ا  الطارسة والمعقدة.
.ترسيخ صليا  صظي قرار استباقي قاسمة علأ التحليدل الاسدتراتيجي للمعطيدا  ادمظيدة 4

 والميدا ية للحد من ص ار اد ما  في مراحلها ادولأ.
.ادراج  درامج تدريبيدة فاريدة وميدا يدة متخصصدة فدي ادارة اد مدا  لرفدي كيداءة ادداء ٥

 الةياد  خلال مراحل الاحتواء وال يطرة.
أ اسددددددتقرار ادداء .اعتمددددداد أسددددداليا تحييددددددد متعدددددددة  معظويدددددة ومادزددددددة( للحيدددددا  علددددد6

 والا  باط والمبادرة خلال الرروه الطارسة.
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 المصادر
: الكتب              أولا 

(. الادوارق والا مدا : التخطدي  والاسدتعداد ٢0١4التويجر أ صدالل  دن عبدد ).   .١
 .369-368والادارة. الرياة: م تبة العبي ان. ص:

(. التخطي  لمواجهة اد ما : عفر كوارق اد  مصدر. ١99٥رشاد الحملاو .   .٢
 القاارة: م تبة عين شمت.

(. الةيادة الاستراتيجية. القاارة: دار اليار ٢0١٢جاد الراأ سيد محمد جاد الرا   .3
 .379العربيأ ص 

(. ال لو  التظريمي في مظرما  ادعمال  الطبعة  ٢0١0محمود سلمان العميان.   .4
                                          الخام ة(. عم ان: دار واسل للظفر والتو يي.

(. الاتجاادا  الحديثدة فدي الةيدادة الإداريدة والتظميدة ٢0١٥ محمد ح ظين العجمدي.   .٥
                                                                      البفرية  الطبعة الثالثة(. عم ان: دار الم يرة للظفر والتو يي والطباعة.

(. دور الةيدادة فدي ادارة اد مدا  داخدل ٢0١٥موسأ  ن ح ن  ن أحمد الدبيد .   .6
المظرمدددا : دراسدددة  مدددوةج الةيدددادة التفددداركية. المجلدددة ادكادزميدددة للأاحددداق والظفدددر 

 .3١4(أ ص 69العلميأ  
                                                       (. الةيادة الإدارية. عم ان: دار الثقافة للظفر والتو يي.٢0١١ واه سالم كظعان.   .7
(أ محمددد  ددن علددي. الإدارة الع دد رية والقاسددد والةيددادة. الريدداة: ٢0١٥الحميميددد    .8

 .٢9-٢7دار الظفر الع  ر . ص: 
ة اد مدددا  والادددوارق. الريددداة: دار (. ادار ٢0١4التدددويجر أ عبدددد )  دددن محمدددد.   .9

 .٢46الظفر العلمي. ص:
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                          ثاني ا: الرسائل الجامعية 
(. أ دددر اد مددداط الةيادزدددة علدددأ ادارة الجدددودة ٢0٢٢صلاء مجدددد  ا دددراتيم دااا دددة.   .١0

الفددداملة فدددي دواسدددر ةدددريبة الددددخل اليل دددطيظية  رسدددالة ماج دددتير  يدددر مظفدددورة(. 
 جامعة الظجاح الوطظيةأ فل طين.

(. الدددددظم  الةيدددداد  وأ دددددره فدددددي صددددظي ال ياسدددددا  العامدددددة ٢0١8ازمددددان مغدددددراو .   .١١
(  رسددددالة ماج ددددتير  يددددر مظفددددورة(. جامعددددة الجيلالددددي ٢0١7–٢004اددددالجداسر  

  و عامةأ الجداسر.
(. الةيددادة الإ داعيددة وتخ يراددا فددي ادارة اد مددا  ٢0٢3 ي دداأ ر ان أحمددد سددليم.   .١٢

فددورة(. جامعددة القددد أ فل ددطين. االمؤس ددا  الح وميددة  أطروحددة دكتددوراه  يددر مظ
 .38ص:

(. اد مدداط الةيادزددة وعلاقتهددا اددادداء الددو ييي ٢004طددلال عبددد الملددك شددريف.   .١3
  رسالة ماج تير  ير مظفورة(. جامعة  ازف للعلوم ادمظيةأ الرياة.

(.  مددددوةج مقتددددرح للعلاقددددة  ددددين ادارة المعرفددددة ويدارة ٢0١3سددددامي سددددليم سددددليم.   .١4
 اد ما   رسالة دكتوراه  ير مظفورة(. كلية التجارةأ جامعة عين شمت.

(. الةيدادة وادارة الا مدا : ٢0١6 يادةأ ف يلةأ فظورأ شاةيةأ وبدوجردةأ زاسدين.   .١٥
دراسة ميدا ية االمؤس ة الميظاسية جن جن االطااير جيجل  اطروحة دكتوراه  ير 

تماعيددةأ مظفددورة(. جامعددة محمددد الصدددي   ددن زحدديأ كليددة العلددوم الا  ددا ية والاج
 جيجلأ الجداسر.

                                          الث ا: المقالا  واداحاق العلمية المح مة .١6
(. دور اسددتخبارا  ٢0١9رحاحلددةأ أروؤ افددام رحاحلددةأ ومجددد محمددد عمددو .   .١7

ادعمدال فدي ادارة اد مددا : دراسدة ميدا يدة علددأ شدركا  الاتصدالا  فددي ادردن. 
 .٢٢4–٢٢3(أ ١ ١3مجلة أاحاق ادعمال الدوليةأ 
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(. دور الةيدددادة الإداريدددة فدددي ادارة اد مدددا . مجلدددة ٢0١٥أميظدددةأ أميظدددة قهدددوجي.   .١8
 .330–٢98(أ ١ ٥أاعاد اقتصادزةأ 

(. ادارة اد مددددا  فددددي المؤس ددددا  ٢0٢4اليذدددديشأ رةيددددف أحمددددد عبددددد الددددرحمن.   .١9
 .4٢-١٥( , 4 80الاجتماعية. مجلة الخدمة الاجتماعية, 

الةيدادة  .(٢0٢3  ال دعيد أ فاةدل عبدا أ و عمدهأ جهداد الح دين عبدد الدرحمن. .٢0
 .الياعلدة وأ رادا فدي ادارة اد مدا : دراسدة حالدة فدي داسدرة صدحة الظجد  الاشدره

 .378–355أ (3)19مجلة الغر  للعلوم الاقتصادزةأ 
(. أ ددددددر الةيددددددادة ٢0٢٥الفددددددمرا يأ أحمددددددد عبددددددد )أ وأمدددددددا أ ا ددددددراتيم ح ددددددين.   .٢١

الدزمقراطيدة علدأ الرةدا الدو ييي لددؤ معلمدي المددار  ال دعودزة خدارج المملادة. 
IIUM Journal of Educational Studies 40_532.16.(1)13أ 

(. تدخ ير اد مداط الةيادزدة فدي تعديدد التميدد ٢0١4العامر أ ح ين عليدوؤ كهيده   .٢٢
(أ ٢4التظريمي: احث ميدا ي في اي ة التعليم التقظي. مجلة كلية المخمونأ العددد 

 .١3٥ص 
الةيددددادة الاسددددتراتيجية فددددي ادارة التغييددددر: (. دور ٢0٢١مخدددددومأ اظددددد كرامددددة )   .٢3

دراسددة حالددة كليددة ادارة ادعمددال فددي جامعددة طيبددة فددي المملاددة العربيددة ال ددعودزة. 
(أ ٢( العدددد ٢9مجلددة الجامعددة الإسددلامية للدراسددا  الاقتصددادزة والإداريددة المجلددد 

 .١٥4ص 
(. الةيددادة التفدداركية وعلاقتهدددا فددي تعديددد  قافددة الاتصدددال ٢0٢٥مهيددر أ دليلددة.   .٢4

المؤس دداتي: دراسددة ميدا يددة لعيظددة مددن المددو يين اجامعددة  ردازددة. مجلددة الواحددا  
 .٥٥٢–٥3٢(أ ١ ١7للبحوق والدراسا أ  
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(. أ دددر ادارة المعرفدددة علدددأ ادارة ٢009سدددالم العواملدددةأ كامدددل ر وقددديأ وشدددروق.   .٢٥ 
(أ ١3اد مدددا  فدددي الإدارا  الح وميدددة ادرد يدددة. مجلدددة احدددوق التربيدددة الظوعيدددةأ  

93–١3٢. 
(. ادارة اد مددددا  لمدددددير  ٢0٢4صددددلاح عبددددد عبددددا أ وسدددداج  مجيددددد جعيددددر.   .٢6

مظتدزا  الفباا والرياةة في العراق من وجهة  رر المفرفين الرياةديين. مجلدة 
 .3١(أ ص 3 ٢4القادسية لعلوم التربية الرياةيةأ 

(. درجدددة ممارسدددة أ مددداط الةيدددادة وفددد   رريدددة ٢0٢0حمدددود علدددي فهيدددد ال دددعد .   .٢7
الم ار والهده لدؤ قادة المدار  امحافرة  يفة. مجلدة كليدة التربيدة االمظصدورةأ 

 .٢8٥6–٢834(أ ٥ ١١٢
(. دور الةيددادا  الإداريددة الظاجحددة فددي ادارة ٢0١4الاعبدديأ حميددد سددالم الاعبددي.   .٢8

اد مدددة: دراسدددة تحليليدددة لعيظدددة مدددن الفدددركا  فدددي و ارة الظقدددل والمواصدددلا . مجلدددة 
 .٢7لية المجلد التاسي العدد الدراسا  المحاسبية والما

(. أ دددر ادسددداليا الةيادزدددة ٢0٢٢ريددداة أحمددددأ عمددداد سدددليمانأ افدددام سدددليمان.   .٢9
علأ مواجهة المفاكل الطارسة: دراسة ميدا ية علأ اع  المظرما  في محافردة 

 .١9٢–١7٥(أ 3 ١٢الإس ظدرية. مجلة دراسا  وبحوق  ي يةأ 
(. اسددتراتيجية ادارة اد مددا  الدوليددة: اد مددة ٢0٢٥ادداد أ محمددد قاسددم ادداد .   .30

أ 80ق دازا سياسديةأ جامعدة الظهدرينأ كليدة العلدوم ال ياسديةأ  .                  الجورجيدة أ موةجد ا
384–404 

(. متطلبددددا  ادارة اد مددددا . مجلددددة الفددددرق ٢0٢٥صددددلاحأ عبدددددة أحمددددد علددددي.   .3١
 .334–303(أ ٢ ٥ادوس  للدراسا  القا و ية واليقهيةأ 
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